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Son yillarda orgiitsel davranis konularina muhasebe alaninda galisan akademisyenler
tarafindan oldukga ilgi gosterildigi fark edilmistir. Calismanin amaci, hangi oOrgiitsel
davranis konularinin muhasebe meslek mensuplar1 tarafindan agirlikli olarak ele alinip
hangi konularin daha az ¢alisildigini tespit etmektir. Bu amag dogrultusunda ilk olarak
“muhasebeci” ve “muhasebe meslek mensubu” anahtar kelimeleri kullanilarak Dergipark
ve Tr Dizin’de tarama yapilmigtir. Bu islem sonucunda elde edilen makalelerden orgiitsel
davranis konulartyla ilgili anahtar kelimeye sahip olanlar incelenerek analiz edilmistir.
Sonugcta en fazla ¢aligmanin etik konusunda yapildigi tespit edilmistir.
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ANALYSIS OF ORGANIZATIONAL BEHAVIOR ISSUES STUDIED
ON ACCOUNTANTS

ABSTRACT

In recents years, it has been noticed that there has great interest in organizational behavior
by academics working in accounting. The purpose of the study is to determine whether or
not work has been carried out in the fields of organizational behavior for those performing
the accounting profession. For this purpose Dergipark and Tr Index were firstly searched
by using the keywords “accountant” and “professional accounting”. Among the articles
obtained as a result of the survey, those who have the key words about organizational
behavior were analyzed. As a result, it was determined that the most studies were
conducted on ethics.

Keywords: Organizational Behavior, Professional Accountant, Ethic.
JEL Codes: M40, M49, M14.

1. GIRIS

Akademisyenler, ozellikle son yillarda kendi caligma alanlarina giren
meslek gruplar1 ya da o alanda egitim goren ogrencilere yonelik davranigsal
konular1 ¢alismakta; 6zellikle etik (Arslan Hendekgi ve Ozen, 2018; Sener,
Yoldas ve Islak, 2018; Tiire Yilmaz ve Yildirim, 2019; Yalgin, 2019) ,
tikenmislik (Baserer ve Baserer, 2019; Can ve Hisar, 2019; Bora
Kilingarslan ve Kiigiiksiileymanoglu, 2019; Dogan ve Akandere, 2019;
Umuzdas ve Keklik Kal, 2018; Tekin, 2018), duygusal zeka (Cerit ve Oz,
2019; Yilmaz ve Zembat, 2019; Diken ve Aydogdu, 2018; Altundal Biyan
vd., 2018; Coban ve Aytemiz Seymen, 2019; Ornek ve Avci, 2019; Alkis ve
Akpinar, 2019), stres (Gulli ve Yildiz, 2019; Cokiik, 2019; Yicel vd.,
2019; Alp, 2019; Giir, 2018; Sahin, 2018) gibi konulardaki mevcut durumu
Olgmektedirler. Muhasebe akademisyenleri de bu calismanin uygulama
kisminda goriilecegi lizere muhasebe meslek mensuplarina yonelik olarak
orgiitsel davranis konularini caligmaktadir.

Davranis, insanlarin tiim eylemlerini karsilayan bir kavramdir (Simsek v.d.,
2011:3), bu sebeple de karmasiktir ve nedenlerini anlamak zordur. Bu
davranis ¢esitliligi ve davranislarin altinda yatan sebebi anlama zorlugu da
yasamin her alaninda 6zellikle de oOrgiit igerisinde sorun teskil eden bir
yaptya sahiptir (Robbins ve Judge, 2012: 9).

Davranig, orgiitler agisindan diisiiniildiiglinde is-Orgiit-birey cergevesi i¢inde
ele almir. Hem birey, hem is ve hem de Orgiit agisindan amaclarin
gerceklestirilmesine yonelik ele alinsa da davranig esasen birey ile ilgilidir.
Bireyi dikkate almadan orgiitsel davranis agiklanamamaktadir. Dolayisiyla
orgiitsel davranig, insanla ilgili olan tiim bilimsel alanlarla (psikoloji,
sosyoloji, sosyal psikoloji, antropoloji gibi) ve insanin var oldugu tim
orgiitlerle ilgilidir (Geng, 1994: 379). “Orgiit”iin oldugu her yerde calisan
bir bilim dali olan orgiitsel davranig; “Orgiitiin verimliligini gelistirmek
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lizere bireylerin, gruplarin ve yapilarin orgiit i¢indeki davraniglara olan
etkisini arastiran bilim dalidir” (Robbins ve Judge, 2012: 9).

Insan davranislarmin gesitliligi Orgiitsel davrams alaninda da gesitlilik
saglamis, arastirmacilara genis bir alan yaratmistir (Erdem, 2009: 66).
Orgiitlerdeki kisilerin ve gruplarin davramislarmin nasil ve neden ortaya
ciktigini, aralarindaki iliskileri ve iliskilerdeki araglar1 kapsayan (Giiney,
2004: 186) orgiitsel davranis; birey diizeyinde, grup diizeyinde ve orgiit
diizeyinde boliimlenerek incelenmektedir. Her bir diizeyde c¢esitli
davraniglar ele alinmakta, her birinin orgiit agisindan olumlu ve olumsuz
yonleri analiz edilmektedir.

Bu calismada muhasebe meslek mensuplarina yonelik orglitsel davranis
konularinin incelenmesi temel amacindan yola cikilmistir. Bu amag
dogrultusunda “muhasebe meslek mensuplar’” ve “muhasebeci” anahtar
kelimeleri ile makale taramasi yapilmis; davramigsal konular {izerinde
yapilan calismalar Excel programinda diizenlenmis ve yil, yazar sayisi,
dergi, calismanin yapildig1 bolge ve de 6zellikle 6rgiitsel davranis konulari
acisindan sonuglar Ozetlenmistir. Sonuglar c¢alismalarin hangi alanlarda
yogunlastig, hangi konularda daha az calisma yapildigi noktasinda
degerlendirilmistir.

2. MUHASEBE MESLEK MENSUPLARINA YONELIK ORGUTSEL
DAVRANIS KONULARININ ANALIZI

2.1. Literatiir Ozeti

Bilimsel bir yayin yapmadan Once ilgili literatiir taranarak daha once
yapilan caligmalar incelenir. Yapilacak olan calismaya yol gosterecek
olanlar tespit edilir ve de belki de diisiiniilen ¢alismanin daha 6nce baska
yazarlar tarafindan yazildigi gorilir. Dolayisiyla her sekilde mevcut
yayinlar incelenmelidir.

Bu noktada iyi ve nitelikli bir kayit ve dokiimantasyon islemine ihtiyag
duyulmaktadir. Yazilarin sistematik arsivlenmesinin yaninda etkili bir
sekilde kullanilabilecek ve bilimsel gelismeleri yansitabilecek bicimde
stirekli gilincellenmis olmasi da o6nemlidir. (Erdem, 2011: 141). Aym
zamanda arastirmacilar icin mevcut yayinlart inceleyerek kendi
caligmalarinin ~ 6zgilinliigiinii ortaya koyma noktasinda c¢alismalarin
derlendigi yayinlar 6nem tagimaktadir. Bu yayinlar, tek bir konu iizerinde
odaklanilarak yapilan derleme ¢alismalar1 (Depren vd., 2018) ya da cesitli
konularin bir meslek grubuna yoénelik calisildigi yaymlar (Hotamisli ve
Eren, 2014; Yilmaz, 2017) olabildigi gibi; bir dergide yayimlanan ya da
kongrede sunulan yayinlarin ¢esitli faktorler agisindan smiflanmasi
(Cetinkaya Bozkurt ve Cetin, 2016; Koyuncu, 2015) ya da ¢esitli konular
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acisindan yazilan lisansiistii tezlerin analizi (Armutlu ve Saglam Ari, 2010;
Akyol ve Aktas, 2015) seklinde olabilir.

Orgiitsel davranis alaninda yapilan ¢alismalarin derlendigi ve en fazla
caligilan orgiitsel davranig konularinin ortaya kondugu yayinlar incelenerek
sonuglariyla birlikte asagida 6zetlenmistir.

Erdem (2009), “Orgiitsel Davranis Arastirmalarinda Nis Alanlar Nasil
Belirleniyor? Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi Yazini Uzerine
Kisa Bir Degerlendirme” baslikli caligmasinda, Ulusal Yonetim ve
Organizasyon Kongre bildirilerinde kiiltiir, liderlik, baglilik ve mobbing
temalariin en fazla tercih edilen temalar oldugunu tespit etmistir.

Koyuncu (2015), 2010-2015 yillari arasinda gerceklestirilen Ulusal
Isletmecilik Kongre Bildirileri izerine bir inceleme yapmus; son yillarda en
fazla liderlik, is tatmini, Orgiitsel baglilik, catisma ve performans
konularinda c¢alisildig1 sonucuna ulagmistir.

Akyol ve Aktas (2015) orgiitsel davranis alaninda 2000-2010 yillar
arasinda yazilan yiiksek lisans ve doktora tezlerini incelemisler; Orgiitsel
davranis alaninda en fazla iizerinde calisilan konularin liderlik, is tatmini ve
orgiitsel bagllik; en az ¢alisilan konularin ise Orgiit gelisimi ve Orgiitsel
girisimcilik oldugunu belirlemislerdir

Turgut ve Begenirbas (2016) calismalarinda orgiitsel davranis kongrelerinin
bildiriler kitabinda yer alan bildiriler igerik ve yazar yoniinden ag analizi ile
incelemistir. Orgiitsel vatandaslik davranisi, liderlik, baglilik, performans, is
tatmini, isten ayrilma niyeti, tiikenmislik, stres, is yeri nezaketsizligi gibi
kavramlarin siklikla kullanildigi tespit edilmistir.

Hancioglu ve Tekin (2017), Ulusal Isletmecilik Kongresi (UIK) ve Ulusal
Yonetim Organizasyon Kongresi (UYOK)’nde stratejik yonetim bashigi
altinda 2010-2016 yillar1 arasinda sunulan ve yayimlanan bildirilerin
bibliyometrik profilini ortaya koymay1 amaglamislardir. Sonugta hem UIK
hem de UYOK’ta son zamanlarda literatirde O©nemli yer tutan
yenilik/teknoloji/inovasyon ile birlikte tiim boyutlariyla girisimcilik
konularinin 6n plana ¢iktigini tespit etmislerdir.

Coskun ve Tabak (2017) 1995-2015 yillar1 arasinda yazilan ve anahtar
kelimesi oOrgiitsel davranis olan tezleri incelemistir. Sonucta caligsmalarin
calisanlar, performans, davranis, is doyumu, liderlik, 6rgiit kiiltiirli, orgiitsel
tutum, isten ayrilma, rol belirsizligi, bagllik, kisilik 6zellikleri, psikolojik
sermaye gibi anahtar kelimelerde daha ¢cok yogunlastig: tespit edilmistir.

Dil Sahin ve Misirdali Yangil (2018), orgiitsel davranis alaninda 2012-2016
yillar1 arasinda yayimlanmis Universite Sosyal Bilimler Dergileri iizerine
bir icerik analizi yapmuslar, incelenen caligmalarin anahtar kelimelerini
birey diizeyi, grup diizeyi, orgiit sistemi ve is davraniglari bagliklar1 altinda
degerlendirmislerdir. Birey ana temasinda en fazla is tatmini, tilkenmislik ve
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kisilik yer alirken; grup ana temasinda en fazla liderlik, ¢atisma ve iletisimin
yer aldigii bulgulamislardir. Orgiit sistemi ana temasi altinda en fazla insan
kaynaklar1 politikalari, orgiit kiiltiirii, orgiitsel adalet; is davranislari ana
temasinda ise en fazla orgiitsel baglilik, olumsuz is davraniglar1 ve mobbing
alt temalarinin yer aldig1 ¢alismada belirtilmektedir.

Muhasebe bilim daliyla ilgili olarak yapilan ¢caligmalarin derlendigi yayinlar
da literatiirde yer almaktadir. Hotamisli ve Erem’in (2014) Muhasebe ve
Finansman Dergisi’nde yayimlanan makalelerin bibliyometrik analizlerini
yaptiklar1 ¢alisma; Akgiin ve Karatag’in (2017), Muhasebe ve Finansman
Dergisi’nde yaymlanan makalelerin bibliyometrik analizini yaptiklar
calisma ornek gosterilebilir. Yesil ve Akyiiz’lin (2018) muhasebe alanindaki
doktora tezlerinin bibliyometrik analizini yaptiklar1 ¢alisma ve Alkan’in
(2014), Tirkiye’de muhasebe alaninda yapilan lisansiistii tezlerin analizini
yaptig1 calisma da bu alanda yapilan tezlerin bibliyometrik analizini
icermektedir.

Sen vd. (2017), muhasebe dergileri olan MODAV, MUFAD, BAKIS ve
MUVU’da yaymlanan makaleleri kapsayan bir bibliyometrik analiz
yapmiglardir. Giindiiz (2018), akademik dergilerde muhasebe alaninda
yaymlanan makalelerin bibliyometrik analizini yapmis; Ozbek ve Badem
(2018) ise sadece MUVU’da 2008-2017 yillar1 arasinda yayimlanmis
makalelerin analizini yapmuslardir. Tek bir derginin ¢alismalarini inceleyen
diger bir yayin ise Apak vd. (2017) tarafindan yapilmistir. Bu yazarlar,
Muhasebe ve Finans Tarihi Arastirmalar1 Dergisi’nde yayinlanan
makalelerin bibliyometrik analizini yapmislardir.

Muhasebe alaninda dergi/dergiler veya tezlere nazaran az sayida da olsa
konu odakli yapilan ¢alismalar da mevcuttur. Oztiirk ve Yilmaz’m (2018)
“Denetim ve Adli Muhasebe Alanindaki Calismalarin Bibliyometrik Analiz
Teknigi ile Incelenmesi” adli ¢alismasi bunlara &rnek teskil etmektedir.
Akgakanat vd. (2013), Yiicel vd. (2015), Durgut ve Pehlivan (2018), Coban
Celikdemir (2019) ise Tiirkiye Muhasebe ve Tiirkiye Finansal Raporlama
Standartlar1 konularinda bibliyometrik ve icerik analizi yapmislardir. Gonen
ve Rasgen (2017) ise davranigsal muhasebe alanini igeren calismalara
yonelik bir analiz yazmisladir. Carik¢1 ve Yaman (2019), muhasebe finans
ogrencileri  {lizerine  yapilan ¢alismalarin  bibliyometrik  analizini
yapmiglardir. Tosunoglu vd. (2018) daha genel bir sekilde muhasebe egitimi
konusunda ulusal ve uluslararasi dergileri ele alarak bibliyometrik analiz
yapmiglardir.

Literatiir taramas1 sonucunda muhasebe alaninda yapilan ¢aligmalarin ¢esitli
konular itibariyle, dergiler itibariyle ve de tek bir dergide yayimlananlar
itibariyle yapildigi goriilmektedir. Ancak bu caligmalar arasinda muhasebe
meslek mensuplarina yonelik ¢aligsmalar1 derleyip analiz eden bir ¢alismaya
rastlanmamistir. Aym sekilde orgiitsel davranis ve muhasebe disiplinlerinin

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

523



524

Burcu ASLANTAS ATES-Serpil SENAL

ortak calisildig1 yaymlart bibliyometrik sekilde ele alip analizini yapan bir
calismanin da mevcut olmadig: tespit edilmistir.

2.2. Cahismanin Amaci, Kapsami ve Yontemi

Calismada; muhasebe meslek mensuplarina yonelik orgiitsel davranis
konularinin makale bazinda incelenmesi, calismalarin hangi konularda
yogunlastiginin tespit edilmesi; hangi alanlarla ilgili yeterince arastirma
yapilmadigimin ortaya konmasi ve dolayisi ile bundan sonra yapilacak
calismalar i¢in yol gosterici olunmasi amaglanmaktadir.

Calismanin amaci dogrultusunda “muhasebeci” ve “muhasebe meslek
mensubu” anahtar kelimeleri Dergipark ve Tr Dizin’de taranmugtir.

2018 sonu itibariyle 2.105 dergiyi biinyesinde barindiran Dergipark
iilkemizde yayinlanan dergilerin elektronik ortamda barindirilmasi hizmeti
sunar. Tr Dizin ise, arastirmacilarin ulusal ve bilimsel igerige elektronik
ortamda erisimlerini saglamak amaciyla 2000 yili Agustos ayindan itibaren
taranabilen bir dizindir. Dolayisiyla genis kapsamli bir tarama yapabilmek
adina bu iki platform kullanilmistir.

Calismanin amaci, muhasebe meslegini icra eden kisilere yonelik orgiitsel
davranig alanina giren konularda calisma yapilip yapilmadigini; 6zellikle
hangi orgilitsel davranmig alanlarima odaklanildiginin tespitidir. Bu nedenle
temelde muhasebe meslegini icra eden kisileri ifade etmek i¢in kullanilan
“muhasebeci” ve “muhasebe meslek mensubu” ifadeleri taramaya konu
olmustur. Muhasebe meslek mensuplarimin ayni zamanda muhasebeci
olarak adlandirilmasi, yapilan taramada her iki kelimenin de kullanilmasini
gerektirmistir.

Tarama esnasinda tarafimizca baslangi¢ yil1 agisindan herhangi bir kisitlama
yapilmamistir. Ancak, “muhasebeci” ifadesi kullanilarak yapilan Dergipark
taramasinda sonuglar 2010 yilindan itibaren; ‘“muhasebe meslek mensubu”
ifadesi kullanilarak yapilan Dergipark taramasinda sonucglar 2011 yilindan
itibaren karsimiza ¢ikmistir. Tr Dizin’de yapilan taramada ise “muhasebeci”
ifadesi 2000; “muhasebe meslek mensubu” ifadesi 1992 yilindan itibaren
listelenmistir. Tr Dizin’de yapilan taramada muhasebecilerde orgiitsel
davranis konularina iliskin ¢alismalarin 2007’den itibaren mevcut oldugu
gorlilmiistiir. Dolayisiyla bu aragtirma ulasilan en eski tarihli yaymnin yil
olan 2007°den baglamis ve 2019’un Mart ay1 basinda sonlandirilmistir.

Dergipark’da “muhasebeci” anahtar kelimesiyle yapilan taramada 136
makaleye ulasilmistir. Davranis konulart ile ilgili oldugu goriilen 38 makale
kaydedilmistir. “Muhasebe meslek mensubu” anahtar kelimesiyle yapilan
taramada ise 54 makaleye ulasilmig, bunlardan 25 adedinin davranis
konulariyla ilgili oldugu goriilmiis ve kaydedilmistir. Tr Dizin’de ise
“muhasebeci” anahtar kelimesi ile yapilan aramada 96 makaleye ulasiimis
bunlarin i¢inden 8’1 ¢alismayla ilgili bulunup kaydedilmistir. “Muhasebe
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meslek mensubu” anahtar kelimesi ile yapilan arama sonucunda 17 adet
makale tespit edilmis bunun sadece 1 adedinin ¢alisilan konuyla ilgili
oldugu goriilerek kaydedilmistir. Dergipark ve Tr Dizin’de yapilan tarama
sonucunda ilgili bulunan makalelerden kesisenler 13 adet olup Tr
Dizin’dekiler elenmistir.

Elde edilen makaleler Excel dosyasinda diizenlenmistir. Bu sirada toplam
72 adet makalenin 20 adedi, bazilarinin ayni olduklarinin belirlenmesi,
bazilarinin dogrudan Orgiitsel davranigla 1ilgili olmamasi sebepleriyle
elenmis; sonugta analiz edilen toplam makale sayist 52 olmustur.

Ulasilan toplam
makale

303

Kaydedilen
72

Aragtirmaya konu
edilen makale

52

Sekil 1: Makale Tarama Siireci

Yapilan makale taramasi yukaridaki sekil ile 6zetlenmistir. Sonrasinda bu
52 galisma kullanilarak analiz asamasina gegilmis olup bu asamalara yer
verilmistir:

Birinci asama: Bu asamada Excel programi kullanilarak arastirmaya konu
edilen 52 makalenin asagidaki basliklara uygun olarak veri girisi
yapilmigtir.

e Calismanin ad1
e Yazar sayist
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Yayimlanma yili
Anahtar kelimeler
Calismanin amaci

Veri toplama teknigi
Kullanilan 6l¢ek/6lgekler
Kullanilan program
Uygulanan testler
Uygulama yeri
Anakiitle-6rneklem
Yayimlanan dergi

Ikinci asama: Bu asamada veriler sadelestirilmistir. Analize tabi
tutulmayacak olan veriler ayiklanmistir.

Bu verilerden ilki kullanilan veri toplama teknigidir. Calisma kapsamina
dahil edilen makalelerin tiimiinde anket yontemi kullanildigi i¢in analiz
kapsamina alinmamustir.

Ikincisi kullanilan o6lgeklerdir. Calismalar birgok davramissal konuyu
kapsadigindan ve her biri i¢in farkli Olgekler kullanilabilme ihtimali
oldugundan, bu veri seti arastirmadan c¢ikarilmistir. Uygulanan testler ise
Olcekle dogru orantili olarak oldukga farklilasmistir. Dolayisiyla testler de
analiz edilmemistir. Ancak bu konuda calismalarin 14 adedinde kullanilan
Olcegin belirtilmedigi ve sonuca ulagsma amaciyla genellikle birden ¢ok
analiz yontemi kullanildig1 sdylenebilir.

Anakiitle ve Orneklem veri setinin analize dahil edilmeme sebebi ise
caligmalarin  bir kisminda anakiitle ve bu anakiitle igin hesaplanan
orneklemin ne kadar oldugunun belirtilmemesidir. Baz1 ¢alismalar dogrudan
anket yaptiklar1 meslek mensubu sayisini vermisler, bazilar1 ise anakiitle
olarak toplamda ka¢ meslek mensubu oldugunu belirtmis ancak o anakiitleyi
temsil etme kabiliyeti olan 06rneklem sayisii belirtmemisler; kendi
ulagtiklar1 say1y1 6rneklem icin yeterli say1 olarak kabul etmislerdir. Ancak
tabii ki bu hatalarin disinda olduk¢a dogru ve net bir sekilde anakiitle ve
orneklem biiyiikliigiinii ifade eden ¢aligmalar da mevcuttur.

Uciincii Asama: Bu asamada ise daha onceki asamada sadelestirilen ve
analiz edilmeyecek veriler (veri toplama teknigi, olgek, test, anakiitle-
orneklem) disinda kalan unsurlar analize tabi tutulmustur. Bu unsurlar;
yillar, yazar sayilari, yayimlanan dergiler, kullanilan analiz programi,
calismanin kapsadig iller ve anahtar kelimeler olup bu asamanin sonuglari
Bulgular béliimiinde ayrintili agiklanmaktadir.

2.3. Bulgular

Calisgmanin bu kisminda yayinlar cesitli parametreler agisindan incelenmis;
sonuglar tablolarda 6zetlenerek yorumlanmustir.
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2.3.1. Yillar Ac¢isindan Yayinlar

Calisma kapsamina almman makaleler, yillar itibariyle asagidaki sekilde
gosterilmis ve yorumlanmaistir.

Yayin sayisi

10 10
9
6
4
3
2 2 2
11 Il
IIIII [ I

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

12
10

= S =\

Sekil 2: Yillara Gore Yayin Sayisi

Yaymlarin yillar igerisindeki dagilimina bakildiginda 2014 ve 2018
yillarinda 10 adetle en yiiksek sayida yaymin yapildigi goriilmektedir.
Bunlar1 2017, 2016 ve 2015 yillar1 takip etmektedir. 2012 yilinda 3 adet,
2010, 2011 ve 2019 yilinda 2 adet, 2007, 2008, 2009 ve 2013 yilinda ise
birer adet yayin yapildig1r goriilmektedir. 2019 yilinin sonuglarinin Mart
ayina kadar tarandig1 g6z oniinde bulundurularak ve 2015’ten 2018’e kadar
olan siirecteki yayin sayisindaki artisin 2019 yili sonuna kadar devam
edecegi ongoriilmektedir.

Asagida yayin yillarina gore calisilan konularla ilgili bir tabloya yer
verilmistir.

Tablo 1: Yayin Yillarina Gore Calisilan Konular

Yillar | Cahsilan Orgiitsel Davrams Konulari

2007 | Is tatmini
2008 | Stres

2009 | Cinsiyet ayrimciligt

2010 | Is tatmini, davramssal degiskenler
2011 | Etik, tatmin

2012 | Etik, is koliklik

2013 | Etik

2014 | Etik, is tatmini, tiikenmislik, rol, baghlik, stres
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2015 | Etik, tiikenmiglik, baglilik

2016 | Etik, is tatmini, tiikenmislik, kisilik, duygusal zeka, stres

2017 | Etik, rol, is doyumu, baglilik, stres

2018 | Etik, mutluluk, is tatmini, duygusal emek, duygusal zeka, tiikenmislik-
profesyonellesme, mesleki siiphecilik, sanal kaytarma

2019 | Etik, mesleki yetkinlik

Tablo 1’de 2007-2019 yillar itibariyle hangi orgiitsel davranis konularinda
yayin yapildigi goriilmektedir. Buna gore, 2011°den 2019’a tiim yillarda
etik konusu calisilmistir. Tiikkenmislik, 2014, 2015, 2016 ve 2018 yillarinda;
tatmin, 2007, 2010, 2011, 2014, 2016, 2018 yillarinda; stres, 2008, 2014,
2016 ve 2017 yillarinda; duygusal zeka 2016, 2018 yillarinda; rol 2014 ve
2017 wyillarinda; baghlik 2014, 2015 ve 2017 yillarinda cahisilmastir.
Cinsiyet ayrimciligi sadece 2009°da, is koliklik sadece 2012°de, davranissal
degiskenler 2010°da, kisilik 2016’da mesleki yetkinlik 2019°da ¢alisilmistir.
En genis konu yelpazesi 2018 yilindadir. Yukarida bahsedilen diger
konulardan farkli olarak mutluluk, duygusal emek, profesyonellesme,
mesleki siiphecilik ve sanal kaytarma 2018’de calisilan konulardir. Bu
noktada 2018 yilinda muhasebe meslek mensuplarina yonelik davranig
konularinin digerlerinden farklilastigt ve dolayisiyla yazarlarin farkli
durumlar1 analiz etme ihtiyaglari/istekleri dogmus oldugu sdylenebilir.

2.3.2. Yazar Sayisi A¢isindan Yayinlar

Calismada ele alinan makaleler kac¢ yazarlh olduklarina gore incelenmistir.
Asagidaki tabloda 1, 2 ve 3 yazarli olma durumlarina gére makalelerin
oranlar1 verilmistir.

Tablo 2: Yayin Yillarina Gore Calisilan Konular

Yazar Sayis1 | Sikhik Yiizde
1 14 27
2 25 48
3 13 25
Toplam 52 100

Yazar sayilar1 agisindan yaymlar irdelendiginde yaymlarin 25 adedi (%48)
iki yazarli; 14 adedi (%27) tek yazarli ve 13 adedi (%25) ise li¢ yazarhdir.
Diger bir ifadeyle yaymlarin yaklasik yarisini iki yazarli g¢alismalar
olusturmaktadir.
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2.3.3. Yayimlanan Dergi Acisindan Yayinlar

Calismada incelenen makalelerin hangi dergilerde ne siklikta yer aldigi,
asagidaki tabloda goriilmektedir.

Tablo 3: Dergiler Agisindan Yayinlar

Yayinlanan Dergi Sikhik
Adam Akademi

Afyon Kocatepe Universitesi IIBF Dergisi

AIBU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Alanya Akademik Bakis

Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi

Bingdl Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi

Dicle Tip Dergisi

Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi

Ege Akademik Bakis

Electronic Journal of Vocational Colleges

Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi

Erciyes Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi

Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi

Global Business Research Congress

Hukuk ve iktisat Arastirmalar1 Dergisi

International Review Of Economics And Management

Ida Academia

Is, Gii¢ Endiistri iliskileri ve Insan Kaynaklar Dergisi

Journal of Current Researches on Business and Economics

Journal of Yasar University

Kirikkale Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi

PR R N R R R R R R R R R RN R R R R R Rk

Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi

Karadeniz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Bilimler
Dergisi

Mali Coziim

MANAS Sosyal Arastirmalar Dergisi

Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi

Mubhasebe ve Finans Tarihi Vakfi Dergisi

W k| R N R e

Mubhasebe Bilim Diinyasi Dergisi
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Muhasebe ve Finansman Dergisi 10
Mubhasebe ve Vergi Uygulamalart Dergisi 2
Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 1
Selguk Universitesi sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi 1

Selguk Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Sosyal Ekonomik
Arastirmalar Dergisi

Sosyal Ekonomik Arastirmalar Dergisi

Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi

Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi

e

Uluslararas iktisadi ve Idari incelemeler Dergisi

Yayimlanan dergiler incelendiginde Muhasebe ve Finansman Dergisi’nin 10
yayinla agik ara en dnde oldugu goriilmektedir. Onu 3 yayinla Muhasebe
Bilim Diinyas: takip etmektedir. Dumlupimar Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, Journal of Current Researches on Business and Economics,
MANAS Sosyal Arastirmalar Dergisi, Muhasebe ve Vergi Uygulamalari
Dergisi’nde ise ikiser yayin yer almaktadir. Listede goriilen diger dergilerde
ise birer yayin bulunmaktadir. Bu noktada muhasebe meslek mensuplarina
yonelik davranigsal konularin ¢alisildigi yaymnlar i¢in en ¢ok Muhasebe ve
Finansman Dergisi’nin tercih edildigi sdylenebilir.

2.3.4. Kullanmilan Analiz Programi Ac¢isindan Yayinlar

Incelenen makalelerde hangi istatistik programimin kullanildig1 incelenmis
ve asagida yer verilmistir.

Tablo 4: Programlar A¢isindan Yayinlar

Kullanmilan Programlar | Sikhk
SPSS 37
R

SMART PLS
LISREL

SPSS ve LISREL
SPSS ve AMOS

o | P P W -

Belirtilmemis

Calismalarin 37 adedinde SPSS paket programinin kullanildig tespit
edilmistir. SPSS ve Amos ile SPSS ve LISREL birer ¢alismada beraber
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kullanilmigtir. R programi 1 defa, SMART ise 3 defa kullanilmistir. Hangi
programin kullanildig1 belirtilmeyen ¢aligma ise 8 adettir.

2.3.5. Cahsmanin Yapildig iller Acisindan Yaynlar

Calismada incelenen makalelerin uygulamalarinin hangi il/illeri kapsadigi
asagidaki tabloda gosterilmis ve yorumlanmustir.

Tablo 5: iller Agisindan Yayinlar

Calisma Alam Siklik
Tiirkiye Geneli
Istanbul

=
w

Rize

Antalya, Burdur, Isparta

Diyarbakir

Erzurum

Isparta

Mugla

Borsa Istanbul

Marmara Bolgesi

Karadeniz Bolgesi

[stanbul, Ankara, {zmir, Bursa
Adana

Aksaray

Ankara

Antalya

Balikesir

Bilecik

Bingol

Burdur
Eskisehir

[zmir

Kayseri
Kirikkale
Manisa

Samsun

Sanlwrfa

Trabzon

Trakya
Yozgat

NI R G R R N I I R S RS RS IS I N G RN
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Caligmalarin 13 adedi Tiirkiye genelinde yapilmistir. Genel itibariyle
Tiirkiye Muhasebeci ve Mali Miisavirler Odalar1 Birligi (TURMOB)’dan
alinan sayilar ve mail adresleri ile anket yapilmgtir. Istanbul ilini ana kiitle
olarak kabul eden 4 adet ¢aligma ve yine Rize ilinde yapilan 3 adet ¢aligma
mevcuttur. Borsa Istanbul’daki sirketlerde muhasebe meslek mensuplarina
yonelik 1 adet calisma yapilmustir.

Antalya, Isparta ve Burdur’u yani Goller Bolgesi’ni kapsayan 2 adet ¢alisma
mevcuttur. Mugla, Erzurum, Diyarbakir ve Isparta illerindeki meslek
mensuplarina yonelik ise ikiser adet calisma yapilmistir. Tabloda belirtilen
diger illerde ise birer adet calisma mevcuttur.

2.3.6. Anahtar Kelimeler A¢isindan Yayinlar

Bu baslik altinda, ¢alismaya konu makaleler anahtar kelimeler agisindan
incelenmis ve asagidaki tablolar yardimiyla agiklanmistir.

Tablo 6: Anahtar Kelimeler A¢isindan Yayinlar-1

Anahtar Kelime Sikhik
Ahlak 1

Ayrimeilik

Bagimsizlik

Bireysel Is Performansi

Cinsiyet Ayrimciligi

Davranigsal Degiskenler

Davranigsal Muhasebe

Doénitisiimeii Liderlik

Duygusal Emek

Duygusal Tiikenmislik

N N N T

Duygusal Zeka
Etik
Etik Ikilem

[EE
[EE

Etik iklim

Etik Sozlesmesi

Etik Tutumlar

Etik Yarg: Farkliliklart
Etkilesimci Liderlik
Haksiz Rekabet

w| k| R R P R R R

Is Doyumu
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Is Etigi

Is Performansi

Is Stresi

Is Tatmini

Is-Aile Yasam Dengesi

Isgéren Performansi

Iskoliklik

Isten Ayrilma Egilimi

Isyeri Mutlulugu

Kariyer Memnuniyeti

Kisilik-Is Uyumu

Kisisel Ve Yonetsel Beceriler

PR R R R R R R R N W] w] N

Kontrol Odagi

Meslek Etigi

[EEN
[EEN

[EEN
[EEN

Meslek Memnuniyeti

Mesleki Baglilik

Mesleki Beceriler
Mesleki Bilgi
Mesleki Etik Kurallar

Mesleki Stres
Mesleki Stiphecilik
Mesleki Tiikenmislik

Mesleki Yargi
Mesleki Yetkinlik

Muhasebe Meslek Etigi
Mutluluk

Miisteri Tatmini

Orgiite Tutkunluk

Orgiitsel Baglihk

Orgiitsel Ozdeslesme

N N N S S Y S Y - Y = N S Y B O SN B O SN B O

Orgiitsel Vatandaslik Davranisi

Proaktif Kisilik 1

Profesyonellesme 2
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Rol Algilamasi

Rol Celiskisi

Sanal Kaytarma

Stres
Tarafsizlik

Tutum

Tiikenmislik

Y I N B N N

Yasam Doyumu

Onceki boliimlerde agiklandig1 gibi muhasebe meslek mensuplaria yonelik
yapilan caligmalar taranmis, elde edilen calismalar Orgiitsel davranig
kapsaminda incelenmis ve davranigsal konularla ilgili arastirmalar, ¢alisma
kapsamina alinmistir. Yapilan tarama sirasinda anahtar kelimeler incelenmis
ve davranig bilimleri kapsaminda siralanmistir. Calisma kapsamina dahil
edilen 52 adet yaymnda davranis bilimleri ile ilgili anahtar kelimelerin kag
defa yer aldig1 yukaridaki tabloda alfabetik olarak gdsterilmistir.

Tablo 6’ya bakildiginda “etik”, “meslek etigi” ve “meslek memnuniyeti”nin
incelenen c¢alismalar dahilinde 11°er defa kullanildig1 goriilmektedir.
Dolayisiyla muhasebe meslek mensuplarina yonelik ¢alismalarin etik ve
meslek memnuniyeti konularinda daha fazla oldugu sdylenebilir. Akabinde
7 defa ile “is tatmini”, 6 defa ile “muhasebe meslek etigi” gelmektedir.
“Tiikenmislik” ve “mesleki tiikenmislik” anahtar kelimeleri ise 4’er defa
kullanilmigtir. Tablodaki diger anahtar kelimelerin 3 ve daha az defa
kullanildig1 goriilmektedir.

En fazla kullanilan ifadelerden “etik” ifadesi tek basina 11 defa anahtar
kelime olarak kullanilmasimin yaninda farkli sekillerde de ¢alismalarda yer
almistir. Bununla ilgili ayrintilar asagidaki tabloda goriilmektedir.
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Tablo 7: “Etik” ifadesinin Calismalarda Kullanim Sikliklari
Anahtar Kelime Sikhik

Etik 11

Meslek Etigi

[N
[N

Muhasebe Meslek Etigi

Is Etigi

Etik fkilem
Etik iklim

Etik Sozlesmesi

Etik Tutumlar

Etik Yargi Farkliliklan

S S B N =)

Mesleki Etik Kurallar

w
(o))

Toplam

Tablo 7’de goriildiigii gibi, incelenen calismalarda “etik” ifadesi anahtar
kelime olarak 11 defa kullanmilmistir. “Meslek etigi” seklinde de 11 defa;
“muhasebe meslek etigi” olarak 6 defa; “is etigi” olarak ise 2 defa anahtar
kelimelerde yer almaktadir. Tabloda goriilen ve 1 defa kullanilan etikle ilgili
anahtar kelimeler ise etik ikilem, etik iklim, etik s6zlesmesi, etik tutumlar,
etik yargi farkliliklar1 ve mesleki etik kurallaridir.

Calismanin  kapsadig1r yillar itibariyle taranan c¢alismalarda “sanal
kaytarma”nin 1 defa kullanilmasi bu kavramin heniiz muhasebe bilim
camiasinda kesfedilmemis olmasi anlamina gelebilir. Yine “tutum”un
yalmiza 1 defa muhasebe meslek mensuplarina yonelik calisildigi
goriilmiistiir. “Davranigsal muhasebe” kavrami da anahtar kelime olarak
sadece 1 calismada kullanilmistir.

Incelenen yaymlarda, “stres” ifadesi calismalarda tek olarak 2 defa;
“mesleki stres” seklinde 2 defa ve en son “is stresi” seklinde de 2 defa yer
almistir. “Baghilik” kelimesini igeren ifadelerden 3 siklik derecesi ile
“Orgiitsel baglilik”; 2 siklik derecesi ile “mesleki baglilik” anahtar
kelimeleri de yer almaktadir. “Mutluluk” ise “igyeri mutlulugu” ve salt
“mutluluk” seklinde incelenen ¢alismalarda birer defa kullanilmastir.

Tablo 6’da goriildiigii gibi incelenen calismalarda “ayrimeilik” ve “cinsiyet
ayrimeilig1” 1’er defa anahtar kelime olarak kullanilmiglardir. “Duygusal
zeka” 2 defa, “duygusal emek” 1 defa kullanilmistir.
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3. SONUC

Caligma, muhasebe meslek mensuplarina yonelik Orgiitsel davranis
konularinin 6zellikle hangileri oldugunu tespit etme amacini tagimaktadir.
Hangi konularin yogun hangilerinin daha az ¢alisildig1 tespit edildiginde
yeni ¢aligmalara yol gostermek miimkiin olmaktadir.

Muhasebe meslek mensuplarina yonelik davranigsal konularin g¢aligildigt
makale ¢aligmalarinin incelendigi bu c¢alismada elde edilen sonuglar 2007-
2019 (Ocak-Subat-Mart) yillar1 arasin1 kapsamaktadir. Dergipark ve Tr
Dizin’de yapilan tarama sonucunda ulasilan calismalar arasindan 52 adet
Tiirkge makale calismaya dahil edilmistir. 52 makale incelendiginde en ¢ok
yayin yapilan yillarin 2014 ve 2018 oldugu goriilmiistiir. Makalelerin en ¢ok
yayimlandig1 dergi Muhasebe ve Finansman Dergisi’dir. Makalelerin 37
adedi SPSS programi kullanilarak analiz edilmistir. 13 makale ise Tiirkiye
genelindeki muhasebe meslek mensuplarina yoneliktir.

Caligmanin ilk asamasinda incelenen ve bibliyometrik analizlerin yapildigi
yayinlara gore bu konuda en ¢ok calisma yapilan konular; kiiltiir (Coskun ve
Tabak, 2017), liderlik (Erdem, 2009; Koyuncu, 2015; Akyol ve Aktas,
2015; Turgut ve Begenirbas, 2016), baglilik-orgiitsel baglilik (Dil Sahin ve
Misirdali Yangil, 2018; Koyuncu, 2015; Akyol ve Aktas, 2015; Turgut ve
Begenirbas, 2016; Coskun ve Tabak, 2017), mobbing (Dil Sahin ve
Misirdali Yangil 2018), is tatmini (Koyuncu, 2015; Akyol ve Aktas, 2015;
Dil Sahin ve Misirdali Yangil 2018), ¢atisma (Koyuncu, 2015;), stres
(Turgut ve Begenirbas, 2016), tiikkenmislik (Dil Sahin ve Misirdali Yangil
2018) olarak goriilmiistiir. Bahsedilen bu caligmalarin aksine muhasebe
meslek mensuplarinda en ¢ok “etik”in ¢alisildigl tespit edilmistir. Bu
durumun, muhasebe temel kavramlarindan sosyal sorumluluk kavraminin
oneminden ve muhasebe meslek mensubunun etik davranis sergilemesinin
gerekliliginden kaynaklandig: diistiniilmektedir.

Meslek memnuniyeti de muhasebe meslek mensuplarina yonelik konularda
ist siralardayken yukarida bahsedilen ve yapilan calismalarin tarandigi
caligmalarda ¢ok calisilan konular arasinda degildir.

Yine literatiiriin aksine “liderlik” kavrami incelenen yillar itibariyle yalnizca
2 defa, doniisimcii liderlik ve etkilesimei liderlik anahtar kavramlari
kullanilarak ¢alisilmistir.

Literatiirde incelenen calismalarda “Orgiitsel baglilik” konusunda yapilan
caligmalar ilk siralarda iken; muhasebe meslek mensuplarinin orgiite
bagliligr ile ilgili yapilan arastirma sayisinin nispeten az oldugu tespit
edilmistir.

Bahsedilen bibliyometrik ¢alismalarda “mobbing”in ¢alisilan konular
arasinda ist siralarda oldugu goriiliirken; muhasebe meslek mensuplarinda
bu konunun calisilmadigi tespit edilmistir.

Muhasebe ve Vergi Uygulamalar: Dergisi

Ankara SMMMO

IMIVLE/ 2020-3



IMIVLE/ 2020-3

MUHASEBE MESLEK MENSUPLARINA YONELIK ORGUTSEL DAVRANIS KONULARININ ANALIZi

Muhasebe meslek mensuplarina yonelik 2007°den bu yana orgiitsel davranig
alanina giren konularin ¢alisildigi; 2014 yilinda sigrama yaptigi ve 2015°ten
itibaren de orantili olarak arttig1 goriilmiistiir. Dolayisiyla bu ¢alismalarin
devaminin artarak gelecegi diisiiniilmektedir.

Caligmalarin kapsadigi bolgelere/illere bakildiginda da oldukga genis bir
alan goze carpmaktadir. Ancak, uygulamalarin yapildigi alan kadar konu
cesitliligi de olduk¢a onem tasimaktadir. Incelenen calismalarin genel
itibariyle konularina bakildiginda ya da 06zelde anahtar kelimeleri
incelendiginde “etik”in One c¢iktigi goriilmekte; meslek memnuniyeti, is
tatmini ve tiikenmisligin bunu takip ettigi; ancak diger anahtar kelimelerin
caligmalarda olduk¢a az kullanildig: tespit edilmistir. O halde bundan sonra
muhasebe meslek mensuplarina yonelik davranigsal konularin ele alinacagi
caligmalarda, yapilan bu arastirmada az calisildigi tespit edilen konulara
yonelmek uygun olacaktir. Bunlar; liderlik, rol, mobbing gibi konular
olabilecegi gibi; duygusal zeka, duygusal emek, cinsiyet ayrimciligi,
mutluluk, stres, sanal kaytarma olabilir.
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