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Tiirk Teftis Sistemi I¢in Bir Personel Geligtirme Modeli

Asagidaki personel gelisgtirme modelinin Tiirk Teft1§ Sistemi
icin uygulanabilir mtehkte ve yardima olacag: soylenebilir (Sekil 1).
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Sekil 1. A Okulunda Personel Geligtirme Modeli.

Modelin ‘varsaymmlari.— Modelin uygulanabilirligi su varsa--
yimlara dayahdir: 1) Okul yoneticisinin temel gorevi, 6gretim lider-
ligidir. 2) Teftis, 6gretmenlere kendilerini mesleksel ve kigisel olarak
geligtirmelerine yardim etme siirecidir. 3) Ogretmenlerin teftiginden
MEGSB miifettisleri elgektirilmeli ve 6gretmenlerin teftis sorumlulugu,
okul yoneticilerine verilmelidir. Bakanlik miifettisleri ancak okul
yoneticilerini teftis etmelidirler. 4) Ogretim teftisinde yoneticiler ve

- #* Egitim Yénetimi ve Planlamasi Bslimii Ogretim Uyesi.
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ogretmenler arasiida bir giig esitligi varolmalidir. 5) Bir personel ge-
~ ligtirme komiitesi (PGK), gruba dayali personel gelistitme etkinlik-
* lerini organize etmek ve siirdiirmekten sorumlu olacaktir, PGK okul
yoneticisine kargt sorumludur ve ona rapor etmek zorundadir.

N Modelin ilkeleri.— Modelin temel ilkeleri sunlardir: 1) Personel

gelistirme (PG) 6gretmenlere doniiktiir ve 6gretmen merkezlidir. 2).
PG program, gesitli ve esnek olmakla’ karakterize edilebilir. 3) PG
programi, her o6gretmenin bikbirini izleyen planh etkinliklerinden
“olugmalidir. 4) Her dgretmenin mesleksel gelismesi icin onemli ve il
gili gordiigii ozel yetisme gerckleri PG programinda temel olmalidir.
5) PG’nin ‘her agamasinda 6gretmenlerin katilimi gereklidir. 6) Per-
sonelin mesleki ve- kigisel. yénlerden gelisimi icin yeterli zaman ayril-
malidir, 7) PG’de uzman damgmanlif ihtiyact temeldir. 8) PG’nia
her asamasinda, PG’nin siirekli degerlendirilmesi yapilmalidir, 9) PG
okul ybneticisinin anlamlr liderligini gerektirir. 10) PG &gretmen- -
lerin meslektaglar: tarafindan taninmahdwe (Byrne, 1983; Hall, Ben-
ninga ve Clark, 1983) ‘

PG politika ve ilkeleri.— Modelde gozlendigi gibi bu pohtlka
ve ilkeler PG’yi, okul politika ve ilkeleriyle uygunluk i¢inde yonetirler.
Sirayla, okulun PG politika- ve ilkeleri de Tiirk Milli Egitim politika
ve ilkeleriyle tutarli olmahdir. Keza PG politika ve ilkeleri uzun do- .
nemli (5 y1l ve daha fazla) ve kisa donemli (yallik, iki, ii¢ ya da dort
yillik) planlari igaret etmelidir. Bsyle bir PG yaklagimu, ~okuldaki PG
. uygulamalarina siiveklilik ve  birlik kazandn acaktir (Byrne, 1983,

5. 3). ’

Okulda PG.- A okulundaki PG etkin’lil;l'eri iki grtibd ayrilabilir:
1) Bireysel temelli'yakla§1mlar ve 2) grup temelli yaklasgimlar,

(I) Bireye dayah yakla§1m1a1> biiytik oranda sinifta miifettis
" ve 6gretmenin teke' tek etkilesimine dayalidir. Klinik teftis ve benzeri -
. baz1 teknikler bu gruba girmektedir.

Okul. yoneticisi. bir miifettis olarak ©gretmenin gercek mesleki
gelisme ihtiyaglarint ortaya cikarmak icin ya Fessler ve Burke Modeli- -
ni, ya klinik teft1§1 veya benzeri bir teknigi uygulayabilir.

a) Fessler ve Burke Modeli : Bu yazarlal sekil 2°deki modeh gelig-
tirdiler. Onlara gore teftis. bir etkinlikten sorumlu olan iki ya da daha
cok kiginin sistemli bir etkilegimidir. Bu modelde kritik sozciik miifet-
- tig ve oretmen arasindaki efkilegimdir, Ogretmenin gergek  geligme



\

OKULDA AKADEMIK PERSONELIN GELISTiRILMESI ‘ 31

A

Og,retmem_n gergek
geligme 1ht1yaglar1

Kendini T

degerlendirme S

Ogretmenin gellg; g 3 Mufettlgln Ofretmenin
1Yg\tiyaglar1n1 _ﬂ_—Anla§ma ___ihtiyag¢larina iliq}rln
algilamasl ' b algisi

o < Y _ o
Kabul ederllk\\ - // Sorumluluk‘

Ogretmenin meslekse,l
T geligme ihtiyaglari

D

Sekil 2. Ognctmenlel igin Mesleki Bir Gelistirme Ploglam1 Gehgtnmc
(Fessler ve Burke, 1983, s. 4-5,)

ihtiyaclarini bulmak icin égretmen kendisinin video teypli 6gretimini
degerlendirmek, kisisel degerlendirme 6lgegini tamamlamak, aym
diizéydeki meslektaslarindan, ogrenc1le1den dontitler almak gibi
kendini degmlem]zrme teknikleri kullanablln -

Mufett1§ ise stmf gozleml ogretmen-miifettiy diyalogu, og1etme- :
- nin meslektaglarindan girdi alma, dgrenci performansini inceleme gibi
tekniklerle dgretmenin z/ztlyaflamzz teghis etmeye gayret eder. Ogretmenin
gelisme 1ht1yaglar1na iligkin 6gretmenin ve miifettisin algilamalarindan
sonra dgretmemnuin gergek ihtiyaglan tizerinde dgretmen-miifettis anlasmas:
gereklidir. Bu anlagmay: saglamada diyalog ve konferanslardan uygun
doniitler alma, agik kalplilikle birbirini dinleme gibi stratejiler yararl
- olabilir. 0gwtmenm kabul ederligi, ne dereceye kadar onun bir gelisme
programini kendi ihtiyaclar: ile tutarl gordiigiinii yansitir. Miifetti-
sin sorumlulugu ise, miifettigin, 6gretmenin gelisme ihtiyacmin teghisini’
yansitan mesleki bir geligme programim gelistirmesi sorumlulugunu
yansitir. Uygunluk, tie dereceye kadar gelisme programmmin ,6gretme- -
nin gergek gelisme ihtiyag¢larina uydugunu yansitir (Fessler ve Burke,
1983, s. 43-49).

b) Klinik teftis : Bu yaklapmda a§ag1dak1 asamalar izlenir (Doll

1983, s. 164-166):.1) Onkonferans: Ogletmenle miifettig arasinda iyi

bir iliskinin kurulmasina imkan saglar. 2) Ogretmen ve mufett1§ or-
taklaga Ogretmenin &gretmesi igin bir ders planlarlar. 3) Ogretmen

r .
i
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ve miifettig, miifettisin 6gretmenin 6gretimini sinifta gézlediginde ne
gozleyecegi konusunda anlagirlar. 4) Ogretmenin 6gretiminin gercek
- gozlemi gergeklestirilir. Miifettis, 6gretmenin 6gretimine iligkin notlar
abir. 5) Ogretmen ve miifettig ortaklaga 6gretmenin &gretim - Ggre- -
nim siirecini analiz ederler. 6) Ogretmenin yetisme ihtiyacint kendi-
siyle tartigmak igin bir konferans diizenlenir. 7) Konferans gercekle§-
tirilir. Bu agamada Hunter’in konferanslar1 kullamlabilir. 8) Tekrar
baglamanin planlanmasi. Bu asamada o3retmenin gercek ihtiyaclar:
ve onun degismeleri kaydedilir. Bagka deyisle 6gretmen gercekte ne
yapti, onun ne yapmaya ihtiyaci var kaydedilir, Sonra da gelecek ders *
ya da konu i¢in planlama baglar. '

Bu satirlarin yazari, hem Fessler ve Burke Modelinin, hem de
klinik teftisin 6gretmenin gelismesi igin yeterli olmadig1 inancinda-
dir. Giinkii bu yaklagimlar 6gretmene sinirh bir gelisme saglarlar. En
azindan miifettisin, 6gretimin tiim alanlarinda ya da égretimin geligti-
rilmesinde yeterli oldugu distiniilmeyebilir, hatta diisiiniilemez. Ka-
nimca bu yaklagimlar, 6gretmenin gercek gelisme ihtiyaclarinin tes-
hisinde ve uygun bir gelistirme programimin hazilanmasinda ¢ok ya-
rarhdirlar. Bu nedenle, bu iki bireysel temelli yaklagm yaninda, 6g-
retmenin geligme ihtiyaglarma uygun cesitli PG etkinlikleri planlana-

“bilir: Yerel bir tniversiteye devam etme, atelye’ mcelemeleu grup
oturumlari, kooperatif planlama ve benzerleri gibi. :

2) Gruba dayal yaklagimlar: Bu etkinlikler PGK tarafindan
~ orgiitlenip yonetilirler. Bu tiir etkinlikler, daha ¢ok gruba dayalidir
ve .ikiden fazla kisinin etkilesimini gerektmrler

- Sekil I’ deki Modelde goriildigii gibi birinci adim okuldaki 63-
1etmenler1n 1h1ty'191a11n1n degerlendirilmesidir. IThtiya¢ saptama sii-
_recinde asagidaki yaklagimlar kullamlabilir: 1) Grup toplantilan:
Ogretmenlel, yoneticiler ve dan1§manlar biraraya gelerek genelde
kargilagtiklar1 sorunlari tartigirlar. -2) Ogfretmenlerin seminerlerde
hangi konulari, ya da etkinlikleri tartigmak istediklerini bulmak ama-
a ile tarama yapmak. 3) Ogretmenler, yoneticiler ya da otekilerle
miilakat yapmak. 4) Ogretmenlerin gézlenmesi. 5) Ogretmenlerin
performans ve gelisme kayitlarini kontrol etmek. Ihtiyag saptamada
PKG’nun bulmak istedigi sey, 6gretmenin gercek gelisme ihtiyaclar:
ile, onun doyurulmus mesleki ihtiyaglar1 arasindaki sapmadir.

Modelde ikinci adim, PG planlamasidir. Bu adimda 6gretmenin
saptanan ihtiyaglarina dayal olarak PG etkinlikleri planlanir. Plan-
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lamada ilkin énceki durum o6zetlenir, sonra 6gretmenin geligme ihti-
“yaglar1 vurgulanir vé PG amaglan geligtirilir, {iglincii olarak amag- '
lara ulagmak icin secilen yaklagimlar, gerekli kaynftklar ~para, insan .
giicii, yer, zaman— kararlagtirilir.

PG programlnm‘ hazirlanmasi: Onceki asamalara dayal olarak,
gercek gelistirme programi hazirlanir. Bunlar yerel iiniversite ya da
fakiilteyle kooperatif programlama, atelye incelemeleri, giinliik etki-
lesim, yonetimsel katilma, personel degerlendirme programinin yoneti-
mi, program planlamaya 6gretmenlerin katilmalari, ciddi. semmerlel
vs. olabilir (Rogus, 1983, s. 8-9).

Asagidaki paragraflarda bazi énemli yaklagimlar ve uygulanma-
lar s6z konusu edilmektedir. -

1- Ogretmen Geligtirme Projeéi (OGP): Bu proje Liberti’de ge- -
ligtirildi ve uygulamaya kondu. Projenin agamalari sunlardir: 1) Etki-
li 6gretimin tammlanmasi: Birinci adim etkili gretimde . spesifik
ogretmen davramslarimn tanimlanmasidir. Boylece bir yeterlik listesi
gelistirilmigtir. Bu davramglar, aragtrmaya dayalidirlar. Ciinkii arag- -
© tirma, 6Frenci basarisiyle bazi 6gretim davramglar: arasinda mamdar :
bir iligki oldugunu géstermistir. Bu okulda 27 etkili gretim davramst
secildi. Bu davraniglar yeterlik listesini olugturdu. Bu liste akademik yll'
iginde bir ogretmenler toplantisinda 6gretmenlere dagitildi. 2) Oz-
retmen katihmi: Bu adimda 6gretmenler 15 oncelik sirasma dizilmis
davramgin sinifta uygulanabilmesi icin gerekli yollari gosterdiler.
Bu, ogretmenleri bir ig giiniinde her biri’ yaklagik 10 kisiden olugan
d1s1p11n1er arast takimlara bolmek suretiyle yapildi. Her bir takim
-3 OGP davramgindan sorumluydu. Takim aym zamanda her bir dav-
ramgin’ nastl bagarilabilecegini kararlagtirmakla da sorumluydu. Bu
ifadeler kriterler olarak kullanild: ve basarili davranis bunlarla deger-
lendirildi. 3) Degerlendirme ve déniit saglama: Ogretmen ve yoneti-
ciler ilkin 6ncelik siralamas: yapilan 27 etkili davrams iizerinde, sonra
da her bir 6gretmenin ihtiyaci olan &tekiler izerinde caligtilar. Her
- sgretmenin her yeterligi gerekli zaman, doéniit, diizeltici etkinlikler
saglanirsa basarabilecegine inamldi, Her 6gretmenin programi birey-
sellestirildi ve bir yeterli§i basarabilmek igin sadece bir yilla simirh
tutulmadi, Ogretmenlerin yeterli geligimleri, 6gretmenlerin profil
yapraklarma kaydedildi. 4) Uzman kaynak personelin saglanmasi:
OGP’de uzmanlagms kaynak personelin saglanmasi 1ht1yac1 ozellikle-
vurgulandi (Westerbery, 1983, s. 22-25).
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_ 2- Hizmet ici egmmde Kahvelengl canta Semineri: Kaping ve

McKeag (1983) Berlin Wisconsin’deki bir kamu okulunda bu progra-
m1 uyguladilar. Bu teftissel hizmet ici egitim programi seminerlerden
olusuyordu ve 6gle yemegi saatlerinde gergeklestirildi. ilk olarak yo-
netimin destegi saglandi. Yénetim uygun bir yer sagladi, 6gretmen-
leri 6gle yemegi saatleri gérevinden affetti, 6gretmenlere ucuz yiyecek,
icecek saglandi. Ikinci olarak ogretmenler bu programa davet edildi.
Ogretmenlerin hangi konu ya da konular tartigmak istediklerini sap-
tamak icin 6gretmeanler {izerinde bir tarama yapildi. Sonra da 6nce-

~ likli konular secildi. I¢inde seminer konusmacilarinin, onlarm konu-

larimin ve konugma giinlerinin belirtildigi bir genel plan yapildi. Se-
minerlerr yapildi. S\,mlnerleun baginda stirekli doniit saglandl (Ka-
ping ve McKeag, 1983, s. 39-42).

PG plocrlam degellendnmem Program  degerlendirmesi, prog-
ramin {iriininiin, prosediir ya da amactnin degerinin kararlagtirilmasi,
‘ya-da 6zgiil amacglara ulagmak icin geligtirilmis alternatif yaklagim-
larin potanswel yaralhhgmln saptanmast olarak tanimlanmaktadur..
Program degerlendirmesi, etkili. egitim ve egitim kararlan almak igin
gerekli betimsel ve yargisal bilginin sistematik olarak toplanmast igin
<reh§t1111m1§ prosediirlerden olugur. ‘

Kirk Patrick, degerlendirme prosediirlerinin ¢ikt1 ya da. iirtin-
lerinin dért diizeyde ele alinmasinin gerekliligini ortaya koydu: Tep-
ki, ogrenim, davrams ve sonuglar. Tepki, egitilenlerin katildiklar:
programa olan tepkilerini ifade eder. Programin igerigine, &greticileri-
ne kullamlan yéntemlere, 6§renim ortamina olan tepkiler bu kapsama
‘girmektedir. Ogrenim, dgrencilerin ne dereceye dek ogretilen bilgi,
becerileri kazandiklarini igerir. Belli bir dereceye kadar &grenciler
ogretimde 6grendiklerini kendi is alanlarina uygulayabilirler. Bu da
davramstir. Sonuglar ise, ne derecede maliyetle ilgili davranigsal -iiriinle-
‘rin egitim tarafindan etkilendigini ifade eder. Tepki ve 6grenim 6l-
ciimleri, ogletlm programumun kendisinin iiriinleriyle ilgilenir. Bun-
lara egitimin “igsel 6lgiimleri” adi verilir. Davranig ve sonug tirtinleri
Jise, egitim programinin iiriinleridirler ve bunlara .da egitimin “dgsal
olciimleri” denir. Giinkii bunlar is cevresine uygulanirlar, Tepki
dlciimleri egitim c¢abalarmin bagarisini- degerlendirmek ve yetigtiri-
cilere gelecekteki programlari daha iyi planlamalart igin informasyon
saglamak bakimindan énemlidir. Kendini rapor etme élgtimleri kul-
lanilarak egitilenlerin kendilerini egitimin amaci ile ilgili baz1 degi-
kenlercgom degellendumelerl istenir. Ogrencﬂerm grup planlamasma

\
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katilmasi, geligtirilen amaclara uygun konu alanlarinin 6gretimin-
de kullamlacak yontemleri segmeleri gibi, kendini rapor etme
olgumlen arasindaki fark (programin baginda alman kendini rapor

“tn-test”, etme programim sonunda alman bu tir dlgimler “son-
test” arasindaki fark) égrencilerin programin yararlilifina iligkin tep-
kilerini gésterir. Ofrenim olgiitleri, 6grenciler tarafindan kazanilan
bilgi ve becerileri degerlendirmek icin kullanilir. Programln ogremm‘
amaclari, bilgi ve becerilerden olugur. Bunlar programim baginda ve
sonunda gozlenen ayni prosediirler ve ctkinlikler tarafindan 6lgiile-
bilirler ve birbirleriyle karsilagtirilirlar. Vurgu é3retmenlerin ne bildi-
gi, onlarm sitilleri ve onlarin geginilebilirligi tizerindedir. Ogrencilerin
degistirilmis davraniglarinin degerlendirilmesi, onlarin devam, dakik-
' 11g1 girisimciligini gézlemek yoluyla, birlikte caligtiklart kimselerin,
hatta &grencilerinin ve yoneticilerin algi ya da degerlendirmelerini
kullanarak o&lgiilebilir. Degerlendirme egitimden bir kag ay sonra
yapilmalidir ki, 6grenciye ogrenim amnda sgrendigini uygulamaya
koyabilme imkant verilsin. Ote yandan degistirilmis sonuglar progra-
min etkililigini degerlendirmek igin 8lgiiliir. Sonug dlgiitleri, sonugla-
rin orgiitsel amaglara ilgililigini géstermek icin kullamhr. Sonug 6l-
ciitleri sunlary igerir: Maliyetler, isi birakma, ise devamsizlik, is sika-
yetleri ve moral. Bu élgiimlerdeki degigiklikler, egitimle ilgili olmayan
etkenlere yiiklenir. Artan iicret, yiikseltme, personel kompozisyonun-
daki degisme, daha iyi se¢gme yontcmlerl, daha tyi donatlm ve ‘ben-
zerleri gibi (Ogunu, 1983; Doll 1983). .
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