STRATEJIK YONETIMiIN BASARISINDA

STRATEJiK LIDERLIGIN ROLU

(THE ROLE OF STRATEGiC_LEADERSHiP
IN THE SUCCESS OF STRATEGIC MANAGEMENT)

Yard.Dog.Dr. Senem BESLER
Anadolu Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiltesi
isletme BolumU

ABSTRACT

Change occuring in competitive landscape is required the structure of
organization, communication systems, the culture of organization, dispersi-
on of wealth, investment strategies, in short, everything that can affect busi-
ness activities and long term existence. For this reason, companies will ne-
ed strategic management and strtaegic leaders in such a continuously
changing environment.

For businesses to enhance competitive advantage and to reach high
performance, the most important means is most probably strategic leaders-
hip. Strategic leadrship is the ability to create strategic changing and to imp-
rove performance, for seeing the future, providing flexibility and empowering
employees. Strategic leadership includes CEO and business managers, top
management teams and boards of directors. Top managers in this category
are the ones who have the strongest effect on strategic management pro-
cess of the business and who are completely responsible for the performan-
ce of their business. Therefore, success of strategic management depens
on strategic leadership.
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OZET

Rekabet alaninda meydana gelen degisim, mevcut stratejik faaliyetlerin,
organizasyon yapisinin, iletisim sistemlerinin, orgut kulttranan, varlik dagili-
minin, yatirim stratejilerinin kisacasi igletme faaliyetlerini ve uzun donem sag-
hgini etkileyebilecek her seyin surekli olarak tekrar digtnulmesini gerektir-
mektedir. Bu nedenle isletmelerin degisimin surekli oldugu bir ortamda stra-
tejik yonetime ve bunu gergeklestirecek stratejik liderlere ihtyac olacaktir.

isletmelerin rekabet Ustunligu elde edebilmelerinde ve yuksek nerfor-
mansa ulasabilmelerinde gerekli olabilecek en dnemli arac stratejik liderlik-
tir. Stratejik liderlik; gelecegi gorerek, esneklik saglayarak ve calisanlar glc-
lendirerek stratejik degisimi yaratma ve performansi gelistirme yetenegidir.
Stratejik liderlik kapsaminda ise; CEO ve isletme yoneticileri, Ust yonetim
ekipleri ve yonetim kurullar yer almaktadir. Bu kapsamda yer alan ust dizey
yoneticiler isletmelerinin performanslarindan butindyle sorumlu ve isletme-
nin stratejik yonetim strecinde en glglu etkiye sahip Kisilerdir. Bu nedenle
stratejik yonetim stirecinin basarisi stratejik liderlige baglidir.

Anahtar sozciikler: Strateji, Stratejik yonetim, Stratejik liderlik
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GIRiS

Gegmis yillardaki gevre kogullar 21.ylzyildaki ortama gore goreceli ola-
rak daha duragan ve tahmin edilebilir nitelikteydi. Degisim bir cok endistri
dalinda dogrusal olarak algilaniyordu. Basglica rakipler genellikle kiresel
olaniar degil yerli olanlardi; érgutler hiyerarsik olarak yapilandiritiyordu ve bu
yap! segim ve terfi uygulamalari ile destekleniyordu. Guniimlzde ise; daha
kisa tiriin yagam sUreci, giderek artan degisim sekil ve oranlari, verilerin art-
masi ve bu verileri kullanilabilir bilgiye déntstirme ihtiyaci ile ortaya ¢ikan
sartlar, igletmeleri zorlu bir rekabetin igine sokmaktadir. Boyle bir rekabet or-
tami ise, igletmelerin varligini surdirmesi ya da yok olmasina neden olabile-

cek kararlari ve eylemleri belirleyen bir streci gerekli kilmaktadir. Bu slreg
ise, stratejik yonetim olarak adiandiriimaktadir.

1. STRATEJIK YONETIM

insanlar kronik rahatsizlik yagsamaya baglayincaya dek higbir sey yapmazlar.
isletmelerin de ayni insan saghiginda oldugu gibi, etkin yénetim uygulamala-
n acisindan iki segenekleri vardir. Birisi, piyasada bir gsey olana dek bekle-
yip, sonra ona tepki vermek geklindeki tipik yaklagimidir. Daha iyi ydntem
ise, kurumsal saglk ve verimlilikle ilgili temel gergekleri 6grenip tutarli ve su-
rekli bir rejim uygulamaktir. iste bu ikinci yénetim uygulamasi stratejik yéne-
tim olarak kabul edilebilir.

Sirekli degisen bir cevrede yasayan ve giderek daha gugli bir rekabet-
le karsilagan isletmelerin, etkili ve verimli bir sekilde yonetiimeleri stratejik yo-
netim surecinin etkinligine bagldir. Stratejik yonetim, rekabet ortaminda is-
letmeyi yenik duglirmemek igin bir takim analitik kavramlar, felsefe ve yakla-
simlar, érgutlenme modeli ve araglar, yeni distnce ve teknikler gelistirme
stirecidirl. Stratejik yonetim igletmeleri amaglanna ulastirabilecek fonksiyon-
lararasi kararlari belirleme, uygulama ve degerleme bilimi ve sanati olarak
da tanimlanabilir2,

Stratejik yonetim; planlama, uygulama ve degerlendirme olmak Ulzere
U¢ asamadan olusan bir siregtir3. Stratejik yonetim surecinin ilk safhasinda
st dizey yoneticiler, isletmenin amaglan dogrultusunda gevre analizini ya-
par, i¢ kaynak ve yeteneklerini analiz eder, alternatif stratejileri inceler ve uy-
gun stratejinin segimi Uzerinde galigarak izlenecek yollar belirler. Stratejiler
geligtirildikten sonra surecin ikinci agamasina gelinmektedir. Bu agsama ise
stratejilerin organize edilip uygulandigi agamadir. Orta kademe yoneticiler;
satis hedefleri ve personel ihtiyaglan konusunda segimlerde bulunarak ve
sirket stratejisine dayanarak, kendi departmanlarinin pazarlama planlarini

Omer, Dinger, Stratejik Yonetim ve igletme Politikasi (istanbul: Beta Basim Yayim
Dagitim A.S., 1998), s.36.

Fred R, David, Strategic Management ( New Jersey: Prentice Hall, Inc., 1997), 5.4.
Ayni, s.5.
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yaparlar ve kararlarini kendi ekiplerine yayarlar. Stratejik yonetimin son agsama-
st ise, segilen stratejilerin olugturulan politikalar ve kurutacak orgutsel yapinin,
isletmenin amaglari ile uyguniugunun karsilastirilarak kontrol edilmesidir.

Stratejik yonetim surecinin her bir asamasinda gerekli dikkat ve 6zeni
gOsterecek olan kisiler ise igletmelerin Ust duzey ydneticileridir. Bir igletme-
de tim kaynaklan planlayan, ¢rgltleyen, kararlari alan, kontrolini gergek-
lestiren kisiler olmalan nedeniyle Ust dizey yoneticiler, isletmenin bagarili ya
da basarisiz olmasinda birinci derecede sorumlulugu olan kigilerdir. Ust yo-
netimin kargisindaki temel konular ele aldigimizda, yoneticilerin nasil ayni
zamanda hem kiresel disunip hem de yerel olmalari; ekibe katilirken birey-
sel olmalar; yetki devredip yine de kontrol etmeleri; hem merkezlestirip hem
de merkezden uzaklastirmalan; hem kendileri yaptirip, hem de digaridan al-
malari gerektigini gbrmekteyiz. Dolayisiyla rekabet, esneklik ve yiksek kali-
te standartlar| st dlzey yoneticileri stratejik disinmeye ve davranmaya zor-
lamaktadir. Bu durum ise Ust duzey yoneticilerin stratejik liderlik uygulama-
larini 6n plana gikarmaktadir.

2. STRATEJIK LIDERLIK NEDiR?

Literatlrde stratejik liderligin tanimi ve olusumu ile ilgili farkh yazarlar ta-
rafindan farkh tanimlar yapiimaktadir. Hitt, Ireland ve Hoskisson'a gore stra-
tejik liderlik; gerekli olan stratejik degisimi yaratmak igin, gelecegi gorme,
vizyon belirleme, esneklik elde etme ve galiganlari gliglendirme yetenegidir4.
Yazarlar gok fonksiyonlu bir dzellige sahip olan stratejik liderligi, degisimi
gdz 6nlnde tutarak fonksiyonel bir alandan daha ¢ok igletmenin butintn
ve galisanlar ydnetmeyi amaglayan bir sire¢ olarak tanimlamaktadirlar.

Pearce ve Robinson'a gore stratejik liderlik, degisimi benimsemek ve or-
ganizasyonun bu degisime uygun olarak hareket etmesini saglayacak stra-
tejileri uygulamak igin, igletme igindeki caligsanlar arasinda, igletme digindaki
¢kar gruplanyla kurdugu iliski kadar iyi iligkiler kurmaktirs.

A.B.D. Kara Kuvvetlerinin ilging dénlisumune liderlik etmis olan Sullivan
ile 6nde gelen stratejik planlamacilardan Harper ise stratejik liderligi su se-
kilde tanimlamaktadirlar. Stratejik liderlik; amag, kultlr, strateji, temel kimlik-
ler ve kritik stregler gibi 6rgttt temel anlamda var eden mantikl ve iyi dtigu-
nulmusg faaliyetleri yonetmek ve denetlemektir. Yazarlara gore stratejik lider-
ligin; yonetmek, gelecedi yaratmak ve ekip kurmak tzere i¢ boyutu vardir.
Etkin stratejik liderlik ancak bu U¢ beceri kimesiyle birlikte davranabilmekle
saglanabilecektir.

4 Michael Hitt, Duane lreland ve Robert E. Hoskisson, Strategic Management:
Competitiveness and Globalization : Concepts and Cases (Cincinnati : South-Western
Coliege Pub., 1999), s.439,

5 John A. Pearce Il ve Richard B. Robinson, Strategic Management Formulation,

6 implementation and Control, (Irwin: McGraw Hill Co. Inc., 1997), s.353.

Gordon R, Sullivan, ve Michael V. Harper, Umut Bir Yontem Olmaz. Ceviren: Ayse
Bilge Dicleli (Istanbul: Boyner Holding Yayinlan, 1997).s.68.
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Farkll yazarlar tarafindan yapilan stratejik liderlik tanimlarinda vurgula-
nan ortak unsurlardan hareketle, stratejik liderlik su sekilde tanimlanabilir.
Stratejik liderlik; gelecegi gorerek, esneklik saglayarak ve galiganlan giglen-
direrek stratejik degisimi yaratma ve performansi gelistirme yetenegidir?.
Stratejik liderler ise bu yetenege sahip olan kisilerdir.

2.1. Stratejik Liderlik Kapsaminda Kimler Yer Alir?

isletmelerin stratejik liderleri gogunlukla st yonetim ekibinin tyeleri ola-
rak tanimlanmaktadir. Bir organizasyonun tim sorumluluguna sahip olan y&-
neticiler, stratejik liderlik kapsaminda yer almaktadir. ister bireyler olarak, is-
terse grup olarak digunUlsun, bu kapsama dahil olan yéneticiler dort grup-
ta ele alinabilir. Bireyler olarak dugunuldiginde CEO ve isletme ydneticile-
ri, gruplar olarak Ust yonetim ekipleri ve yonetim kurullari stratejik liderler ola-
rak tanimlanabilmektedir®.

Her isletmede st diizey yoneticinin kim olacagina iligkin kesin bir tanim
yapma olanag@! yoktur. Bugin bir ¢ok igletmenin organizasyon yapilarinda
farkli konumlarda Ust diizey yoneticilere rastlanimaktadir. Yapilan aragtirma-
lar ve incelemeler sonucunda, aragtirmaci ve kuramcilar, bir isletmenin tu-
mindn yonetim sorumiulugunu Gstlenen herhangi bir kisinin Gst dizey yone-
tici olarak kabul edilecegine iligkin ortak bir noktaya varmiglardir. Dolayisty-
|la iist diizey ydnetici, ya da CEQ organizasyonun sadece bir béliminden de-
gil, tumiintin idare ve performansindan sorumlu olan yéneticidir®.

isletme yoneticileri tst duzey yonetici ile birlikte stratejik kararlara katil-
ma yetkisi verilen yoneticilerdir. Ozellikle ileri derecede bélumlendirmeye
gitmig olan igletmelerde, 6rnegdin, holding seklinde yapilanan sirketlerde, is-
letme yéneticileri kilit pozisyonlarda gérev yapmaktadirlar. Bu yoneticiler bir
Ust diizey yoneticinin sorumiuluk alanina sahip olmasalar da énemli fonksi-
yonel yetkileri bulunmakta, genellikle gok blyik organizasyonlari idare et-
mektedirler. Hatta bazi durumlarda bu kisilere bagkan, direktor veya igletme
CEOQ’su bagliklari bile verilmektedir1O.

Kapsamda yer alan Ggunci grup ise iis t ynetim ekipleridir. GUnimuz-
de aragtirmalar, tek liderin incelenmesi gibi dar kapsamdan Ust yénetim
ekiplerinin incelenmesi gibi genis ¢apl odaklanmaya dogru hareket etmek-
tedir. Stratejik liderlik (zerine yapilan. bu aragtirmalar sonucunda bilim
adamlari, tst yonetim ekibi terimini, organizasyonun en Ust seviyesindeki yo-

7 Senem Besler; isletmelerde Stratejik Liderlik Streci ve Ozel Sektdr iglet-
melerinde Ust Diizey Yoneticilerin Stratejik Liderlik Uygulamalarina iligkin Bir
Aragtirma, Doktora Tezi, 2001.

8  Sydney, Finkelstein, ve Donald C. Hambrick, Strategic Leadership: Top Executives
and Their Effects on Organizations ( Minneapolis: West Publishing Company, 1996),
s.7.

9 Aym,s.7.

10 Finkelstein, a.g.e., $.8.
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neticilerin olusturdugu kiguk bir grup olarak tanimlamaktadirlar. Genellikle
ust ydnetim ekipleri; genel midir ve ona direkt rapor veren kigilerden olus-
maktadir. Ust yénetim ekibi, isletme stratejilerinin belirlenmesi ve uygulan-
masindan sorumlu olan bir ekiptir.

Stratejik liderlik kapsaminda ele alinan bir bagka grup ydnetim kurullan-
dir. Yénetim kurullan, isletmenin rutin iglerinde gérev almazken, temel politi-
kalarin gdézden gegirilmesinden sorumludur. Yoénetim kurulu bir yénetim or-
gani degil, gozden gegirme, degerlendirme, bagvurma organidir!. Yonetim
kurulu, isletmenin stratejik yonini yansitmada ve isletme digindaki gikar
gruplarini ézellikle de hissedarlar gostermede dnemli bir mekanizmadir'2.

Yonetim kurulu, gergek faydanin elde edilebildigi ve gergek bir sirket or-
ganina dénustarilebildigi bir kurul niteliginde ise, stratejik liderlik kapsamina
dahil edilebilir. Aksi taktirde boyle bir nitelige sahip olmayan bir organi stra-
tejik liderlik kapsamina dahil etmek yanhs olur. Bir igletmenin yuksek perfor-
mansa ulasabilmesi, o igletmenin stratejik yonunu direkt olarak paylagan y6-
netim kurulunun varh@ina baghdir.

2.2. Stratejik Liderlik Siireci Hangi Unsurlardan Olusur?

Stratejik liderlik, birbirleriyle etkilesimli yedi unsurdan olugan bir slreg-
tir. isletmeye stratejik bir yon verilmesi, temel yeteneklerin belirlenmesi, insan
sermayesinin gelistirilmesi, yeni teknolojilerin etkinlikie kullaniimasi, degisi-
me aclk bir 6rgit kaltirinan yaratiimasi, etik uygulamalarin davranigsal bir
norm olarak 6rgut kultirane yerlegtirilmesi ve stratejik faaliyetlerin etkin ola-
rak kontrol edilmesi. Her ne kadar bu yedi unsur ayn ayri ele alinabilirse de
21.yuizyll organizasyonlarinda stratejik liderlik , bu unsurlarin bir araya gel-
mesi ile etkili olabilir.

Bir isletmenin geleceginin; ortak bir vizyona, agik bir bicimde ifade edil-
mis ve ydnetim tarafindan desteklenen, organizasyonun Uyeleri tarafindan yi
anlasilan bir misyona ve stratejiye dayandinimasi gerekir. Bir igletmenin stra-
tejik yoniiniin belirlenmesi, o isletmenin uzun dénemli vizyonunun geligtiriime-
si anlamina gelmektedir'3. Stratejik liderler organizasyonda anahtar karar
alicilardir. Orgltleri igin anlamli ve paylasilabilir bir vizyon geligtiren ve bu
vizyonun bagariimasinda Uyelerinin katkilarini saglayan ve vizyonu degigim-
le uyumlu hale getiren Kisilerdir.

Stratejik liderlik uygulamalarindan ikincisini, temel yeteneklerin etkin bir
sekilde belirlenmesi ve gelistirimesi olugturmaktadir. Temel yetenek, bir iglet-
meyi bagka isletmelerden ayiran, igletmenin vizyonunu gergeklestirmede te-
mel rol oynayan, rakipler tarafindan kolayca taklit edilemeyen bilgi, beceri ve
yetenedi ifade etmektedir. Kangik ve kaotik gevrede igletmelerin rekabette
tsttn hale gelebilmeleri, taklit edilmesi zor temel yetenekleri olugturmalarina

13 ‘Michael Hitt, Duane Ireland ve Robert E. Hoskisson, Strategic Management:
Competitiveness and Globalization: Concepts and Cases (Cincinnati : South-Western
College Pub., 1999), s.449.
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ve geligtirmelerine baglidir. Stratejik liderler, stratejileri uygulamak igin, tike-
ticiler igin deder yaratan Grunleri ortaya gikarmada ve dagitmada kullanilan
temel yetenekleri cesitlendirmeye giderek, strekli olarak temel yetenekleri-
ne yatinm yapmaya ve gelistirmeye bir bagka deyigle onlari dinamiklestirme-
ye devam ederek igletme performansina katkida bulunurlar.

Bilgi gaginda her igletmenin en glglu ve en belirgin kaynagi caliganlar-
dir. Kurumun gelisiminde sureklilik saglayacak olan bu kaynagin etkin ve
verimli bir sekilde degerlendiriimesi, tginci sirada yer alan diger bir stra-
tejik liderlik uygulamasidir. Yeni alanin global ve karmagik dogas! nedeniy-
le, stratejik liderler, belirsiz bir gevrede etkin olarak insan davranigini nasil
etkileyeceklerini surekli 6grenmeye galigarak isletmelerini rekabette Ustin
hale getirmek isterler. insan sermayesini ydnetme yetenegi stratejik liderlik
becerilerinin en dnemliisi olabilir. Liderlik konusunda tnlu bir aragtirma sir-
keti, 1990'larda ve daha sonrasinda rekabette Ustin hale gelebilmenin ko-
sulunu, entelektiiel sermayeyi olugturmaya yetenekli sosyal bir yapiyi yarat-
mada tst yonetimin liderlik kapasitesine baglamaktadir'4. Entelektiel ser-
mayeden anlatiimak istenen galisanlarin know-how, uzmanlik, beyin gucq,
yenilikgi fikirleridir.

isletmeler yeni pazarlara girmek, yeni érgutienme bicimlerine gitmek,
yeni hizmet dagitim yontemleri sunmak, hizmeti daha hizli vermek, yeni Urln
ve hizmetleri daha gabuk kabul ettirebilmek amactyla Uretim ve bilgi tekno-
lojisine yatinm yapmaktadirlar. Yapilan bu yatinmlarin amaglara ulagmak
acisindan aktif olarak yénetiimesi gerekir. Stratejik liderler, gerek Uretim tek-
noloijisi olsun gerekse bilgi teknolojisi olsun bir teknolojiye is hedeflerine uy-
gun dusecek sekilde yatirim yapmali ve bu yatinmlardan yeterli is deg@eri el-
de etmelidirler. '

Stratejik liderlik stirecinin beginci unsuru dedigime agik bir drgiit kiiltiirii-
niin yaratilmasidir. 21.yuzyilda liderlerin kargisindaki en blyuk sorun degi-
simdir. Zamani gelince kiiltirel normlar, stratejiler, rtinler, amaglar, yetkiler, -
yonetim bigimleri, organizasyon yapilar, 6dl sistemleri degistirilmelidir. Bir
zamanlar rekabet Gstunlugu saglayan faktdrler, bugiin oyuna girmek ve
oyunda kalmak igin temel zorunluluklar haline gelmiglerdir. Bu dénemde te-
mel stratejik degisimi etkili ve neredeyse stirekli olarak idare edebilme yete-
nedi 6n plana gegecektir. Dolayisiyla, degisime agik bir 6rgut kulttrinun ya-
ratiimasinda en biyiik gorev stratejik liderlere diigmektedir. Boyle bir kalti-
rin yaratimasinda stratejik liderlerin yerine getirmesi gerekli bir takim faali-
yetler vardir. Bu faaliyetieri beg noktada toplamak mumkundur. Stratejik 6g-
renme strecini olusturmak, strateji ve sistemleri kultirle uyumlu hale getir-
mek, yenilikgi bir kiltir olugturmak ve son olarak da caliganlara yaraticilikla-
rini kullanabilecekleri bir ortam yaratmak.

Orgut kultarda ile ilgili, hatta onun ayriimaz bir pargasi olan etik, diger bir
stratejik liderlik uygulamasini olugturmaktadir. Etik konusu is hayatinda vaz-
gecilmesi mimkin olmayan fakat aksine uygulamaya yonelik galigmalarin

14 Hitt, a.g.e., s.439.
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¢ok az rastlanildigl bir konudur. Etik, neyin dogru neyin yanlis oldugunu ta-
nimlamaya yardim eden kisisel bir deger sistemidir’S. Is etigi kavrami ise, bir
isletme igerisinde karar vermeye ve davraniglara rehberlik eden davranig il-
keleridir. Gunumuizun rekabet ortaminda, etik olmayan davraniglari azaltmak
ya da etik davraniglan igletmeye yerlestirmek, kari arttirmak gibi bir isletme
amaci olmalhdir. Boyle bir amacin gergeklestirimesinde en buyuk rol yine st
dlzey yoneticinindir.

Etik uygulamalar, cesitli isletme faaliyetlerinin degerlendiriimesinde ah-
laki bir filtre gorevi goérurler®, Bu nedenle stratejik liderlerin organizasyonla-
rinda etik uygulamalarin davranigsal norm olarak yer aldigi etik bir 6rgut kil-
tura yaratmalari gereklidir. Boyle bir kiltlrtin yaratilabilmesi de bir takim fa-
aliyetlerin yerine getiriimesine baglidir. Stratejik liderlerin davranis ve dusun-
celeriyle iyi bir drnek olusturmasi, etik degerleri acgik bir sekilde belirtmesi,
caliganlari etik deg@erler konusunda egitmesi ve son olarak da etik de@erleri
performans dederlemesinin bir pargasi haline getirmesi drnek olarak verile-
bilir.

isletmelerin rekabet Ustinligu elde edebilmesinde, stratejik liderlerin
yerine getirmesi gerekli uygulamalardan sonuncusunu stratejik faaliyetlerin
kontrolt agamasi olugturmaktadir. De@isen rekabet ortaminin sundugu firsat-
lar, Ust duzey yoneticileri igletme faaliyetlerini kontrol etmeye zorlamaktadir.
Bu kontrollerin galisanlarin davranis ve tutumlarini kolaylagtiran kontroller ol-
masi gereklidir. Aksi halde galiganlarin yenilik ve yaraticiliklarina iligkin fikir-
lerin alinmast olanakli degildir. '

Orgutsel kontroller, stratejik liderlik stirecinin son evresi olup, uygula-
nan stratejinin isletmeyi amaclarina ne digtde ulastirdigint degerlendirmeyi
amaglar. Bu kontrollerin, buraya kadar anfatilan stratejik liderlik uygulama-
Jarindan bagimsiz olarak dustnudlmesi mdmkin degildir. Stratejik liderlik,
daha 6ncede vurgulandidi gibi yedi unsurun biraraya gelmesiyle etkili ola-
bilen bir sUrectir. Her ne kadar bu unsurlar ayri ayr ele alinabilirse de
21.ylzyil isietmelerinde stratejik liderlik, bu unsurlarin bir araya gelmesiyle
etkili olabilecektir.

15 Jeffrey Harrison ve Caron H. St. John, Strategic Management of Organizations and
Stakeholders ( New York: West Pub. Company, 1994), s.24.

16 Duane, Ireland, ve Michael A. Hitt,” “Achieving and Maintaining Strategic

Competitiveness in the 21. Century: The Role of Strategic Leadership”, Academy
of Management Executive, Cilt no 13, Sayi no 1, (Subat 1999), s.52.
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3. STRATEJIK YONETIM iLE STRATEJIK LIDERLIK ARASINDA
NASIL BiR iLi$Ki VARDIR?

Stratejik yonetim ile stratejik liderlik arasinda ayni yonde artan ya da
azalan bir iligki vardir. Yukarida anlatilan her bir stratejik liderlik uygulamasi
etkin bir sekilde yerine getirildigi taktirde stratejik yonetimin basariyla yerine
getirilme sansi cok yUksek olacaktir.

iliskiye stirec agisindan bakildiginda; daha oncede anlatildigt Uzere
stratejik yénetim sireci G¢ agsamall bir slregten meydana gelmekteydi. SU-
recin ilk agsamasi, igletmenin mevcut kosullarinin degerlendirildigi, i¢ kaynak
ve kabiliyetlerinin ve dig cevrenin analiz edildigi ve sonugta stratejilerin ge-
listirildigi asamadir. Bu asamada stratejik liderler, anlamii ve paylagilabilir bir
vizyon gelistirme, temel yeteneklere ve kaynaklara dayali stratejileri belirle-
me sorumluluklarni Gstlendikleri middetge asamay! etkin bir sekilde sonug-
landirabilirler. Bir bagka deyigle stratejik yonetim strecinin ilk agamasi Ust
duzey yoneticilerin stratejik liderlik unsurlariyla gok kolay bir sekilde tamam-
lanabilir ve gelistirilebilir. Orgit yapisinin, boliim strateji ve politikalarinin be-
lirlendigi ve 6rglt kaltiriniun gdzden gegirildigi asama ise surecin ikinci asa-
masidir. Bu agamada stratejik liderler, insana ve teknolojiye stratejik hedef-
ler dogrultusunda yatinm yapmakla, degisme agik bir 6rgat kaiturdnd yarat-
makla ve etik uygulamalan yerlestirme mucadelesi vermekle sureci hiziandi-
rabilir ve agamanin etkililigini arttirabilirler. Strecin liguincl agamasi ise segi-
len strateji ile uygulama sonuglan kargilastirildigr asamadir. Bu agamada da
stratejik liderler isletme faaliyetlerini de@isen rekabet ortaminin sundugu fir-
satlar dogrultusunda kontrol ederek sureci basariyla tamamlayabilirler.
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Etkili Stratejik
Liderlik

sekillendirir

Stratejilerin
Uygulanmasi

Vizyon ve Misyon
etkiler
\
Basarih
Stratejik
Faaliyetler
Stratejilerin
Belirlenmesi
ka o

Rekabet Ustanlugu
Ortalamanin Uzerinde Gelirler

Sekil 5: Stratejik Liderlik ve Stratejik Yanetim Siireci

Kaynak: (Hitt, 1999, 5.438)
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Sekil 1'den de izlenecegi Uzere etkili stratejik liderlik araciligyla igletme-
ler stratejik yonetim sirecini basarili bir gekilde yUritebilirler. Stratejik lider-
ler olarak st diizey yoneticiler, igletmenin vizyon ve misyonunun belirlenme-
si agamalarinda yo! gésterici konumundadirlar. Daha sonra bu liderler, uy-
gun stratejik faaliyetlerin gelisimini kolaylastirma mucadelesi vermektedirler.
Belirlenen stratejilerin nasil uygulanacagi konusunda karar vererek, rekabet
gstinlugu ve ortalamanin tizerinde gelirlerin kazanildigi en son noktaya ulag-
maktadirlar.

Bu yonuyle stratejik liderlik biiytk slglide stratejik yonetim surecinin ba-
sarisini artiran bir fonksiyona sahiptir. Bir baska deyigle her iki streg birbiri-
ni tamamlayan ya da birbirini hizlandiran, iyi islemedigi taktirde de olumsuz
sonuglara neden olan bir dzellige sahiptir. ki stireg birbirinden bagimsiz ola-
rak hareket edemez, strekli etkilesim igindedirler.

Sonug

Degismenin surekli ve hizl olmasi igletmelerin Gst diizey yoneticilerini ve
ekiplerini gok sayida énemli sorunlarla karg! karglya birakmakta ve stratejik
yonetimi ve paralelinde stratejik liderligi zorunlu hale getirmektedir. Etkili
stratejik liderlik, strekli degisim gosteren vizyon unsurlar arasinda uyum
saglama, kurumun butin Gyeleri arasinda iletisimi surdirme ve Uyelerin
mevcut vizyona bagliliklarini devam ettirmek igin strekli cabalar gosterilme-
sini gerektiren bir stregtir. Boyle bir slregte yer alacak olan ust diizey yone-
ticilere buyilk gorevier dusmektedir. Degigen ig ortamlan ve rekabet gerek-
leri, bircok firmanin rekabette esas aldigi stratejik varsayimiari da degistir-
mektedir. Degisen rekabetgi kogullar énceden tahmin etme veya bu kosul-
lara aninda cevap verebilme ve ona dayanarak da rekabet Ustinlugu elde
etme ve devam ettirme kapasitesi 6n plana gikacaktr.

Artik bu degisen rekabet ortaminda Ust duizey yoneticiler, kosullarin ge-
tirdigi duizensizlikler kargisinda biitin sorunlara tek bagina cevap verebilme-
nin olanaksiz oldugunu kabul etmekte, bu cevaplan bagkalari ile birlikte 63-
renme istegine sahip olmakta ve kiresel ekonominin yarattigi belirsizliklerin
érgutin alt seviyelerindeki insanlan etkiledigi kadar Ust duzeydekileri de et-
kiledigini anlamaktadirlar. Bu nedenle de 6rgtt teorisi ve strateji alanlarinda
st duizey yéneticilere odaklanmaya donds kaginilmazdir.
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