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Isletme Kiirsiisii Asistanlar:

Bu makale sevk - idarenin karar verme ameliyesinde muhasebe-
nin kullamlig: ile ilgili olarak yapilan kesif bir arastirmamn sonug-
larm ortays koymaktadir (1). Bu arastirma kiiciik firmalarda ka-
rar verme ile ilgili 44 vaka caligmasina dayanmaktadir. Son yillarda,
karar vermede muhasebe yayinlar oldukga 6nem kazanmigtir, fakat
gergekte, yOneticilere muhasebe verilerini nasil kullanacaklarini
gosterecek, veter derecede pratik Ornekler yoktur. Bu durum kar-
s1sinda, soz konusu aragtirmanmn yapilma amaglarl goyle siralanabi-
lir :

1) Yoneticilerin karar vermede muhasebeden nasil faydalana-
caklarinin belirtilmesi.

2) Ekonomik analiz mantigt ile muhasebe verilerinin uygun-
luk derecesinin degerlemesi.

3) Karar vermede muhasebenin roliiniin tayini.

Ancak burada yer tahdidi sebebiyle 6zellikle bazi érnekler iize-
rinde durulmustur.

Aragtirinaya konu olan vaka galigmalari,’sevk - idarenin, muha-
sebe verilerini, karar ihtiyacimi tanima ve degisik hareket tarzlari-
n1 mukayese etme, vasitasi olarak kullandigini belirtmekiedir. Bu
makalenin devaminda sevk - idarenin, iki safhali olarak muhasebe

(*) The Accounting Review — «Accounting in the Decision — Ma-
king Process. Some Empirical Evidence — July, 1963. s. 492 - 500.

(1) S0z konusu aragtirmanin tamami i¢in bk. J. L. Gibson ve W.
W. Hayes. «Accounting in Small Business Decisions, (Lexington, Kentucky:
University of Kentucky Press, 1962)».
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verilerini kullanma alanini etkileyen faktdrler tart:gilmakta ve bu
arada genel acidan, yonetim muhasebesi hakkinda ileri striilen fi-
kirler bir sonuca baglanmaktadir.

MUHASEBE VERiLERiNiN KARAR AMELIYESINDEKI TES-
VIK VE TAHRIK EDIiCi ROLU :

Karar vermede tegvik edici unsur olarak muhasebeyi etkileyen
faktorler :

1) Degisen gartlara, isletmenin siliratle uyabilme yetenegi.

2) Isletmenin 6nemli saydig1 degiskenler lizerine yapilan hesap-
larla ilgili malimatin saglanabilmesi.

3) Isletme yénetiminin muhasebe verilerini organize etme ve
kullanma yetenegi.

4) Bilhassa sevk - idare basamaklarinin sayisi ile dlcililen iglet-
me biyukligi.

5) Isletmenin bagli bulundugu endiistri gelenekleri.

6) Dis kaynaklardan kilit degiskenler hakkindaki malGmatin
temini.

Yukaridaki faktérler asagida, tatbikattan ornekler verilerek ele
alinmistir.

Degisen Sartlara isletmelerin Gosterdigi Intibak :

Perakendeciler, faaliyetlerdeki aksakliklar: bulup, meydana ¢i-
karmada muhasebe regyolarinin, ortalamalarin ve mukayeseli veri-
lerin {izerinde 6nemle dururlar. Muhasebe verilerinin tizerinde béy-
le 6nemle durulmasi, bunlarin bir bakima degisen sartlara cabucak
uyabilme yeteneginden ileri gelir. Perakendeciler, veriler talepteki
ve fiatlardaki degisiklikleri gosterdigi siirece, ticaret kanallarini ve
fiatlar1 gézden gecirebilirler. Perakendecileri gordiiklei degisiklik-
lere karst kullandiklar: taktikler, fiat indirimlerini, elde kalan mal-
larin ucuz fiatla satigini (close - out sales), mallarin tiimiine miigteri
cekebilmek i¢in bazi mallari maliyet alt: fiatla miisteri emrinde bu-
lundurulmasini (loss - leaders), teksif edilmis satis gayretlerini, vb.
kapsamaktadir. Perakendecinin davranisi sadece magazada, alisil-
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mig olarak satigina devam edilen mal cinsi — meseld bir firma, faa-
liyetlerinde biiyik degigiklikler yapmaga hazirlanmadikca, erkek
elbisesi satan magaza, kadin konfeksiyonuna yer veremez -— ve firma-
mn uzun stireli 6zel bir «imaj» yaratma tasavvuru --burada da ka-
liteli mal satmakla gbhret yapmig bir magazanin «ikinci smifs veya
«kusurlu» mallar1 satamamas: durumu vardir — ile sinirlanir. Fa-
kat bu limitler icinde, tipik bir perakendeci degisen sartlara olduk-
¢e uyabilme fleksibilitesine sahiptir.

Basimevleri, perakendeci kiigiik ticaret igletmelerinden daha az
suratle ve serbestlikle degisen sartlara uyabilirler ve fleksijbiliteleri
teknik calisma diizeni ile makine ve aletlerin sabitligi derecesinde
azalir. Mevcut imkénlar iginde, basimevleri bir cins isten digerine
gecebilir, ancak burada sabit gerecler sinrlayicr faktorler clarak bhe-
lirmektedir. S6z konusu igletmelerin fleksibilitesi tizerinde ikinei si-
nirlayier faktér de, bunlarin devamli i yapmamalaridir. Bir seyi, cok
sayrda miisterinin alimr igin basmazlar; aksine basimevleri her bir
alicuun giparigini  beklemek ve bunu géz 6ntinde tutmak zorunda-
dirlar. Biitiin bunlar matbaacilarin istihsal planlamast ve safha prog-
ramlamasinda fleksibiliteye sahip olmadiklarini gésterir. Fleksibl
olmayan bu durumdan 6tiirii, basimevlerinin ¢ogu, mukayese amai-
c1 ile muhasebe verilerini biiyiik miktarda toplamazlar. Cok basa-
makh organizasyona sahip biiylik ve orta isletmeler, igletme i¢i mali
raporlar sayesinde mukayeseli analizler yaparlar. Bu cins analizler,
glinlik faaliyet kararlarindan ziyade, mali politika ile ilgili yaymn-
lara, gelir kaynaklarina ve maliyet kontroliine baglt olarak yapilir.
Baz: igletmeler, fiili masraflari, tahmini masraflarla kargilastirarak,
yapilan kestirmenin dogrulugunu kontrol etmege caligirlar. Bunun-
la beraber, bazi1 ayriliklar gorildiigiinde, hemen fiatlama aligkanlik-
lariu degigtirme yoluna da gitmezler.

Kii¢iik imalat igletmeleri, en azindan bu arastirmada gosterildigi
kadar, sabit gereclerin mahiyetine gére intibak siiresinin azaldigimni
gorurler. Hazir - beton mal imalatgilar, istihsalleri, 6zellikle ellerin-
de bulundurduklar1 kaliplarin tipi ve miktarinca simirlandig igin,
imkénlarint kolaylikla bagka alanlara kaydiramazlar. Bu climleden
olarak, kendilerini bir kere belirli oranda {iretime ve mamiillerin
ozel gereglerine ayarladilar mi, artik kolay kolay istihsallerini degis-
tiremezler. Bu igletmeler kendi durumlarinin sistematik regyo anali-
zini yapamazlar, ancak yillik gelir rakamlarina gore dizeltici nite-
likte baz:! tedbirler alabilirler.
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Fleksib! olmayan durumun ug noktasini, kendilerine 6zgii mese-
leleri ile bahge tarimi yapan igletmeler tegkil elmektedir. Bunlarn,
araziyi, tlirli bitylime safhalari olan bitkilere gore, belli oranda bol-
meleri gerekir. Dikim mevsimi bagladifi zaman, bahge tarimecilar
Uretim safhasma girerler. Fakat, lirlinlerine olan talebin gosterdigi
kaymalardan yararlanmak icin karma lretime deggin ayvarlamay:
vapamazlar. Biiylime mevsimi ge¢cmekte iken, bahceciler, yavag ye-
tigen bitkileri, fiatlar1 diigirmek suretiyle ortadan kaldirirlar, béy-
lece bir dereceye kadar fleksibiliteye sahip olurlar. Igletme yalnuz
toprakta kalan bitkilere bakmak zorunda oldugundan, fiatlar1 dusiir-
me karari, mali verilerin analizi ile beraber yiiriitiilemez.

Muhasebe Verilerinden Yararlanma :

Isletme, muhasebe verilerini sistematik olarak kullanmadan on-
ce, ilgili degigkenler hakkindaki liizumlu malimatin, kayitlardan
elde edilebilir durumda bulunmasit gerekir. Perakendeci mnagaza yo-
neticileri, malin maliyeti ile satig fiat1 arasindaki ortalama farkin,
kilit degigken olduguna inanirlar ve bunu asagidaki sekilde kolay-
likla hesabedebilirler :

1. Malin Maliyeti / Satig. Perakendeciler, hesaplardaki satis ha-
silat1 ve malm maliyeti arasindaki bagintiya deggin maltimatt hemen
bulabilirler Talep veya maliyet degistiginde, kir imarj1 {izerindeki
etki kolaylikla tayin edilir, ve perakendeciler s6z konusu bagimtiyt
istedikleri sekilde devam ettirebilmek igin, bu duruma kisa siirede
uyabilirler. Diger taraftan matbaacilar, igletmede miistakil siirec-
lerin saat bagina diigen maiiyeti hakkinda bilgi sahibi olmak ister-
ler, ancak caat bagi maliyetler, istenilen zamanda kolaylikla hesap-
lanamaz. Saat bast maliyet, istihsal hiz1 ve toplam masraflar tarafmn-
dan tayin edilir ve bu faktorler, en iyi muhasebe sisteminde bile. ra-
hatlikla hesup edilemez. I¢ biinyede gelistirilmis saat basi maliyet ve-
rilerinin bir alternatifi olarak bircok matbaacilar fiatlama kararla-
rinda, ¢evrede yaymlanmig satig fiatlarini esas alirlar. Matbaacilar.
baslica masraflart materiyel giderleri teskil ettigi icin, artan istihsal
masraflarn: bir dereceye kadar dogrulukla, bunun tizerinden hesan-
layabilirler. Fakat genellikle, isletmenin uzun siireli amaclari ile
uyugmazhigi iddialar1 yizlinden, artan masraflara gereken &nemi
vermezler. Gelecekteki talep perakendecilikte oldugu gibi, matbaa-
cibkta da Gnemli bir degigkendir. Ancak bu, muhasebe verilerinin
gerekli doncleri saglamakta yetersiz kaldig, maltimat alanlarindan
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biridir. Istihsal programlamasi, makinelerin islere tahsisi, ilerdeki
siparis tahminlerine dayanir. Optimum istihsal programlamas1 gele-
cekteki verilere ihtiya¢ duydugu halde, muhasebe verileri sadece
fiili durumu gosterir.

Arastirmada inceleme konusu olan kiiclik imalatgilar biitce ve
standart maliyetleri kullanmamaktadirlar. Eger bu tirld kontrol va-
sitalarini kullanmig olsalardi, bazi bilgileri elde etmek imlkan bulu-
nacakti. Bunun yaninda, kiiciik imalat igletmeleri, materiyel mas-
raflar1 diginda diger masraflarimnin  buylik kismi sabit oldugundan
bunlarla da genis capta ilgilenmezler. Kiigiik imalat¢ilarin ilgilen-
dikleri baglica husus, istihsali yliksek seviyede futmak ve sabit im-
kanlarini optimum sonug saglayacak sekilde kullanmaktir. Istihsal
sonucunu kontrol etmek icin, imalatginin, kapasitenin kullanilist
ile ilgili endekslere ihtiyact vardir, fakat boyle bir endeksi muhase-
be hemen saglayamaz. Toplam satislar bir hacim gostergesidir, an-
cak sabit kaynaklarin tahsisi hakkinda hichir sey gostermezler. Ay-
ni1 durum, bahge tariminda, sabit imkéanlarin optimum dagitiminda
da goriliir. Burada da topragm en yiiksek kazana sagliyacak sekil-
de bolinmesi sboz konusudur. Ancak muhasebe verileri, bu konuda
da imalatta oldugu gibi igletmenin optimum tahsisi yapip yapmad:-
gin1 belirtmez. Kiiglik iméalat igletmeleri ile bahge tarim: yapanlar,
zaman zaman Kasa ve gelir durumlarinin {izerinde durup baz: diizel-
tici tedbirler aldiklari halde, ayni igletmelerde muhasebe verileri
kontrol araci olarak herhangi bir onemi haiz degildir.

Sevk - Idare Yetenegi
Bu faktor;

1) Firmamn karliliginin  tayininde ¢ok 6nemli olan degisken-
lerin taninmasina deggin yonetim yetenegine,

2) Muhasebe verilerinin bilgi kaynag: olarak bu degiskenlerle
ne dereceye kadar ilgili oldugunun tanimlanmasina {ekabiil eder

industriyel simiflama, yoneticilerin daha az bilgililer1 bahee ta-
rimiyle ugrasirken, bilgilileri perakendeci magazalari yonetemez
seklinde ortaya cikan miinakaganin son bulmasina vasita olmakta-
dir. Bunun yaninda, ¢ok muglak ve keyfi olacagi i¢in, bahce tarimi
vapanlarin maliyet hesaplamalarma kalkigsmamalar: da lehlerine kay-
dedilecek bir husustur. Regyo analizleri ve muhasebe &lclilerinin
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kargilagtirilmas: biiyiik ustalik ister ve aym zamanda muhasebe ku-
rallarint kavramay: gerektirir, Bu durum, onlarin tniversal kulla-
niglarmi simirlar. Yanhg olarak uygulandiginda, mali verilerin ana-
lizleri, hatali . mudahalelere ve ¢oziimlenmesi gereken meselenin
masrafli, yanlg tefsirine yol acar. Vaka cgalismalari, haz1 yoneticile-
rin. analizlerin kullanilig: ile ilgili olarak onlarin ne zaman uygulan-
mas1 gerekiigini veya ne zaman uygulanmalarmin sakincali olaca-
gin1 bilmeleri konusunda sahip bulunduklari ehliyeti gostermekte-
dir. Ayni zamanda bu caligmalar, daha az yelenekli yoneticilerin
analizleri kullanmadiklarimi da ortaya c¢ikarmaktadir.

Isletmenin Biiyiikliigii :

Kiguk bir igletme buytdikge idare, isletmenin aktiiel faaliyet-
leri ile daha az ilgilenmektedir. Bu tiirlii igletmelerde yonetici, yal-
niz karar almakla kalmaz, aym zamanda onlar1 uygular da. Daha bi-
yuk magazalarda, idareci karar alir, astlari ise onu tatbik mevkiine
kor. Perakendecilikte, biiyilk magaza yoneticileri muhasebe verile-
rini, kendileri gibi aymi isi yapan kiigik gaptaki igletme idarecile-
rinden daha ¢ok miktarda toplar ve kullanirlar. Basun igleri alanin-
da, basit yonetimli olanlara nazaran, ¢ok basamakli organizasyona
sahip isletmeler, kontrol raporlarimin hazirlanmas: i¢in, muhasebe
verilerine daha fazla dayanirlar. Bu ézellik imalatgilar icin de s6z
konusudur. Mamafih, bahge tarimi sahasinda, biiyik isletmelerin
karar stireci amaclar1 i¢cin muhasebe verilerini loplamasi, daha ki-
cuk igletmelerle karsilagtinilirsa, aralarinda kiigik bir ayrimin bu-
lundugu hemen goze garpar. Bahge tarimi yapan biiyiik igletmeler,
vergi ve alacaklilari yliziinden, maltimati belirli masraf ve kazang
katagorilerine ;gore toplarlar, ancak kiiciiklerine nazaran biiyik is-
letmelerde, tamamlayici nitelikteki muhasebe verilerinin, karar ver-
mede, kuvvetli bir etkisi olduguna dair herhangi bir delil yoktur.
Bununla beraber, genellikle giinliik faaliyetlerin durumuyla ilgilen-
‘miyen yoneticiler, dikkat etmelerini gerektiren belli alanlara gore
hazirlanmig muhasebe verilerini toplarlar.

Endiistri Gelenekleri ve Liizumlu Dis Veriler :

Perakendeciler, ortalama kar nisbetleri lizerinde durma aligkan-
ligindadirlar ve ticaret odalari da onlara biiyiik miktarda muhasehe
verilerini tedarik edebilmektedir. Zaten bu hususlar1 ortaya koyan
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gercekler, kar nisbetleri ile ilgili mallimatin kolaylikla saglanabile«
ceg: ve perakendecilerin g¢evredeki degisikliklere uyabileceklerini
gosterebilmektedir. Mathaacilar aligtiklar: gekilde saat basi maliyet-
ler lizerinde dururlar ve «zamaninin- baski iglerinin gercek gostergesi
olduguna inanirlar, ve ayni zamanda kendi maliyetleriyle karsilag-
tirabilecekleri bolgesel saat bagi maliyetleri hakkindaki maltimat:
da elde edebilirler. Endustri gelenekleri ve igletme disi malimata
iligkin deliller, imalat ve bahge tariminda daha az kesinlik gosterir.
Imalat genig bir alam kapladig1 halde bu konuda yapilan vaka ¢alis-
malar: dar bir sahaya inhisar etmektedir. BahGeciler bagka kaynak-
lardan maltumat elde ederler. S6z geligi, bir bahge kendi fiat grafigi-
ni cevredeki diger igletmelerle kargilagtirabilir. Ancak fiat reviz-
yonlari ile iglelme dig1 veriler arasindaki agik iligki iyi tayin edilme-
migtir. Sliphesiz, hangi bransta olursa olsun, bircok isletmelerin
alismis olduklar: ve devamini istedikleri belli regyolar: vardir. Me-
sela, bir yikama ve kuru temizleme fabrikasi, licretlerin satiglara na-
zaran oramnl % 331/2’da tutmustur. Bu tirlii aligkanliklar: olan ig-
letmelerde istenilen o6lgliye uygun oldugu hisbette muhasebe verile-
ri kullanilir.

ALTERNATIFLER ARASI SECIMDE MUHASEBE VERILE-
RININ ROLU :

rder igletme, gesitli hareket tarzi alternatiflerinin karlihgr ile
ilgili analizlerde muhasebe verilerini kullanmaz. Tatbikatta gériilen
farkliliklar: agagidaki faktorler meydana getirmektedir :

1) Muhasebe verilerinin kararlardaki miiphemiyeti ne derece-
ye kadar azalttig.
z) Rekéabetin ve talebin nisbi énemi.

3) Isletmelerin muhasebe verilerine atfettigi dogruluk dere-
cesi.

4) Masraflarin, mamiiller, boliimler, siirecler v.s. ile tanmabil-
me kolayhgL

5) Isletmenin mamiil cinsini ne dereceye kadar gesitlendirdigi.

6) Karar alma zorunlulugu.
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7) Kararlarin zaman boyutu; uzun siireli ve kisa siireli degis-
kenlerin nisbi énemi.

8) Hesaplar disinda diger kaynaklardan, degigkenlerle ilgili ma-
lhimatin saglanabilmesi.

9) Mubasebe verilerine dayanarak o6l¢lilemeyen alternatif ma-
liyetlerin ve diger ilgili hususlarin énemi,

Muhasehe Verilerinin Miiphemiyeti Azaltma Derecesi :

Miiphemiyet, karar sonucu tamamen bilinmedigi zaman ortaya
¢ikan bir durumdur. Igletme igin alinacak bazi kararlarda miphe-
miyeti, gelecekteki sartlarin muhtemel mahiyeti ve sonug¢lar1 hak-
kinda bilgi topluyarak azaltmak mimkiindiir. Muhagebe verileri, bu
durum ve socnuglar tizerinde ilgili malGmati nakletmeleri ve bdyle-
ce miphemiyeti azaltmalar: derecesinde énem kazanir. Ornegin, pe-
rakendeciler ge¢misteki satig verilerini, daha 6nce stok edilmig mal-
larin da dikkate alindigi ticari kararlarda, yaklagik talep tahmini
i¢in kullanirlar. Eger mallar, depolarda daha 6nce stok edilmemigse,
igletmenin muhasebe sistemindekinden bagka malumat kaynaklari-
n1 da aragtirmas: gerekir. Ote yandan, maliyetle ilgili olarak, mese-
14 bir hazir - beton mal imalatgisi, mevcut mallariyle ayni 6zellik-
ler: tagiyar: yeni bir mal i¢in, i¢ muhasebe kayitlarindan yararlana-
rak bir maliyet analizi yaprnigti. Ayn: tiirden baska bir imalatgq ise,
maliyet verilerini dig kaynaklardan temin etmek zorunda kalmisty,
¢inki yeni malin, igletmenin tecriibe sahibi oldugu iiretim &zellik-
lerinden hicbirisi ile ilgisi yoktu. Boylece, birinci durumda muhase-
be verileri gelecekteki masraflarla ilgili miiphemiyeti bir dereceye
kadsr azalttigr halde, ikinci durumda sagladigr fayda g¢ok az ol-
mustu.

Bazi kararlarda miiphemiyet derecesi o kadar yiiksek ve gerek-
li maliimat o kadar az masraflidir ki, isletmeler muhasebe verilerini
sadece, faydali, mantiki, ve miiphemiyete galip gélici bir vasita ola-
rak kullanacaklardir. Mesela, bir basimevinin varliklarmnin satugi,
ilgili taraflarin hakiki deger olmadiklarini bildikleri halde defter
kiymeti lizerinden yapilmig ve burada matbaacilarin iinite maliyete
deggin muhasebe olglleriyle tam tatmin olmadiklari miisahade edil-
misti, Ancak boyle olculerin, igletmenin fiatlams analizlerinde «ke-
sin» bir rakam elde etmesini sagladigl da muhakkaktir. Stiphesiz
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bircok isletmeler muhasebe verilerini, zor sartlar karsisinda en {yi
cikar yolu bulmak igin, alacaklar1 kararlarda kullanirlar.

Rekéabetin ve Talebin Nisbi Onemi :

Talep ve rekabel arasindaki iligki ile muhasebe verilerinin one-
mi oldukega ¢apragiktir. Diigiik rekabet ve sert bir taleple karsilasan
igletmelerin, masraflarla ilgili muhasebe maltimat: {izerinde daha
cok durduklar ve bilhassa fiatlamadaki talep ile istihsal hatt: ka-
rarlarindan ziyade toplam masraflara 6nem verdikleri bazi deliller-
le ortaya ¢ikmugtir. Masraflara, fiatlarin talepteki degisiklikler kar-
gsisinda oldukega fleksibl bulundugunu orlaya koyarak verilen bu
onem, teorik tekel fiatlamasmin zittt olarak meydana ¢ikmaktadir.
Fakat tekel durumundaki kii¢ik isletmelerin, neden talep elastiki-
yetine gore fiatlarim1 ayarlamadiklarinin  birgok sebepleri vardir.
Meseld, bir hazir - beton mal imalatgisi, ¢cevrede kendisinin «iyi» ig
adami namini korumas, ige girmesi muhtemel yeni bir sletme ve
hali hazir yagsama standardinin, kendisine sagladig1 tatminkar durum
ile ilgili distincelerinden dolayi, fiat1 toplam masraflara eklenen sa-
bit bir ‘kidr marj1 esas1 ilizerinden tesbit eder. Bunun yaninda bir
mobilya imalatcisi sinirlt  kapasitesini, biitlin iglerinin iik masraf-
larina kar marji da katarak tayin eder. Bir ingaat malzemesi ima-
latgist ise, birgok taahhiitlerinde monopol durumuna sahip cldugu
halde, tesbit ettigi fiatlarin, toplam giderlere eklenen énceden tayin
edilmis kir marjini da ihtiva etmesini ister, ¢iinkii kendisi igin ki-
sa sureli karlar1 maksimize etmekten ¢ok, uzun siireli kararh ka-
zang saglamak daha avantajlidir.

Vaka c¢aligmalari, rekdbet piyasalarinda yerlegmis isletmelerin
aldiklar kararlarda, tekel piyasalarinda bulunanlara nazaiau daha
az muhasebe verilerine dayandiklarini gostermektedir.” Ancak bu
konudaki deliller kesin degildir. Yiiksek rekédbet piyasalarinda ¢ali-
san basimevleri toplam masraflar: fiatlama kararlarinda esas olarak
alirlar. Amaclari, blitiin firmalarca benimsenmis ortak bir fiatlama
youtemiyle, piyasadaki fiat rekabetini azaltmaktir. Mamafil, bu du-
rumun olumlu yonleri bulunduguna Ornek olarak ylksek rekabet
piyasasinda beton mal imalati ile ugrasan iki igletmenin fiatlama ka-
rarlarinda dahili masraflar1 ihmal ettikleri i¢in ya talepteki degi-
sikliklere tamamiyle uymak ya da lretimlerini durdurmak zorun-
lulugu ile karsi karsiya kaldiklar: zikredilebilir. Iste bu sebepledir
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ki, muhasebe verileri genellikle rekabet piyasalarinda galigan islet-
melerin kararlarinda, tekel piyasalarinda bulunanlarinkinden daha
az yer tutmaktadir.

Isletmenin Muhasebe Verilerine Atfettigi Dogruluk Derecesi :

Burada esas mesele, muhasebe 6lc¢iilerinin gercek dogrulugu de-
gil, igletmenin muhasebe verileri i¢in kabul ettigi dogruluk derece-
sidir. Matbaacilar inite masraflar1 hesapladiklarinda, onlar1 tama-
miyle dogru farzetmektedirler. Bununla beraber zamanla, bilhassa
tahmini istihsalin fiili istihsale uymadig1 siralarda, olgiilere clan
guvenleri azalir. Bahge tarimi ile ugrasanlarin, tek bahgenin maliyet
olclilerine giivenleri azdir, ¢linkil bu tiirlii hesaplamalar, emek mas-
rafi — bahge tariminin temel masrafi — ile genel giderlerin gogun-
lukla keyfi tevziini kapsamina alir. Ote yandan, beton - mal imalat-
¢is;, muhasebe verileri ile tam maliyetin, toplam ortalama maliye-
tin oldukga dogru bir hesaplama 6lglisti olduguna, ortalama maliyet-
le ilgili rakamin, itibari bir tevzi esas1 — bu konudaki ticari teamiil
genel masraflarin, direkt iscilik ve materiyel % 1€’u nisbetinde
maliyete yiiklenmesidir — ihtiva etmesi halinde bile imanirlar.

Masraflarin Mamiiller, Siirecler vs. ile Stmflandirilmast :

Baz: igletmelerde miigterek masraflar,-toplam masraflarin, o ka-
dar biiylik bir kismin tegkil eder ki, bunun yaninda tnite masraf
olciisli ¢ok Onemsiz kalir. S6z konusu aragtirmada eie alinan pera-
kende ticaret ve bahce tarimi yapan igletmeler, ne birim maliyet-
leri hesaplamaya tesebbiis etmekte ne de kararlarinda huna yer
vermektedirler. Miigterek masraflar problemi, matbaacihikta da
onemlidir ve bu endiistri kolunda ortak bir payda niteligini tasi-
maktadir, ancak bir dereceye kadar, bu problemi hafifleten bir is-
tihsal endeksi gelistirilmigtir. Ortak payda, tek bir iste sarfedilen
zamandir. Miisterek masraflarin dagitimi meselesi ise, durumunu
korumakta devam etmektedir. Ancak faaliyet konusu ig lizerinde,
biraz daha titizlikle durulsa bu meselenin béyie gerektiginden faz-
la biliylimeyecegi de agiktir,

Mal Tiirlendirilmesi :

Isletmenin belli bir siirede almak zorunda bulundugu kararlarin
sayis1, onun herbir karar analizi igin ne dereceye kadar dikkat sarf-
Akademi Dergisi — F.: 8
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édecegine giiphesiz etki yapacaktir. Bir igletmenin mamiillerini tir-
lendirme derecesi, onun almakla mikellef oldugu kararlarin ¢ok-
lugunun, tayin edici unsurudur. Matbaacilar, birgiin veya bir haf-
ta zarfinda, gesitli iglere bir fiat koymak zorundadiriar. Eger, mas-
raflarla ilgili - faydalanabilecekleri malimat kaynaklarini, talep
elastikiyetlerini ve rakiplerinin tutumlarim degerlemeye yeltense-
lerdi, hi¢ bir karar-alamazlardi. Fiatlama kararlarini ¢abuklagtir-
makta matboacinin yapacagi gey, sadece ig i¢in gerekii zaman tahmi-
ne yarayan bir usul tesis etmesidir. Perakendecilerin {iatlama ve
mal degerlemesi konusunda aldiklar: kararlar da bir hayli kabarik-
tir, ancak onlar igin ticari maliyet, fiatlar1 tayinde uygun bir bas-
langic olmaktadir. Diger taraftan, hazir - beton mal imalatgilar gi-
bi tek mal tiretenlerin, almak zorunda kaldiklar1 kararlarin sayisi
bu kadar ¢ok degildir. Baglangi¢ fiati, yalniz masraflar degil, ayn:
zamanda isletmenin piyasa gartlarina iligkin tahminlerini ve ingaat
mevsimi siiresini de yansitir. Ne kadar birbirine benzer kararlar ali-
nirsa, igletme o derecede bir veri kaynagi olarak muhasebe sistemi-
ne dayanir.

Karar Alma Zoruniulugu :

Karar alma zorunlulugunun ©Onemine gére igletme, muhasebe
verilerine ehemmiyet atfeder. Bu durum ekseriya, mathaacilarin
tatbikatta, misteriye hemen fiat1 séylemek zorunda kaliglarindan
meydana ¢ikmaktadir. Muhasebe verileri, igletmenin gabucak fiati
tesbit etmesinde bir usul meydana getirir. Ancak matbaacilarin, bi-
tin fiatlar1 bu kadar ¢abuk tayin etmeleri de sakincalidir. Séz ge-
ligi, igletme oOzellikle biyik bir ig icin fiat verme teklifi karsisinda
kalirsa, istihsal planlamasi ve aym igde rakiplerinin yapmasi muh-
temel fiat teklifleri gibi faktorlere de fazlaca Onema veimesi gere-
kir. Aragtirma sirasinda inatql bir yoneticinin bile, elindeki vasita
eskimedigi halde yerine yenisini koyma imkénlarini arastirmig bu-
lundugu, yani diger deyimle, muhasebeden bagka veri kaynaklarini
da dikkate almay: diigiindiigii goriilmiigtiir. Diger taraftan bahceci-
lerin bir yil onceden fiatlar1 kararlagtirmasi gerekir ve bu kararla-
rinda muhasebe dig1 verilerden de faydalanirlar. Vaka gabigmalarin-
da, bu sonucu dogrulayan bagka bir delil de, acele karar almak zo-
runda bulunan yoneticilerin, mimkiin oldugu takdirde, muhasebe
verilerinden yararlandiklaridir.
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Kararin Zaman Boyutu :

Muhasebe verileri, uzun siireli tesiri olan kararlardan ¢ok, kisa
stireli nitelikteki kararlarda énemli rol oynarlar. Matbaacilar ve pe-
rakendeci ticaret isletmeleri, gegici maliyet wverilerini fiatlama ka-
rarlarinda esas almak zorundadirlar, Yani, eger analizi dogrulayan
vakalar vuku bulmamissa, isletmeler uzun sireli giglikleri dikka-
te almadan daha sonraki fiatlama kararlarinda diizeltmeler yapabi-
lirler. Bir yikama ve kuru temizleme firmasimnin yoneticisi, yaz bo-
yunca gomlek temizleme bolimiiniin galisip ¢alismamas: ile ilgili
aragtirmasinda muhasebe verilerini esas almistir. Bu veriler, yone-
ticinin temel kabul ettigi kisa siireli giderleri ve gelirleri yansiti-
yordu. Diger taraftan bir hazir - beton mal imalat¢isi, her bir kam-
yonun masraflar1 tzerinden muhasebe verilerini tesbit ediyor, an-
cak bu verileri, eski kamyonun yerine yenisini koyma ile ilgili ka-
rarlarinda, gelecekteki giderleri, talebi ve mali kisitlamalar1 {ah-
min zorunda oldugundan, kullanmiyordu. Bunun yaninda iki beton
mal imalatcisy, liretimlerini tiirlendirme kararlarini alirken, uzun
stireli talep ve piyasa gartlari ile, mal aldiklar: saticilara ve migte-
rilerine deggin maliimati esas kabul ediyordu. Muhasebe verileri
hali hazir istihsal semalarmmdan ¢ikarilmig masraf ve gelirleri yan-
sitabilir. Bu semay1 degistirmek i¢in almmas: teklif edilen karar,
muhasebe dig1 kaynaklarin 15181 altinda gézden gegirilmelidir.

Dis Malimatin Elde Edilmesi :

Karar alma ile ilgili malimat: saglayan dig kaynaklar bulan
isletmeler, muhasebe sistemine pek fazla dayanmazlar. Ornegin,
kiiciik bir perakendeci ticaret igletmesi, piyasadan mal aiirken, sa-
ticilarin kendisine gereken mallimati  vermesi sebebiyle herhangi
bir kayita yer vermez ve mal alig kararlarinda bu maltimat: esas
alir. Diger drnekler ise, muhtemel yeni bir ticari ig 1igin saticilar ta-
rafindan hazirlanmig «tahmini karhilik- 0lgusiinii esas alan pera-
kendeciler ile ticaret odalarinin kendilerine saat bagi maliyetler
hakkinda sagladigl lizumlu malumati fiatlama kararlarinda temel
alan, matbaacilarin durumlarini ortaya koymaktadir, Bu dig kay-
naklar igletmeler tarafindan ya teredditsiiz kabul edilir, ya da bun-
lar ilgili isletmenin kendi tecriibesi agisindan degerlemeve tabi tu-
tulur. Eger dig kaynaklardan elde edilen malimat, muhasebe veri-
jerinden daha elverigli ve az masrafli ise, isletme kendi biinyesinde
topladig1 veriler i¢in para harcamay: lizumsuz sayacaktir.
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Alternatif Maliyetierin Onemi :

Muhasebe metodlan ile alternatif -maliyetler gésterilethez, ¢lin-
kii muhasebe verileri ge¢misgteki tercihlere, alternatif maliyetler
ise gelecekteki tercihlere dayanir. Buna ragmen bazi hallerde muha-
sebe verileri, alternatif maliyetlerin dayandigi tahminlerden mey-
dana gelir. Eger cesitli tiretimde bulunan bir igletme, tam kapasi-
tede calisiyorsa, her bir mamiiliin toplam maliyeti, mevcut imkan-
lar1 ayn: sekilde kullanarak meydana getirilebilen diger alternatif
mamtl tirlerinin maliyet hisseleri ile ilgili bir gosterge niteligini
tagiyabilir. Bir inceleme sirasinda, 6zel siparig tizerine g¢aligan bir
mobilya imalatcisinin, direkt masraflarina % 90 kar marj ekledigi
dikkati ¢ekmigtir. Devamli ig akimi yiizinden tam kapasite ile ca-
lismak zorunda kalan bu igletme, genel siparigler i¢in {iat tesbit
ederken, sinirli -6z kaynaklarinin maliyet (istli paylarn da dikkate
almigtir. Benzer sekilde, tam kapasitede siparig almig olan basimev-
leri imkanlarini, herbir igin gerektirdigi giderlerin yaninda kar mar-
jin1 da hesaba alarak tahsis ederler.

Birgok hallerde, muhasebe verileri, alternatif maliyetlere o6lcii
olma yoniinden yeterli durumda degildir. Ornegin, bir otomobil las-
tigi isletmesinin, yeni bir perakende satis magazas1 agmast kara-
rinda, magazaya bir satiy memuru ile bir gef tayini bahis konusu
olmus, ancak bu tayinlerin meveut durumda satig yonlnden bir fe-
dakirliga ve genel olarak ta sevk - idare yeteneklerinde bir zorla-
mayl gereklirecegi ortaya ¢ikmigtir. Muhasebe wverileri bu turld
fedakarliklar: tahlilde yararli olmamigtir. Aymi koruda bagka bir
ornek de, bir televizyon tamircisi tarafindan, eski bir kamyonu ye-
nilemek konusunda verilmigtir, goyleki: Maliyet, diger deyimle es-
ki kamyonu bir yil daha caligtirma fedakarhgi, séz konusu kamyo-
nun ¢ yil i¢in hurda degeri tizerinden saglanan kazangla, yine o se-
ne i¢indeki hurda degeri kaybimin, beraber miitalaa edilmesinden
meydana c¢rkiyordu. Ote yandan, muhasebe kayitlarinda goziiken
amortisman da, direkt metodla hesap edildiginden, ekonomik de-
gerdeki gercek kaybi ihtiva etmiyordu. Yapilan aragtirma sirasin-
da, bir matbaa ydneticisinin, igletmenin gergek degerini tahlil eder-
ken, bilangoya ¢ok az 6nem verdigi dikkati ¢ekmigtir. Bir karar
anslizinde, ne zaman alternatif maliyetler bliyik derecede 6nem
kazanmigsa. muhasebe verileri de o derecede 6nemini kaybetmigtir.

Birgok igletmelerin tiirlii kararlarinda, muhasebenin kullanil-
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masina iligkin faktorleri ozetlersek, bunlarin agagidaki gekilde si-
ralandiklarm goriiriiz:

1) Endistrinin 6zellikleri — talebin ve rekabetin nisbi Onemi
ile dis maliimat kaynaklarinin elverigliligi —.

2) Isletmenin ozellikleri — Mugterek masraflarin Snemi, mu-
hasebe verilerine atfedilen dogruluk derecesi ve mamiil tiirlendi-
rilmesinin durumu —.

3) Kararmn ozellikleri — miijphemiyet derecesi, kararin kagi-
mlmazlig, ongoriilen aksiyonlarin zaman boyutlar, alternatif ma-
liyetlerin Onemi —.

PRATIK SONUCLAR :

Kararlar1 hizlandirma amaciyla muhasebe verilerinin toplan-
masinda, igletmeye yol gostermesi gereken kavram, stratsjik nokia
kontroliidiir. Isletme faaliyetlerinin optimum kontrolii i¢in, kritik
veya sirlayici noktalarla ilgili malimatin  toplanmasi gereklidir.
Yukaridaki kavramin kotii anlasilmasma bir 6rnek olarak, resyola-
ra, ortalamulara, vs. iligkin ¢ok miktarda maltmat 1opladigi hatde
bunlarmn kiiciik bir kismindan yararlanabilen bazi perakendecilerin
durumu gosterilebilir. Bu «llizumsuz mallmatins agagidaki iki so-
nuca yol acacagl agiktir:

1) Mali kaynaklar kétii tevzi edilir.
2) Kritik faktorler miiphemiyete yonelir.

Perakendecinin, bir veri yigim1 meydana getirmek yerine, stra-
tejik noktalari bulmasi, bunlari degerlemede standartlar tesbit et-
mesi ve buna gore ilgili muhasebe wverilerini toplamas1 gerekir.
Stratejik noktalar, muhasebe verilerinin dogru olgiileri gelistirebi-
lecegi Oyle faktorler olmalidirlar ki, igletme onlarin standart ve
fiili durumlar: arasindaki sapmalara gore kendini hemen ayarlaya-
bilsin. Ancak muhasebe verilerinin, musteri ragbeti, pazar sartlar:
ve talep gibi degerleyemiyecegi hususlar da vardir. Bu durumun
dikkate deger tarafi, igletmenin muhasebe verilerinin smirlihgini
boylece taniyabilmesindedir.

Cesitli alternatif hareket tarzlarinin nisbi degerleriyle ilgili ana-
liz icin veriler toplanirken, muhasebe metodlarinin agagdaki sgart-
lara uygun olmasi gerekir:
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1) Muhasebe verileri iktisadi analiz mantig1 ile bagdagmali-
dir.

2) Isletme, muhasebe verilerinin yardimiyle fizerinde incele-
mede buluuabilecegi kararlarla, onlarin yetersiz kalacagi kararlar
birtirinden ayirt edebilmelidir.

Marjinalizm mantig, sabit masraflarin tevziini gerekiiren, her-
hangi bir metodun kullanilmasimi engeller. Durum olumlu bir agi-
dan ele alimirsa, marjinalizm disiincesinin, analizlerde alinan kara-
rin sonucu clarak, degisiklige ugrayacak giderleri 6ngordigl anlagi-
lir. Bdylecs, bircok kararlar, igletmenin {iretiminde azalis veya ar-
tiga, bunun sonucu olarak ta, alternatif masraflarda inig gikiglara
yol acar. Sabit masraflar degismez ve bu cins masraflarin tevzii,
marjinal analizlerin yerli yerinde kullanilmasini engellemekten
bagka bir seye yaramaz. Ancak igletmenin, mamil giderlerine ilig-
kin kapasiteden yararlanma 6l¢lisiinii gerektiren haller vardir. Tam
maliyet tahminlerini, piyasadaki fiatlama kararlarinda esas olarak
alabilen, 6zellikle basimevleri gibi igletmelerin karsilastigi durum-
lar da s6z konusudur. Masraf tevzilerinin, ekonomik analizlerle bag-
dagmamas1 gerekmez. SOyleki, igletmenin masraflar: tevzii etme si-
rasimnda amegel, muhasebedekinden ziyade gercek ekonomik tevzi
esasina dayanmalidir.

Muhasebe kurallari, mali raporlamada, tarafsizligi va devamli-
lig1 korumakta, 6nemli bir rol oynar, ancak-boyle kurallar, karar
almada elverigsizdir. Her igletmeye yon veren tirlii amaglar oldugu
gibi, her kararin da kapsadigi farkli degiskenler ve parametreler
vardir. Marjinalizm tarafindan kabul ettirilenler harig, iiniversal
nitelikte standart dizileri yoktur. Ekonomik masraflar, karar alma-
da verileri geligtiren herhangi bir metodta birlegtirilmelidir. Fakat
bu masraflarin, muhasebe verilerinin ekonomik &l¢lisit clma dere-
cesine gore kullamilmasi, dogruluklarindan biiytik kaybs ugrama
sonucunu dogurmayabilir.

Marjinal gelir analizleri, direkt maliyetleme ve ticaret muhase-
besi, 6nemli kararlarda kullanmilmak i¢in ortaya konulan, ancak is-
letmenin almak zorunda oldugu her kararda kendilerinden faydala-
mlamiyan metodlardir. Karar alma ile ilgili muhasebe metodlarinin
meydana pgetiriligini, igletme faaliyetlerine gére hangi kararlarin
programlanabilecegini agiga ¢ikaracak dikkatli bir caligma izleme-
lidir, diger deyimle hangi kararlarm, jdareye karsilagtigt her prob-
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lemde genel ¢ozim yolunu gdsterecek elverislilikte clacagi bilinme-
lidir. Bu bir kere tayin edildi mi, igletme artik genel prohlemin olu-
sumunu ve onun ¢oziiminde esas alinacak noktayi, gosteren muha-
sebe verilerini gelistirebilir.

Karar vermede marjinalizm ve ekonomik masraflar: yansitan
muhasebe verilerinin, igletmece kullaniligi, asagidak. hususiar tara-
findan engellenir :

1) Isletmenin ekonomik analizleri ihmal edisi.
2) Muhasebe maliimatinin maliyeti,

Muhasebe sistemleri pahalidir; gliphesiz bircok isletmeler rutin-
legtirilmis muhasebe metodlarmi en ince noktalarma kadar benim-
serlerse, mzli kaynaklarin yanlig dagitim gercegiyle karsilagacak-
lardir. Diger taraftan, maliimatin ancak parayla elde edilebildigi,
glivenden yoksun bir ig diinyasinda da muhasebe verileri nisbeten
ucuz bir mallimat seklidir.
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