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OZET

Bu ¢alismanin temelinde, Sosyal Hizmetler
ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiir-
ltigii tarafindan 2005 yilinda baslatilan ve

1 Bu calisma, HU SBE Sosyal Hizmet Anabi-
lim Dali’nda yapilan “Sosyal Hizmet Uzman-
larinin ‘Aileye Doniis ve Aile Yaninda Destek
Projesi’nin Uygulama Siirecine iliskin Deger-
lendirmeleri” isimli yiiksek lisans tezinden ya-
rarlanilarak hazirlanmstir.

2010 yuli sonu itibariyle sonlandirilan Aile-
ye Déniis ve Aile Yaninda Destek Projesi’ yer
almaktadir. Proje, ekonomik yoksunluk ne-
deniyle korunma altina alinarak kurum baki-
mi hizmetinden yararlandirilan veya kurum
bakimina alinmasi beklenen ¢ocuklarin, ya-
pilacak yardimlarla aileleri yaninda bakim-
larimin  saglanmasi amacini tasimaktadir.
Yapilan ¢alismayla Aileye Déniis ve Aile Ya-
ninda Destek Projesi ne iliskin sosyal hizmet
uzmanlarimin degerlendirme ve goriislerinin
saptanmast hedeflenmistir. Bu hedef dogrul-
tusunda I¢ Anadolu Bélgesi illerinde Il Sos-
yval Hizmetler Miidiirliigii, Yetistirme Yurtla-
r1 ve Cocuk Yuvalari'nda gérevli olan sosyal
hizmet uzmanlari ile goriigiilmiis ve goriis-
melerde uzmanlarin, projenin amacina, he-
deflerine ve geneline iliskin degerlendirme-
leri alinmaya ¢alistimistir.

Anahtar Sézclikler: Aileye Doniis ve Aile
Yaminda Destek Projesi, sosyal hizmet uzma-
ni, korunmaya muhta¢ ¢ocuk

ABSTRACT

On the ground of this study is there Family
Reunification Program which was started
by Primeministry Social Services and Child
Protection Agency, in 2005 and finished by
the end of 2010. Program’s main aim was to
return foster children who were subject to
economical deprivation, to their family. The
purpose of the study is to determine what are
the evaluations and opinions of social work-
ers about Family Reunification Program
in Turkey. For this purpose, with the social
workers from Central Anatolia Region, who
work in Province Directorates of Social Ser-
vices Child Protection and in Orphanages,
have been interviewed. In the interviews, it
was tried to learn evaluations of the social
workers about the purpose, aim, and the en-
tire of the program.

Key Words: Family Reunification Program,
social worker, foster child
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GiRiS

Cocuk refahi alaninda sosyal hizmet,
en temelde c¢ocuk haklari ihlallerinin
onlenmesi yoninde onemli bir isle-
ve sahiptir. Sosyal hizmet, korunmaya
muhtag¢ ¢cocuk olgusunu ortaya ¢ikaran
nedenlerin saptanmasi ve bu nedenle-
rin ortadan kaldiriimasina veya sonug-
larinin hafifletiimesine yonelik uygula-
malariyla sorunu sahiplenir.

Korunma altina alinan cocuklar, aile
icerisinde cesitli nedenlerle yasanan
ve ¢ocuga ihmal ve/veya istismar ola-
rak yansiyan durumlarla karsi karsiya
kalmaktadirlar. S6z konusu g¢ocukla-
rin, haklarinda korunma karar1 alinma-
dan 6nceki yasantilarinda, gelisimlerini
blatlnsel agidan sarsacak ve travmatik
kabul edilebilecek durumlarla kargi kar-
slya kalmis olma olasiliklari son derece
yuksektir. Batin bu nedenlerle ‘korun-
maya muhtag’ olarak kabul edilen ¢o-
cuklar, derhal sosyal hizmet mudaha-
lesini gerektiren bir risk grubu olugtur-
maktadirlar.

Son vyillarda gelismis dinya dlkele-
rinde korunma altindaki her bir gocuk
icin yapilan kalici yerlestirme planinin
ilk adimini; s6z konusu gocugun biyo-
lojik ailesi yanina déndurulmesi ve ai-
lesi yaninda desteklenmesinin de-
gerlendirilmesi olusturmaktadir. Ya-
pilan bu degerlendirmenin temelin-
de, her gocugun kendi 6z ailesi yanin-
da yasama hakki yer almaktadir. Bu
hak, basta 1989 tarihli Cocuk Haklari
Sozlesmesi'nde olmak Uzere, diger il-
gili tim uluslararasi bildirge ve belge-
lerde de ge¢cmektedir.

Gelismis dinya (Ulkelerinde benim-
senen yaklagima paralel olarak,
Turkiye'de de bir risk grubunu olustu-
ran bu gocuklar ve aileleri igin, gocugun
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kendi evi diginda bir kurulusa yerlesti-
rilmesi yerine, ailesi yaninda yasamina
devam etmesine ve aile birliginin ko-
runmasina olanak taniyan hizmetler 6n
plana gikmistir. S6z konusu bu hizmet-
lerden birisi, 2005 yilinda uygulamaya
koyulan ve 2010 yili sonunda tamamla-
nan Aileye D6nus ve Aile Yaninda Des-
tek Projesi’dir. Bu hizmet modeli, yeni
bir uygulama olmasindan ve dinyadaki
genel kabule uygun olarak, bu ve buna
benzer proje ve uygulamalarin devam
edecegi duslncesiyle, Uzerinde durul-
masi gereken bir sorun alanini olugtur-
maktadir.

Bu nedenle calismada ‘Aileye Donus
ve Aile Yaninda Destek Projesi’'nin, ko-
runmaya muhtag¢ ¢ocuk alaninda gorev
yapan sosyal hizmet uzmanlar tarafin-
dan degerlendiriimesine ve uzmanlarin
projeye iliskin gorislerinin neler oldu-
gunun belirlenmesine odaklaniimigtir.

AILEYE DONUS VE AILE YANINDA
DESTEK PROJESI

Cocugun ailesinden ayrilmasi, korun-
ma altina alinmasinin agik sonuglarin-
dan birisidir. Korunma altindaki ¢ocuk-
larin yalnizca ¢ok az ve sansl sayila-
bilecek bir bolimi evlat edinme ve ko-
ruyucu aile hizmetlerinden yararlandi-
rilmalari yoluyla kalici ve istikrarli bir
ailede blyume firsati bulmaktadir. Bu
cocuklarin pek ¢gogu ise sureg igerisin-
de, kuruluslar arasinda yasadiklari gel-
gitler ve resit olduklarinda korunma ka-
rarlarinin kaldirihp sistemden ayrilma-
lari nedeniyle, gocukluk dénemleri bo-
yunca guvenli ve ideal bir aile yasan-
tisini deneyimleyememektedir. Bu du-
rum, cocuklarin hem saglkl gelisim-
lerini tehlikeye dusuren psikopatolojiler
yasamalarina, hem de yetigkinliklerin-
de kuracaklari aile yasantisi icin model
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olacak bir aile figurtiinden yoksun kal-
malarina neden olabilmektedir.

Korunmaya muhta¢ ¢ocuk alaninda or-
taya cikan teorik degisimlere yanit ola-
rak gelisen hizmet modellerinin ortak
noktasi, ¢ocugun yasaminda ailenin
Onemine dikkat ¢cekmeleridir. Kurulus
tipi bakimin olumsuz sonuglarinin, ya-
pilan ¢aligmalarla ortaya koyulmasi ve
bu olumsuzluklarin giderilmesinde bir
¢6zum olarak ortaya ¢ikan, evlat edin-
me ve koruyucu aile uygulamalarinin
yani sira, gocugun biyolojik ailesi ya-
ninda desteklenmesi anlayisi, buglnin
Oncelikli kalici yerlestirme plani olmus-
tur. GUnimuzde gelismis dunya Ulke-
lerinin hemen hepsinde, aile ve ¢gocuk
refahi alaninda kabul géren goérus; aile
birliginin korunmasi ve yoksulluk nede-
niyle cocuklarin ailelerinden kopmalari-
nin 6nline gegilmesidir.

Bu yaygin gorus, aile odakl gocuk refa-
hi uygulamalarini da beraberinde getir-
mistir. Gelismis Ulkelerde aile ve gocuk
koruma hizmetleri iki vaka grubuna ay-
rilarak midahalede bulunulur. Bunlar-
dan ilki; ¢ocugun evden koparilmaksi-
zIn, kriz yasantisinda olan ailelerin du-
rumlarinin stabilize edildigi (istikrar ka-
zandinldigi), aile birliginin devamliligi-
nin korundugu ve ¢gocugun kendi ailesi
yaninda bakiminin saglandidi vakalar-
dir. ikincisi ise; koruma sisteminde olan
cocuklarin kendi ailelerine geri dondi-
rdlmesini saglayacak kosullarin yaratil-
dig1 vakalardir (Terling, 1998: 13).

Bu vakalarda ¢ temel hizmet modeli
yurutilmektedir. Bunlar:

o Cocuk bakimi, saghk bakimi, gelir
destegi gibi temel sosyal hizmetler,

« Aileleri guglendirecek ve onlara ¢o-
cuklariyla basarili iliskiler kurmada

yardimci olacak ebeveyn egitimi
gibi aile destek hizmetleri,

+ Cocuguna koéti muamele etme egi-
limi bulunan ailelere danismanlk ve
yardim hizmetleri sunan aile koru-
ma hizmetleri (McCroskey ve Mee-
zan, 1998: 55).

Dunyanin geligsmis Ulkelerinin ¢ocuk re-
fahi sisteminde goérilen bu anlayis de-
gisikligine paralel olarak, Turkiye'de de
gocugun ailesinin yaninda bakiminin
surdurulmesini saglayacak bir takim
yasal diizenlemelere gidilmistir.

Bu dizenlemelerin basini 28.09.1986
tarihli, 19235 sayili Ayni ve Nakdi Yar-
dim Yonetmeligi cekmektedir. Yonet-
melik; korunma altina alinarak kurulus
bakimina yerlestirilen ya da yerlesti-
rilmek Uzere siraya alinan gocuklar ile
ekonomik nedenlerle ailesi tarafindan
temel ihtiyaglari kargilanamayan c¢o-
cuklarin korunma altina alinmaksizin,
ailelerinin  yaninda bakimlarinin sir-
darulebilmesi icin yapilacak yardimin
sartlarini dizenlemektedir.

Ayni ve Nakdi Yardim Yénetmeligi kap-
saminda yuratulen s6z konusu uygula-
malarin hizlandiriimasi amaciyla 2005
yilinda Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esir-
geme Kurumu tarafindan, Aileye Do-
nds ve Aile Yaninda Destek Projesi ha-
yata gegirilmigtir.

27.05.1983 tarih ve 2828 sayili Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kuru-
mu Kanunu'nun, 9. maddesi, b bendi-
ne gore, ‘Oncelikle gocugun aile iginde
yetistiriimesi ve desteklenmesi igin ai-
leyi egitim, danigsmanlik ve sosyal yar-
dimlarla gug¢lendirmek’, d bendine gore
ise ‘yoksulluk icinde olup da temel ihti-
yaclarini kargilayamayan ve yasamlari-
ni en disuk dizeyde dahi strdirmekte
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guglik ceken kisi ve ailelere kaynakla-
rin yeterliligi 6lgisiinde ayni ve nakdi
yardimlarda bulunmak amaciyla gerek-
li hizmet ve programlari geligtirmek ve
uygulamak’ ibaresi, ‘Aileye Donus ve
Aile Yaninda Destek Projesi’nin yasal
dayanagdini olusturmaktadir.

Aileye Doniis ve Aile Yaninda
Destek Projesinin Amaci

Uluslararasi dizeydeki tim insan hak-
lari belgelerinde ve gelismis Ulkelerin
kendi yasal diuzenlemeleri iginde, ¢o-
cugun ailesi yaninda blyuyup gelisme-
sinin saglanmasi ilkesi temelde yer al-
maktadir. Bu nedenle, gocugun ailesin-
den kopmasinin dnlenmesi kadar, bu
kopusun yasanmasinin ardindan, ai-
lesiyle yeniden birlestiriimesinin sag-
lanmasi i¢in de gesitli cabalar gosteril-
mektedir. Bu ¢abalarin dayanak nokta-
sl, gocukluk dénemi boyunca ¢ocugun
ailesi yaninda yetismesinin onun gelisi-
mi Uzerinde yarattigi olumlu etkilerdir.

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu tarafindan 2005 yilinda uygu-
lamaya koyulan Aileye Donis ve Aile
Yaninda Destek Projesi’nin temel ama-
cl; ‘gocugun gelisimi igin en saglikh or-
tamin kendi ailesinin yani oldugu il-
kesinden hareketle gocugun bakimi-
nin biyolojik ailesi yaninda saglanma-
sI’ olarak ortaya koyulmustur. Bu temel
amag dogrultusunda iki hedef grup be-
lirlenerek alt amaglar olusturulmustur.
Bu amaglardan ilki; ekonomik yoksun-
luk nedeniyle hakkinda korunma karari
cikartilarak kurulug bakimi hizmetinden
yararlandirilan ¢ocuklarin yeniden bi-
yolojik ailelerine dondurulmeleri i¢in bu
ailelerin yardimlarla desteklenmesidir.
ikincisi ise, gocugun ekonomik yoksun-
luk nedeniyle kurulus bakimina yerles-
tirilmeksizin, bir bagka deyisle koruma
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sistemine girmeksizin ailesinin yanin-
da bakiminin saglanmasidir (http://
www.shcek.gov.tr/Projeler/Aileye_Do-
nus_ve_Aile_Yaninda_Destek.asp).

Aileye Doniis ve Aile Yaninda
Destek Projesinin Hedefi

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu; Aileye Donis ve Aile Yanin-
da Destek Projesiyle, Cocuk Yuvalari
ve Yetistirme Yurtlarinda korunma al-
tinda bulunan yaklasik 20.000 gocuk-
tan, ekonomik nedenlerle korunma al-
tina alindigi tespit edilen 12.000 gocu-
gun, aile veya yakinlari yanina dondu-
rulmesini ve ekonomik nedenlerle ku-
rulug bakimina verilmek istenen gocuk-
larin ailelerinin yaninda desteklenmesi-
ni hedeflemistir.

Projenin alt hedefleri ise sOyle belirlen-

mistir:

+ Proje ile kurulug bakimindaki ¢cocuk
sayisi azaltilarak, hizmetlerin nitelik

ve niceliginde olumlu yénde gelis-
meler saglamak,

+ Proje ile bosalacak kurulus binala-
rini, ihtiyag duyulan bagka hizmet
modellerine donastirmek,

+ Cocuk sayisinin azalmasi aracil-
giyla, kuruluslarin ev ortamina ya-
kin bir bicimde dizenlenmesini
mumkuin kilmak,

+ Korunmaya muhtag g¢ocuklara hiz-
met vermek amaciyla yeni kurulug-
lar agilmasini 6nlemek,

+ Korunmaya muhta¢ olan ¢ocukla-
rin bakim maliyetlerinin dugurilerek
Devletin hem maddi hem de manevi
anlamda yukumlulikleri azaltmak,

¢ Kuruluslarda yalnizca ihmal ve is-
tismar nedeniyle korunma altina
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alinan g¢ocuklarin bakimlarini sag-
lamak,

« Cocuklarin aile ve yakinlari ile bire-
bir iletisim ve etkilesim iginde blyu-
mesinin ve gelisiminin tamamlama-
sinin saglanarak, kurulug bakimin-
da bulunan ¢ocuklara gore daha 6z-
glvenli, daha saglikh kisiler yetisti-
rilmesinin yolunu agmak,

+ Ekonomik ydnden maliyeti daha yik-
sek olan kurulus bakimi yerine aile
yaninda bakim modeli ile ailenin ku-
rulus bakimina gére daha az Ucret-
le desteklenerek aile iligkilerinin glg-
lendirilmesini saglamak (http://www.
shcek.gov.tr/Projeler/Aileye_Do-
nus_ve_Aile_Yaninda_Destek.asp).

AMAC

Bu galismanin genel amaci, 2005 yi-
inda uygulamaya koyulan ‘Aileye D6-
nds ve Aile Yaninda Destek Projesi'nin
il Sosyal Hizmetler Mudiirlikleri, Go-
cuk Yuvalari ve Yetistirme Yurtlar’'nda
gOrev yapan sosyal hizmet uzmanlari
tarafindan degerlendiriimesine olanak
saglamak ve uzmanlarin projeye iligkin
goruslerinin neler oldugunu belirlemek-
tir. Bu genel amaca uygun olarak asa-
gidaki sorulara yanit aranmigtir:

1. Sosyal hizmet uzmanlarinin Aile-
ye DoOnus ve Aile Yaninda Destek
Projesi'nin  amaci dogrultusunda
uygulanma derecesi hakkindaki g6-
rdsleri nelerdir?

2. Sosyal hizmet uzmanlarinin Aile-
ye DoOnls ve Aile Yaninda Destek
Projesi’nin hedefine ulasma dere-
cesi hakkindaki gorusleri nelerdir?

3. Sosyal hizmet uzmanlarinin proje-
nin geneline iligkin gorus ve Oneri-
leri nelerdir?

YONTEM

Calismada tarama modeli kullanilarak,
ic Anadolu Bélgesinde il Sosyal Hiz-
metler Midurligu, Yetistirme Yurdu ve
Cocuk Yuvalarinda galisan sosyal hiz-
met uzmanlarinin tamami ¢alisma kap-
samina dahil edilmis ve ‘tam sayim mo-
deliyle’; iI Sosyal Hizmetler Midiirliik-
lerine posta araciligiyla gériisme form-
larinin génderilmesi ve il Sosyal Hiz-
metler Mudurliklerinin koordinasyonu
yoluyla veriler toplanmistir. Calisma-
nin gerceklestirilecegi kurum ve kuru-
luglarda gorevli sosyal hizmet uzmani
sayilari 6ncelikle, Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu Insan Kay-
naklari Daire Bagkanligindan alinan
bilgiler dogrultusunda saptanmis ve
calisma kapsamina giren tim kurum ve
kuruluglarla yapilan telefon gériismele-
ri sonucunda korunmaya muhtag ¢ocuk
alaninda halihazirda fiilen gérev yapan
sosyal hizmet uzmani sayisi 118 ola-
rak tespit edilmistir. Calisma kapsami-
na giren toplam 118 sosyal hizmet uz-
manindan, 7 uzmanin galismaya katil-
maya gonulli olmamasi, 2 uzmanin as-
kere gitmesi, 4 uzmanin izne ayrilmasi
ve 5 uzmanin gegici gorevlendirmeyle
bagka yerde cgalismasi nedeniyle top-
lam 100 sosyal hizmet uzmaninin go6-
risme formunu doldurmasi saglanabil-
mistir.

Veriler, “SPSS Paket Programi” araci-
hdiyla analiz edilmis ve verilerin anali-
zinde; betimsel istatistiklerden, frekans
ve yuzdelerden, iki kategorik degisken
arasindaki anlamlhigin test edilmesin-
de kullanilan ki kare istatistiklerinden
yararlaniimigtir. Gérisme formundaki
acik uclu sorularin yanitlari énce sinif-
landirilmis sonra yorumlanmistir.
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BULGULAR

Calismanin amaclarindan birisi, sos-
yal hizmet uzmanlarinin Aileye Donus
ve Aile Yaninda Destek Projesi’nin
amaci dogrultusunda uygulanma de-
recesi hakkindaki goéruslerinin orta-
ya koyulmasidir. Ekonomik yoksunluk
nedeniyle ¢ocuklarin, ailelerinden ko-
puslarinin énlenmesi olarak belirlenen
projenin genel amacina iligkin il Sos-
yal Hizmetler Midurlugu, Cocuk Yuva-
si ve Yetistirme Yurdu'nda gorevli sos-
yal hizmet uzmanlarinin gérusleri soy-
ledir:

il Sosyal Hizmetler Miidiirliigiinde go-
revli 57 sosyal hizmet uzmanindan 16’si
ara sira, yine 16’si ise her zaman pro-
jenin amaci dogrultusunda uygulandi-
gini belirtmigtir. Bir bagka deyigle pro-
jenin ara sira ya da her zaman amaci
dogrultusunda uygulandigini distinen
il Sosyal Hizmetler Mudrliklerinde
gOrevli uzmanlarin orani %28,1’le ¢o-
dunlukta ve esittir. Cocuk Yuvasrnda
gorevli toplam 20 sosyal hizmet uzma-
nindan projenin nadiren, ara sira ve her
zaman amacl dogrultusunda uygulan-
digini belirtenlerin orani (%20) esittir.
Cocuk Yuvasrnda gorevli sosyal hiz-
met uzmanlarinin yarisina yakin bir
orani (%40) ise projenin sik sik amaci
dogrultusunda uygulandigini belirtmis-
tir. Yetistirme Yurdunda gorevli 23 sos-
yal hizmet uzmaninin buyuk bir bolumu
%65,2 oraniyla projenin sik sik ama-
ci dogrultusunda uygulandigini belirtir-
ken; projenin nadiren ve ara sira amaci
dogrultusunda uygulandigini belirten-
lerin orani azinhkta ve esittir (%17,4).
il Sosyal Hizmetler Miidirltigiinde go-
revli sosyal hizmet uzmanlarinin olduk-
¢a az bir bolimu (%3,5) projenin higbir
zaman amacl dogrultusunda uygulan-
madigini belirtmistir. Cocuk Yuvasi ve
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Yetistirme Yurdu'nda goérevli uzmanlar-
dan ise higbiri (%0) bu goruste degildir.

Genel olarak bakildiginda il Sosyal
Hizmetler Mudurligi'nde gorevli sos-
yal hizmet uzmanlarinin g¢ogunlugu
projenin her zaman ve ara sira ama-
ci dogrultusunda uygulandigini digun-
mektedir. Cocuk Yuvasi ve Yetistirme
Yurdu'nda goérevli sosyal hizmet uz-
manlarinin geneli ise projenin sik sik
amaci dogrultusunda uygulandigini ifa-
de etmiglerdir. X? (0,027 p<0,05) dege-
rine bakildiginda sosyal hizmet uzman-
larinin goérev yaptigi kurum/kurulus ile
projenin amaci dogrultusunda uygu-
lanma derecesine iliskin gorigleri ara-
sindaki iliskinin anlamh dizeyde oldu-
gu gorilecektir. Bu durum; ekonomik
yoksunluk nedeniyle kurulus bakimi-
na alinan ya da alinmasi beklenen ¢o-
cuklarin ailelerinin yaninda desteklen-
mesi olarak belirlenen projenin amaci-
nin géz énunde bulundurulma derece-
sinin; il Sosyal Hizmetler Midurliikleri,
Cocuk Yuvalari ve Yetistirme Yurtlarin-
da ayni olmadigi seklinde yorumlana-
bilir. Bu durum, sosyal hizmet uzmanla-
rinin projenin geneline iligkin yaptiklari
degerlendirmelerde ortaya gikan ‘siya-
si kaygilar ya da tst makamlarin baski-
siyla ekonomik yoksunluk disindaki se-
beplerle korunma altina alinan gocuk-
larin da proje kapsamina dahil edildigi’
degerlendirmesini akla getirmektedir.

Calismaya katilan sosyal hizmet uz-
manlarina Aileye Donus ve Aile Ya-
ninda Destek Projesi’nin uygulanmaya
baslandigi 2005 yilindan bu yana proje
kapsaminda belirlenen hedeflere ulas-
mada hangi 6l¢clide basarili oldugunu
distndukleri sorusu sorulmustur. Ali-
nan yanitlar sosyal hizmet uzmanlari-
nin gorev yaptiklari kurum/kurulus ilis-
kisinde soyle ortaya koyulmustur:



Ozates ve Atauz

il Sosyal Hizmetler Midirligiinde go-
revli sosyal hizmet uzmanlarinin gogun-
lugu (%36,9) projenin hedeflerine ulas-
ma derecesini dederlendirmede karar-
siz kalirken, bu oran Yetistirme Yurdun-
da gorevli sosyal hizmet uzmanlarinda
%13’e, Cocuk Yuvalarinda gorevli sos-
yal hizmet uzmanlarinda ise %10’a ge-
rilemektedir. Cocuk Yuvasi (%60) ve
Yetistirme Yurdunda (%61) goérev ya-
pan uzmanlarin yarisindan fazlasi, pro-
jenin hedeflerine ulasmada basaril ol-
dugu goérisund belirtirken, calismaya
katilan ve Il Sosyal Hizmetler Miidiir-
Iigunde goérevli olan uzmanlar, yaridan
az bir oranda (%33,3) projenin bu an-
lamda basariligr oldugunu ifade etmis-
tir. Projeyi hedeflerine ulagsmada basa-
risiz bulan sosyal hizmet uzmanlarinin
orani ise birbirine yakin ve azinlikta-
dir (il Sosyal Hizmetler Mudurliginde
%17,5, Cocuk Yuvasinda %20 ve Yetis-
tirme Yurdunda %26'dir). Projeyi bu ko-
nuda oldukca basarili bulan sosyal hiz-
met uzmanlarinin orani gerek il Sos-
yal Hizmetler Madurluginde (%7), ge-
rek Cocuk Yuvasinda (%10), gerekse
Yetistirme Yurdunda (%0) goérevli uz-
manlarda olduk¢a azdir. Bununla bir-
likte, il Sosyal Hizmetler MidurlGgiin-
de gorevli sosyal hizmet uzmanlarinin
¢ok az bir bélumua (%5,3) projenin he-
deflerine ulagsmada hi¢ basarili olma-
digini ifade ederken; Cocuk Yuvasi ile
Yetistirme Yurdunda gorevli sosyal hiz-
met uzmanlarinin higbiri (%0) bu go6-
riste degildir. Calismaya katilan sos-
yal hizmet uzmanlarinin gérev yaptikla-
ri kurum/kuruluslar ile projenin hedefle-
rine ulasma derecesine iligkin gorigle-
ri arasinda anlamh bir iliski bulunama-
mistir (0,061 p>0,05). Bu durum, sos-
yal hizmet uzmanlarinin gorev yaptikla-
ri kurum/kurulus fark etmeksizin proje
icin belirlenen hedeflerinin basariimasi

derecesini benzer bicimlerde degerlen-
dirdiklerini ortaya koymaktadir.

Calismaya katilan sosyal hizmet uz-
manlarina Aileye D6nls ve Aile Yanin-
da Destek Projesi kapsaminda verilen
hizmetlerin, 28.09.1986 tarihli Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
Ayni ve Nakdi Yardim Yénetmeligi kap-
saminda verilen hizmetlerden farkl bu-
lup bulmadiklari sorulmus ve bu soruya
uzmanlarin tamamina yakini (%92) ‘ha-
yir farkh degildir’ yanitini vermislerdir.
Ayni ve Nakdi Yardim Yénetmeligi'nde
korunmaya muhtag¢ ¢cocuklarin, aileleri-
nin yaninda yasamlarini sirdirmeleri-
nin temel hedef oldugu ve bu neden-
le, dncelikle korunmaya muhtag gocuk-
larin ayni ve nakdi yardim hizmetlerin-
den yararlandirilmasi gerektigi vurgu-
lanmigtir. Aileye Donus ve Aile Yaninda
Destek Projesi'nin temel amaci da go-
cuklarin ailelerinin yaninda desteklen-
mesi icin kaynaklarin harekete gegiril-
mesi olarak belirlenmistir. Bu noktadan
hareketle, hali hazirda uygulana gelen
bir hizmet modelinin yeni bir uygulama
gibi projelendiriimesinin yalnizca, Ayni
Nakdi Yardim Yénetmeligi kapsaminda
verilen hizmetlerin hizlandirilarak sinirli
surede daha ¢ok gocuga ulasiimasina
hizmet ettigi yorumu cikartilabilir.

Calismaya katilan sosyal hizmet uz-
manlarindan Aileye Dénus ve Aile Ya-
ninda Destek Projesi'nin, kigla tipi ku-
ruluglardan uzaklasilmasina olanak
saglama acisindan yeterliligini deger-
lendirmeleri istenmistir. Sosyal hizmet
uzmanlarinin yariya yakini (%42) pro-
jenin bu konuda hig yeterli olmadigi ve
yetersiz oldugu gorislerini belirtmig-
lerdir. Yine uzmanlarin yaklasik yarisi
(%44) projenin kisla tipi kuruluslardan
uzaklagilmasinda yeterli ve oldukga ye-
terli oldugu yénunde gorislerini ortaya

107



Toplum ve Sosyal Hizmet

Cilt 22, Say1 2, Ekim 2011

koymuslardir. Bu konuda kararsiz olan-
larin orani ise %14’tir. Calismaya kati-
lan sosyal hizmet uzmanlarinin gorus-
lerine gore proje kisla tipi kuruluslar-
dan uzaklagiimasinda beklenildigi ka-
dar yeterlilik gdosterememektedir. Kig-
la tipi kuruluglarin birincil hizmet modeli
olmasinin énine gegilebilmesi igin yok-
sulluk nedeniyle gocuklarin korunma
altina alinmasi uygulamasini degistire-
cek ve kurulug bakiminin yalnizca ih-
mal ve istismara maruz kalmis ¢ocuk-
lar icin uygulanan acil ve tedavi edici
bir model olarak gorilmesini saglaya-
cak koklh bir anlayis degisikligine ge-
reksinim vardir.

Calismaya katilan sosyal hizmet uz-
manlarinin Aileye Donls ve Aile Ya-
ninda Destek Projesi'nde karsilasilan
yetersizliklerin, gugliklerin ve eksik-
liklerin ortadan kaldirimasina yoénelik
Onerileri g6yle siralanabilir: Sosyal hiz-
met uzmanlarinin yaklasik doértte biri
(%23,1) personel eksikliginin ve is yuku
fazlasinin ortadan kaldiriimasi igin bas-
ta sosyal hizmet uzmani olmak uzere
meslek elemani sayisinin arttiriimasi
gerektigi uzerinde durmustur. Uzman-
larin daha az bir bélimu (%16), proje
kapsaminda yapilan yardim miktarinin
arttinimasi ve bu yardimlarin s6z konu-
su ailelere zamaninda verilmesi gerek-
tigini belirtmislerdir. Calismaya katilan
sosyal hizmet uzmanlarinin bir bélimu
(%11,2), kurum/kuruluglar arasi isbirligi
ve koordinasyon saglanmasi énerisin-
de bulunmuslardir. Sosyal hizmet uz-
manlarindan %7’si aileye dondurilen
cocuklarin duzenli takibinin yapilma-
sl1, projeden yararlandiriimasi beklenen
cocuk ve aileye hizmet dncesi rehberlik
hizmeti sunulmasi gerektigi dnerisinde
bulunmustur. Ayni oranda sosyal hiz-
met uzmani (%7) mevcut uygulamadaki
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ulasim sorununa isaret ederek, ailele-
re iliskin sosyal incelemelerin zamanin-
da ve dizenli yapilabilmesi i¢in arag te-
min edilmesi gerektigini belirtmistir. Ku-
rulus bakimi altinda olan ¢ocuklarin bir
ise yerlestiriimelerinde oncelik sagla-
yan 3413 sayili Yasada duzenleme ya-
pilarak, ailelerin, kuruluslari ¢ocukla-
ri igin is garantisi olarak gérmeleri ve
bu nedenle g¢ocuklarinin kurulus baki-
mindan yararlandiriimasini istemeleri-
nin 6ntne gecilmesi gerektigi 6nerisin-
de bulunan uzmanlarin orani %5,6'dIr.
Calismaya katilan sosyal hizmet uz-
manlari yine ayni oranda (%5,6) proje-
nin amaglarindan birisi olan; ¢gocugun
kurulug bakimina alinmaksizin ailesi
yaninda desteklenmesinin saglanma-
sina iligkin olarak, ailelere koruyucu-
Onleyici hizmetler verilmesi 6nerisin-
de bulunmuslardir. Calismaya katilan
sosyal hizmet uzmanlarinin %4,9'u ¢o-
cuklarin kurulug bakimina alinirken ti-
tiz davraniimasi ve ekonomik yoksun-
luk nedeniyle kurulus bakimina alinma-
sI istenen ¢ocuklarin projeyle ailesi ya-
ninda desteklenmesi gerektigini belirt-
mislerdir. Calismaya katilan ayni oran-
da sosyal hizmet uzmani (%4,9) proje-
de gorev alan tim meslek elemanlari-
na hizmet igi egitim verilmesini 6ner-
misglerdir. Sosyal hizmet uzmanlarinin
%4,2’si siyasi ve Ust makamlarin baski-
sindan uzak olarak, projeden yararlan-
dirllacak cocuklarin tespitinin amaca
uygun olarak yapilmasi gerektigi tze-
rinde durmuslardir.

Calismaya katilan sosyal hizmet uz-
manlarinin Aileye Ddénus ve Aile Ya-
ninda Destek Projesi’nin geneline ilis-
kin olarak ortaya koyduklari goris ve
Onerileri ise soyledir: Sosyal hizmet uz-
manlarinin ¢ogunlugu (%31,3) proje-
nin, gocugun ailesi yaninda gelisiminin
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saglanmasi acisindan 6nemli oldugu
ve yayginlastiriimasi gerektigi Gzerinde
durmustur. Bu 6neride bulunan uzman-
larin yaklasik yarisi kadar bir oranda
(%17,7) ise bu goérisin tam tersi olan,
projenin kuruluslari bosaltmak ama-
clyla gelistirildigini ve Ust makamlarin
baskisiyla uygulandigini, bu nedenler-
den dolayi da basarili olamayacagi go-
rusund ifade edilmistir. Calismaya ka-
tilan sosyal hizmet uzmanlarinin tama-
mina yakini daha 6nce, Aileye Dénus
ve Aile Yaninda Destek Projesi kapsa-
minda verilen hizmetlerin, Ayni ve Nak-
di Yardim Yénetmeligi kapsaminda ve-
rilen hizmetlerden farkli olmadigi go6-
rastni belirtmislerdir, %13,5 oraninda
sosyal hizmet uzmani bu goruslerini yi-
neleyerek, projenin bir yenilik getirme-
digini savunmuslardir. Sosyal hizmet
uzmanlarindan %9,4’U ailelerin, gcocuk-
lari icin 3413 sayili Yasa ile saglanan
is olanagindan yararlanma hakki orta-
dan kalkar diguncesiyle geri donmele-
rini istemedikleri vurgusunu yapmiglar-
dir. Sosyal hizmet uzmanlarinin %8,3’u
ust makamlarin baskisiyla ihmal ve is-
tismar nedeniyle kurulus bakimina ali-
nan ¢ocuklarin da ailelerine déndurtil-
mek istendigi gérasund ileri sirmustar.
Boylesi projeler hazirlanirken alanda
calisan meslek elemanlarinin goris-
lerinin alinmasinin, projenin uygulan-
masinda ortaya gikabilecek sorunlarin
en aza indirgenmesi agisindan énem-
li oldugu goérusunl belirten sosyal hiz-
met uzmanlarinin orani %7,3'tlr. Sos-
yal hizmet uzmanlarinin %5,2’si, 5395
saylll Cocuk Koruma Kanunu kapsa-
minda pek ¢ok gocugun korunma alti-
na alinarak kuruluslara yerlestirildigi bu
nedenle, projenin kurulug bakimi altin-
daki ¢ocuk sayisini azaltma amacinin
gerceklestiriimesinde yetersiz kaldigini
vurgulamistir. Calismaya katilan sosyal

hizmet uzmanlarinin ¢ok az bir bélimu
(%4,2), cocugun kurulug bakimindan
ailesi yanina déndurilmesinden dnce
ailesinden kopmasinin engellenmesi
ve buna neden olan kosullarin ortadan
kaldiriimasi i¢in calismalar yapilmasi
gerektigini ifade etmislerdir. Uzmanla-
rin %3,1’i ise ¢cocuklarin ailelerine don-
dirdlmesinin ardindan gerekli caligma-
larin yapilmamasi nedeniyle yeniden
kuruluslara donduklerini ve bu neden-
le bir takim psikolojik sorunlar yasadigi
gOrusind belirtmislerdir.

SONUC

Her gocuk ailesi yaninda bakim gérme
hakkina sahiptir. Bu temel hak kdkenini,
cocugun saglikli gelisiminin gergekle-
sebilecegi, fizyolojik ihtiyaclarinin yani
sira, psikolojik ihtiyaclarinin da kargila-
nabilecegi mimkin tek kurumun ‘aile’
olmasinda bulur. Tarihsel sirecte, ai-
lenin yerini tutma iddiasiyla olusturul-
mus kuruluglar, bakimi saglanan ¢o-
cuklar Uzerinde yarattigi sayisiz psiko-
lojik ve fiziksel hasarlar nedeniyle, yer-
lerini aile yanina yapilan kalici yerlestir-
melere birakmig ve cocugun iyilik hali
ve yuksek yarari icin korunma altina ali-
nip kurum bakimina yerlestiriimeksizin
ailesi yaninda desteklenmesi 6ncelik-
li uygulama haline gelmigtir. Halihazir-
da korunma altinda bulunan ve kurum
bakimi hizmetinden yararlandirilan co-
cuklar i¢in ise koruyucu aile ya da ev-
lat edinme gibi alternatif kalici yerlestir-
me modellerinin degerlendiriimesinden
once, yeniden ailesi yanina donduril-
mesi i¢in gerekli calismalarin yapilmasi,
deneyimledikleri travmatik surecin etki-
lerini butlindyle yok edemese de hafifle-
tecegi dusiincesiyle 6nem kazanmistir.

Aileye Donus ve Aile Yaninda Des-
tek Projesi gibi ekonomik yoksunluk
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nedeniyle korunma altina alinmis ¢o-
cuklarin aileleri yaninda desteklen-
mesi ya da ailelerine donduriimesi-
ni amagclayan bir hizmet modelinin ba-
sariya ulasmasi igin Oncelikle ailele-
rin kosullarinin, cocugun bakimina ola-
nak saglayacak sekilde iyilestiriime-
si gerekmektedir. Ancak kalici yoksul-
lugun, toplumun ¢ogunlugu tarafindan
deneyimlendidi guinimizde, sureli/su-
resiz yardimlarla s6z konusu kosullar-
da istendik degisimlerin gergceklesme-
si olanakli degildir. Ayni ve nakdi yar-
dimlari temel alan hizmet modelleri yal-
nizca, gegici dizenlemeleri saglamak-
ta ve bir anlamda ¢6zimsUzIUgu dayat-
maktadir.

Korunma altina alinan ¢ocugun, aile-
sine basarili sekilde geri donduriime-
si icin gerek geri donus o6ncesi, gerek-
se geri donusin yasanmasinin ardin-
dan danismanlik hizmetleri, ebeveyn
egditimi hizmetleri, gelir yardimi gibi hiz-
metlerin kombine olarak sunulmasi ge-
reklidir. Bir bagka deyisle, gocugun bir
kez biyolojik ailesine dondirdlmesinin
ardindan bakim sistemine bir daha gir-
memesi olarak tanimlanan; aileye do-
nus uygulamasinin basarisi igin gerek
aileye, gerekse gocuga ayriligin yasan-
masina neden olan kosullarin ortadan
kaldirilmasinda yardimci olacak hiz-
metlerin bir arada sunulmasi son dere-
ce 6nemlidir.

Yoksullugun yikici etkilerine maruz ka-
lan aile ve ¢gocuklarin yarari gozetilerek
sunulacak bu tdr hizmetlerin her asa-
masinda aile uyelerinin -anne, baba,
cocuk- katilimi saglanmalidir. Bu ka-
tiimin  saglanabilmesinin ~ dnkosu-
lu hizmetlerin, guni kurtarmaya yo6-
nelik kaygilarla Ust makamlarca veri-
len kararlar dogrultusunda hazirlan-
masi degil; uygulamanin iginden gelen
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bilgiyi kuramsal bilgiye doénusturebile-
cek mesleki beceriye sahip olan sosyal
hizmet uzmanlari tarafindan bigimlen-
dirilmesidir. Boyle bir uygulama anlayi-
slI, hizmetlere iligkin dogabilecek hak-
Il gekincelerin en aza indirgenmesinde
onemli rol oynayacak ve belirlenen he-
deflere ulagiimasini kolaylastiracaktir.

Ailelerin, gocuklarinin geri ddnmesine
olan isteklerinin ve bakim saglayabi-
lecek yeterlikte olduklarinin degerlen-
diriimesinde sosyal hizmet uzmani ki-
lit rol oynar. Ancak her ailenin kendi bi-
ricikliginde degerlendiriimesi bir takim
sorunlari icermektedir. Bu sorunlarin
basinda, yapilacak degerlendirmenin
etkililigini ve ailelerin sorunlarini hafif-
letecek bir sosyal hizmet midahalesi-
nin baglatiimasi ve devam ettiriimesi-
ni zorlastiran; kaynak yetersizligi, alan-
da istihdam edilen sosyal hizmet uzma-
ni sayisinin azligi ve uzmanlarin karsi-
lastiklari is yUki fazlasi yer alir. Sosyal
hizmet uzmani ile aile arasindaki guiven
iliskisinin kurulmasi, ailenin kaynaklar-
la bulusturulmasinin saglanmasi ve ai-
lenin islevselligini arttiracak hizmetle-
rin saglanmasi igin is yogunlugunun
ve her bir uzmana disen vaka sayisi-
nin degerlendirme ve galismalarin sag-
likh yapilabilecek sinira gekilmesi, su-
nulan hizmetlerin etkililigine olan inan-
cl arttiracaktir.

Cocuk Haklari Sézlesmesi'ne gore, bu-
tin gocuklar aile ortaminda yetisme
hakkina sahiptir, bu nedenle gocugun
kurulug bakimina alinmaksizin, aileye
koruyucu-0nleyici hizmetlerin sunulma-
siyla ¢ocuklarin ailelerinden kopmala-
rinin éndne gecilmesi gerekmektedir.
Bunun yani sira ¢ocugun kurulug ba-
kimindan ailesine dondurilmesi kara-
ri oldukga dikkatli verilmesi gereken bir
karardir. Geri donis slrecinin basarisi,
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sunulan hizmetlerle ailenin kosullarin-
da olumlu degisiklikler yaratiimasi ve
aile-cocuk iligkisinin normallestiriimesi-
nin ardindan ¢gocugun sisteme bir daha
girmemek Uzere ailesine déndirulme-
si beklentisini tagir. Ailesine donduru-
len cocuk hakkindaki korunma karari-
nin sakh tutulmasi, bu geri donus fel-
sefesiyle gelismektedir. Geri donduri-
len gocugun korunma kararinin kaldiri-
lacagi ve dolayisiyla gelecekteki is ola-
nagindan yoksun kalacagi endisesi, ai-
lelerin gocuklarinin dénuslerine yénelik
direng gelistirmeleri sonucuna yol aca-
bilmektedir. Bu agmazin ortadan kaldi-
rilmasi i¢in alanda calisan sosyal hiz-
met uzmanlarinin goérusa alinarak, ai-
lelerin kurulug bakimini birer yatili okul
ya da c¢ocuklarinin is garantisi olarak
goérmelerinin 6ntne gegilmesini sagla-
yacak yeni dizenlemeler gelistiriimesi
gerekliligi kaginiimazdir.

Kurulus bakimi modeli yalnizca, tera-
potik kullanimi birincil amag olan, gegi-
ci bir hizmet modeli olarak kullaniimali-
dir. Bu nedenle, kurulus bakimina alin-
masi beklenen ¢ocuklarin tespitinde ti-
tiz davraniimasi, ekonomik yoksun-
luk nedeniyle bu modelden yararlan-
dirlimak istenen cocuklarin ailelerine
gereken hizmetlerin sunulmasi yoluy-
la bakimlarinin biyolojik aileleri yanin-
da desteklenmesinin saglanmasi son
derece 6nemlidir. Halihazirda korunma
altina alinarak kurulug bakimi hizme-
tinden yararlandirilan gocuklarin aile-
si yanina déndurilmesi 6ncelikli amac
olarak gorulmelidir. Ancak aile yanin-
da destek ve aileye donus uygulama-
larinin bir proje kapsaminda hayata ge-
cirilmesi, cocugun yuksek yarari ilkesi-
ne degil, kuruluglardaki cocuk sayisinin
azaltilmasi amacina -gegici bir sureligi-
ne- hizmet edecektir.

Aileye Donus ve Aile Yaninda Destek
Projesi kapsaminda verilen hizmetle-
rin, 28.09.1986 tarihli Sosyal Hizmet-
ler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Ayni ve
Nakdi Yardim Yonetmeligi kapsamin-
da verilen hizmetlerden farkli olmadi-
g1 calismanin ¢arpici sonuglarindan bi-
risidir. Bu nedenle bu hizmet modeli-
nin bir proje olarak sunulmasindan gok,
uygulanmakta olan Yonetmelik kapsa-
minin genigletilerek, korunma altindaki
her bir ¢cocuk icin yapilacak kalici yer-
lestirme planinin ilkk asamasinda kendi
biyolojik ailesinin degerlendiriimesinin
yer almasi anlayigi yerlestiriimelidir. Bir
bagka deyisle; kurulus bakimindaki go-
cuklarin ailelerinin kosullari dizeldik-
ten sonra aileye dénmesi, nihai hedef
ve her ¢ocuk icin yapilacak kalici yer-
lestirme planinda digunilmesi ve de-
gerlendiriimesi gereken ilk segenek ol-
maldir. Aksi halde, proje olarak ele ali-
nan bdyle uygulamalarin ve etkilerinin
gecici olmasi ve dolayisiyla kurulus ba-
kiminin -farkh bigimler altinda da olsa-,
bakim sistemine ihtiya¢g duyan cocuk-
lara sunulan éncelikli model olmasinin
Onlne gecilememesi sonucu kaginil-
maz olacaktir.
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