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OzZET

Ulkemizde yasal anlamda son yillarda giin-
deme gelen arabuluculugun gelismis iil-
kelerde en az 30 yillik bir ge¢misi vardur.
Ingiltere’de 1970’1 yillarin sonlarina dog-
ru baslayan uygulamalarin, Amerika Birle-
sik Devletleri’ndeki kokleri daha da eskiye
dayanmaktadw. Bu ¢alismada, genelde insan
iliskilerinin, etkilegiminin oldugu her alan-
da uygulamast goriilen arabuluculugun, aile
arabuluculugu boyutu incelenmektedir. Ca-
lismamin kapsamini, aile arabuluculugunun
gerekgesi, kavramsal agiklamalar ve uygula-
ma stireci olusturmaktadir.

Anahtar Soézciikler: Aile arabuluculugu, bo-

sanma arabuluculugu, arabulucu

ABSTRACT

Although it has recently become a current
legal issue in our country, mediation dates
back to at least 30 years ago in developed

countries. Mediation practice started around
late 1970’s in Britain, and its origins in USA
dates even before. This study examines the
family mediation dimension of the phenome-
non which is assumed to be implemented in
every single field where human relations and
interaction prevail. The study is comprised
of the rationale of family mediation, concep-
tual explanations and the process of practi-

ce.

Key Words: Family mediation, divorce me-

diation, mediator

GiRiS

Aile arabuluculugu (family mediati-
on) ayrilik ya da bosanma asamasin-
da olan ciftlerin aralarindaki anlagsmaz-
liklari tarafsiz bir arabulucu (mediator)
yardimiyla ¢ozimleyerek mahkeme s-
reci 6ncesinde ortak bir uzlagsmaya va-
rabilmelerini saglamaya yonelik bir uy-
gulamadir. Kugkusuz bireylerin mad-
di manevi yatinm yaptiklar, karsilik-
I taahhUtlerde bulunduklari bir iligkinin
sonlanmasi, taraflar agisindan oldukga
travmatik bir yasam deneyimidir. Ya-
sanan travma, iliskinin niteligi, derin-
ligi, sonlanma nedenleri gibi pek gok
faktore bagli olarak bireyler agisindan
farkh dizeylerde deneyimlenmesine
ragmen, genelde tum aile Uyeleri igin
olumsuz bir atmosfer yaratir. Bosan-
ma surecinde bireyler bir yandan mev-
cut olumsuzluklarla bas etmeye galigir-
ken ayni zamanda gelecekteki yasam
planlariyla ilgili kararlar almak ve do-
yum saglamay! umduklari yeni yagsam
bicimlerini olusturmak durumundadir-
lar. Dolayisiyla yasanan ikilem oncelik-
le her birey icin basli basina bir gelis-
ki yaratir. Bu agsamada taraflarin birbir-
lerine yonelik hissettikleri negatif duy-
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gular, 6zinde bireysel beklentilere da-
yanan ancak eger varsa c¢ocuklarla il-
gili konular gibi ortak paydayi olugturan
durumlari da gbézetmeyi gerektiren ya-
sam planlari konusunda, uzlasmayi si-
kintiya sokan bir yapiyr Uretmektedir.
Baska bir deyisle taraflarin icinde bu-
lunduklari duygu durumlari nedeniyle
objektif ve rasyonel kararlar alip ortak
yararlarini gdzetecek bir uzlasma nok-
tasina varabilmeyi yardimsiz gercek-
lestirebilmeleri zayif bir olasihktir.

Geleneksel olarak anlagsmazliklari ne-
deniyle bosanma surecinde olan giftle-
re bazen bir akraba veya saygin bir ar-
kadas gibi bireyler yardimci olmaya ¢a-
lisabilir. S6z konusu girisimler yeterin-
ce objektif, yeterince etkili yani basa-
rili oldugunda olumlu sonuglar da elde
edilebilir. Boylesi bir destekten yoksun
olma veya verilen destek ile sonug ali-
namamasi durumlarinda yine bagka bir
geleneksel yol, hukuki sirecin igletile-
rek avukatlar aracihidiyla ¢ézim aran-
masidir. Avukatlar mesleki donanimla-
rinin dogasi geregi muvekkillerinin ya-
rari dogrultusunda yaklasimlarda bulu-
nurlar. Dolayisiyla taraflarin, ortak ya-
rarlarini iceren bir uzlasma noktasi-
na dogrudan iletisim kurmaksizin ara-
cilar (avukatlari) yoluyla varmalari pek
olanakl gérinmemektedir. Ote yandan
yine bu surecin dogasi geregi “daha
basarili avukatlar” taraflardan birinin
kendini magdur konumunda hissetme-
sine neden olabilmektedir. Bosanma
konusu mahkeme surecine intikal etti-
ginde hakimler son karari verirler ve ta-
raflar bu karara uymak zorundadir. An-
cak mahkeme surecinde alinan karar-
lar, taraflarin gerek bireysel gerekse or-
tak beklentilerinin kargilanmasi konu-
sunda her zaman yeterli olamamakta-
dir. Bunun nedeni karar alma slrecine
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taraflarin, bireysel katilimlari s6z konu-
su olmadigindan, dogrudan iletisim ku-
rarak kendilerini, duygu ve beklentileri-
ni ifade etme firsatindan yoksun olma-
laridir. Dolayisiyla aile arabuluculugu,
bosanma surecinde taraflarin ortak uz-
lasmasina dayali bir anlagsmanin sagla-
nabilmesi icin yeni bir midahale bigimi
olarak giindeme gelmistir.

Aile Arabuluculugu Nedir?

ilgili literatiirde yapilan tanimlar deger-
lendirildiginde arabuluculugun, genel-
de farkli dustndukleri icin ¢ézim ara-
yisi/uzlasma gereksinimi olan taraf-
lar igin 6zel ya da genel insan iliskileri-
nin, etkilesimlerinin oldugu her alanda
yaygin bir midahale bigimi olarak kul-
lanildigr gorilmektedir (Zastrow, 1995:
19; Tomanbay, 1999: 16; Barker, 1999:
295; Rubinson, 2004: 847; Dewees,
2006: 156-157). Arabuluculuk aile igi
iligkiler alaninda olabildigi gibi is dinya-
sinda da taraflarin uzlasma gereksini-
mi oldugunda kullanilan bir yaklagimdir
(Hahn and Kleist, 2000: 165; Raisfeld,
2007:30). Ayni hedef kitleye yonelik uy-
gulamalar gelismis Ulkelerde bogsanma
arabuluculugu (divorce mediation) ola-
rak da tanimlanmaktadir. Calismamiz-
da aile arabuluculugu ile ayni zamanda
bosanma arabuluculugu kapsamindaki
uygulamalar kastedilmektedir.

Herhangi bir nedenle ailenin pargalan-
masi durumunda hem bireysel hem de
ortak alanlarda tim Uyeler igin yeni bir
yasam planinin olusturulmasi gereksi-
nimi ortaya ¢ikmaktadir. Calismanin gi-
rig bélumande deginildidi gibi yaganan
surecin 6zel kosullar! geregdi bu donem-
de bireylerin gercekten 6zel bir deste-
ge ihtiyaclari vardir. Aile arabuluculugu
ile en genelde bu 6zel destegin tarafsiz
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bir arabulucu (mediator) kanalyla veril-
mesi ve konu mahkeme sirecine inti-
kal etmeden taraflarin anlagsmazlik ko-
nularini ¢ézimleyerek ortak yararlarini
gOzeten dolayisiyla bireysel beklentile-
rini olabildigince karsilayan bir uzlasma
noktasina varabilmeleri hedeflenmek-
tedir  (Weingarten,1986,195;Parsons
and Cox,1989, 124; Jessani and Ja-
mes,2006,180 ; Roberts,2008,7)

Aile arabuluculugu uygulamada olduk-
¢a zorlu bir suregtir. Ailevi sorunlarin
cesitliligi ve konunun ¢ok yonlulagu di-
stnlldigunde slirecin zorlu olmasi ola-
dandir. Buna ragmen gelismis llkelerde
alanda pek ¢ok basarili uygulama érne-
ginin olmasinin nedeni surecin 6zgin
bir profesyonel yaklasimla kurgulanma-
sindan kaynaklanmaktadir (Kelly, 2004:
28). Stuart ve Jacobsen, taraflar ara-
sindaki iletisimsizligin bosanmaya kat-
kida bulundugunu, ancak bosanma su-
recinde arabuluculuk yoluyla saglanan
ve geligtirilen iletisim becerisinin uzlag-
may! saglamay! garantilemesini para-
dox olarak nitelemektedir ( Stuart and
Jacobsen, 1986-87: 79-80; aktaran Se-
verson and Bankston, 1995: 683). Do-
layisiyla konuyu incelerken oncelikle iyi
bir iletisim atmosferine dayali basaril
bir uygulama igin gerekli kosullar ele ali-
nacak daha sonra slreg, kapsam, uy-
gulama ve avantajlari baglaminda goz-
den gegirilecektir.

Basarili Bir Siirecin Onkosullan
Nelerdir?

Aile arabuluculugu gonallt, givenli ig-
birligine dayali bir surectir. Bosanmis
ya da bosanma surecinde olan ciftler
bu uygulamadan yararlanabilirler. An-
cak surecin etkili olabilmesi igin hem
taraflar hem de arabuluculuk rollni

Ustlenen bireyler agisindan bazi kosul-
lar gereklidir.

Konuya arabuluculuk roli agisindan
bakildiginda, aile arabuluculugu so-
rumlulugunu Ustlenme durumunda olan
bireylerin 6ncelikle aile yasami, bosan-
ma ve ailenin yeniden yapilandiriima-
sI, iletisim ve gorlisme teknikleri konu-
larinda arabuluculuk 6zel egitimi almis
olmalari gerekmektedir. Aile arabulu-
culugu bir aile danismanlgi veya tera-
pisi sureci olmadigindan sadece belir-
li meslek gruplarinin Ustlenebilecegi
bir sorumluluk olarak tanimlanmamak-
tadir. Dolayisiyla ilgili 6zel egitimi alan
bireyler aile arabuluculugu yapabilirler
(Katz, 2006: 94). Arabulucunun taraf-
siz, esnek, guvenilir ve taraflarin gonal-
U katihmini 6nemseyen bir yaklasima
sahip olmasi beklenmektedir (Roberts,
2008: 10). Bu gergevede arabuluculuk
rolinin uygulama sirecindeki kapsa-
mini asagidaki unsurlar olusturmakta-
dir;

Taraflar agisindan guvenli ve destekle-
yici bir atmosfer yaratir.

Tarafsiz Onyargisiz ve yargilamadan
davranir.

Gorlusmelerin anlamli ve yapici bir su-
reg izlemesini saglar.

Yapilandirilmis bir cergevede taraflar
arasinda bilgi alisverisini yonlendirir.

Taraflara kendilerini, birbirlerini anla-
ma ve gereksinimlerini belirlemelerin-
de yardimci olur.

Taraflarin kendilerini ifade edebilmele-
rini, duygu ve dusuncelerini paylasabil-
melerini saglar.

Taraflara, uzlagmalarini engelleyen
zorlu duygusal konularla bagsetmelerin-
de yardimci olur.
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Taraflardan birinin baskin olma veya di-
gerini istismar etme egilimleri s6z ko-
nusu oldugunda gerekli mudahalele-
ri yapar.

Taraflarin kisisel ve ortak yararlarini
gOzeten kararlar alabilmelerini saglar.

Taraflara bilgiye dayali kararlar alabil-
meleri i¢in resmi bilgiler verebilir veya
bilgiye ulagabilmelerini saglar.

Taraflarin bireysel haklarini koruma ig-
levi olmadigi gibi en uygun secenegin
ne olduguna iligkin de oneride bulun-
maz ( Taylor, 1997: 215-236; Bagshaw,
1999: 395-397; Roberts, 2005: 510;
Sullivan, 2005: 117; Katz, 2006: 94;
Roberts, 2008: 9-10).

Arabulucunun devreye girmesiyle ta-
raflar arasinda yeniden bir etkilesim ve
iletisim sureci baslar. Dolayisiyla konu-
ya taraflar agisindan bakildiginda da
arabuluculuk surecinin yararh olabil-
mesi igin bazi kosullarin saglanmis ol-
mas| gerekmektedir. Oncelikle tarafla-
rin bu asamadaki duygu durumlarinin
degerlendirilmesi, slirece yonelik ola-
sI yansimalarin 6ngorilmesi agisindan
onem tasimaktadir. Aksi halde aile ara-
buluculugu gerceklesemeyebilir.

Aile arabuluculugu sureci dogasi ge-
regi gonullilik esasina dayandigi icin
oncelikle taraflarin yiz yuze iletisime
ve isbirligine goénulld olmalari gerek-
mektedir (Katz, 2006: 106). Bazen bi-
reyler degil konugmak birbirlerinin yi-
zunu bile gérmeye katlanamaz durum-
da olabilirler. Ote yandan siireg iginde
duygusal anlamda zorlanacaklari ve
¢6zim Uretme konusunda basarili ola-
mayacaklari duygusuna kapilmis olabi-
lirler (Favaloro, 1998: 102). Aslinda bo-
sanma slreci veya sonrasinda tarafla-
rin birbirlerine kargl olumsuz duygular
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icinde olmalari beklenen bir durumdur.
Ancak taraflarin arabulucu yardimiyla
bu duygulariyla basetmeyi géze alma-
lari ve slrecin gerektirdigi gonullt kati-
mi saglamayi taahhit etmeleri nem-
lidir. Ciftlerin arabuluculuk uygulamasi-
na iliskin bilgilendirilmeleri, strece arzu
edilen duzeyde katilimlarini kolaylastir-
maktadir (Amundson and Fong, 1993:
201; aktaran Favaloro, 1998: 102).

Aile arabuluculugunda taraflarin, kisi-
sel beklentileri ve ortak yararlari dog-
rultusunda kararlar alarak uzlasmalari
beklendiginden, bireylerin karar verme
yeterliligine sahip olmalari bir bagka 6n
kosulu olusturmaktadir. Sire¢ iginde
taraflara karar verme Ozerkligi taninir-
ken beklenen, onlarin birbirlerine say-
gih ve olgun birer yetiskin olarak dav-
ranmalaridir. Ancak kigilik dzellikleriy-
le baglantil olarak bencil tutum ve dav-
raniglar, karsi tarafi istismar etme egi-
limleri veya tumuyle kisisel olarak ka-
rar verme yetisinin sinirli olmasi gibi
nedenlerle esitsizlik s6z konusu olabi-
lir. Dolayisiyla arabuluculuk slrecinin
baslangicinda ciftlerin karar verme ye-
tileri degerlendirilmeli ve bu sorumlulu-
du ustlenecekleri vurgulanmalidir.

Karar verme konusunda her iki tara-
fin da yetkin oldugu ancak - ozellikle
aile bireylerinden birinin, siddet ve is-
tismar nedeniyle tehdit veya baski al-
tinda olma durumunda- mizakere glc-
lerinin esit olmamasi yine arabulucu-
luk surecini sabote edecek bir konu-
dur. Bu baglamda taraflarin muzake-
re gucu esitliginin saglanmasi Ugutncu
onemli 6n kosulu giindeme getirmekte-
dir (Roberts, 2005: 515; Roberts, 2008:
10-12).

Sonug olarak aile arabuluculugu sire-
cinin basarisi hem arabulucu hem de
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taraflar agisindan bazi kosullara bag-
lidir. Ancak taraflar agisindan tanim-
lanan konularin degerlendiriimesi ve
saglanmasinin da bir anlamda arabu-
lucunun sorumlulugunda oldugu dik-
kati cekmektedir. Arabuluculuk roliine
atfedilen ¢ok yonlt sorumluluklarin ni-
teligi degerlendirildiginde, strecin me-
kanik bir hakemlik gibi algilanmasi s6z
konusu olabilir. Ancak gercekte yasa-
nan arabulucularin 6zel bir egitimle ka-
zandiklari donanimin empatik ve insa-
ni bir yaklagimla surece yansitiimasidir.

Aile Arabuluculugu Siirecinin
Kapsami Nedir?

Aile arabuluculugu slrecinde muza-
kere edilecek konularin kapsamini ta-
raflarin uzlagsma gereksinimi duydukla-
r her sey olusturabilir. ilgili literatir in-
celendiginde uzlasma gereksinimi ola-
bilecek konularin dar ya da genis kap-
samli olarak listelendigi gorulmektedir.
Bu galismada ifade edilen uzlasma ko-
nularinin belirli alt bagliklarda gruplan-
masi tercih edilmistir.

Arabuluculuk surecinden yararlanabi-
lecek taraflarin durumlari diasunuldi-
gunde bosanma surecinin ne zaman
ve nasll gerceklesecegi ilk muzakere
konusunu olusturmaktadir (Bagshaw,
1999: 395). Bosanma kararn tarafla-
rin ortak karari oldugunda uzlagsmanin
daha kolay olabilecegi varsayilabilir.
Aksi halde ise taraflarin isbirligine da-
yali bir katihm saglamalari glglesebilir.
Sirecin baslangi¢ asamasinda tarafla-
rin iliski ve etkilesimlerini yeniden yapi-
landirmaya olabildigince hazir olmalari
daha detayli konularda karar vermeleri-
ni kolaylagtiracaktir.

Aile yagaminin yeniden yapilandiriima-
sI sUrecinde iki temel odagi eslerarasi

ve (varsa) cocuklarla olan iligkiler olus-
turmaktadir. Baska bir deyisle ailenin
parcalanmasi durumunda eslerin bir-
birleriyle ilgili ve ebeveynlik sorumlu-
luklariyla ilgili uzlasma gereksinimle-
ri olmaktadir. Kugkusuz her iki sorum-
luluk alani birbiriyle baglantil ve etkile-
simlidir. Ancak ¢ocuklar s6z konusu ol-
dugunda ebeveynlik sorumluluklarinin
daha 6n planda olmasi nedeniyle diger
boyutun ihmal edilmesi olasiligina kar-
silik boyle bir siniflama tercih edilmig-
tir. Bu dislince tarzinin gerekgesini ise
saglikli bir bicimde yeniden yapilandiri-
lan esler arasi iligkilerin, saglikli ve su-
rekliligi olan ebeveynlik sorumluluklari-
nin garantisi olacagina olan inancimiz
olusturmaktadir. Aksi halde mutsuz bi-
reyler yasamlari boyu olumsuz duygu-
larini ebeveynlik sorumluluklarina yan-
sitabilirler. Dolayisiyla arabuluculuk su-
reci taraflara, eski esler olarak iligkileri-
nin ve devam eden ebeveynlik sorum-
luluklarinin niteligine iliskin rasyonel ve
yapici kararlar alma firsati vermektedir.

Bu baglamda eslerarasi iligkiler kapsa-
minda genel uzlasma konularini;

Baglanti diizenlemeleri, (Eslerarasi ile-
tisim ve etkilesimin planlanmasi)

Bakim konulari, (Bakima muhtag yasl,
hasta aile tyeleri ile ilgili diizenlemeler)

Mali konular, (Eslerin desteklenme ge-
reksinimi oldugunda ilgili dizenleme-
ler)

Mal paylasimi, (Edinilmis olan mallarin
uygun bigimde paylasimi)

Diger 6zel konular
olusturmaktadir.

Ebeveynlik sorumluluklariyla ilgili uz-
lasma konularini ise;
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Cocugun/cocuklarin desteklenmesi,

Cocugun/cocuklarin hangi ebeveyn ile
kalacaklarina karar verilmesi,

Cocugun/cocuklarin ebeveyni ile ileti-
sim ve etkilesimlerine iligkin dizenle-
meler,

Cocugun/gocuklarin  egitim surecine
iliskin dizenlemeler,

Tatil surecine iligkin dizenlemeler,
Diger 6zel konular,

olusturmaktadir (Mantle and Critchley,
2004: 1165-1167).

Aile Arabuluculugu Siireci Nasil
Isler?

Aile arabuluculugu, sorunlarina ba-
riscil, pozitif ¢cézimler Uretmeyi arzu
eden, uzlagsmazlik konularini gcocuklari
ve kendi adina muzakere edebilecegi-
ne inanan, samimiyet ve isbirligi sergi-
lemeye gonullt olup karsi taraf ile say-
gin bir iligkiyi sirdirmeye kararl olan
bireylerin yararlanabilecegi bir surectir.
Dolayisiyla taraflarin ayri ayri basvuru-
da bulunarak arabuluculuk sirecinden
yararlanmak istediklerini ifade etmele-
ri ve arabulucunun sec¢iminde de uzlas-
mis olmalari gerekmektedir (Severson
and Bankston, 1995: 684).

Uzlasma gereksiniminde olan aile tye-
leri, tercih ettikleri arabulucu tarafindan
organize edilen, gizlilik ilkesinin gozetil-
digi, bilginin paylasildigi ve ¢6zim al-
ternatiflerinin tartisildigi goérismelere
katilirlar. Sureg icinde gereksinim du-
yulan bilgi ve belgelerin edinilerek pay-
lasiimasi ile mizakere edilecek konu-
larin netlestiriimesi igin arabulucu yar-
dimci olur. Her biri maksimum bir saat
olarak planlanan goérismelere taraf-
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lar birlikte katilirlar ve her birey kendi-
ni ifade etme hakkini kullanir. Aile ara-
buluculugu surecinde genelde 3-6 se-
ans gorisme yapilarak sonuca ulasil-
maktadir. Kag gorismede hedefe ula-
silacagy;

Arabuluculuk konularinin yogunluguna,

Taraflarin duygu ve cgeliskilerinin yo-
gunluguna,

Taraflar arasindaki uzlagsmazlik konula-
rinin yogunluguna,

Taraflar arasindaki etkilesim, iletisim ve
isbirliginin duzeyine,

Cocuklarin ya da diger aile Uyelerinin
strece dahil olup olmamasina baglidir.

Sure¢ icinde gereksinim duyuldugu
takdirde arabulucunun yonlendirmesiy-
le taraflar bireysel olarak avukatlariy-
la ya da diger profesyoneller ile goru-
siip danismanlik alabilirler. Onemli olan
arabuluculuk strecinde ortak bir uzlag-
ma noktasina varabilecekleri kararla-
ri alabilme yeterliligini hissetmeleridir.
Bu anlamda danismanlik ya da terap6-
tik destegin taraflarin duygusal dalga-
lanmalarini azaltarak mizakere sureci-
ne daha aktif katilmalarini saglayabile-
cegi Uzerinde durulmaktadir (Haynes
ve digerleri, 2004: 8; Roberts, 2008: 4).

Aile Arabuluculugunun Avantajlari
Nelerdir?

Aile arabuluculugu gorusmeleri bag-
ladiginda taraflarin bir arabulucu kar-
sisinda bulusmalariyla aralarinda yeni
bir iletisim ve etkilesim slreci baglar.
Bu suregte taraflarin karar verme so-
rumlulugunu Ustlenmelerine dayali ha-
manist yaklasimlar temel alinmaktadir
(Roberts, 2008:1). Bu baglamda aile
arabuluculugunun avantajlari deger-
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lendirildiginde asagida siralanan un-
surlar gdze ¢carpmaktadir.

Gelecege yobnelik iliskiler geligtirilir:
Taraflar, yeni bir baslangic yapma ve
bunu gelistirme sansina sahip olurlar.
Firsatlarin yapici bir yaklasimla kullani-
labilmesi olumlu bir etkilesimi ve siirek-
liligini saglar.

Tim konular gézden gegcirilir, kesfedi-
lir: Arabulucu gergek konularin kegfe-
dilmesine ve adil bir bicimde degerlen-
diriimesine yardimci olur. Onceden 6n-
gOrulmeyen konular gindeme gelebilir.

Siire¢ basit ve sadedir: Arabuluculuk
sureci resmi bir nitelik tagsimamaktadir.
Her sey apagik ortadadir. Bu yonuyle
guven vericidir ve taraflar izerinde her-
hangi bir baski yaratiimamaktadir.

Kontrol taraflarin elindedir: Arabulucu-
luk slirecinin kontroll timduyle tarafla-
rin elindedir. Gondlli bir katihm oldu-
gundan hukuki baski olmaksizin uzlas-
ma noktasina gelinir. Sire¢ istenildigi
zaman durdurulabilir.

Siireg esnek bir yapidadir: Her bir 6zel
durum igin 6zgun ¢6zUmler mizakere
edilir. Hem arabulucu hem de taraflar
acisindan rol esnekligi, maksimum du-
zeyde Gnemsenir.

Zaman kazandirir: Arabuluculuk uygu-
lamasinin en dnemli tercih edilme ne-
denlerindendir.Taraflara yUkli yogdun
resmi surecglerden uzak olma firsati ve-
rir. Mahkeme tarihleri beklenmedigin-
den zaman kaybi olmaz.

Mali avantaj sunar: Aile arabuluculugu-
nun maliyeti 6zellikle resmi mahkeme
suregleriyle kiyaslandiginda minimum
diizeydedir. iki avukat yerine bir arabu-
lucu yeterlidir. Eger mali agidan sikin-
tI s6z konusu olursa taraflar destek ta-
lep edebilirler.

Stire¢ glvenlidir: Tartismalar mahke-
mede herkesin 6niinde degil, 6zel ofis-
te gergeklestiginden taraflar kendileri-
ni rahat hissederler. izlenmesi gereken
zorunlu silregler olmadigi gibi agikla-
nan bilgiler gizli kalir. Paylagilan konu-
larin kismen ya da tumulyle mahkeme
surecine yansitiimasi karari ancak ta-
raflarin ortak istegine baghdir.

Daha etkilidir: Arabulucu oldukga ge-
nis bir segenek yelpazesi sunar; taraf-
larin énemli goérdukleri konu ve duygu-
larini agiklamalarini ifade etmelerini
saglar; guven, anlayis kabul ve igbirli-
gini gelistirir. Taraflarin avukatlar araci-
ligiyla degil dogrudan iletisim kurmala-
ri nedeniyle, daha saglikli ve doyurucu
bir etkilesim gergeklesmektedir. Aile
arabuluculugu surecinde gegmisi yar-
gillamak yerine gelecek planlari lze-
rinde odaklanilmaktadir; dolayisiyla re-
kabet degil isbirligi tesvik edilir. Boyle-
ce bosanma sonrasinda taraflarin uz-
lagmalarindan mutlu olmalari saglanir
(Parsons and Cox, 1989: 124; Roberts,
2008: 10-12).

Degerlendirme ve Sonug

Aile arabuluculugu geligsmis Ulkelerde
kokla bir gegmisi olan profesyonel bir
uygulamadir. Bu ¢alismada insani et-
kilesimlerde uzlasma gereksinimi olan
¢ok farkli alanlarda alternatif bir mida-
hale bicimi olarak kullanilan yaklagi-
min, aile arabuluculugu boyutu en yalin
haliyle aciklanmaya calisiimistir. Kus-
kusuz aile arabuluculugu konusunda
tartisilmasi gereken daha ayrintili yon-
ler mevcuttur. Konuya ilgili disiplinlerin
(yardim edici disiplinler veya hukuksal)
bakis agisi, hedef kitlenin hem arabulu-
cular hem hizmet alanlar yéninden aci-
limi ve arabuluculuk midahalesine ilis-

29



Toplum ve Sosyal Hizmet

Cilt 20, Say1 1, Nisan 2009

kin farkl uygulama bigimleri gibi konu-
lar ayri ayri ele alinmasi gereken ma-
kale konularidir.

Konunun sosyal hizmet agisindan de-
gerlendiriimesi de bu calismadaki te-
mel bilgiler referans verilerek izleyen
calismalarda ayrintilariyla ele alinacak-
tir. Arabuluculuk rolind mesleki rol ve
islevleri kapsaminda barindiran sosyal
hizmet uzmanlarinin aile arabuluculu-
gu yapabilme yeterligi ile ilgili literattir-
de farkli gorugler mevcuttur.

Yapilan incelemede uygulamanin 6z-
gun boyutlari vurgulanarak iglevsel bir
yaklasim oldugu kanisina varilmigtir.
Baska bir deyisle gelismis Ulke 6rnek-
lerinde oldugu gibi Ulkemizde de alter-
natif bir miidahale bigimi olarak deger-
lendirilebilir. Strecin vurgulanmasi ge-
reken 6nemli bir boyutu bilgi ve beceri-
ye dayall profesyonel bir miidahale ol-
masidir. Dolayisiyla “kimlerin nasil bir
egitim slrecinden yararlanarak?” bu
sorumlulugu Ustlenebilecegi konusu
meslek sovenizminin otesinde titizlikle
degerlendirilmesi gereken bir konudur.
Ulkemizdeki aile yapisi, kiltirel yapi,
bosanma asamasinda olan bireylerin
icinde bulundugu duygu durumlari gibi
faktorlerin 6n planda tutulmasi, egitim
surecinde kazanilmasi gereken bilgi ve
beceri kapsamini sekillendirmede yar-
dimci olacaktir.

Ote yandan aile arabuluculugunun bir
aile danigmanligl ya da terapisi sure-
ci olmadigi 6zel olarak vurgulanan bir
boyuttur. Bu baglamda surecin sade-
ce belirli yardim edici disiplinlerin teke-
linde bir uygulama olarak tanimlanma-
masi gerekmektedir. Metinde agiklan-
digr gibi gereksinim duyuldugunda ta-
raflar danigmanlik destegini sireg igin-
de alabilirler.
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Dogasi geregi aile arabuluculugu stre-
ci salt hukuki bir sure¢ de degildir. Aksi-
ne hukuki sureclere alternatif olarak ge-
listirilmistir. Bu nedenle arabuluculugun
en uygun bigimde avukatlar tarafindan
yapilabilecegi goérusu de desteklenme-
mektedir. Ozel egitim alarak avukatlar
aile arabuluculugu yapabildigi gibi yine
sure¢ iginde gereksinim duyuldugunda
taraflar hukuki yardim alabilirler.

Yukarida ifade edilen konular Glkemiz-
de aile arabuluculugu ile ilgili gtncel
tartisma konularini  olusturmaktadir.
Calismamizda aile arabuluculugunun
genel hatlariyla ele alinmasi s6z ko-
nusu tartismalara isik tutmayl amacla-
mistir. Sonug olarak aile arabuluculu-
dgunun bir tartisma slreci hakemligin-
de 6te anlam tasidigi, her yonlyle 6z-
glin ve profesyonel bir uygulama oldu-
gu vurgulanabilir. Arabuluculuk sorum-
lulugunu ustlenme konusunda da tim
disiplinlerin konuya objektif ve profes-
yonel bakis agisiyla yaklagsmalari gere-
gi de vurgulanmasi gereken bir baska
boyutu glindeme getirmektedir.
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