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OZET

Tip teknolojisindeki gelismelere paralel ola-
rak, tiim diinyada oldugu gibi, Tiirkiye’de de
ortalama insan émriiniin uzamasi, yashhga
iliskin konular giindemin baskosesine tagi-
maktadir. Yashhkta gelir azalmasi basta ol-
mak iizere bakima muhtachk, saghk sorun-
lari, yalmizlik, kimsesizlik, ilgisizlik ve kade-
rine terk edilmislik, ekonomik ve sosyal kay-
naklara ulasmada zorluk, toplumsal ayrim-
cilik ve yash bireylere karsi islenen suglar,

plansiz biiyiiyen ve kalabaliklagan kentlerde
yasamanin getirdigi zorluklar, go¢ ve enteg-
rasyon ile teknolojide her gegen giin meyda-
na gelen hizli degisimlerin yash bireyin giin-
delik yasamina getirdigi zorluklar, yashla-
ra iliskin sosyal politikalardaki eksiklikler
ile yasly istismart, barinma sorunu, beslenme
sorunu, sanayi toplumlarinda yasl niifusun
statii kaybina bagh olarak yasadigi baslca
psiko-sosyal ve ekonomik sorun alanlarin
teskil etmektedir. Bu baglamda Tiirkiye’deki
yasl niifusun en temel sorunu olarak nitelen-
dirilen yalnmizlik ve yoksullugun ortadan kal-
dirilmasina yonelik sosyal hizmet odaklr uy-
gulamalarin hayata gegirilmesi gerekmekte-
dir. Yash refahimin korunmasi ve gelistiril-
mesi, yasam kalitesi anlayisim saglamaya
yonelik diizenlemelere gidilmesi, yash birey-
lerin sosyal ¢evre ile biitiinlesmeleri ve ya-
sam standardini korumaya yonelik gelir gii-
vencelerinin saglanmast biiyiik onem tagi-
maktadir.

Anahtar Sézciikler: Yashilik, yalnizlik, yok-
sulluk, sosyo-kiiltiirel déniisiim, sosyal

hizmet uygulamalari.

ABSTRACT

In parallel to advances in medical techno-
logy, life expectancy has increased both in
Turkey and in the world. Therefore, issu-
es about old age have become a significant
topic. Major psycho-social and economical
problems related to old people that are cau-
sed by the conditions experienced in indust-
rial socities are as follows: decreases in old
people’s income, need of care, health-related
problems, loneliness, desolation, indifferen-
ce and abandonment to their own fate, dif-
ficulties in accessing economical and soci-
al resources, social discrimination and cri-
mes committed against old people, problems
related with living in crowded cities with no
planned expansion, negative effects of mig-
ration, integration and rapid technological
developments on old people’s lives, insuffici-
ent policies towards old people and abuses of
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elderly people, problems related to accomo-
dation and nutrition. In this context, it is ne-
cessary to put into effect the social work fo-
cused on implementations oriented to remo-
ve the basic problems of Turkish elderly po-
pulation, namely loneliness and poverty. So
it’s vitally important to develop the welfare
of elderly people, to put into practice the ar-
rangements which are oriented to provide for
their concept of quality of life, to lead the el-
derly individuals to integrate with their soci-
al environment and to provide them with in-
come guarantee which aims to support their

previous standard of living.

Key Words: Old age, loneliness, poverty,
socio-cultural transformation, social work

interventions.

GIRIS

Yaslilik, fiziksel ve ruhsal giglerin bir
daha yerine gelmeyecek sekilde kay-
bedilmesine bagli olarak, organizma-
nin ic ve dis etmenler arasinda den-
ge kurma potansiyelinin azalmasi, kisi-
nin fiziksel ve ruhsal yénden gerileme-
si olarak tanimlanmaktadir (Bilginer ve
dig., 1996: 168-171). insan yasaminin
ayri ve 0zel bir dénemi olarak yasanan
cocukluk, genclik ve yetigkinlik evrele-
rinden sonra gelen yashlik dénemi, bi-
yolojik, psikolojik ve sosyolojik boyutla-
ri ile incelenebilecek bir yas donemine
isaret etmektedir. Insanoglu, codu za-
man yaglilikla “hayatinin belli bir déne-
minde sanki hi¢c karsilasmayacakmis
gibi yasamina devam eder ve yaslani-
yor oldugunu kabullenmek istemez. Bu
kacinilmaz gergegdi kabullenmek, ¢gogu
zaman yagli birey i¢in pek de kolay ger-
ceklesmez” (Ergetin, 2007: 1).

Ruhun, anlamin, sezgi ve duyusun yeri-
ni bedenin, goértntindn ve genglik ima-
jinin korunmasina yonelik ticari faali-
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yetlerin ve dolayisiyla gorselligin aldigi
glnimuz ge¢ modern tiketim toplum-
larinda (Baudrillard, 2001: 124), geng-
lik, gen¢ gérinmek, guzellik ve yenilige
dair modalar, populer anlamda yukse-
len degerler olarak karsimiza ¢ikmak-
ta iken, yaslilik, bilgelik ve yagsam tec-
ribesine onem atfeden eski toplum-
sal sdylem, artik gen¢ kalmak ve genc-
lik lehine bicim degistirmistir. Dolayisiy-
la ontolojik agidan yaslanma sureci ve
yaslilik imgesi anokronist bir bakis aci-
styla, yasliligin her anlamiyla yeniden
ele alindigi ve yapilandirildigi bir top-
lumsal dénlsum slrecini de beraberin-
de getirmektedir.

Diinya genelinde yasl nufusun genel
nifus igindeki oraninin artmasi nede-
niyle, demografik yapi giderek degis-
mekte, yasl nifusun karsilastigi so-
runlar daha belirgin bir bigimde hisse-
dilir hale gelmektedir. Geligsmis Ulkeler
bu sireci daha 6nceden gorerek, sos-
yal glvenlik ve sosyal hizmet alanla-
rinda almis oldugu tedbirlerle, yash bi-
reylerin sosyal refah standardini koru-
yabilmekteyken, Turkiye gibi gelismek-
te olan Ulkeler de demografik alandaki
yaslanma hizina paralel olarak gerek-
li plan, politika ve uygulamalar hayata
gecirilememektedir.

Bu ise, Longman (2004: 67)n da be-
lirttigi gibi; “demografik degisim sireci
acisindan gelismis ve gelismekte olan
ulkelerin durumlarinin farklilastigi, ge-
lismis Ulkelerin nifuslari heniiz yas-
lanmadan zenginlestikleri, gelismekte
olan Ulkelerin ise zenginlesmeden yas-
lanma trendine girmeleri nedeniyle, ge-
lismekte olan (lkelerde yash nifusun
ekonomik agidan yoksulluk, sosyal agi-
dan ise yalnizlik sorulari ile daha agir
bir bigimde yuz ylze gelmesi” anlami-
na gelmektedir.
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Turkiye'de yash nlfusun hizla artma-
S| ve yasanan sosyo-kdlturel ve ekono-
mik degisim, en temelde, gelirlerin dus-
mesine paralel olarak yasanan yoksul-
lugun ve uzun yasamin getirdigi yalniz-
hgin, yaslh nifus grubu igerisinde yay-
gin bir bicimde hissedilmesine yol ag-
maktadir. Bu ise yashlikta yoksulluk ve
yalnizlik sorunlarinin ¢éztiimiine yéne-
lik sosyal hizmet uygulamalarinin tim
yonleri ile yeniden ele alinmasini zorun-
lu kilmaktadir (Gokge-Kutsal, 2007: 2).

DUNYADA ve TURKIYE’DE
DEMOGRAFIK YASLANMA SURECI

Yirminci yuzyilda, tiptaki gelismelere
paralel olarak, beklenen yasam sure-
sinin uzamasi ile diinya nifusu bir 6n-
ceki elli yila gére daha hizli yaslanmig-
tir (Gokge-Kutsal 2006: 36). 1950’lerde
gelismis Ulkelerde altmis bes olan or-
talama yasam beklentisi, 20. ylzyilin
sonunda seksene dayanmistir (Danis,
2005: 16-20). ikinci Diinya Savasrndan
sonra gindeme gelen barig, kardeslik,
dostluk ortaminda 6n plana ¢ikan “sa-
vasma sevis” sloganiyla yasanan be-
bek patlamasi (baby boomer) ve o ku-
sagin simdilerde yaslanma egilimine
girmesi, bir tip dali olan geriatrideki ge-
lismeler ve bilimde kaydedilen ilerleme-
ler ile meydana gelen demografik yas-
lanma sureci (Cassel, 2001: 37), 20.
yuzyilin ikinci yarisindan itibaren 6zel-
likle gelismis Ulkelerde yashligin bir so-
run olarak algilanmasina yol agmigstir
(Goérgun-Baran 1996: 20).

Bugun gelismislik dliizeyi ne olursa ol-
sun her ulkede, ortalama yasam bek-
lentisi ve buna bagli olarak nufus igin-
deki yash sayisi, orani, yasl bireyle-
rin gereksinim ve sorunlari gittikge art-
maktadir (Ashman ve Zastrow, 1990:

454). Ornegin; Amerika'da her sekiz ki-
siden biri (Cassel, 2001: 38), Avrupa
Birligi’ne Giye Ulkelerde ortalama olarak
her alti kisiden biri (World Bank, 2003:
4), Japonya'da ise her bes kisiden biri
65 ve Uzeri yastadir (Japan Statistics
Bureau, 2003). Yapilan nifus projek-
siyonlarinda, 2050 yilinda dinyada
her bir cocuga karsilk, iki yaslhnin var
olacagl tahmin edilmektedir (Gokge-
Kutsal, 2005: 14).

Dinya Bankasi (World Bank 2003:
22-23) verilerine gbre; dinya genelin-
de nufusu bir milyonun Uzerinde bulu-
nan 152 tlkeden 41’inin yaslh nufus ora-
ni yuzde onun Uzerindedir. Bu Ulkele-
rin 32’si Avrupa Kitasr'nda yer almakta-
dir. Bugtin ABD’nin 281.6 milyonluk ni-
fusunun %12.3’Gnu (34.6 milyon), Avru-
pa Birligi (AB) Ulkelerinin 377.9 milyon-
luk nifusunun %16.3’Gn0 (61.6 milyon),
Japonya’'nin 127.6 milyonluk nifusunun
%19’unu (24.3 milyon) altmis bes yas
ve Uzeri nufus grubu olusturmaktadir.

“Yaglanan dunya'da bir delikanl” ola-
rak nitelendirilen (Tufan, 2001: 27),
Turkiye'de de, yasl nifusun genel ni-
fus icindeki orani, ortalama yagsam bek-
lentisinin azalmasi, dogurganlik hizin-
daki dusts, bebek ve gocuk 6lim oran-
larinin azalmasi ve koruyucu saglik
hizmetlerinin gelismesi gibi nedenler-
le hizli bir artis gostermektedir (TNSA,
2004:10-11; DPT 2006:8-9).

Ulkemizde 1990’lara kadar % 5'in altin-
da kalan yash nifus orani son on bes
yilda ciddi bir artis egilimi icerisine gir-
mistir. 1990 yilinda yapilan genel ni-
fus sayimi sonuglarina gore altmis bes
yas ve Uzeri Ulke nifusunun tim nufu-
sa orani % 4.3 (2.419.200) olarak be-
lirlenmistir (DIE, 1995:97), 1997'de
bu sayl 3.021.000e (DIE, 1999:35),
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2000’de 3.621.000%e (DIE, 2003, HU-
NEE, 2005), 2004’te 4.5 milyona ulas-
mistir (Erdil, 2004:79). Turkiye’'nin ge-
nel nufus verilerine dayali olarak, son
yilllarda yapilmis en genis kapsaml
arastirmalardan biri olma 6zelligine sa-
hip olan 2003 Turkiye Nufus ve Saglik
Arastirmasi (TNSA, 2004:11)na goére
yasli ntfusun, tim nufus gruplari igeri-
sindeki orani % 6.9, toplam sayisi bes
milyon civarindadir. Bu sonuglara gore
Ulkemizdeki yash niifus, dinyadaki bir-
¢ok Ulkenin toplam nufusundan kalaba-
ik gézikmektedir (DPT, 2006:9).

YASLILIKLA BIRLIKTE GORULME
SIKLIGI ARTAN SOSYAL
SORUNLAR

Son yirmi yilda, nifusun yaslanmasi ve
buna bagl olarak kronik hastalik ve sa-
katliklarin artis géstermesi, yeni teda-
vi yontemlerinin geligsmesi ve toplumun
saglik sektorinden beklentilerinin art-
masi gibi nedenlerle gelismis Ulkele-
rin saglik giderleri bir tirli digsmemek-
tedir (Saglk Bakanhgi, 1998:1). Orne-
gin, ABD’de ulusal saghk harcamalari
her yil bir dnceki yila gére ortalama %
10 artmaktadir. ABD’de gayri safi mil-
li hasila (GSMH) igindeki saglik harca-
malarinin pay1 1960 yilinda % 5.3 iken,
1995’te % 15’e ulagsmistir (Kilig, 1995:
33). Bugiin milli gelirin ingiltere'de %
13’0, Almanya'da % 10.3’0, Fransa'da
% 9u (Oral, 2001:82-90), isvicre'de
% 8'i (Zweifel, 1995:78) saglik harca-
malarina ayrilmaktadir. Tirkiye'de ise
saglik harcamalarinin GSMH’ye orani
1990 yilinda % 3.6 iken 2002 yilinda %
6.5'e yukselmistir. Bu rakam % 7.9 olan
OECD Ulkeleri ortalamasindan dusuk-
tar (DPT, 2006: 150).

Goriuldugu tzere, saglik harcamalari-
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nin her gegen yil artis gostermesi ve
ortalama insan d6mrindn uzamasi, tim
dinyada oldugu gibi tlkemizde de yas-
lihga iligkin konularin giindeme gelme-
sini gerektirmektedir.

Basta bakima muhtaglik olmak (ze-
re, saglk sorunlari ve dusik gelir du-
zeyi, yalnizlik ve kimsesizlik, ekonomik
ve sosyal kaynaklara ulasmada zorluk,
toplumsal ayrimcilik ve yash bireylere
karsli islenen bireysel ve toplumsal sug-
lar, plansiz biylyen ve kalabaliklasan
kentlerde yagsamanin getirdigi zorluklar,
kiresel krizin mali ve kultlrel etkileri,
yasanan gogcler ile teknolojide her ge-
¢en glin meydana gelen hizli degisim-
lerin yagli bireylerin yagaminda meyda-
na getirdigi zorluklar ve uyum sorunu,
sosyal politikalardaki eksiklikler ile yag-
li istismari, ekonomik sorunlar, barinma
sorunu, bakim sorunu, beslenme soru-
nu ve sosyal izolasyon sorunu tlkemiz-
de yash bireylerin karsilastigi sorunlar-
dan belli bashlandir (Emiroglu, 1995:
37-41; Kosar, 1996: 5-11).

Tdm bu sorunlarin yani sira, bir yandan
gelir dagilimindaki adaletsizlikler, diger
yandan ise reel gelirlerin dusuklugu,
sosyal glivenceden yoksunluk ve ta-
rim sektérinde ¢alisan yash nufus ora-
ninin yuksekligi gibi nedenlerle yoksul-
luk, Ulkemizde insanlarin 6zellikle yas-
lilik doneminde tecriibe ettigi en onemli
sosyal sorunlardan biri haline gelmistir.
ileri yaslarda artik calisamayacak du-
ruma gelen ve fiziksel yaslanma sonu-
cunda cesitli hastaliklarla karsi karsiya
kalan yaslilar sosyal guvenceden yok-
sun olduklari durumlarda ciddi sorun-
lar yasayabilmektedirler. Bu sorunlarin
basinda gelen barinma ve evde bakim
gereksinimini ¢ozebilecek sistemler ve
kurumlar oldukga sinirlidir. Cagdas an-
lamda kaliteli kurum bakimi hizmetleri



Danis

ekonomik durumu iyi olan yaglilara yo-
neliktir. DUsUk gelirli ve sosyal guven-
lik sistemi disindaki yashlara yonelik
bakim modelleri ise yaslinin bireysel-
ligini topluluga indirgemekte ve yeme,
icme, barinma diginda yaslinin yasam
kalitesini yUkseltmeye ydnelik psiko-
sosyal hizmetleri biinyesinde barindir-
mamaktadir (Goérgun-Baran, 1996: 20;
Gorglin-Baran, 2001: 256; Terzioglu ve
dig., 2004: 116).

Ailenin yapisi ve iglevlerinde meydana
gelen degismeler yaslinin aile iginde-
ki yeri, 6nemi, glicu ve otoritesini genis
dlciide azaltmigtir. Ozellikle sosyal gii-
venlik kapsami disinda kalan ve mad-
di glivenceden yoksun, yoksul ve kim-
sesiz yashlarin bakim sorunu toplumda
geleneksel Uretim iligkilerinin ve sosyal
dayanisma aglarinin ¢6zilmesinden
dolayi profesyonel tedbirlerle ¢dziime
kavusturulabilmektedir. Dolayisiyla Ul-
kemizde de yaslanmaya bagh olarak
ortaya c¢ikan sorunlarin, sadece aile igi
iliskiler ile cozimlenemeyecegi gercegdi
her gegen gun kendisini hissettirmekte-
dir (imamoglu ve dig., 1993: 27-35; Ka-
laycioglu ve dig., 2004: 159).

Kuresel degisime kosut olarak, sosyal
hizmet sektoriinde yasli bireylere yo-
nelik sosyal hizmet' anlayisinda din-
den bugine koklu degisimler meydana

1 Sosyal hizmet alani, disiplinlerarasi bir ¢alig-
ma alan1 olup, insanlarin saglik ve iyilik hal-
lerinin gelistirilmesinde, insanlarin baskala-
rina bagimli olma hallerinin 6nlenmesinde ve
kendilerine daha yeterli hale gelmelerinde, aile
baglarinin giiglendirilmesinde, bireylerin, aile-
lerin, gruplarin veya topluluklarin sosyal islev-
lerini basariyla yerine getirebilmelerinde yar-
dimcer olmak amaciyla sosyal hizmet uzmanlari
ve diger profesyonel elemanlar tarafindan ger-
ceklestirilen mesleki ve akademik etkinlikler
biitliniinii ifade eder (Barker 1999:453).

gelmektedir. Gegmiste yardima gerek-
sinim duyan yaslilarin bakimi ve korun-
masi oncelikli hedef iken, buglin yas-
Il bireyin ve etkilesim igerisinde bulun-
dugu ailesinin yasam kalitesinin gelisti-
rilmesi, saghkli ve basarili yaslanarak
toplumsal yasama daha aktif bir bigim-
de katim saglamalari amaglanmakta-
dir (Danis, 2005: 49-53).

Artik, dinyada toplum temelli bakim
yaklasimi ile yasli bireyleri toplumla ve
icinde bulunduklari sosyal iligkiler 6riin-
tuleriyle bir bitin olarak ele alip, onla-
rin sosyal uyumu ve firsat esitligini sag-
lamak sosyal refah devletlerinin dnce-
likli politikasI haline gelmistir. Sosyal bir
modele dayanan ve daha fazla sayida
yasli kitlesine ulasabilen toplum temel-
li bakimin en temel iglevi, yasl birey-
lerin sosyal entegrasyonunu saglamak
ve onlari bagimsizlastirmaktir (Miller,
1986:22-24).

TURKIYE’DE YALNIZLIK ve
YOKSULLUGUN YASLI BIREYLER
UZERINDEKI ETKILERI

Yaslanmanin sebep oldugu fiziksel ve
psikolojik degisimlerin yani sira, Ulke-
mizde yaslilarin sosyal ve ekonomik
gereksinimleri de daha onceki yillara
gore farklilik gostermektedir (Terziog-
lu ve dig., 2004:115). Yash nifus iginde,
hem igsizlikte artma, hem de gelirde
azalmalara daha sik rastlanmaktadir.
Ozellikle, alt sosyo-ekonomik diizey-
de bulunan yaslilarin issizlik problem-
leri kronik boyutlardadir. Gelir getiren
bir iste calisan yaslilar ise ¢ogunluk-
la disuk Ucretle istihdam edilmektedir.
istihdam kosullari ve (icret belirleme-
de yas ayirt edici bir etmen olarak rol
oynamaktadir. Yasllar yasam kalitele-
rini ylkseltecek ve gelirlerini arttiracak
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ek is bulmakta ise gugcliklerle karsilas-
maktadir (Emiroglu, 1995:41). Emeklilik
sonras! gelir duzeyindeki dusus, maki-
nelesmenin ve hizli nifus artisinin yol
actigl istihdam sikintisi, ortaya c¢ikan
saglik problemleri, calisma yasamin-
dan uzaklagma, hayat pahaliligi vb. ne-
denlerle, yashlik doneminde ekonomik
sikintilar ve yoksullukla daha sik karsi-
lasiimaktadir (Onat, 2002:266).

Uglincli diinya tilkelerinde yoksulluk
batin yas gruplarini etkisi altina alan
bir sorun olarak karsimiza g¢ikmakla
birlikte, Turkiye gibi gelismekte olan l-
kelerde, yash nufus yoksullugu daha
cok hissetmektedir (Engel, 1990: 25).

Ulkemizde ise emekli memur, is¢i ve
esnaflar ile 2022 Sayili yasa geregince
altmis bes yas ve Ustl muhtag yaslila-
ra 6denen ayliklarin genel itibariyle du-
stk oldugu g6z 6nunde bulunduruldu-
gunda, yaslilarimizin emeklilik sonra-
sI yasamlarini tatmin edici bir dizeyde
surdurebilmeleri igin gerekli ekonomik
guvenceden yoksun olduklari ve eko-
nomik sikintilar yasadiklari sdylenebilir.

Tufan (2007: 1), Turkiye'de, on yashdan
dokuzunun gelirinin olmadigini, yaslila-
rin gogunun yarinki ekmegini nasil bu-
lacagi kaygisiyla basini yastiga koydu-
gunu, cehalet, hastalik, engellilik, fakir-
lik ve sosyal glvenlik yoksunlugunun
yasli nifusun en 6nemli sorunlari ara-
sinda yer aldigini belirtmektedir.

Ulkemizde sosyal giivenlik kapsamina
girememis yaslilarin orani %33’tur. Her
U¢ yaslidan birinin herhangi bir saglik
ve sosyal guvencesi bulunmamaktadir.
Bolgesel agidan bakildiginda ise Mar-
mara, Ege, i¢c Anadolu gibi daha gelis-
mis bolgelerde sosyal guvenlik sem-
siyesi icerisinde yer almayan yaslila-
rin oraninin % 25 ile 32 arasinda de-
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gistigi, bu oranin Dogu Anadoluda %
57’ye, Guneydogu Anadoluda ise %
66’ya yikseldigi gorilmektedir (DIE,
2003: 56).

Turkiye'de, yaslanan, yalniz kalan ve
yoksullagsan bireylerin kendilerine ye-
tememesi nedeniyle, cgesitli sosyo-
kulturel ve ekonomik sorunlar yasan-
dig1 gézlemlenmektedir. Ekonomik so-
runlarin ¢gogu, yaslanan bireyin emek-
li olmasi ile is ve gelir kaybindan kay-
naklanmaktadir. Bu sorunlardan bazi-
lari; azalan gelire uyum saglayamama,
daha 6nceki standartlara uygun yasa-
yamamanin sebep oldugu psiko-sosyal
bunalimlar, saglik ve beslenme gibi
alanlara yapilan harcamalarin artma-
sI, yetmeyen gelir nedeniyle yakinla-
rindan maddi yardim alma ve yakinlari-
na yuk olmanin getirdigi psikolojik bas-
kidir (Onur, 1997: 302-307). Bu neden-
le yashlikta yoksulluk, sosyal iligkiler
agindan kopmaya ve yalnizlagsmaya da
neden olan énemli bir tetikleyici olarak
nitelendirilmektedir (Uysal, 2002: 74).
Geleneksel genis aileden, ¢ekirdek ai-
leye gegis ile birlikte kigllen ailelerde
bas gdsteren yoksulluk, yaslilarin ba-
kim sigortasi olarak gortlen geng ku-
saklarin bu iglevini giderek yitirmesine
de yol agmaktadir (Uncu ve dig., 2002:
65).

Ulkemizde yasanan hizlh  sosyo-
ekonomik degismelere paralel olarak
sosyokdulturel yapidaki hizh déntsim,
ailenin iglevi ve yasam tarzinda énem-
li degismeler yaratmis, bu sure¢ de
yaslinin aile igindeki yeri, 6nemi, glci
ve otoritesini genis dlgide azaltmigtir.
Ozellikle sosyal giivenlik kapsami di-
sinda kalan maddi glvenceden yok-
sun, yoksul ve kimsesiz yaslilarin ba-
kim sorunu, geleneksel Uretim iligkile-
rinin ¢ézllmesine paralel olarak gele-
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neksel yardim ve dayanigsma anlayisi
ile asilamayacak duruma gelmistir. Ar-
tik toplum ve aileler yoksul ve kimsesiz
yasliya bakmayi kulfet olarak gormek-
te ve bunu devletten beklemektedir.
Turkiye'de Ozellikle 1980 sonrasi do6-
nemde yasanmaya baslayan asiri diga
bagimli kapitalistlesme sureci ile gele-
neksel degerler sistemi ve buna bagh
olarak yasliy1 korumaya iligkin toplum
kiltirt de erozyona ugramaktadir (Git-
mez, 2000:132-133). Yoksula, dusku-
ne, kimsesiz yasliya yardimi 6ngdren
geleneksel degerler ve kurumlar yerini
degerler ve kurumlara birakmaktadir.

Goreli olarak gen¢ bir nlfusa sahip
ve nufusunun Ugte birinden fazlasi (%
35) kirsal kesimde yasayan Turkiye'de
(DIE, 2003:107) geng kusaklarin kente
gOcu devam etmekte yaslilar ise buyuk
cogunlukla kdylerde kalmakta ya da bi-
rakilmaktadir. Bu nedenle, bugln kdy-
lerde yaslilik sorunlarindan en dnem-
lisi yash kesimin yetigkin cocuklarin-
dan uzakta, yoksulluk igerisinde yasa-
malaridir (Tezcan, 1982:173). Genellik-
le kirda yalniz yasayan bu yashlar eko-
nomik anlamda ¢ocuklarina muhtag ve
bagimli kalmaktadir. Kent ve saglik hiz-
metleri hizla geliserek c¢agdaslasan
Turkiye'de, kendi kaderlerine terkedil-
mis durumdaki bu yasl kesim, gelisen
kent ve saglik hizmetlerinden de uzak
ve kotl kosullarda yasamaktadir. So-
nugta, bu zorunlu uzaklasma yaninda
ayrica farkhlasan deger sistemlerine
bagh olarak yasanan kusak catismasi
nedeniyle gen¢ kusaklarin geleneksel
aile sorumluluklarini yerine getirmeme-
leri, ailelerinden ayri tercihen uzak ya-
samalari gergegi ile ylz ylze gelinmis-
tir (Gitmez, 2000:127-129).

Ote yandan kentlerde yasanan hiz-
Il toplumsal dedisme sirecinde, kadin-

lar ev disinda calismakta, akrabalar ve
komsular ile olan iliskiler zayiflamakta-
dir. Ozellikle biyik kentlerimizde yasg-
lilar saglk, konut, gelirin korunmasi ve
sosyal refah hizmetleriyle ilgili gerek-
sinimlerinin kargilanmasi hususunda
onemli derecede gugcluklerle karsilas-
maktadir (Tufan, 2001:287).

Ulkemizde yagllarin genel yagam stan-
dartlari gun gectikce dusmekte; yas-
Il bireyler saglik, beslenme, serbest
zamani degerlendirme, konut, bakim,
gibi sorunlarinin yaninda yoksulluk ve
yalnizlikla da micadele etmek zorun-
da kalmaktadir (Danig, Onat ve Danis,
2006: 217). Turkiye'de yashhkta yoksul-
luk konusunda Uzerinde durulmasi ge-
reken bir diger husus da, kadin yash-
larin durumu ile ilgilidir. Sosyal gliven-
cesizlik, distk dulluk maaslari ve or-
talama yasam beklentisinin erkekler-
den daha yuksek olmasi nedeniyle kro-
nik hastaliklarin gértilme sikliginin ka-
dinlarda daha yuksek olmasi, kadinla-
rin yoksullugu daha derinden yasama-
larina yol agmaktadir. Nitekim, tlkemiz-
de yasi altmisin Gzerinde olan 3,2 mil-
yon kadinin ylzde doksanindan fazla-
sI yoksulluk sinirinin altinda kalan bir
gelirle yasamini sirdirmektedir (Ki-
lig, 2007: 2). Tirkiye istatistik Kurumu
verilerine gore; 2007 yilinda 4 milyon
465 bin olan 65 yas ve ustu nifusun
927.318'i, 2022 Sayih “65 Yasini Dol-
durmus, Muhtag, Glgsuz ve Kimsesiz
Turk Vatandaslarina Aylik Baglanma-
sI Hakkindaki Kanun” gereg@i herhan-
gi bir sosyal guvenceye ve gelire sa-
hip olmadigi icin aylik 76.63 TL olan
yashhk o6deneginden yararlanmakta-
dir. Bu kigilerin 592.326’s1 kadindir
(TUIK 2007: 27). Bu da gdstermektedir
ki; Tarkiye'deki yaslilarin yaklasik dort-
te birinin emeklilik glivencesi yoktur ve
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bunlarin buyuk bir gogunlugunu kadin-
lar olusturmaktadir.

Devlet Planlama Tegkilati (DPT) tara-
findan 1992 yilinda yapilan “Tlrk Aile
Yapisi Arastirmasi” sonuglarina gore;
Turkiye'de yaslilarin % 63’0 kendi ev-
lerinde, % 36’s1 gocuklariyla, % 1'i ise
kurumlarda yasamaktadir. Yagl nifus
icerisinde kentlerde yalniz yasayanla-
rin orani % 70’tir (Atalay, 1992: 36; Er-
dil, 2004:79). Yalnizlik, yasllik doéne-
minde karsilasilan énemli psiko-sosyal
sorunlarin basinda gelmektedir. Nite-
kim yashlikta gorilen hastaliklar ve do-
nemin kendine 6zgu kayiplari, yashhgi
tipki bebeklik ve ¢ocukluk gibi en ¢ok
destege gereksinim duyulan bir yagsam
dénemi haline getirmistir. insan hayat
biyolojik, psikolojik, duygusal ve ente-
lektiel degisim sureclerini kapsar. Bi-
rey bir yas déneminden digerine geger-
ken cesitli sorunlar ve ihtiyaglar kendi-
liginden giindeme gelir. Bu gegis do-
nemlerinden basglicalari; ylrimeyi 6g-
renme, okula baslama, ergenlige giris,
okul hayatinin sona ermesi, is hayatina
girme, evlenme, gocuk sahibi olma, go-
cuklarin evden ayriimasi, emeklilik ve
eslerden birinin kaybidir (Ashman ve
Zastrow, 1990:9-15).

Aktif calisma yasaminin sona ermesi
anlamina gelen emeklilik sureci, bire-
yin sosyal yagsamdan uzaklasarak eski
sosyal cevre ve iligkilerinden soyutlan-
masi ve yalnizlagsmasi sorununu da be-
raberinde getirmektedir. Gunumuzde;
emeklilik, eslerden birinin 6limuU, ¢o-
cuklarin evden ayrilmasi ve saglik so-
runlari gibi nedenlerle ¢ogu yash, yal-
nizlik ve sosyal izolasyon sorunuyla
karsi kargiya kalmaktadir.

Emiroglu (1995:38)'na gore, “bireyin,
mesleki kimligi, toplumsal sistem iginde
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ona belirli bir sosyal statli saglamakta
ve gerekli rolleri vermektedir. Emekli
kisi toplum iginde etkili rollerini ve fonk-
siyonlarini kaybetmektedir. Turkiye'de,
emeklilik sonrasi kisilerin reel gelirle-
rinin azalmasi, yasl bireylerin sosyal
statlstiini distrmekte, bu ise onlarin
topluma uyum surecinde c¢esitli prob-
lemler yasamasina ve yalnizlasmasina
neden olmaktadir”.

Yalnizhk, farkli toplumlarda, birgok
yaslinin yasadigi problemlerin basin-
da gelmektedir. Yalnizlik (loneliness),
yalniz (lonely), ya da tek basina (alo-
ne) olma durumlariyla karigtirlmama-
lidir. Yalnizlik konusunda yapilan bir-
¢ok calisma bunun tek basina ya da
yalniz olmadan farkl bir durum oldugu-
nu ortaya koymaktadir (Mullins ve dig.,
1989:105). Berg (1981: 342), yalniz ya-
samanin her zaman yalnizliktan dolayi
acl ya da istirap vermedigini 6ne sur-
mektedir. Bazi yazarlara (Mullins ve
dig.,1989:113-114) gore, “izole olmus
bir cok birey kendisini yalniz hissetme-
mesine ragmen, toplumla i¢ ice yasa-
yan bir ¢cok birey kendisini yalniz his-
setmektedir, bu nedenle izolasyon ve
yalnizlik kavramlari birbiriyle értisme-
mektedir”. izolasyon, insanlarin diger
sosyal kaynaklarla baglantiy! veya ka-
tilmcilik duygusunu kaybetmeleri sire-
ci olarak tanimlanmaktadir (Kalinkara,
2000: 77). Yalnizhigin ise genel geger
bir taniminin yapilmasi olduk¢a gu¢-
tur. Peplau ve Perliman (1988 Akt; Mul-
lins ve dig., 1989: 113), yalnizigin en az
on iki degisik bigimde tanimlanabilece-
gine isaret etmektedir. Yalnizhgin sos-
yal ve duygusal izolasyon olmak lze-
re iki ayri boyutu s6z konusudur. Sos-
yal izolasyon, bireyin toplumda kabul
edilen bir yerinin olmamasi, duygusal
izolasyon ise bireyin yasaminda sevgi
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objesinin bulunmamasi bigiminde kav-
ramlastirilabilir. Sosyal izolasyon bo-
yutu, bireyin toplumda isgal ettigi stati
ve buna iligkin sosyal rol yitimi, duygu-
sal izolasyon boyutu ise sosyal ve duy-
gusal iligki eksikligini icerir (Mullins ve
dig., 1989:113-114). Yapilan arastirma-
lar esleri olmayan yaslilarin digerlerine
oranla daha fazla izole bir yagsama yo-
neldiklerini ortaya koymaktadir (Melkas
ve Jylha, 1996:103).

Ulkemizde ise huzurevinde yasayan
yaslilarin, aileleri yaninda yasayan ak-
ranlarina kiyasla daha yalniz hissettik-
leri ve umutsuz olduklari gergegi, hu-
zurevi ve evde yasayan yasllarin psi-
kolojik sorunlarini inceleyen ¢gok sayida
arastirma sonucu ile kanitlanmistir (Ak-
sayan ve dig., 1998: 302-303).

Genellikle huzurevi hayati insan yasa-
minin geriye déntsu olmayan son ev-
resi olarak gorilur ve bu degismez ni-
teligi nedeniyle de reddedilir. Bir huzu-
revine kendi istegi ile gitmek veya ora-
ya evlatlari tarafindan yerlestiriimek,
kimsesiz olup da zorlayici nedenlerle
buraya disme anlamini tasir. Alisilan
cevreden ve yillarini gegirdigi aile orta-
mindan ayrilmak, aci, tatl birgok aniyla
baglandigi evinden uzaklagsmak, yeni
bir cevreye uyum saglamak ve tanima-
digi insanlarla birlikte yasamaya calig-
mak, yasli agisindan kabul edilmesi zor
bir durumdur. Bu nedenle huzurevinde
yasamak biyolojik ve psikolojik saghgi
ve sosyal iglevselligi etkileyen stresli bir
yasam olayi olarak degerlendirilir. Hu-
zurevi yasaminin yasli birey Uzerinde-
ki olumsuz etkilerinden birisi de yalniz-
lik ve terkedilmiglik duygusu bigiminde
ortaya ¢cikmaktadir (Danig, 2004: 125-
128). Yalnizlik ve terkedilmislik duygu-
su, Ulkemizde gerek kurumlarda kalan,
gerekse kirda yasayan ve sehirde ya-

sayip da cocuklari ve akrabalari ile si-
nirli iletisim icersinde olan yaslilar igin
¢ok onemli bir sorundur. Arastirmalar
Turkiye'de yashlarin dnemli bir bolimu-
nun yalnizliktan ve terkedilmiglikten ya-
kindiklarini ortaya koymaktadir (Kosar,
1996: 9; Karatas ve Duyan 2008:). Yal-
nizhigin, yasl bireyin yasamina getir-
digi olumsuzluklar; guvensizlik, korku,
depresyon, yakin iligki 6zlemi ve ge-
lecek kaygisi bicimindedir (igli 2002:
261). Gordon (1994; Akt: Icli 2002:
262)'a gore yasli bireylerin yasami an-
lamlandirmasi, 6nemli olctde aileleri,
esleri, cocuklariyla birliktelikleri cerce-
vesinde gergeklesmektedir. Dolayisiy-
la, huzurevi yagsaminda yashlar genel-
de yalnizliklarinin gerekgesini kendile-
rinde aciklama ve bu baglamda yasam-
dan ne beklediklerine iligkin bir sorgu-
lama icerisindedirler. Yaglilar kalaba-
lik bir eve, cocuklara ve sicak aile orta-
mina duyduklari 6zlemi dile getirmek-
tedirler. Emiroglu (1995:37)’ nun da ifa-
de ettigi gibi, insanlar yasamin geg do-
neminde aile Uyeleri ve akranlariyla bir-
likte olmak isterler, genglik ve yetigkin-
lik ddneminde olmadigi kadar ¢ok aile,
akraba ve yakin cevreye bagllik gelig-
tirirler. Hansson ve Carpenter (1994:
99)a gore, “yaslilik doneminde yalniz-
ik sorunu; sosyal iliskilere girmeme,
utangaclik ve saglik problemleri gibi bi-
reysel, yetersiz sosyal, kulttrel ve eko-
nomik kosullar gibi ¢cevresel nedenler-
le ortaya cikmaktadir”. Sosyal iligkiler
yaslilar icin gok 6nemlidir. Duygusal
baglliklar veya sosyal baglarin olmadi-
g1 durumlarda yalnizlik daha sik gorl-
mektedir (Santrack, 1985:305). McCall
(1970: 43)'a gore, “sosyal iliskinin ama-
ci bireyin kendisinden beklenilen rolle-
riyle ilgili davranig kaliplarini strdirme-
sini desteklemektir”. Bir bagka ifadeyle,
bireyin belli bir roli srdurebilmesi i¢in
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rolle ilgili etkilesim sureclerinin devam
etmesi gereklidir. Ornegin, kadinin an-
nelik rolinU oynayabilmesi igin etkilegi-
me girebilecegi bir cocugu olmasi ge-
rekir. Yine kari-kocanin es rolleri birbi-
rine baghdir ve paylasiimis aktiviteler-
dir. Paylagma, yalnizlikla zit disen bir
durumdur. Toplumsal yasamda kuru-
lan sosyal iligki aglarinin sikhidina bagl
olarak degisen ve yasamda arzulanmis
ve basariimis hedeflerin uyumu olarak
tanimlanan yasam doyumu, yaslilik d6-
nemi igin de insanin anlam arayisinin
bir parcasi olarak yasam amaglarinin
belirlenmesinde kritik bir rol Ustlenen
en temel psikolojik unsurlardan biri ola-
rak kabul edilmektedir (Génen ve Oz-
mete, 2003:277).

YASLI BIREYLERIN KARSILASTIGI
SORUNLAR ile YALNIZLIK ve YOK-
SULLUK DURUMLARININ SOSYAL
HiZMET PERSPEKTIFi ACISINDAN

DEGERLENDIRILMESI

Yasl refahi alanindaki sosyal hizmet
midahale ve uygulamalari gerontolo-
jik sosyal hizmet olarak adlandiriimak-
tadir. Gerontolojik sosyal hizmet, yasli-
larin ve ailelerinin yasam kalitesinin ko-
runmasi ve gelistiriimesi surecine kat-
kida bulunur. ileri yaslarda fiziksel, duy-
gusal ve sosyal iyilik halini engelleyen
fiziksel, psiko-sosyal, ailesel, kulturel,
etnik, orgutsel ve toplumsal faktorlerin
ortadan kaldirilmasi konulari geronto-
lojik sosyal hizmet kapsamindadir. Yas-
lilarin basetme ve problem ¢ézme ka-
pasitelerinin arttirilarak toplumsal ya-
sama aktif olarak katilmalari, yash so-
run ve ihtiyaclarinin saptanarak, sosyal
politikalarin olusturulmasi da geronto-
lojik sosyal hizmetin 6nemli diger iglev-
lerindendir (Duyan, 2000: 120; Onat,
2003: 71-72).
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Yasl bireyin yagam kalitesinin, gok bo-
yutlu olarak ele alinmasi, yashlikta so-
runlar ortaya ¢cikmadan énce koruyucu
ve Onleyici hizmetlerin hayata geciril-
mesiyle yakindan iliskilidir. Saghgin ko-
runmasi ve geligtiriimesi, sosyal yasa-
ma katihmin énindeki engellerin orta-
dan kaldirilmasi, mesleki, tibbi ve sos-
yal rehabilitasyon hizmetlerinin gelisti-
rilerek, yaslhkta ortaya ¢ikan disus ve
kayip olgusuyla bas etme olanaginin
saglanmasi, toplum temelli bakim an-
layisina dayall olarak, yash ve gevresi
arasinda karsilikli iligski ve etkilesimle-
rin yagsamin sonuna dek sirdurilmesi,
yalnizca saglikli yasglilar i¢in degil, uzun
dénemli tibbi ve sosyal bakima gerek-
sinim duyan yaslilar i¢in olanak sagla-
yicl bakim ve destek hizmetlerinin ge-
listirilmesi, yagli bireylere bakim veren-
lerin sorunlarinin belirlenerek ¢6zim-
lenmesi, emeklilige hazirlik programla-
rinin gelistirilmesi konulari gerontolojik
sosyal hizmet uygulamasinin esaslari-
ni olusturmaktadir (Berkman ve Arka-
daslari, 2002: 4-5).

Berkman ve Volland (1997: 143-144),
gerontolojik sosyal hizmet uzmanlari-
nin, yagli birey ve ailesinin gereksinim-
lerini, bio-psiko-sosyal bir bakis agisiy-
la degerlendirerek, hizmet saglama su-
recinde, disiplinler arasi isbirligini tes-
vik etmeleri geregine isaret etmekte-
dir. Nitekim, yashlikta ortaya ¢ikan so-
runlarin ¢ézilmesi ve yasam kalitesi-
nin gelisgtiriimesi, yalnizca bir mesle-
gin mudahale slreciyle gergeklestirile-
meyecek kadar zor ve ¢ok boyutludur.
Bu nedenle, sosyal hizmet uzmanlari,
doktorlar, hemsireler, psikologlar, sos-
yologlar, fizyoterapistler, ev ekonomist-
leri, diyetisyenler, is ugrasi terapistleri,
profesyonel bakim elemanlar ile sag-
lik ve sosyal hizmet alaninda goérev ya-
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pan diger meslek elemanlari ekip calis-
masi anlayisi igerisinde, yash nutfusun
yasam kalitesinin iyilestiriimesi sureci-
ne katkida bulunabilirler (Lowenstein
ve Bergman, 1988: 121).

Gerontolojik sosyal hizmetin ilgi ala-
nina giren, yash refahi alanina iliskin
konu ve sorunlar (Onat, 2003: 72): bi-
reyleri yasliiga hazirlama surecine ilis-
kin politikalarda mikro ve makro duzey-
de yetersizlik, yashlara sunulan saglik
hizmetlerinin iyilegtiriimesi, gelirin azal-
masi, aile i¢cinde ve toplumda yashlarin
degisen rolleri, kurum bakimi altindaki
yaslilarin haklari, bagimsiz yasami ko-
laylastiracak hizmet ve yaklagimlar, si-
rekli egitim, ugrasi ve is olanaklari, say-
gin bir yagam ve 6lim bagliklar altinda
ele alinabilir.

Yukarida sayilan konular gercevesinde,
gerontolojik sosyal hizmetin midahale-
si; evrensel insan haklari temelinde bi-
rey, grup ve toplum diizeyinde politika
ve hizmetlerle gergeklesmektedir (Da-
nis, 2004: 78).

Gerontolojik sosyal hizmet, yaslanma
sureci ve yasliik donemine iliskin ihti-
yac¢ ve problemlerin saptanarak, birey-
lerin basaril ve saglikh bir bicimde yas-
lanmalari amacina yonelik cagdas ve
insancil hizmet modellerinin planlanip
hayata gecirilmesinde konuyla ilgili di-
ger disiplinlerle birlikte sorumluluk sa-
hibidir (Danig, 2004: 79-80). Bu hedef
dogrultusunda, mesleki uygulamalar-
da bulunan gerontolojik sosyal hizmet
uzmanlari, yasli refahi alaninda sorun-
lar olusmadan engellemek, sorunlar
hakkinda yasgliy! bilgilendirmek, sorun
aninda ¢o6zume yodneltmek ve destek
sistemlerini devreye sokmakla goérevli-
dir (Onat, 2003: 72).

Dinyadaki yasli nifusun hizla artmasi-

na ve yashhgin giderek blyuyen bir so-
run haline gelmesine karsin, Tirkiye'de
yaslilarin sayisi gelismis Ulkelere oran-
la daha yavas artmakta ve yaslilik he-
niz buyuk boyutlu bir sorun olusturma-
maktadir. Bununla birlikte her gecgen
gln kalabaliklasan kentlerde, ailelerin
kiigllmesi, kadinlarin ¢calisma yasami-
na girmesi yaslilarin aile icinde bakimi-
ni guclestirmekte, bu ise yasllikta yal-
nizlik ve yoksulluk sorununun giderek
derinlesmesine yol agmaktadir.

Bir yandan adaletsiz gelir dagihmi, di-
ger yandan ise reel gelirlerin dusuklu-
gu, sosyal sigorta sisteminin yayginlag-
mamig olmasi, tarim sektoriinde cali-
san yasl nifus oraninin ylksekligi gibi
nedenlerle yoksulluk, tlkemizde yas-
lilk déneminde karsilasilan en énem-
li sorunlardan biri haline gelmistir. ile-
ri yaglarda artik galisamayacak duru-
ma gelen ve fiziksel yaslanma sonu-
cunda cesitli hastaliklarla karsi karsiya
kalan yaslilar, sosyal glivenceden yok-
sun olduklari durumlarda ciddi sorunlar
yasayabilmektedirler. Bu sorunlarin ba-
sinda gelen bakim, barinma, yoksulluk
ve yalnizlik gelmektedir. Disuk gelirli,
higbir geliri olmayan ve sosyal guven-
lik sistemi disindaki yaslilara yonelik
bakim secenekleri de oldukga sinirlidir.

Ozellikle kirda ve kentlerin yoksul ma-
hallerinde yasayan yaslilarin sosyal
destek mekanizmalari neredeyse or-
tadan kalkmis ve bu yaslilar kendi ko-
sullariyla tek basina micadele etmek
durumunda birakilmiglardir. Ulkemiz-
de, tum illeri ve bdlgeleri icine alan ve
nifusun genelini yansitan bir yoksul-
luk haritasi henlz ¢ikarilamamis oldu-
gu icin mutlak ve goreli yoksulluk sini-
rinin altindaki yashlara iliskin glincel is-
tatistikler yoktur. Bu nedenle yoksulluk-
la yuz ylze gelen yaglilarin, dnemli bir
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cogunlugu koylerde ve kentlerde buyuk
zorluklarla yasamlarini devam ettirmek
durumunda kalmaktadir.

Yoksulluk, bir anlamda yaslilarin yal-
nizlasmasinin da en 6nemli belirleyi-
cisi durumundadir. Nitekim, barinma,
beslenme, giyim ve tedavi gibi en temel
gereksinimlerini dahi karsilamakta guig-
Uk ceken ya da karsilayamayan yasli-
lar, toplumla i¢ ice olmak, sosyal ve kul-
turel aktivitelere katilmak ve yasamlari-
ni Uretken bir bicimde devam ettirebil-
mek igin gerekli gelirden yoksundurlar.
Bu ise onlarin sosyal yasamla olan ilis-
kilerini sinirlandirmaktadir.

Yapilan arastirmalar, yaslilarin gelir du-
zeyi ile aktivite durumlari arasinda an-
lamli bir iliski oldugunu ortaya koymak-
tadir (Higgs ve Victor, 1993: 186-192;
Diener ve Diener, 1995: 279). Bilindi-
gi gibi gunlik yasamda sinema, tiyat-
ro, opera gibi sosyo-kultirel aktivite-
lere katilma, kitap, gazete okuma, re-
sim yapma, mizik aleti ¢calma, kolek-
siyon yapma vb. bircok etkinlikler, ho-
biler ve ugrasilar parasal bir kaynaga
dayanmaktadir. Bu agidan tlkemizdeki
yaslilar, sosyal agidan geligsmis ulkeler-
deki yasl akranlarina kiyasla daha si-
nirli bir yasam sirdirmek durumunda
kalmaktadirlar (Goérgun-Baran, 2007:
236-240). Ornegin; Avrupa’da neredey-
se her yasl elde ettigi gelirle bir bagka
Ulkede tatil yapabilecek ve hatta gay-
rimenkul edinebilecek olanaga sahip-
ken, Ulkemizdeki yaslilarin blyUk bir
cogunlugu dusuk dizeyde bir gelire sa-
hip oldugu igin kendi Ulkelerinde dahi
tatil yapma olanagindan mahrumdur.

Ulkemizde iktisadi, sosyal, kulturel ve
politik alanda meydana gelen degisim-
ler toplumdaki geleneksel yapiyr de-
rinden etkilemekte, kusaklararasi yar-
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dimlagma ve dayanismanin neredey-
se ortadan kalmasina ve Turk aile ya-
pisi ve dinamiginde koklu degisiklikle-
re neden olmaktadir. Bu degisimin en
somut ¢iktisi da yagl bireylere iligkin
saygl ve hosgoru ortaminin gin geg-
tikce ortadan kalkmasi, yaslhnin bilge-
ligi ve degerine dair geleneksel tutum
ve davraniglarin yok olmasi bigiminde
gOzlenmektedir (Gorgun-Baran, 2001:
256-265). Bu ise yaglilarin gin geg-
tikce yoksullasmasina, yalnizlasmasi-
na ve sosyal yasamdan uzaklasmasi-
na yol agmaktadir.

Kisinin medeni hali, egitim dizeyi, yal-
niz ya da es ve ¢ocuklariyla birlikte ya-
sama durumu, saglik durumu, kurum
bakimi altinda olup olmamasi, cinsi-
yeti ve sosyo-kultirel ozellikleri, yal-
nizlik duygusunu yakindan etkilemek-
tedir (Danig, 2004). Genel olarak, top-
lumumuz yaslisina sahip ¢ikan toplum
Ozelliginde olsa da, kentlesme olgusu
sosyo-ekonomik kosullar, ataerkil ai-
leden cgekirdek aileye donus gibi ne-
denlerle ailelerin, yagli bireyin sosyal
sorunlariyla ilgilenmesi giglesmekte-
dir. Yaglilikta yasanan sosyal problem-
ler, medikal problemlerden daha fazla-
dir ve medikal problemlerin daha agir
yasanmasina yol agmaktadir (Gokge-
Kutsal, 2007). Bu nedenle, acilen Ulke-
mizdeki yaslilarin yoksulluk ve yalniz-
lik gibi yaygin sosyal sorunlarinin ¢6zi-
miine yonelik sosyal hizmet uygulama-
larina 6ncelik taninmalidir. Bu amacla
Ozellikle yoksul ve yalniz yaslilari temel
alan sosyal hizmet ve sosyal yardimla-
rin gelistiriimesi buylk 6nem tasimak-
tadir.

SONUG ve ONERILER

Yaslilarin ve risk altinda olan 6zel grup-
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larin haklarini korumak, onlara insan-
ca bir yasam sunmakla kalmayip, ya-
sam Kkalitesini arttirmay! bir sorumlu-
luk olarak goren sosyal hizmet meslegi
ve disiplini (icagasioglu-Coban 2007:
4), yashlk sureci 6ncesinde, gelisimsel
olarak kazaniimis olan tim birikimlerin,
yetkinlik ve yeterlilik alanlarinin yagsam
kalitesi anlayisi dogrultusunda, Ureti-
me ve yasamla aktif etkilesime donus-
turdlmesini, yaslilik ddbneminde kargila-
silan sosyal sorunlarin minimuma indir-
genmesi, yashlarin toplumla ve sosyal
cevre ile baglarini surdirmesi ve asgari
yasam standardina ulagabilmeleri igin
yeterli bir gelire sahip olmalarini amag-
lamakta ve buna yonelik mudahaleler-
de bulunmaktadir.

Buradan hareketle; llkemizde yashhkta
yoksulluk ve yalnizlik sorununun ¢o6zu-
mine yonelik, sosyal hizmet odakh du-
zenleme, politika ve uygulamalara dair
asagidaki somut ¢o6zim onerileri gelis-
tirilmistir:

Milli gelirin tim ndfus gruplari arasinda
yeniden paylastiriimasi amaciyla, sos-
yal adaleti ve firsat esitligini saglama-
ya yonelik program ve politikalar Uretil-
melidir,

Yaslilar politik agidan guglendirilmeli-
dir. Bu ise yaslilarin kendilerine yonelik
karar alma streclerine aktif olarak ka-
tihmlarinin tegvik edilmesi yoluyla ger-
ceklestirilebilir,

insan onuruna ve vakarina uygun ola-
rak yasamlarini surdirebilmeleri icin
yaslilara sosyal guvenlik semsiyesi al-
tinda asgari gelir glvencesi saglanma-
lidrr,

Yoksul yaslilarin, ¢esitli sosyal guiven-
lik ve sosyal yardim tedbirleriyle (trans-
fer demeleri, vergi indirimi, harglardan

muafiyet, issizlik 6demeleri vb.), ekono-
mik durumlarinin iyilestirmesine yone-
lik dizenlemeler yapiimalidir,

Kirada oturan yashlarin barinma ge-
reksinimlerinin karsilanmasi amaciyla,
sosyal konutlar yapilmahdir,

Yaslilarin sosyal ve kultirel sermaye-
lerinin geligtiriimesi amaciyla, yasam
boyu egitim (life long education) gibi al-
ternatif programlar uygulamaya aktaril-
malidir,

Emeklilik, hastalik, kaza, annelik, 6zir-
lUltk gibi, Ulkemizdeki mevcut sigorta
kollarina Avrupa'daki gibi bakima muh-
taclik da yasal bir dizenleme ile eklen-
melidir. Boylelikle ileri yas doneminde
ortaya c¢ikacak bakima muhtaclik duru-
munda, yasllarin en Ust dizeyde sag-
lik ve sosyal glvenligi saglanmalidir,

Yaslilarin tlke genelinde yoksulluk ve
yalnizlik durumunu belirlemeye ve ge-
reksinimlerini karsilamaya yonelik sos-
yal arastirmalar yapilmali ve projeler
geligtirilmelidir,

Sosyal hizmetin her bireyi kendi sorun-
lari ve yasam gevresinde ele alan bakis
acisi ile yaglilara yonelik hizmetler ¢e-
sitlendirilmeli ve bireye 6zgu hale geti-
rilmelidir,

Yasli bireylerin Uretkenlik ve bilgelikleri-
ni yagsamlarinin sonuna kadar surdure-
bilmeleri amaciyla, her semtte yasli da-
yanigma merkezleri acilmali ve bura-
da yogun bir bicimde sosyal, kulttrel ve
sportif aktivitelere yer verilmelidir,

Yaslilarin kendi sorunlarini paylasabi-
lecekleri, bir araya gelerek etkilesim
kurabilecekleri, sosyal grup ¢calismala-
rinin yurutulebilecegi psiko-sosyal des-
tek merkezleri kurulmahdir,

Kirdaki yashlarin yalnizlik sorununun
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¢ozimune yonelik mobil hizmetler ge-
listirilmeli, uzman personeller tarafin-
dan belirli araliklarla bu yashlar ziyaret
edilmeli ve onlara rehberlik hizmetleri
verilmelidir,

Kirdaki ntfus yapisinin giderek yaslan-
masi, kdylerin neredeyse artik yasl bi-
reylerin yasadigi mekanlar haline gel-
mesi nedeniyle, il 6zel idarelerinin des-
tegi ile kdylerde yagl bireylere yonelik
ihtiyar odalari olusturulmali, buralarda
onlarin egitsel, zirai, sanatsal ve kultu-
rel gelisimi amaciyla gerekli materyal-
lerin bulundurulmasi ve kdy okullarin-
da gorev yapan ogretmenlerin hafta-
nin belirli gunlerinde yasllarla bir araya
gelerek paylasimda bulunmalarina ola-
nak taninmalidir,

Ulkemizde yaslilara hizmet veren ku-
rum ve organizasyonlarin, hizmet da-
gitim sdrecindeki verimliligi denetlen-
meli, bu dogrultuda etkili hizmet sunu-
mu ve hizmet alan yashlarin memnuni-
yetinin belirlenmesi amaciyla periyodik
arastirmalar yapilmaldir,

Cocuklara ve genclere kusaklararasi
dayanigsma ve yaslilik bilincinin kazan-
dirilmasi amaciyla Milli Egitim Bakanli-
g1 tarafindan ilk ve orta dereceli okullar-
daki vatandaslhk ve hayat bilgisi dersle-
rinin mifredat programlarina; yaslan-
ma, yaslilik, yash haklari, yasliya say-
g1, yaslilikta bilgelik, yashnin Turk top-
lumundaki konumu, Turk orf, adet, ge-
lenek ve goreneklerinde yashlik gibi ko-
nular eklenmelidir,
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