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Sorun

Gilnumiizde ylksek 6gretimin karsy karsiya bulundugu so-
runlar karmagik bir gortinim gostermektedir. Buna karsilik,
sorunlara getirilmesi gereken ¢odziim yollari kisa ve uzun si-
reli bir planlamay1 gerektirmekle birlikte, ¢ok yonld bir 6zellik
tasimaktadir. Yiksek ogretlm kurumlarinda sayilart onbinleri
bulan 63renci kitleleri, 6grenim ve aragtinma etkinliklerini stir-
ditkmektedir. Bu Ogrencilerin yakin bir gelecekte toplum ya-
santismnda 6nemli roller alacagi duginildigunde ve yiiksek 0§-
retim yonetimindeki gagdas gelismeler dikkate alindigmda, yo-
. neticilik, ¢cok yonli egitimi geerktiren bir meslek olarak karg:-
miza cikmaktadir. Yiiksek ogretim yoneticilerinin ¢ok yénlit
egitim programlar: ile yetistirilmesi gereksinmesi, yalmzca Ust
kademedeki yoneticiler igin degil, alt kademeédekiler i¢in de ge-
cerlidir. Ornegin; personel, muhasebe, 6grenci isleri, idari is-
ler vb. gibi. Nitekim, boyle bir gereksinmenin sonucu olarak,
bazl batili iilkelerde yiksek 6gretim yoneticilerinin egitimi, be-
lirli derecelere goétiren disiplinlerarasi programlarla gercekles
tirilmektedir. (1)

Yukarida kisaca deginmeye galistigumiz yliksek ‘égre‘tim yO-
neticilerinin egitimini zorunlu kilan etkenleri su sekilde sirala-
mak olanaklidir : (Carnegie 1973; Henderson 1970)

1, Yﬁkse‘k ogretim kurumlarmi yénetmek dogal olarak gug-

(*) BE.P. 0O, Boltimi Asistam

(1) Michigan Universitesi, Yiiksek Ogfretim Qal;gmalam Merkezi doktora ve
doktora sonrasi diizeylerde bu tiir programlarl 1954 den beri yliriitmek-
tedir,
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tar? Cunku ilgi, yetenek ve gereksinmeleri fok farkl, degisik
birey ve gruplar soz konusudur. Bunlarm uyum icinde caligti-

rilmasi kadar, egitimin etkin bir gekilde stirdiiriilmesi de 6nem
tastmaktadir. Ayrica, ylksek Ogretim kurumlam oldukca kar-
masrk kuramlardir.

9. Tarihte ilk kez, ¢grenciler kendi glglerini akademik ve
yonetsel iliskilerde ortaya koymaya calismakta, bunun da Gte-
sinde, yluksek 6gretim kurumlarini, yiiksek 6gretimi de icine alan
toplum unsurlarina karsi politik etkinlikler icin bir Us olarak
kullanmaktadirlar, Oysa gecmiste, 6grenciler kendilerini bilyik
dlotide program disi etkinlere vermislerdir.

3. Yuksek dgretim kurumlarinin ;buyukluk ve karmaslkh=
g1 hemen her Ulkede artmastir.

4, Og‘renci gruplar: giderek yetenek, yas ve sosyb-ekono-
mik acidan farkhlagmaktadir. Bu olgular yiksek o6gretim igin
yeni amr_aglar formule etme isteklerini ortaya c¢ikarmigtir

5. Bu istekler ise, egitim programlarinda yenilik istek ve
gereksmmemm ortaya gikarmigtir.

8. Yiksek ogretime uytgulanaibﬂecek gesitli yonetlm ilkele-
ri vardir, Bu ilkelerde yetismis olma, ginimuz ylksek 6gretim
yoneticileri igin kaginilmaz olmaktadir. (2)

Biittin bunlar ylksek 6gretim yoneticisinin egitsel liderlik
ve -yoneticilik gorevlerini Ustlenebilecek gekilde yetigsmis olma-
sin1 zorunlu kilmaktadir. Giintimiz yoneticileri, ¢ozum getirme-
de igbirligi gerektiren sorunlar iginde yer almaktadir. Bu ne-
denle yonetim becerisini glgclendirmek amaci ile bir cesit

egitime gereksinme duyulmaktadir.

Yonetici Yetistirmeye iliskin Uygulamalar

Yiksek - 6gretim yoneticilerinin yetistirilmesine iliskin uy-
gulamalara birgok Kanada ve Amerikan Universitelerinde rast-

(2) Bu konuda kuramsal tartigmalar i¢in bakinigz
Dennis F. Thompson, «Democracy and the Governing of the University,s
The Annals of the Academy of Political and Social Sciences, Vol. 404,
“November 1972,
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lanmaktadir. Bu amagla diizenlenen programlarin temel amaci,
«yonetici yetistirmek» olmakla birlikte, bazi Universiteler de ge-
lecegin Ogretim uyelerine Ofrenme - 6gretme stliregleri konu-
sunda gorius kazandinmay1 amaglamaktadir. Derecelere godtiiren
bu programlara ek olarak, bircock {niversiteler de,
gelecekteki yoneticilerin yetigtirilmesi ve mevcutlarin hizmet -
ici egitimleri i¢in seminerler ve yeni programlar onermektedir.
Genellikle kisa stireli olan bu seminerler, baz1 yonetim sorunla-
rina veya yeni yonetim tekniklerine yer vermektedir. Séz ko-
nusu seminer ve derslere katilma oranmin yiksekligi, bu tir
programlara gereksinme duyuldugunun bir kaniti olarak deger-
lendirilebilir (Henderson K 1973),

Dereceye Goétiiren Programlar (3)
Bir dereceye gotiiren programlar: ikiye ayirabiliriz :

1. Belirli bir alanda (6rnegin toplum bilimlerj veya fen
alanlarinda) yeterli bir bilimsel egitimden gegmis veya doktora
derecesi almis olanlara yoOneticilik yetenekleri kazandirmayi
amaglayan programlar. Boyle bir programin yuksek Ogretim
alaninda galismalar yapan bir merkez yada egitim kurumu ta-
rafindan gergeklestirilmesi dustntilebilir. Ornek olarak da
. Michigan Universitesi Yiiksek Ogretim Merkezinin caligmalari
verilebilir,

2. Bilimsel egitim yada doktoranin esasini «ylksek 6gretim
ve ydnetim» alaninda egitim olusturabilir, Bu tir programlar
hem sosyal bilimlerin hem de dteki bilimlerin ydnetiminde gelig-
melere yardime: olabilir, Glintimiizde uygulamada daha g¢ok bu
yola bas vuruldugu gortlmektedir.

Yiksek ogretimin yonetim ve drgiitlenmesi korusunda ele-
man yetistirmeyi amaglayan programlarda, yoneticinin hem
mesleki hem de bilimsel agidan yetistirilmesine 6zen gosterilme-
lidir. Boyle bir yéneticinin ekonomi, tarih ve felsefe alaninda ye-

(3) Bu tiir programlar icin daha ayrintili bilgiler.konusunda bakimz :
.James-F, Rogers, Higher Education as a field of Study at Doctoral Level,
Washington D.C. American Assoclation for Higher REducation, 1969 ve
John C. Ewing,« The Development and Current Status of Higher Education
as a field of Graduate Study and Research in American Universities»
Florida State University, School of Education, 1963,

~
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tismis kimselerle ayni degerler sistemine sahip olmas1 gerekir.
Gergekten de bdyle bir yaklasimla yetisen bir yoOneticiye, bir ta-
raftan akademik bir temel verilirken, bir taraftan da gelecekteki
yoneticilik rold konusunda anlayis kazanmasina yardimci olun-
maldir. Eger béyle bir program, disiplinlerarasi bir yvaklagimla
dizenlenir, igerik cesitli, fakat uygun alanlardan segilir ve yik-
sek 6gretim kavrami etrafinda biittinlestirilirse, 6grenci igin hem
zihinsel hem de bilimsel bir tecritbe olabilir. Béyle bir program-
da «Yiksek Ogretim Tarihi» dersinin de olmasi gerekir. Ayrica
her yoneticinin olgunlasmis bir egitim felsefesi gelistirmesi ge-
rekmektedir. Gelecegin yoneticilerinin gesitli filozoflarin gorus-
leri yaninda Newman, Ortega ve Deweynin gorisleri ile yogrul-
mas1 gerekmektedir. Egitim felsefesinin programlar ve o6gren-
me tecriibelerine yansimas: énemlidir. Bu nedenle egitim amag-
lar1, programlarin gelistirilmesinde gbz onunde tutulacak ilke-
ler, degerlendirme ve bagari igin olgltler, bdyle bir konunun
icinde yer almalidir. Aym sekilde, 6grencilerin ozellikleri, moti-
vasyonlari, yeteneklerj ve gereksinmeleri ile birlikte, ogren-
menin nasil gerceklesecegini bilme de karsimiza inceleme ko-
nusu olarak ¢rkmaktadir.

Yiiksek Ogretimin yapisi, kamu ve ig kur uluslarinin yapi-
sindan farkldir. Ayrica yiksek 8gretimin yapismna hemen akta-
rilabilecek orgiit ve yonetim bilgileri de yoktur. Orgiit teorileri
butun kurumlar icin te;mel mtehkted‘lr fakat amaqlar yapﬂa,rr
lecegln yonetlcﬂem tarafmdan ayrmtlh olarak ele almm«a& ge-
rekir. Yonetim sekli, genellikle izlemen politikanin geklini, bu
da iletisim, karar verme, gruba katilma ve ozendirme tartis-
malarini icine alir. Ornegin informal iletisim, formal iletisim-
den daha dnemli olabilir, Iyi iligkiler etkin grup katilmasini ge-
rekli kilabilir, Onemli konularda en etkin kararlar, 6gretim lye-
leri ve 8grencilerin biraraya gelmesi ile almabilir.

Dereceye gotiiren programlara, dogrudan yoénetim bilgi ve -
becerisi ile ilgili olmayan genis hedefler de konabilir. Bunlar-
dan ilki, yoneticiyle lisans diizeyinde 6gretim yapabilecek dtizey-
de ve belirli bir alands egitim vermektir. Yéneticinin 6gretim
yapacak dlzeyde egitim gérmis olmas1 (ister Ogretim Uyeligi
yapsin isterse yapmasin) ona, 6gretim kadrosunun daha gok
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gi‘iven duymasina yol acacaktir. Baska bir hedef ise, ydneticinin
geniis klltirel ilgileri ve ¢ok yOnll bilgisi olan bir insan olarak
gelismesine yardim etmektir. Her iki halde d= gelecegin ydne-
ticisi igin ortaya cikabilecek oneml bir sonuc, bilimsel moti-
vasyon ve calisma konusunda artan bir anlayis gelistirmek ola-
caktir (Henderson, 1973},

lleri derecedeki 6grencileri yetistirmek tzere diizenlenen
bir egitim programinda diistince ve kurumlar tarihi, sosyal egi-
lim ve gereksinmelerle kurumlarin iliskileri, istenilen kurum-
lar1 yaratmada karsilasilan sorunlar gibi konular yer almalidir.
Ayrica, yiksek o6gretim kurumlarmin yonetimi ile ilgili uygu-
lamaya dontk sorunlara yeterince agirlik verilerek dersler,
seminerler ve bireysel arastirmalarla esas konular arasinda ilis-
ki kurulmahdir. Béyle bir programda ogrencilerin ve Ogretim
lyelerinin, yiksek 6gretime iliskin en ¢nemli sorunlar: ele al-
malar: gerekecektir. Analize esas olacak bu sorunlaras 6rnek
olarak su sorular sorulabilir :

‘® Bir yﬁfks'wek 0gretim kurumunda insan iliskilerinden da-
ha karmasik ne olabilir?

® Ogrencilerin kendi kendileri Uzerinde ¢alismalarindan
daha hassas bir konu ne olabilir?

® Tanmmmig egitimcilerin felsefelerini aciklamaktan daha
Onemlj ne olabilir? ’

® Egitimle ilgili sbsyal gli¢clerin incelenmesinden daha
onemli ne olabilir?

'® Ylksek 6gretim ekonomisini inceleme gere«ksmmesmden
dahia gok neye gereksinme duyulabilir?

Doktora Program

Doktora programlar1 genellikle egitsel liderleri veya aras-
tirma, 6gretim ve yonetimde yiiksek diizeyde elemanlar yetis-
tirmeyi amaclamaktadir. Bu nedenle, bir égrencinin doktora de-
recesi almak icin «yliksek 6gretim» alaninin cesitli yonleri lze-
mnde iyi yetistirilmis olmas: gerekir. Bu alan icinde diglintl-
masi gereken konular sunlardir :
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Tarih - Yitksek Ogretimle ilgili egitim felsefesi

Yiksek ogretimde ¢agdas sorunlar

Yiiksek 0gretimde orglt ve yoénetim

Akademik yonetim

Ogrencilerin yénetimi

Isletme ve Malj iligkiler

Yénetim Teknikleri

Yiksek Ogretim 'kurumlarlmn politik orgamza,syonu ve
Iligkileri.

NG @b

Bunlara ek olarak, adaymn davramis bilimleri alaminda ders-
ler almas: yaninda, yiiksek égretimin bir yada iki yont Uzerin-
de derinlemesine bilgiye sahip olmas istenebilir. Aday, ytlksek
ogretim tarihi, ytiksek 6gretime uygulanan organizasyon teori-
leri, yliksek Ogretim programlar: lizerinde uzmanlagabilir. Béyle
derinlemesine uzmanlasmanin yollarmndan biri olarak yukari-
daki konulardan birinde bir tez hazirlama -digstndlebilir
Program, bu konuda gercekten bilgi sahibi olan 6gretim kadrola-
rinca yurttilmelidir. Doktora diizeyinde iyi bir . programin
ozelligi, yuksek Ogretim sorunlar:i lizerinde devam eden aras-
tirmalarin varligima baghdir. :

Yiiksek Lisans Programlari

Yiiksek lisans diizeyinde agilan programlar doktora prog-
ramlarindan iki acidan farklidir. a. Belirli bir konu, doktora-
da oldugu gibi derinlemesine degil fakat genislemesine ele al1-
nabilir. Boylece daha genel bir anlayis kazandirilabilir. ‘b, Egi-
“tim etkinlikleri, ydnetimin g¢esitli pozisyonlarina uygulayicilar
yetigtirmeye yoneltilebilir.

Bir tuniversite, akademik yoneticiler, is yoneticileri ve kayit
kabul yoneticilerinin yetistirilmesi gibi bir - iki alanda uzman-
lasmak isteyebilir. Bu durumda programlar ¢ok amagli goris
kazandirmaya yoOnelik bir yada daha on sayida arastirma ders-
lerini ve belirli alanlar icin yetismeye uygun ders, seminer ve
staj calismalarini igermelidir. Bir érnek olarak; programin amaci
yiksek lisans duizeyinde «0grenci igleri yonsticisi» yetigtirmek-
se, bunun igin «0grenci isleri yonetimi»ne agirhik verilmeli, bu-
nu sirast ile «yliksek 6gretimde gagdas sorunlar,» «akademik
yonetim,» konulan izlemeli, kalan konular da alra‘stnrma (tara-
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ma) calismalarina ayrimalidir, «Ogrenci islerinin ydnetimi»,
O6grenci danigmanligl ve Ogrenme teorilerj dersleri ile destek-
lenmelidir. Bazi isler icin, 6rnegin 6grenci kayitlarinin analizi
ve muhasebecilik i¢in «veri igleme ve analiz» esas olmalidir

Ogretim kadrosunun bu konuda 6zel ilgisi olanlar arasin-
dan sec¢ilmesine dikkat gdsterilmelidir. Bazan UGniversite vb, ku-
rumlarin yeterlik gésteren yoneticileri konusmaci olarak kulla-
nilabilir. Fakat burada bir noktaya dikkat edilmesi gerekir. Cok
mesgul yoneticiler bir ders yada seminer toplantisi igin iyi ha-
zirlanmaya yeterince zaman bulamayabilirler. Ayrica bu yone-
ticiler iyi bir teori-uygulama iliskisi kuramayabilirler.

Lisans Programlari

Lisans programlan disiplinlerarasi bir yaklagsimla, hem ge-
nis bir kilttirel yetisme saglayacak sekilde, hem de ylksek 6g-
retim yonetiminin belli bir dalinda diizenlenebilir. Bu genisligi-
ne ve derinligine program, teknik dlzeydeki yoneticilerden ¢ok,
akademik ve genel yoneticilerin yetistirilmesine ayrilabilir. Kiil-
tiirel yetismeyi saglayacak kiiltiirel bilgi, ¢grencilerin kamu hiz-
meti ve arastirma icin egitimi amaglarina yoneltilebilir. Bu
amaglar sunlardir: a. Ogrencinin gkuma, - yazma ve diizgiin ko-
nusma yeteneklerini gelistirmek, b. Ogrencinin fiziksel ve be-
geri gevresi hakkinda' bilgisini gelistirmek, c¢. Ogrencinin man-
tiklh disiinme ve sorun c¢ozme yeteneklerini gelistirmek ve
d. Ogrencinin kendi degerler sistemi ve yagsam felsefesi kurma-
sma, yardimci olmak. Ogrenci bu amaglar: besen ve sosyal bilim-
ler derslerini secerek gerceklestirebilir.

Oteki Programlar

Bu tﬁr programlar daha gok yﬂksck dt‘izeyde yt’mwaticilik
duzenlcnmek durumundadlr. Tekmk duzeyde yeterh duruma
gelmelerine gereksinme duyulanlar kontrolérier, muhasebeciler,
personel miidiirleni, 6grenci isleri mudirleri, bilgi islem uzman-
lar1 ve ayniyat levazim sorumlularidir. Bitin bu elemanlar:
s0z konusu alanlarda yetistirmek igin disiplinleraras: yaklasim-
la diizenlenmis programlara gereksinme duyulmaktadir, Boyle-

e
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ce, dgrenciler bir taraftan teknik alanlarda yetisirken, bir ta-
raftan da yiksek 6gretim kurumlarimin bagka kurumlardan fark-
liligmi gdsteren, amag ve sorunlarmna yer veren bir sekilde ye-
tistirilmeleri gerekmektedir. Yonetici olarak yetistirilen adaylar,
tecritbesizlikleri nedeni ile basit pozisyonlarda géreve baslamali
fakat sorumluluklar: stratle artiriimalidir. Bu yoneticilerin kisa
stirede yiksek ogretim politikasimi sekillendirme 'asamasimdaki
gorevliler durumuna gelmesi soz konusu olabilir. Fakat bu
adaylarin ne gekilde yetigtirilecekleri énemli bir sorun olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Burada yapilacak is, ileni derecelere gb-
tliiren programlarda oldugu gibi, aday, belirli bir konuda lisans
ve yiiksek lisans derecelerine yoneltilebilir. Yetistirilecek elema-
nin niteligi dikkate alinarak, bu derecelerin gereklerinde bazi
degisikliklerin yapilmas: diigiintlebilir. Bunun da 6tesinde, en
azindan bu basit calismaya uygun konu ve bibliyografya se¢mek
gerekecektir.

Yiiksek oOgretim diizeyindeki yoneticilerin yetistirilmesinde
dar bir uzmanlasmaya gidilmemelidir. Programlarda tim yuk-
sek ogretim dikkate alinmal, gelecekteki stajyerlik pozisyonlar:
da dikkate alinarak, disiplinlerarasi ders ve seminerler agilma-
Tidar. Ayrlca, insan iliskileri, organizasyon teorileri ve grup sil-
recleri gibi davrams bilimlerinin ¢nemlj bir yeri vardwr. Og-
renme teorileri, program gelistirme gibi dersler universitenin
ilgili bolumlerinden aldimimalidir. Egitim felsefesi ile ilgilj bir
ders, egitim alaminda 6grenim gbren tim Ogrencilerin yararla-
nabilecegi bir sekilde Ogretilebilir veya yonetici aday1 0grenci-
ler igin yeniden agilabilir. "Is‘ta,t'istik ve deneysel arastirma sti-
regleri ile ilgili dersler, yonetici yetigtirme programi ile olan
iligkisine bakilmaksizin Gmiversitede herhangi bir faktlteden al-
dirilabilir. Bazi durumlarda, programlar, adaylar: birden fazla
pozisyonlar igin hazirlayabilir. Boyle bir yaklasima gereksinme
duyuldugunun gézle gorilir kanitlarini, yiksek 6gretimin yvada
yiksek Ogretimle iliskilerin s6z konusu oldugu kamu gorevleri
(Ornegin M. E. B. Yiksek Ogretim ve Dis Iligkiler Genel Mudir-
liikleri, D. P.T. vb.) vermektedir. Daha teknik alanlar i¢in 0g-
retim, bu alanlarin en iyi ogretildigi kurumlarda yapimalidir.
Ayrica, kamu ve i idaresi ile yiksek 6gretimi birlestiren disip-
linlerarasi programlar da diizenlemek olanakhdir. Nitekim,
Michigan Universitesi bdyle bir program geligtirmistir,
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Sonuc¢ ve Oneriler

Ulkemizde yiiksek dgretimin ulasmis oldugu diizey ve karsi-
lagilan sorunlar, yiksek ogretim alaninda yoneticilerin -yetis-
tirilmesi geregini ortaya cikarmistir. Boyle bir gereksinmeyi
karsilamak tlizere,. iniversitelerimizin disiplinleraras: bir yakla-
simla yeni programlar gelistirmesi gerekmektedir. Bu konuda
ilk asamada su énlemler dugtnilebilir,

1. Personel yonetimi, 6grenci isleri, idani isler vb. gibi tek-
.nik alanlardaki yo6neticilikler' i¢in en az lisans, hatta ytliksek
lisans dizeylerinde programlar diizenlenmeli, bu programlar
bagar ile tamamlayanlarin ¢alistirilmasi yoluna gidilmelidir.

2. «Sekreter»lik ve benzeri gorevler i¢in en az yliksek li-
sans hatta doktora diizeyinde yéneticilik programlar: diizenlen-
meli, bu tlr programlari basari ile tamamlayanlar galigtiril-
malidar, ‘

3. Yiksek okul miudurliukleri, akademi baskan yardimci-
liklar1 ve dekan yardimciliklar: gibi gorevler igin «Yiksek 6§-
retimin yoOnetimi» alaninda doktora programlar: dﬁzenlenmeh‘,
Lbunlarl bagan ile tamamlayan adaylar arasimndan segim yapil-
malidir. \‘
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