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Bir Halk Kltliphanecisinin Goziiyle UNAK

UNAK From a Public Librarians’ Point of View
Muhammet Ali Onat:

Oz

Degisen ve gelisen teknolojilerle beraber ilkemizde ve diinyada bilgi hizla artmaktadir. Artan
bilgi sayesinde kurum ve kuruluslarda kendi geleceklerine yon verebilmeleri igin teknolojileri
yakindan takip etmektedir. Kutlphanelerde, bilgilerin toplanip kullanicilarin hizmetine
sunuldugu yer olarak bilindigi icin en buylk degisim ve gelisimin kutlphanelerde olmasi
normal bir durumdur. Bu calismada Universite ve Arastirma Kitiiphanecileri Dernegi (UNAK)
tarafindan geleneksel olarak diizenlenen yillik mesleki toplantilarin en sonuncusu olan UNAK
2017 hakkindaki gozlem ve dlsuncelere yer verilmistir.

Anahtar Sozcukler: Universite ve Arastirma Kitiiphanecileri Dernegi; UNAK; halk
katuphaneleri; Tirk Kituphaneciler Dernegdi; TKD.

Abstract

Along with the changing and developing technologies, knowledge is increasing rapidly in our
country and in the world. Thanks to the increased knowledge, the institutions and organizations
closely follow the technologies so that they can direct their future. It is normal for libraries to
have the greatest change and development in the libraries as it is known as the place where
information is collected and served to the users. In this study, observations and thoughts on
UNAK 2017, the last of the annual professional meetings traditionally organized by the
University and Research Librarians' Association (UNAK), are given.
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Giris

Universite ve Arastirma Kitiiphanecileri Dernegi; bilgi ve belge yonetimi alaninda yapilan
arastirma, calisma ve gelismeleri izlemek, bu alanda verilen hizmetlerin niteliginin cagdas
boyutlarda gelistirilmesine yardimci olmak, bu alandaki sorunlari irdeleyerek ¢ozim Gnerileri
gelistirmek, bu alanda g¢alisan bireylerin mesleki gelisimlerine katki saglamak ve Tirkiye'nin
toplumsal ve kultirel gelisimini desteklemek amaciyla ¢zellikle Universite ve arastirma
kituphaneleri, dokimantasyon ve enformasyon merkezleri ve 0zel kittphanelere yonelik
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olarak 14 kurucu Uyenin hazirlamis oldugu tuzik ve resmi basvurular sonucu 9 Agustos 1991
tarihinde Ankara'da kurulmus ve kisa adi “UNAK” olarak belirlenmis ve tescil edilmistir.

Halk Kutiiphanecisinin Goziinde UNAK

Oncelikle 2017 UNAK Toplantisi'na bu yil ev sahipligi yapan Atihm Universitesi'ne,
UNAK'In degerli Gyelerine ve katilim saglayan meslektaslara tesekkir ederim. UNAK
tarafindan 1991 yilindan beri her yil diizenlenen yillik sempozyum, bu yil 12 - 14 Ekim 2017
tarihleri arasinda Atilim Universitesi'nde gerceklestirildi. Bu yilin sempozyumunun ana temasi
“Akademik Kuttphanelerde Kaynak Yonetimi” idi.

Henliz 6grencilik yillarimda, 2013 yilinda Marmara Universitesi'nin ev sahipliginde
gerceklesen toplantiya katildiktan sonra, meslek hayatimin birinci yilinda Atihm Universitesi'nin ev
sahipliginde gerceklesen toplantiya katilma sansim oldu. Katildigim bu iki ayri sempozyumu
degerlendirecek olursam, 2013'te ki sempozyumun daha verimli oldugunu séyleyebilirim. Programi
bir halk kituphanecisi gozlyle degerlendirecedim igin programin tamamini yorumlamayacagim.

Programin ilk gininde sempozyuma davetli konusmaci olarak katilan Hacettepe
Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimii Bolim Baskani Prof. Dr. Biilent Yilmaz'in
“Kutlphanelerin Gelecegi; Egilimler Bazi Tahminler” baslikli sunumunda “kitlphane ve
kutlphanecilerin gelecekte tstlenmesi gereken rolleri” izerinde durdu ve katilimcilarin cogunun
universite kutiphanesinden olmasindan dolayi, niversite kiitiphanecileri Gzerinden konusmasini
yaptl. Ben de Universite kiitiphanelerini baz alarak anlatilan degerli bilgileri halk kiittiphanelerine
uyarladim. Prof. Dr. Yilmaz konusmasinda, “kulttiphaneci teknolojik gelismeleri yakindan takip
etmeli, kullanicilara en dogru bilgiyi en hizli zamanda vermeli ve kitiiphaneciligin gelismesi icin
cagin gerekliligine ayak uydurmal” dedi. Sdylenenlerin dogru ve gerekli olduguna heniiz
mesleginin birinci yilimda olmama ragmen kesinlikle katiliyor ve halk kitlphanecilerinin de
hepsini yapmalari gerektigine inaniyorum. Universite yillarimda degerli hocalarimizdan biri
kutlphanelerin gelecegi hakkinda sdyle bir cimle kurmustu; “Bati Ulkeleri bilgi konusunda
bizden en az 10 yil 6nde olmalarina ragmen devasa bilgi merkezleri insa ediyorlar” demisti.
Kattphaneler etkisini yitirecek, binalar yikilacak ve kutuphaneler yok olacak gibi sdylentileri
duydugumda bu séz akhima gelir ve kitliphanede daha bir azimle ¢alismalarima devam ederim.

Programin ilk guninde diger bir konusmaci ise Atilim Universitesi'nden Banu
Cermikli'idi. “Bilgi Kaynaklarina Erisim Sorunu” adl bildirisinde hem kullanicilar hem de
bilgi merkezi calisanlarinin bazi konularda bilgiye erisimde yasadigi sikintilardan bahsetti.
Universite kitiiphanelerinin elektronik kaynaklari biinyelerinde daha fazla barindirmasi
nedeniyle bilgiye erisim sorunlari daha fazla olabilir, bunu halk kittiphanelerine uyarlayacak
olursam soyle ifade edebilirim; halk klttphanelerinde kituphaneci haricinde c¢alisan bir¢cok
personel bulunmaktadir. Kullanicilar biyik kitlphanelerde aramak istedigi bilgi kaynagini
bulmakta zorlanabilir, aramak istedigi bilgi kaynagini kiitliphaneciye degil de diger personellere
sordugunda olumsuz cevap alabilir. Kullanici bu noktada bilgi kayna§ina erisim sorunu
yasamakta ve kituphanelere bakis acisi da degismektedir. Sonug olarak bilgiye erisim sorunu
sadece (Universite ve akademik kuitliphanelerde yasanmamakta, ayni zamanda halk
kituphanelerinde de yasanmaktadir.
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Programin ikinci gununde Atihm Universitesi'nden Betiil Ozdemir Giiran ve Hiiseyin
Kaya tarafindan hazirlanan “Kutuphanelerarasi Oding Verme Hizmetinin  Akademik
Kiitiphanelerde Koleksiyon Yonetimine Etkisi: Kadriye Zaim Kiitliphanesi Ornegi” adli
bildiride Universite kutlphaneleri arasinda dding verme hizmetinin hem kullanici, hem de
personel icin gerekliligi ve geri bildirimler sayesinde kullanici memnuniyetinin 6ne gikmasi
nedeniyle 6nem arz eden bir calisma alani oldugu Uzerinde durulmustu. Odiing verme
hizmetinin halk kituphanelerinde de en 6nemli hizmetlerden oldugunu ve daha fazla
gelistirilmesi gerektigini disunmekteyim. Halk kituphanelerinin hedef kitlesinin, toplumun
tim gruplarini icine aldigi icin daha kapsayici oldugunu da disuntyorum. Burada kullanicilarin
magduriyetinin giderilmesi i¢in kutlphane personeli yaptigi isi kendine yuk degil,
kullanicilarina karsi bir gorev ve gereklilik olarak gérmeleri gerekir.

Katildigim toplanti sonucunda bu tarz toplantilarin daha fazla yapilmasi gerektigini,
ayni sekilde katiliminda fazla olmasini diisiinmekteyim. UNAK hizmet verdigi kitiiphaneler
icin bu toplantiyr dlzenleyebiliyorsa, tim kutlphanecilik camiasinin gatisi olan Tirk
Ktuphaneciler Dernegi de bu tarz sempozyumlar dizenlemelidir.



