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Ozet

Ozellikle, 20. yiigylin son geyreginde, ekonomik durgunluk ve uluslararasi
rekabet sonucy igletmeler, arz ve talepteki dalgatanmalara ayak uydurabilmek,
iiviin cegitliligini arttirabilmek ve malivetlerini azaliabilmek icin kitlesel ve seri
iiretime dayalt Fordist Uretim Tarandan vazgecip, Esnek [retim Modelini
wygtilamaya baglamuslardir. Bu dénemde, sadece iiretimin degil, ayni zamanda
isverenler agismdan bir maliyet unsurn olarak goriilen standart ve tan glinlii
calismanmn da esneklestigi goriilmekiedir. Igciler; bu yeni caligma bicimleriyle
kendilerine ve ailelerine daha fazla zaman ayirabilseler de, dzellikle baz esnek
caligma bigimlerinde, iycilerin iicret, sosyal givenlik ve iicretli hafta tatili vb,
haklardan tam giin siireli ¢aliganlar kadar istifade edememeleri onlart tedirgin
etmektedir. Yine, baz esnek ¢aligma bicimlerinde; igin siirekli olmamast ve
caligma siirelerinin gok uzun olmast iggi saghge ve Is giivenligi agisindan baz
tehlikeleri (is kazast ve meslek hastaligt) beraberinde getirmigtir.

Abstract

Especially, the last quarter in iwentieth century; companies had abondoned
Fordist Manufacturing System depend on mass and serial prodiction and have
started to apply Flexible Production Model for keeping up with supply and
demand fluctuation, increasing production diversity and decreasing costs. In this
peviad not only production but standart and full-time working appear as cost
element for employer have flexed. Workers can spare the time for themselves and
their family by this flexible working system but being disturbed with not to benefit
from wage, social security, week vacation with wage efc. Rights as full-time
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workers. However, in some flexible working systems, there are some dangerous
about worker health and work security because of long working time and
continuoning work.

L. GIRIS

II. Diinya Savagt’ndan ve ozellikle de 1970’lerden sonra meydana gelen
bilimsel ve teknolojik gelismeler, tiretimin seklini ve yapisini degistirmistir.
Artik kitlesel iiretimi, is boliuniinii ve tam giinlii istihdam seklini benimseyen
Fordist Uretim Tarzinin; {iriin gesitlemesine, konjonktiire]l dalgalanmalara ve
talep degisikliklerine cevap veremedigi goriilmiis ve bu dénemde esnek iiretim
tarz: uygulanmaya baslanmustir. Dogal olarak, bu iiretim bigiminde, sadece
tiretimin degil aym1 zamanda c¢alismanm da esneklestifi  goriilmektedir.
Ekonomik durguningun ve uluslararas: rekabetin arttit bu donemde; isletmeler
varliklanim siirdiirebilmelk, iiretim maliyetlerini diisiirebilmek ve ihracatlarim
arttirabilmek igin a tipik istihdam gekline yani esnek galisma bigimlerine
yonelmek zorunda kalmiglardar.

Bu ¢aligmada, esnek ifretim tarzinin bir sonucu olarak ortaya-¢ikan, esnek
calisma bigimlerinin, ézellikle; iscilerin saghigi ve giivenlifi agisindan ortaya
cikardig firsatlar ve tehditler incelenmeye ¢aligilmustir,

11 ESNEKLIK VE ESNEK CALISMA KAVRAMLARI

Esneklik kavramm; icerigi itibariyle degisik alanlarda ve farkli anlamlarda
kullaniiabilmektedir. Tiirk Dil Kurumuw’nun Tiirkce sozliigiine gore; esnek
sOzcliiinim  anlami;  “elastiki, degigik yorumlara elverishi” olarak
belittilmektedir (Eyrenci, 1993: 228). Esneklik, katilifin zitti olup, kavram
olarak; yumusaklik, hosgorli ve degisen durumlara kolaylikla uyum saglamayi
ifade etmektedir.

Esneklik kavrami, isgiler ve igverenler tarafindan farkli sekillerde
degerlendirilmeye tabi tutulmaktadir. Calisanlar bir kismi esnekligin kendilerine
caligma yasamiyla ilgili karar vermede daha fazla &zgiirliik saglayabilecegini
dustiniirken, diger bir kisrm da; Ozgiirlilklerine getirilen bir kiSitlama ve
glivencesiz bir calisma ortaminda istihdam edilme olarak degerlendirmektedir.
Isveren perspektifinden bakidiginda; isverenlerin bazilart esnekligi; iscileri
koordine etmede ve kontrol altinda tutmada daha rahat hareket etmelerini
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saglayan bir mekanizma olarak diisimebilirken, digerleri bu diisiinceyi tamamen
reddedip, esnekligin isciler lizerindeki kontrol ve denetimi tamamen
kaybettirecegi diigiincesini savunmaktadir (Yavuz, 1995: 7).

Esneklik kavraminin taraflarca farkli degerlendirmelere tabi tutulmasi,
s0z konusu kavramin herkes tarafindan genel kabul géren bir tamminin
yapilmasin: zorlagtirmaktadir. Bazi yazar ve bilim adamlarina gore; esneklik,
krizin temel nedenini olusturan sosyal iligkilerin yeniden diizenlenmesi i¢in yeni
bir yaklastmin yasallastiriimasim iceren ve gegmisteki ekonomik kuramlarm ve
stratejilerin - bagansizhifim  dikkate alarak, en glichi sosyal taraflarin
ozgiirliiklerini ve ozerkliklerini kisitlamak, sosyal kazamimlan yok etmek ve
zorunlu uyarlamalarin maliyet yiikiinii en zayiflara yiklemek amacini iistlenen
bir kavram iken; bazilarma gore ise, ekonomik durumun istikrarsiz bir seyirde
takip etmesi durumunda, caligma saatlerinin ve isgiiciinin bu duruma gore
uyarlanmasini ya da {cretleri ekonomideki talebe gére uyarlamayr ve soz
konusu bu siire¢ igin iicretleri yeniden dilizenlemeyi iceren ve bu gergeve
dahilinde geligimini siirdiiren bir kavramdir. Esneklik kavraminin farkli bakig
agillarmdan deBerlendirilmesi, kavramin ana amaci Uzerinde herhangi bir
degisiklik yaratmanustir. Bu baglamda esneklik kavramimin nihai amaci;
isletmelerin kapasitelerini kitresellesen ve siirekli degigikliklere maruz kalan
rekabet piyasasina gére uyum saglamasimi gerceklestirmektir. O halde en genel
anlammyla esnekligin tamimi; “Onceden Ongoriilmeyen degigiklikiere karst
kapasiteyl ayarlayabilmek ve bu amaca ulasabilmek i¢in gerekli araclan
kullanmak” (Sen, 1999-2000: 28-29) seklinde yapilabilir.

Esnek calismayla ilgili iki yaklagim bulunmaktadir. Bu yaklagimlardan
birincisi; esnck calismayi, ¢alisanlarin yararina olarak degerlendirmek ve
calisanlarin is yagamini kendi yasamlarina uydurmak igin bagvurduklan caligma
bicimleri olarak ele almaktadir. kinci yaklasim ise; esnek galismayi isverenler
acisindan degerlendirmekte ve bazi isverenlerin isyerlerinde, gerek sayisal
gerekse yapisal anlamda istihdam esnekligini aradiklarini gostermektedir. Bu iki
yaklagim sanayilegsmis ve geligimini tamamlams olan ilkelerde igverenler
acisindan hi¢ de gercekci sonuglar vermemektedir. Genel perspektifte,
igverenler esnekligi ve esnek calismayr “deregiilasyon” (kuralsizlagfirma,
diizenleyicilife son verilmesi) kavramtyla es defer tutmakta ve standart galisan
iscilerin kazanilmig haklarindan kurtulmalarmin bir yolu olarak gérmektedirler
{Erdogdu, 1994: 324).
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Bu cergevede asil incelenmesi gereken husus; esnekligin deregiilasyon
olarak kabul edilip edilmemesi gerekliligidir. Esneklik olgusu, gerek yapisal
gerekse de niteliksel baglamda degetlendirilmeye tabi tutuldugunda, kuralsizlik
anlamu ile ortismedigi agikca goriilecektir. Esneklik uygulamalan igerisinde
birtakim kurallarin mevcut olmast ve kanun koyucunun gerekli yasal
diizenlemeleri yapmasi1 kaginilmaz bir siiregtir. Esneklikten kasit; kurallardaki
katiliklarin  yumusatilmasidir.  Bir diger ifadeyle esneklik; serbestlik ile
miidahalecilik arasinda bir kavram olarak olusumunu devam ettirmektedir.

Esneklik kavrammyla degisik esneklik sekilleri ifade edilmekiedir.
Ozellikle; calisma hayatinda uygulama alani bulan esneklik sekilleri su sekilde
simflandirmaya tabi tutulmaktadir (Ekin, 1999: 316-317):

1. Isyerinin esneklegtirilmesi,

2. Isin ve iscinin esneklestirilmest,
3. Is siirelerinin esneklestirilmesi,

4. Ucretin esneklestirilmesi,

5. Is yasalarmin esneklestirilmesi.

isyerinin esneklestirilmesi; genellikle isyerinin kigiilmesi, bolinmesi,
tzerk birimlere ayriimas, alt igveren uygulamalan ile gerceklesirken, igin ve
iscinin esneklestirilmesi siirecinde; kisa siireli galisma, kismi ¢aligma, gecici ig,
mevsimlik is  vb.  uygulamalar yer  almaktadir. Is  strelerinin
esneklestirilmesinde; degfisken zamanli calisma, yogun calisma bigimleri
uygulama alani bulmaktadir. Ucretin esneklestirilmesi siireci; genellikle iicret
tdemelerinin  zamanmda ve miktarinda meydana getirilen kisitlamalar ve
ertelemeler  sonucu  ortaya  ¢ikmaktadir.  Nihayet is  yasalammin
esneklestirilmesinin uygulama alaninin icerisine; ¢aligmanin
esneklestirilmesiyle ilgili is yasalarinda gerekli yasal degisikliklerinin yapilmast
girmektedir.

IIL. ESNEK CALISMAYI ORTAYA CIKARAN
NEDENLER/GELiSMELER

1970°1i yillarda baglayan ve zellikle de 19801i yillardan giintimiize dek
etkili ve giiclii bir sekilde gelisimini devam ettiren kiiresellesme olgusu, iilkeleri
ulusal smrlar iginde ekonomik, sosyal ve siyasi agidan dogrudan veya dolayls
bir sekilde ok ciddi bir etkilesime ugratmustir. Sermayenin uluslararast bir
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nitelik kazanmasi, ulusal ekonomilerin, istihdam ve sosyal politikalarinin
degisime ugramasm gergeklestirmistir. Kiiresellesme olgusu, bir yandan mal ve
iiretim faktorlerine uluslararasi nitelik kazandirmakta, 6te yandan da diinya
dlgeginde gelisim gosterebilen biiyilk sanayi isletmelerini ortaya ¢gikarmaktadir.
Bu baglamda kiresellesme gerceginin ortaya c¢tkardifi en Snemli olusum
“iiretimin kiresellesmesi”dir (Utucan, 1998: 525).

Kiiresel rekabet ortamunin yogun bir bigimde artarak devam etmesi,
geleneksel kitle iiretiminin yetersizligi sonucunu ortaya ¢ikarmug, bu durum da
vzellikle sanayilesmis iilkelerdeki kiigiik, orta ve biiyitk dlgekli isletmelerin
bityiik bir boliimiiniin, yonetim ve iretim anlayisinda dnceligi kitle #iretimine
vermelerinden kaynaklanmugstir. Esnek iiretim siirecinde sanayilesmis iilkelerin
temel amaci; defisen ve siirekii kendini yenileyerek olusumu devam ettiren
cevre kosullarina uyum saglayabilecek yeni bir iiretim ve ¢aligma metodunun
olugturulmasidir. Ozellikle istihdam yapisinda esneklige yonelip, bilgisayar,
iletisim ve  mikroelektronik  teknolojilerini  kapsayan  enformasyon
teknolojisinden faydalanarak, yeni bir c¢alisma metodunu geligtirmeye -
yonelmiglerdir. Bu yeni yaklagim, literatiirde daha ¢ok esnek iiretim ve esnek
caligma kavramlarmi kargilamaktadir. Esnek iiretimde ve ¢alismada istihdam
yapisini etkileyen ve teknolojik gelismeye dayandirilan esneklik anlayis,
kiiresellesme stirecinde kendine ¢ok onemli bir yer tegkil etmeye baglamigtir
{Selamoglu, 1998: 11).

Esneklik ve esnek calisma diizeninin, ozellikle ekonomik ve sosyal
gelisimlerini tamamlamis olan sanayilesmis iilkelerde ortaya ¢ikmas: ve yaygin
bir uygulama alam bulmast konunun &nemini gerek isci-igveren gerekse de
devlet agisindan daha da vurgulamaktadir. Aynca esnek ¢aligmamn, 1970
sonrasmdaki ekonomik kriz sonucu ortaya ¢tkmasi ve etkilerinin giintimiize dek
artarak devam etmesi, bu caliyma sisteminin gecici bir sistem olmadigin1 ve son
derece Snemli bir konuyu tegkil ettiini ortaya ¢ikarmugtir. Yani esnek
¢aligmanin saman alevi gibi parlayip daha sonra sdnen gegici bir siiregten ibaret
olmadig artik herkes tarafindan kabul edilmektedir.

Esneklik ve esnek caligma sisteminin ortaya c¢ikmasini saglayan ve
esneklik arayigini hizlandiran belli bagh fakitrier sunlardur:

1. Teknolojik Geligmeler: Ikinci Diinya Savasi sonrasinda meydana
gelen teknolojik gelismeler, iiretim yapilari tizerinde onemli degisiklikler ve
yenilikler meydana getirmistir. 197(0’lere kadar yaygin olan kitlesel iiretim
modeli “Fordist” diizen c¢okmeye baslammstir. Fordist Sistem’in giiciinii




330 BUNYAMIN BACAK - LEVENT SAHIN

kaybetmesini saglayan nedenlerin baginda hizlt bir sekilde yasanan teknolojik
gelismeler bulunmaktadir. Artik giiniimiizde, kitlesel iiretim ile is béliimini ve
tam giinlii standart istihdam seklini benimseyen “Fordist Uretim Yapist” yerini
“Esnek Uretim” ve “Esnek Calisma Sekilleri”ne birakmak durumunda kalmugtir
(Yavuz, 1995 7).

2. Ekonomiye Uyum Kabiliyetinin Arttirilmas: Geregi: Ekonomideki
arz ve talep degisikliklerine ve konjonktiirel dalgalanmalara vakit kaybetmeden
uyum saflanabilmesi icin isgiicii piyasalarinda esnek bir yapi olugumunun
saplanmasi gerekmektedir. Bagta teknik olmak iizere, caligma hayatindaki
gelismeler mal ve hizmet iiretimini ¢ok yonlii etkilemekie, iliretim ve ¢aligma
yontemlerinin degistirilmesi, tiretim programlarmin yenilenmesi, mal ve hizmet
cesitlendirilmesi, igyerinin faaliyetinin daraltilmas veya genigletilmesi gibi
durumlarin ortaya ¢tkmasiyla séz konusu kararlarin ve Onlemlerin alinmasims
gerekli kilmaktadir. Iste bu baglamda, esnek iiretim devreye girmekie ve bu
uyum  kabiliyetinin  saglanmasint  ve  arttirilmasim - gergeklestirmektedir
(Ekonomi, 1994: 58).

3. isletmenin Rekabet Giiciinii Korumak ve Arttrmak Geregi:
Giintimiiziin degigmez ve vazgegilemez olgusu kiiresellesme, isletmeleri yogun
ve actmasiz bir rekabet ortami igerisine sokmustur. Isletmelerin bu kiiresel
(uluslararast) rekabet ortaminda ayakta durabilmeleri igin miimkiin oldugunca
esnek ilretim sistemlerini benimsemeleri gerekmektedir. Uluslararasi piyasalarm
sok degigikliklere ugramasi, dzellikle iiretim faktorleri tizerinde etkili olmakta
ve dejigime ugratmaktadir. Igletmelerin varliklarini siirdiirebilmeleri igin; fiyat
dalgalanmalan, faiz oranlarmdaki ve enerji maliyetlerindeki defisimlere en
kolay ve hizli bir sekilde uyum saglamasma baglidir. Bu baglamda; sirketler,
maliyetlerin diisiiriilmesi ve uygun rekabet kosullarmin olugturalmast igin ig
organizasyonlarins miimkiin oldugunca esnek diizenlenmek durumundad:riar
{Eyrenci, 1993: 230).

4. lscileri Calisma Sartlarm Belirlemede ve Zamamm Kullanmada
S6z Sahibi Kilmak: Esneklik, isveren gibi isciye de ¢aligma sartlarm bizzat
belirleme imkamini vermektedir. Calisma siireleri ve yeni istihdam tiirleri ile
uygulamaya baslatilan ve yararlari {izerinde gorisler olugturulan esneklik; isciyi
genel olarak hak ve borglarinm olusumunda, kullanim ve yerine getirilmesinde
kisisel ihtiyaglarma ve isteklerine daha kolay ve iyi bir uyum saglayabilecek
duruma getirmis olacaktir. Bunun yaninda, esnekligin is¢iye zamanin diledigi
sekilde diizenleme olanafim taniwak igin de gerekli oldugu ileri stirtilmektedir.
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Bireysel olarak isciye saglanan bu hak, toplumsal yagantiyt da olumlu
etkileyecektir (Ekonomi, 1994: 59).

5. Issizligin Azaltilmasi ve Istihdamm Tesvik Edilmesi: Esnekligi
dopuran énemli faktorlerden biri de igsizliktir. Petrol krizi ile baglayan 1970°1i
yillarda ortaya ¢ikan ekonmomik durguniuk ve belirsizlik ve de ilkelerin
ekonomik performanslarindaki diisiig, igsizlifi Onemli Slgilide arttirmmgtir.
Ekonomik durgunlugun en Snemli sonuglarindan biri olan kapanan veya
kiigillen isletmeler dolayisiyla isgilerin islerini kaybetmeleri veya yeni
yatirmlarin yapilamamast sonucu Ozellikle calisma ¢agina yeni ulaganlara is
bulunamamasi hiikiimetleri bu problemin ¢Oziimiinde yeni arayiglar igine
itmistir. Bu gibi dénemlerde, igsizligin azaltilmasinda uygulanmak iizere, esnek
caligma bigimleri ilk goz éniinde bulundurulan tedbirlerin baginda gelmektedir
(TISK, 1999: 11).

6. isletme Cahsma Zamam ile isci Cahsma Zamam Arasinda
Uygunluk Saglanmasi: Esnekligi gerektiren en Snemli etkenlerden biri de;
isletme calisma zamani ile is¢inin caligma zamam arasinda uygunlufun
saglanabilmesidir. Genel olarak; igletmeler/firmalar  incelemeye tabi
tutuldugunda, isletmenin/firmamn  ¢aligma  siiresi  ile iggilerin  ¢aligma
* zamanlarinin bire bir ortiismedigi ve isletme/firma ¢alisma siirelerinin daha
fazla oldugu goriinmektedir. Iste bu durumda uygunluk, ya fazla mesai ile ya da
vardiyali ve part-time galisma gibi esnek ¢alisma ile saglanabilmektedir (Colak,
2002: 232).

7. Teknik ve Ekonomik Ac¢idan Meydana Gelen Zorunluklar:
Teknik ve ekonomik agidan meydana gelen bazi zorunluluklar da, esnekligin
diper bir nedenini olusturmaktadir. Yeni teknolojilerin etkisiyle, bazi
isletmelerde teknik agidan tiretimin hi¢ aksamamasi, ara verilmeden 24 saat
caligtlmas: gerekmektedir. Hatta, Pazar giinii bile tretimin durmamast
gerekebilmektedir. Ayrica, yeni teknolojilerin pahali olmasi sebebiyle de,
rekabet giiciinii koruyabilmek ve artirabilmek igin iiretimin siirekli olmas1 da
zorunlu hale gelmektedir. Bu noktada iiretimin devamlilif1 ya fazla mesai ile ya
da esnek cahsma ile saplanabilecektir. Fazla mesai isgiicli maliyetlerini
artiracagindan dolayt isletmeler esnek galismayi tercih etmektedirler (Yavuz,
1995: 8).

8. Sektiorel Yapida Meydana Gelen Degisiklikler: Sanayilesmenin ilk
devrelerinde, tarim sektoriinde isgiicii azalirken, sanayi ve hizmet sektoriinde
artmaktaydi. Endiistri dtesi topluma gegildikge, tarim sektorii ile birlikte sanayi
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sektoriindeki isgiicii azalirken, hizmet sektorii artisint devam ettirmektedir.
Esnek caligmanin en uygun ve yaygin oldugu sekttr de hizmet sektdriidiir.
Hizmet sektorimiin devamh olarak biiyiimesi esnek caligmanin artmasinin ve
yayginlagmasinin dnemli bir nedenini tegkil etmektedir (Yavuz, 2000; 620-621).

IV. ESNEKLIGIN ISCIiLER UZERINDEKiI OLUMLU ETKILERI:
FIRSATLAR

Isletmeler, teknolojik yeniliklerin, kalitenin ve verimliligin uluslararas:
diizeyde belirlendifi bir piyasada rekabet etmektedirler. Dolayisiyla bu piyasa
sartlarinda isletmelerin varliklarini siirdiirebilmesi; riin kalitesinde, iiretim
siireglerinde ve enformasyon teknolojisinde siirekli iyilestirmeleri zorunlu
kilmaktadir. Bu siiregte, organizasyonlarin drgiitlenme yapilariun yeniden
diizenlenmesi gerektifinden esneck caligmaya daha fazla gereksinim
duymalktadirlar.

Isverenler agismdan bakildiginda esnek calismanin; sermayenin etkin
kuflanuni  saglamak, esnek tretim yapmak, ¢ekirdek is¢i sorunlarindan
kurtulmak, miisteri memnuniyetini ve verimliligi artirmak gibi bir takim
faydalar1 bulunmaktadar (Sen, 2000:51).

Esnek calisgamaya cahsanlar acgisindan bakildifinda ise; giniimiizde
¢aliganlarin bir kism, esnek caligmayi is yasamint kendi yasamlarina uydurmak
i¢in bagvurduklart galigma bigimleri olarak degertendirmektedir. Is yasamm
kigisel tercihlerine uydurmak isteyen baz isciler, kendi &zel yasamlarina uygun
cahsma bicimleri aramaktadirlar. Egitim gereksinmeleri, aile gereksinmeleri ve
emeklilik donemine iligkin farkl: yaklagimlar c¢alisanlar agismdan farklh
istihdam bigimlerine yol agmaktadir (Erdogdu, 1994: 331).

Esneklik sadece igverene degil aym zamanda isgilere de caligma sartlarmi
bizzat belirleme imkani saglamaktadir. Calisma siireleri ve yeni istihdam tiirleri
ile uygulamaya baslatilan ve yararlari iizerinde goriisler olusturulan esneklik,
isciye -genel olarak hak ve borglarimn olusumunda ve yerine getirilmesinde
kisisel ihtiyaglarma ve isteklerine daha kolay ve iyi bir uyum saglayabilecek bir
duruma getirmektedir (Ekonomi, 1994: 59).

Iscilerin, isverenle daha kisa calisma haftast ve calisma siireleri iizerinde
pazarlik yapabilmeleri, esnek caligma sistemlerini kabul etmelerinin temel
nedenleri arasindadir. Ornegin, esnek calisma bicimlerinden kismi siireli
calismayi; aile sorumlulugunu istlenmis olanlar, yaglilar, oziirliller, 6grenciler
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gibi belli kategorideki isgiler dzel yagarmm diledifi gibi diizenleme imkami
verdiginden dolay tercih etmektedirler.

Yine son yillarda kisinin isi ve ailesi arasindaki zamanlamasinda yasam
kalitesini artirict esnek caligma  bigimlerinden tele c¢aligmanmn  giderek
yaygmlastign goriilmektedir. Bu g¢aligma bigiminde geleneksel ¢aligma
iliskisinin digma cikildigindan, hem zamanda hem de mekanda esneklik s6z
konusudur. Bu sistemde calisanlar, igyerleriyle olan iletisimlerini, daha ¢ok
telefon, bilgisayar modemleti, elektronik ve sesli e-mailleri kullanarak saglarlar.
Bu nedenle, bu kisilerin evde calisma zorunlulugu bulunmadifindan seyahat
esnasinda da gahsabilmelert miimkiindiir (Teo ve Lim, 1998: 253-254). Bu
kisiler, isyerlerine sadece haftanm belirli bir giinii yada giinleri gittiklerinden, isi
gidip gelme igin zaman kaybetmemekte yada daha az zaman kaybetmektedirler.
Giiniimiizde bu calisma tiirli, daha ¢ok ozel hayatlarina ve kendilerine daha
fazla bog zaman ayirmak isteyen vasif ve egitim diizeyi yiiksek nitelikli is¢iler

“tarafindan tercih edilmektedir. Kadmlarin tele caligmay: istemelerinin temel
sebebi de, ev iglerinin tele calismayla daha uyumlu bir sekilde gotiirilmesidir.

Giintimiizde sanilanm aksine esnek caligma bigimleri, sadece ikincil emek
piyasasinda diigik vasif ve nitelik gerektiren isleri kapsamamakta, teknoloji
alaninda meydana gelen bag dondiiriicii geligmeler sonucn, artik vasif ve egitim
diizeyi yiiksek kisiler tarafindan da tercih ediimektedir. Ornegin; calisanlarin
mesleki statiileri esas alindifinda, part time esnek calisma bigimlerinde
calisanlarin % 7,8’ inin uzmanlik gerektiren bir igte, % 14’tiniin mesleki egitim
gerektiren teknikerlikte ve % 33’iiniin de el becerisine dayanmayan zihinsel
islerde caligtiklart goriilmektedir. Dolayistyla part time ¢aligmanin son
zamanlarda uzmanlik ve beceri gerektiren islerde de ortaya ¢iktifr ve daha iyi
iicret veren mesleklerde yayillmakta oldugu goriilmektedir (Edwards ve
Robinson, 2001: 439-440).

Esnek caligma bigimlerinde, isgiler ¢ahgma zamanlarim kendi
inisiyatifleri ile diizenleme imkanmna sahip bulunmaktadr. Isgilerin galigma
zamani iizerindeki bu egemenligi; bir yoni ile ¢aligma siirelerinin kisaltilmast
sonucu elde edilen zaman baksmindan, difer yoniiyle de gesitli esneklestirme
sekillerinde calisma siiresini ve bigimini kendileri belirlediginden (Hueck, 1994:
109) caliganlar ozel hayatlarina ve sosyal aktivitelere daha fazla zaman
ayirabilmektedir.

flaveten, esnek caligma bigimleriyle istindam edilenler, ¢ocuklarin
bakimina ve egitimine zaman aywp, onlarin ihtiyaclariyla daha fazla
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ilgilenebildiklerinden dolays, isyerinde ve evde bu yiizden olusabilecek stres
faktorii onemli Olgiide azaltilmg olmaktadir. Dolayisiyla, esnek calisma
bicimilerinde calisanlarin ailelerine daha fazla vakit ayirmalari, onlarin ise
devamsizliklarin: azaltmakta, moralini ve isteki basartlaron arttirmaktadir
(Papalexandris ve Kramar, 1997: 581-582).

Yine, is kazalarimm biiyiik bir kismumin kiginin fazla mesai yaptig
saatlerde meydana geldigi g6z Oniine almacak olursa; esnek c¢alisma
bigimlerinde, fazla mesai ortadan kalktifindan, fazla ¢alismadan kaynaklanan
agir1 yorgunlugun yol agtift bir takim kazalar dnlenmig olacakiir.

Esnek ¢alisma bicimlerinde, kigilere caligma saatlerini belirleme imkam
tanindifindan, bazi kigiler sabah gec saatlere kadar uyumay: tercih ederken,
bazilar1 da sabah erken saatlerde igbasi yapmayi tercih edebilecektir. Genellikle,
geg saatte kalkmayi tercib eden bir igci, sabah erken bir saatte igbag1 yaptifinda,
verimsiz bir aninda cahstirilmig olacaktir. Fakat, esnek ¢alisma ile ¢alisanlar
kendilerini en verimli hissettikleri zamanlarda iglerine baglayacaklarmndan
dolayr cahgirken daha dikkatli davranacaklar ve bu sayede de dikkatsiz
caligmadan kaynaklanabilecek kazalar 6nlenmis olacaktir (Yavuz, 1995: 22-24).

Iscilerin hakli veya haksiz mazeretlerle ise gec kalmalans ve
devamsizhiklari, ¢ogu igveren ve igletme agisindan istenmeyen bir durumu ifade
etmektedir. Ayrica, ise geg kalan ig¢iye, bu gecikme sebebiyle bir uyari ve para
cezasinin verilmesi veya c¢alisacagi zamanmn arttirilmast ig¢inin hosuna
gitmemektedir. Boyle bir durumda, ise ge¢ gelen isciler, islerine sucluluk
duygusu ve stresi ile veya acelecilikle baslaylp bir kazaya sebep
olabileceklerdir, Halbuki, esnck ¢alisma ile ise geg gelmeler en aza indirilmekte,
hatta ortadan kaldirilabilmektedir.

Hsnek olmayan calisma bigimlerinde, ¢alisgama siiresi sona erip, isten
ayrilma vakti geldiginde, yapilan igler yarsm kalabilmektedir. fscinin isini
tamamlamadan igyerinden ayrlmasi, ig¢iyi igi bitirme tatmininden uzak
birakmakta, igi yarim birakmak istemeyen isgiler, ellerindeki isleri aceleyle
bitirmek isterken kazaya ufrayabilmektedir. Fakat, esnek ¢aligma bic¢imlerinde,
calisanlar islerini tamamlayip isyerinden ayrilacaklar igin bu sorunlar ortadan
kalkmaktadar.

Bireysel anlamda is¢iye kendi ¢alisma zamanin: kendisinin belirlemesine
imkan veren esneklik, toplumsal yagami da olumlu bir sekilde
etkileyebilmektedir. Gintimiizde sehirlesme, ulasim ve gevre kirliligi gibi bir
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cok sorunlart da beraberinde getirdiginden, calisma siirelerindeki farklilagmanin
&zellikle biiyiik sehirlerde dnemli bir sorun haline gelen is trafigini azaltarak
enerji tasarrufu saglayacagi, cevre kirliliginin azaltilmasinda olumlu etkisi
olacag, insanlarin teknolojinin sagladift imkanlardan faydalanmalarina da
olanak saglayacag gozden kagmilmamalidir (Byrenci, 2000: 1-2).

V. ESNEKLIGIN iSCILER UZERINDEKiI OLUMSUZ
ETKILERi: TEHDITLER

Esnek calisma bigimlerinde salt igverenlerin avantajli oldugunu soylemek
yanlig bir kamdur. Isverenlerinde esnek ¢alisma nedeniyle bazi olumsuzluklarla
karsilagmast muhtemeldir. Ornegin; igverenler yonetilmesi ve planlanmasi zor
olabilen yeni esnek ¢aligma bigimleriyle ugrasmak zorunda kalabilmektedirler.
Ayrica, esnek caligma modelleri daha fazla kadro gerektirebileceginden,
igverenlerin saghk ve ulasim yardim gibi iicret digt harcamalarim daha fazla
artirmalar1 gerekebilir (Sen, 2000: 51).

Esnek calisma bigimleri isciler agisindan da bazi dezavantajlar
icermektedir. Ornegin, esnek ¢alisma bicimlerinde isciler, esleri yada
¢ocuklarmdan farkh bos zaman yada caligma saatleriyle kargilagabilmektedir.
Bu durumda aileleri ile gecirecek zamanlan azalan iggiler, yemek, ev isleri ve
cocuk bakim gibi islerini dilzensiz ¢ahgma saatlerine gore ayarlamak zorunda
kalabilmektedir. Bu olumsuzluk ailede birden fazla kisinin farkls vardiyalarda
caligmast halinde dahi vahim sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir.

Esnek caligma bigimlerinde esnek silrelerde calisanlarin diger insanlarla
iliskilerini diizenlemesi zorlagmaktadir. Bu nedenle genellikle bog zamanlarin:
yalmz gegirmek zorunda kalan iscilerin  psikolojik  durumlart  da
bozulabilmektedir. Bsnek calismanmn isgiler agisindan en onemli olumsuz
sonuclarindan biri de, sendikal dayanigmay1 azaltmasidir. Esnek galisan isgiler
istihdam iliskisini foplu ig sozlesmesi yerine, bireysel hizmet sozlesmesi ile
kurmay1 tercih ettiklerinden dolayt sendikalar giic kaybetmektedirler (Sen,
2000: 51-52).

Fazla ¢alisma yapilan igyerlerinde, fazla caligma iicreti isgiler agisindan
onemli bir gelir kaynagmi olugturmaktadas. Fakat esnek c¢aligma ile fazla
caligma en aza indirildiginden hatta ortadan kalktigindan dolay: isciler bu
gelirlerinden mahrum kalabilmektedirler. Ayrica esnek galigmada cahigma
siireleri  kasaldigindan, iggilerin  tam  giin siireli galigma bigimlerinde
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kullandiklart kisa siireli licretli mazeret izinleri ortadan kalkmaktadir. Ciinkii
igciler ozel islerini ¢aligma saatleri diginda yapmak yada ¢alisma siirelerini buna
gore ayarlamak zorunda kalmaktadirfar. -

Esnek calisma sekillerinde, iscilerin i siireleri iizerindeki egemenligi
yanilticidir. Goriiniirde esnek calisma sekillerinden sadece kismi siireli ve esnek
zamanh cahsmada isgiye caliyma zamamni diledigi gibi belirleme olanag
verilmigtir. Ancak, esnek caligmada oncelikli amag, is¢inin calisma siiresinin
kendi istefine gore degil, igyerinin ve (Uretimin gereklerine gore
diizenlenmesidir. Daha agik bir ifadeyle, isyerinin ¢aligmasi isciye gére degil,
ig¢inin galismasi isyerine gore diizenlenmektedir. Bu nedenle esnek galismanin
isgilere zamanim ve 6zel hayatim diledigi gibi diizenleme olanag sagladisi savi,
gercek digi olmasa da, abartilidir.

Aragtirmalar; esnek calisma bicimleriyle galisantarin, tam giin siireli
caliganlara gore daha az iicret aldiklarim ortaya koymaktadir. Ornegin;
Ingiltere’de ismi siireli calisan kadmlarin ortalama saat bagr ticreti, tam giin
sitreli ¢aligan kadinlarin ticretinin 4/5’i kadardir. Benzer sekilde; kimsi siireli
¢alisan erkeklerin ortalama iicreti de tam giin siirelt caligan erkeklerin ticretinin
2/3’1i kadardar (Yavuz, 1995: 43). Yasal asgari iicretin zaten ¢ok diisiik oldugu
Peru’da da; kismi siireli ¢aliganlarin saat bagi aldiklar iicret, yasal asgari iicretle
kiyaslandifinda, ortalama % 21 oranmda daha az oldugu ortaya gikmaktadir
{Tomie, 2000: 25).

Ayrica, esnek ¢alisma bigimleriyle ¢alisan igciler; bir ¢ok iitkede, tam giin
stireli ¢aliganlara orania, sosyal sigorta sistemlerinden ve sosyal yardimlardan
yeterince istifade edememektedir. ingiltere, Fransa ve Almanya gibi bazi
~ Avrupa iilkelerinde kismi siireli ¢alisanlarla tam giin siireli calisanlar aym
haklara sahip olmalarina ragmen, uygulamada durum farkli olmaktadir.
Ornegin; Ingiltere’de kismi siireli cahisanlarin yaklasik % 30’u Milli Sigorta
Programlarimdan istifade edememektedir. Ayni sekilde, Almanya’da kismi
siireli ¢aliganlarin % 11°1 sosyal giivenlik sistemi kapsaminda bulunmamaktadir
(Yavuz, 1995: 26).

Ilaveten, esnek ¢alisma bicimleriyle caliganlarm, genellikle cok fazla
vasif ve uzmanlik gerektirmeyen iglerde ¢alistinldiklart ve egitim seviyelerinin
de diisitk oldugu goriilmektedir. Diisiik tcretle ve alt statiilerde calisan bu
kigilerin iste yiikselme imkanlarinin tam giin siireli calisanlara oranla diisitk
olmasi da bu kisileri tedirgin etmekte ve isten aldiklart tatmini diisirmektedir.
Dolayisiyla, ig tatmini diisitk olan bu kisiler, ¢aligirken kendilerini degersiz
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hissetmekte ve kazaya ugrayabilmekteditler (Edwards ve Robinson, 2001: 438-
439).

Tiim bu olumsuzluklara ek olarak; esnek ¢aligma sekillerinin korumasiz
ve istikrarsiz yapis1, caligmanin niteliginde bozulmaya yol agmakta, is
denetiminin yetersiz olmasi sorunu daha da agrlastirmaktadir (Tokol, 2001:
171). Ornegin; esnek caligma bigimlerinden birisi olarak evde is yapanlar, parca
bagi iiretim yaptiklarindan asgari bir tcretleti bulunmamakta ve diizensiz bir
iicret almaktadirlar, Yine, bir cok iilkede, bu kigilerin sosyal giivenlik, Ucretli
tatil vb. haklardan tam gin siireli ¢alisanlar kadar yararlanamadig1
goriilmektedir (Tomie, 2000: 29). Ayrica bu kisiler, 1s;nma, aydmlatma vb.
ihtiyaclarim kendileri karsiladigindan, cahsma kosullar1 da saglikl degildir. Son
olarak; bu caligma seklinde isin siirekli olmamast ve calisanlarin birgogunun
sosyal sigortalanimin bile olmamasi, onlari tedirgin etmekte ve is kazasi
gecirmelerine zemin hazirlamaktadir (Tuncay, 2001: 29 ve Erdogdu, 1994: 330-
331). ‘

Yopgunlagtirilmus is haftas seklindeki esnek caligmada, isciye daha fazla
serbest zaman kalsa da, calisma siirelerinin ¢ok uzun olmasi, iscilerde asin
yorgunluga, dikkatin dagilmasma ve motivasyon eksikligine yol agmakia,
dolayisiyla bu durum; iginin sagh@ ve gitvenligi agisindan bir takim tehlikeleri
(is kazasi ve meslek hastalifn) beraberinde getirmektedir (Eyrenci, 1994: 168).

Vardiya caligmasinda da, iscilerin saghg ve glivenligi agisindan bazi
dezavantajli durumlar ortaya ¢ikabilmektedir. Iscilerin siirekli olarak geg veya
gece vardiyasinda cahgtirilmalari onlafin iizerinde agir psikolojik ve fiziki
sorunlara yol agabilmektedir. Ayrica bu tiir caligmada, igcinin yagam ritminin
disima  ¢ikilmasi, kisinin ailesi ve sosyal gevresiyle olan iligkilerinin
bozulmasma yol agmaktadir. Bu nedenlerden dolay: vardiya calismast
yapanlarm genellikle her hafta yada bazi durumlarda daha uzun araliklarla
vardiyalanmn degistirilmesi ig¢inin saghg ve giivenligi agisindan Onem arz
eden konularin basinda gelmektedir. Ancak burada ortaya baska bir sorun
ctkmaktadir. Stk vardiya degigmesi ile siirekli iscilerin yagam ritminin digina
¢cikilmast, hem kendileri hem de aileleri iizerinde bir stres olusturmakta, buda
kisilerin daha fazla is kazasi ve meslek hastaliklarma ugramalarina zemin
hazirlamaktadsr (Hueck, 1994: 114).
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V1. SONUC

Ozellikle, 1970’1} yillardan sonra meydana gelen teknolojik gelismeler,
iretim tarzmi ve seklini degistirmistir. Isletmeler, arz ve talepteki degisikliklere
ve konjonktiire]l dalgalanmalara uyum saglayabilmek, ulusiararasi pazarda
rekabet edebilmek ve varhiklarim stirdiirebilmek icin kitlesel ve seri iiretime
dayal: Fordist Uretim Tarzindan vazgegip, Esnek Uretim Modelini uygulamak
zorunda kalmiglardir. Bu donemde, sadece iretimin degil aym zamanda
calismanin da esneklestigi goriilmektedir. Fordist Uretim Tarzinm standart ve
tam giin siireli calisma bicimi, esnek iiretim tarziyla, a tipik istihdam ve esnek
calisma bigimlerine dénilsmiistiir. Bu yeni a tipik istihdam ve esnek ¢aligma
bicimlerine, is sagligt ve glivenligi acisindan bakildiginda ise, isciler icin baz
avantajlar1 ve sakincalar beraberinde getirdigi goriilmektedir.

Bazi esnek c¢alisma bicimlerinde, igciler kendi caligma zamanlarmm
kendileri belirleyebildiginden, 6zel hayatlarina ve sosyal aktivitelere daha fazla
zaman ayirabilmektedir. Yine; bu ¢alisma bigimlerinde, is¢ilerin aileleriyle daha
fazla ilgilenebilmeleri onlarin isten aldign tatmini ve verimliligi arttirmakta bu
durum da is saghgi ve giivenligi uzerinde olumlu katkilar saglamaktadir.

Aksine, bazi esnek c¢aligma bi¢imlerinde tzellikle, evde is yapanlarin;
ticret, sosyal giivenlik, ticretli tatil vb. haklardan tam giin siireli galiganlar kadar
istifade edememeleri 1sinma, aydmlatma vb, ihtiyaclarini  kendileri
kargilamalari, igin stirekli ve ¢alisma kosullarinin saghkli olmamasi, onlar
tedirgin etmekte ve bu kisilerin iy kazalarma ugramalarma zemin
hazirlamaktadir. Yogunlagtirilnms is haftas: seklindeki esnek ¢aligmada ise
caligma siirelerinin ¢ok uzun olmasi, kigilerde agini yorguniuga ve dikkatin
dagitmasina yol agttfindan bu kigiler is kazalarina daha fazla ugrayabilmektedir.

Dolayistyla  esnek caligma, is saghft ve giivenligi agisindan
degerlendirildiginde; hem olumlu hem de olumsuz etkilerinin oldugu
goriilmektedir. Ancak esnek cahisma bicimlerinin olumlu ve olumsuz yénlerinin
taraflarca birlikte degerlendirilerek secilmesi bu ¢aligma bi¢imlerinden beklenen
katkuyr artiracakinr,
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