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Turkiye’de Bilgi Edinme Hakki’nin Yasal Dayanagi-Bilgi Edinme Hakki
Kanunu: 2004-2014 Yillari Arasi Uygulama Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Legal Ground of Right to Information Act in Turkey: Evaluations of Implementation
Results Between 2004-2014

Semanur Oztemiz* ve Biilent Yilmaz**

Oz

Kamu yonetiminde seffaflik uygulamalari ve katilimci demokrasi anlayisinin bir geregi olan Bilgi
Edinme Hakki Kanunu, devletin halka agilmasini saglayan yasal bir dizenlemedir. Bilgi edinme
hakki, demokratik toplumlarin benimsedigi dustince ve ifade 6zgurligu benzeri 6zgurltklerin temelini
olusturdugu gibi, temel hak ve 6zgirliklerin kullanilabilmesi agisindan da biyik énem tasimaktadir. Bu
arastirmanin amact, kanunun yurrlige girdigi 2004 yilindan, son istatistiki verilerin raporlandirildigi
2014 yilina kadar gerceklestirilen uygulama sonuglarini degerlendirerek, Bilgi Edinme Hakki
Kanunu 'nun Turkiye'deki isleyisine yonelik ¢ikarimlarda bulunmaktir. Nitel arastirma yontemlerinden
belge analizi ile gerceklestirilen arastirmanin verileri "Bilgi edinme genel raporlari” ve bu raporlara
yonelik Turkiye Buyik Millet Meclisi Bagkanhgi agiklamalarindan elde edilmistir. Arastirma bulgulart,
2004-2014 yillari arasinda yapilan bilgi edinme basvurularinin ve séz konusu basvurulardan olumlu
yanit alanlarin sayisinin her gecen yil bir énceki yila oranla artarak devam ettigini gostermistir. Son
10 yilhk stirecte bilgi edinme hakkini yasal dayanag ile birlikte kullanmak isteyen vatandaslarin 15
milyonu astigi, diger taraftan basvurusu reddedilenlerden yargiya itiraz edenlerin de her gegen yil sayica
arttigr saptanmistir. Kurumlar agisindan degerlendirildiginde, Bakanliklar. Bashakanlik, Valilikler ve
Yiiksek Ogretim Kurumu'nun bilgi edinmek tizere bagvurulan kurumlar arasinda ilk siralarda yer aldig
sonucuna ulasilmistir. 2004 ve 2014 yillari bilgi edinme basvurulari agisindan karsilastirildiginda, ele
ahinan iki yilda en yuksek artisin Yiksek Se¢im Kurulu, Sayistay ve Cumhurbaskanliginda gergeklestigi
sonucuna ulastimistir. Kisilerin, kendilerini veya kamuyu ilgilendiren bilgilere erisme cabalarini
yansitan bu durum, Bilgi Edinme Hakki Kanununa dayali uygulamalarin demokratiklesme sireci
acisindan da olumlu yonde degerlendirilebilecegini distindlrmektedir.
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Anahtar Sozcukler: Bilgi edinme hakki; saydam yonetim; diinyada bilgi edinme hakki; Bilgi Edinme
Hakki Kanunu; Tarkiye.

Abstract

Right to information act, as a requisite of participatory democracy and transparency applications in
public administration, is a legal regulation that helps the government go public. Right to information
not only builds up liberties like freedom of thought and expression that are adopted by democratic
communities, but also has major importance on using fundamental rights and freedoms. The purpose
of this study is to set forth the current functioning of the act in Turkey by evaluating of application
results between the 2004, year of inurement and 2014. Data of the study was acquired from “General
Information Reports ” and statements of Grand National Assembly of Turkey. Study findings show that;
the number of applications on knowledge acquisitions made between 2004- 2014 and the number of
people who got positive responses, are increasingly continuing year by year. Results confirmed that in
the last 10 years period, citizens who want to use right to information on its legal basis have exceeded
15 million. On the other hand, it$ also determined that the number of individuals whose requests were
declined and objected to jurisdiction increased every year. When the assessment is made concerning
the institutions, Ministries, Prime Ministry, Governorships and The Council of Higher Education
were among the top ones that receive information requests. When the comparison is made related to
the information requests between 2004 and 2014, the result is that Supreme Election Board, Court of
Account and Presidency had the highest increases in the two years of comparison. The situation, which
reflects individuals'effort to access to the information about themselves and public, gives rise to the idea
that applications based on Right to Information Act, can be assessed in a positive manner, in terms of
democratization process.

Keywords: Right to information; transparent management; right to information in the world; Right to
Information Act; Turkey.

Giris

Modern yonetim anlayisi, yoOnetilenlerin de yonetim slirecine katilmasini, yOneten ve
yonetilenler arasinda iyi iligskiler kurulmasini ve karsilikli memnuniyeti benimsemektedir. Soz
konusu anlayis, onceki dénemde yalnizca kendi amirlerine karsi sorumlu olan yoneticileri
gunimuzde vatandaslara karsi da sorumlu hale getirmistir. Bu gelismeler kamu yonetiminin
geleneksel Ozelliklerinden biri olan “gizlilik” ilkesinin yerini “hesap verebilirlik” ve “agikhk”
anlayisina birakmasini saglamistir (Koseoglu, Selguk ve Yurttas, 2005, s.149; Cukurcayir, Ozer
ve Turgut, 2012, s. 9).

Demokratik olabilmenin gereklerinden “aciklik” diger bir ifade ile saydamlik/seffaflik,
herhangi bir konuya yonelik karar ya da dizenlemeler hakkinda halkin bilgilendirilmesine
dayali yonetimin Ozelligidir. Devlet faaliyetlerinin halka agik bir anlayisla yuruttlmesine
olanak taniyan agiklik ilkesi, yoneticilerin yonetilenler karsisinda daha glvenilir olmasini ve
devlet yonetiminin etkinliginin artmasini da saglayabilmektedir (Uzun, 2005, s. 232). idari
isleyisin halkin karar ve katilimindan bagimsiz distintlemeyecegini benimseyen aciklik ilkesi,
halkin yonetimle ilgili her tir faaliyetten haberdar edilmesini 6ngérmektedir. Bu kapsamda,
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acik devlet olabilmenin temel kosullarindan biri bilgiye 6zgurce erisebilmenin saglanmasidir
(Evren, 2010, s. 114). Bilgi edinme 6zgurligu, bireylerin idarenin yirittugu isler hakkinda talep
ettikleri bilgi ve belgelere erisebilmelerini kapsayan bir haktir. Belirlenen sinirlar gercevesinde
bireylerin kendileri ya da kamu yénetimi ile ilgili bilgilere erisebilmesi, gerektiginde yonetsel
sureclere katkida bulunabilmesi gibi dzgurltkler sunan bu yasa demokratik tlkeler igin temel
haklardan biridir (iyimaya, 2003, s. 41; Candz, 2008, s.144).

Yirminci yuzyilin ikinci yarisindan itibaren pek ¢ok diinya tilkesi tarafindan yasalastirilan
bilgi edinme &zgurlugi tlkemizde 09.10.2003 tarihinde kabul edilen ve 24.04.2004'te
yurirlige giren «Bilgi Edinme Hakki Kanunu» (BEHK) ile glivence altina alinmistir. Yapilan
bu arastirma ile Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun yurarlige girdigi yildan gunimize kadar
Turkiye’deki isleyisini ortaya koymak ve uygulama sonuclarini cesitli agilardan degerlendirmek
amaclanmistir. Arastirmanin bilgi edinme hakkinin kullanimi konusunda biling diizeyinin
artirllmasina ve yasa ile hedeflenen agik devlet anlayisinin benimsenmesine katki saglayacag!
distnulmektedir.

Bilgi Edinme Hakki

Yonetimin muhafazasinda olan bilgi ve belgelere serbestce erisim anlamina gelen Bilgi
Edinme Hakki Kanunu, midahaleci devlet ve usulsiizliklerin gérmezden gelindigi kamu
yonetimi anlayisina tepki olarak dogan “gln 1s1ginda / seffaf yonetim” ilkelerinin tamamlayici
bir unsuru olarak ortaya ¢gikmistir (Uzun, 2005, s.231; Savran, 2006; Yilmazoglu, 2009, s. 1).
Bilgi Edinme Hakki Kanunu, katithmci ve seffaf yonetim anlayisini benimseyen demokratik
bir hukuk devleti olabilmenin temel kosullari arasinda yer alir. Bu yonuyle kanun, uygulayici
devletlerin demokratik yonuni glcglendirmektedir (Kdseoglu vd., 2005, ss.150-151).

Kamunun kendi kaynaklariyla tretilen bilgi ve belgelere erisme hakki bilgi edinme
Ozgurlagunin de temelini olusturmaktadir (Tonta ve Celik, 1996, s. 4). Bilgi Edinme Hakki
Kanunu ile kamu otoriteleri ve yonetime iliskin bilgi edinen bireyler bilgilendikleri konular
hakkinda fikirlerini yine ayni merciler ile paylasabilmektedir. Bu durum, katilimci demokrasi
anlayisinin - 6ziimsenmesine de katki saglamaktadir (Kogak, 2010, s.115). Ydénetimin
denetlenmesi yuratilen isler hakkinda halkin dogru bir sekilde bilgilendirilmesine, bilgilenmek
ise talep edilen bilgi ve belgelere dzgiirce erisebilmeye baghdir (ina¢ ve Unal, 2007, s. 16;
Soykan, 2007, s. 65). Bu acidan Bilgi Edinme Hakki Kanunu, bireyleri “devlet islerine
karisilmaz” anlayisina tezat olarak yonetim erkinin birer denetcisi konumuna getirmektedir.

Bilgi edinme ve bilgilenme etkinligi bir sonraki asamada yerini diisinme ve distnaleni
ifade edebilme sureclerine birakmaktadir. Dolayisiyla, bilgi edinme 6zgurligu, distnce ve ifade
Ozgurlagu gibi temelini olusturdugu haklarin geregince uygulanmasina da katki saglamaktadir
(Uzun, 2005, s. 234). Bilgi edinme hakkini gdzeten yasalar bireyler igin bilgi edinmede
6zgurlik saglarken, kurumlara da bireyleri bilgilendirme sorumlulugu yiklemektedir. Kurumsal
faaliyetlerin halkin tanikh@inda yarattlmesi gorevi kotlye kullanma, adaletsizlik, sahsi cikar
gozetme gibi etige aykiri davranislarin da éniine gegmektedir (Ozdemirci, 2004, s. 66).
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Gulle’ye gore (2006, s. 51) kamu kuramlarinin Urettikleri resmi bilgilere daha dizenli
erisme olanag!l sunan Bilgi Edinme Hakki Kanunu, vatandaslarin internet ortaminda da bilgi
paylasimini destekleyerek, bilgilenme hakkinin kapsamini genisletmistir. Kapsami genis
olmakla birlikte s6z konusu hak, ulusal savunma, kamu duzeni, gizli bilgileri a¢ciklama yasagi
gibi resmi sanslr uygulamalari nedeniyle bazi devlet bilgilerine erisimi sinirlandirmaktadir.
Buna dayali olarak, Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun belirtilen kisitlamalar disinda devleti
seffaflastirdigini séylemek mumkundur (Gulle, 2002, s. 89).

Dunyada Bilgi Edinme Hakki

Bilgi edinme ya da bilgi alma ile ilgili dinyadaki ilk dizenleme, 1766 tarihinde ydrdrlige
giren ve vatandaslarin yonetimle ilgili konularda bilgilendirilmesi gerektigine dikkat ¢eken
isvec Basin Ozgurlii§u Yasasi’dir. izleyen siirecte askeri darbe ile yonetime gelen Kral Ill.
Gustov kanunu ydrirlukten kaldirmis ancak 1809’da benzer icerikli bir baska kanunla halkin
idari belgelere erisimini dzgirlestirmistir. Bu kanunu yine isveg'te 1876’da yurirliige giren bir
baska kanun izlemistir (lyimaya, 2003, s. 42; Uzun, 2005, s. 237; Soykan, 2007, s.64; Canoz,
2008, s. 145). 1786 Virginia Bildirgesi, 1789 Fransa insan ve Yurttas Haklari Bildirgesi gibi
diger yasal duzenlemeler de bilgi edinme 6zgurliglnin dinya genelinde yasalasmasina zemin
hazirlamistir (Savran, 2006, s. 47).

Bilgi edinme hakki, dzerk bir kanun olabildigi gibi genel kanunlar icerisinde dogrudan
ya da dolayli olarak da bulunabilir. ispanya, Almanya ve italya’da bilgi edinme hakki idari
Usul Yasasr’nin bir bolimi olarak yer almistir (lyimaya, 2003, s. 42). 1996 Giiney Afrika
Anayasasi’nda bilgi edinme hakkina temel hak ve Ozgurlikler arasinda yer verilmistir (Cin,
2005, s5.60). Bu dizenlemelerin yani sira, bilgi edinme hakkina vurgu yapan temel hak ve
ozgurliiklerle ilgili evrensel belgeler de géze carpmaktadir. insan Haklari Evrensel Bildirgesi’nin
19. maddesi, Avrupa insan Haklari Soézlesmesinin ifade Ozgurligirnii dizenleyen 10/1.
maddesi, Birlesmis Milletler Siyasi ve Medeni Haklar Szlesmesi’nin 19. maddesi ve Milenyum
Bildirgesinin 25. ilkesi tlim bireylerin distince ve ifade 6zgurliglne, buna bagh olarak da bilgi
edinme ve yayma hakkina sahip olduguna dikkat ceker (lyimaya, 2003, s. 42). Bilgi edinme
hakkini basli basina bir yasa olarak 1949 yilinda isveg, 1951’de Finlandiya, 1966°da Amerika
Birlesik Devletleri, 1970’de Norveg ve Danimarkave 1982’de Kanada, 1990’da italya, 1993'te
Belcika, 2000 yilinda ingiltere’de uygulamaya koymustur (Savran, 2006, s. 48).

Bilgiye erisimi kisitlayan etkenlere tepki olarak dogan, bazi birlik ve komiteler de dikkat
cekicidir. Bunlardan biri de Uluslararasi Kitiphane Dernekleri ve Kuruluslari Federasyonu
(International Federation of Library Association-IFLA) tarafindan 1995 yilinda 61’inci IFLA
Genel Konsey ve Konferansi’nda olusturulmustur. Temel amaci, kittiphaneler ile bilgiye
erisim ve ifade 6zgrligu arasindaki iliskiye yonelik farkindahgi artirmak olan “Bilgiye Ozgur
Erisim ve ifade Ozgurliigi Komitesi” (Freedom of Access to Information and Freedom of
Expressions/ FAIFE), insan haklarinin savunucusu olan diger uluslararasi érgutlerle isbirligini
desteklemektedir. Komite 2000-2004 yillari arasinda yayimladigi yillik raporlarin yani sira,
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kurulus amacina uygun olarak bilgiye erisimi sinirlandiran ya da engelleyen ve bu yonuyle
sorun teskil eden tim durumlara yonelik olarak alinabilecek dnlemleri iceren konferans, calistay
gibi cesitli etkinlikler de duzenlemektedir (FAIFE, 2015). IFLA, Amerikan Kutlphane Dernegi
(American Library Association-ALA) ve ingiliz Kiitiphane Dernegi (Library Association-LA)
gibi uluslararasi mesleki kuruluslar, distince ve bilgi edinme 6zgurligine yayinladiklar etik
ilkelerle de katki saglamislardir. SOz konusu ilkeler sansir karsiti bir yaklasimla dustnceye/
bilgiye 0zgur erisimi savunmaktadirlar (Yilmaz, 2015, s. 139).

Bilgi edinme 6zgurlugiyle ilgili bir diger olusum, “Uluslararasi Seffaflik” (Transparency
International) adl orguttir. Huktmetler, is diinyasi ve vatandaslarin gizlilik, gorevi kotuye
kullanma ve rusvet gibi durumlara yonelik bir isbirligi hareketi olan Uluslararasi Seffaflik,
1993 yilinda kurulan ve kiiresel diizeyde ortaklari bulunan bir yapiya sahiptir. Ulkelere yonelik
raporlar basta olmak (izere, gesitli dlizeyde bilgilendirme ve degerlendirme icerikli yayinlar ve
projeler Uretmek, program ve toplantilar diizenlemek olusumun temel faaliyetleri arasindadir.
Gunumizde 100 tdye ulke ile calismalarina devam eden “Uluslararasi Seffaflik” orgatindn
Istanbul’da da bir danisma ofisi bulunmaktadir (Transparency International, 2015).

Bilgi edinme 6zgurlugunin orgltsel dizeyde savunucularindan biri de Turkiye’de
“Bilgi ve Belge Yonetimi” meslek alaninin énemli érgitlerinden Tirk Kituphaneciler Dernegi
catisi altinda 7 Mayis 2007 tarihinde kurulmustur. “Distince Ozgirliigi Grubu” adiyla anilan
girisim, bilgi hizmetleri alaninda ¢alisanlarin distnce 6zgurligl konusundaki duyarhliklarini
gelistirmek, sansire karsi cikmak ve olasi sansur uygulamalarini sonlandirmak amaciylakurulan
gonallu bir olusumdur. Grup, 22 Subat 2008 tarihinde kabul edilen ve daha sonra IFLA web
sayfasinda da yayinlanan Dusiince Ozgurlugu Bildirisi’ni hazirlamistir (Turk Kitiiphaneciler
Dernegi, 2014, s. 94). Bildirgede, demokrasinin temeli oldugu kadar en temel insan haklarindan
biri olan distince 6zglrlagindn, kisilerin her tirli distinceye erisme ve disuncelerini ifade
edebilmelerine olanak saglayan bir hak olduguna; bilgi hizmetlerinin bu haktan bagimsiz
gerceklestirilemeyecegine vurgu yapiimaktadir (Turk Kattiphaneciler Dernegi, 2008, s. 234).
Dernegin bilgi edinme hakkinin uygulanmasina iliskin bir diger katkisi 1996 yilindayayimlanan
“Mesleki Ahlak ilkeleri” ile olmustur. S6z konusu ilkeler telif haklarina uygun, distince
Ozgurlagu yanhisi ve sansir karsiti bir anlayisla herkesi hicbir ayrim gdzetmeksizin bilgiye
eristirme dustincesi Uzerine temellendirilmistir (Mesleki.. .,19%).

Yukarida bahsedilen 6ncl sayilabilecek yasal dizenleme ve olusumlar, bilgi edinme
Ozgurlagu ile ilgili gincel uygulamalara da 1sik tutmaktadir. S6z konusu uygulamalar
ulkelerin nufus, gelismislik duzeyi, bilgi alt yapisi, yasal yaptirimlari gibi 6zelliklerine gore
farklihk gostermektedir. Ornegin, gelismis bazi tlkelerin bilgi edinme 6zgurlugi ile ilgili
yasal dizenlemeleri incelendiginde, vatandaslarin devlet bilgisine erisme isteginin yillara
gore degisim gosterdigi anlasilmaktadir Amerika Birlesik Devletleri Adalet Bakanligi 2004
yili raporuna gore ayni yil 3951 bilgi edinme basvurusunda bulunulmustur (United States
Department of Justice, 2004). Bilgi edinme isteklerinde en yliksek talebin gerceklestigi 2014
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yilinda ise toplamda 714.231 bilgi edinme basvurusunda bulunulmustur. 2014’de bilgi edinme
talepleri 2013 yilina gére %0,9 oraninda artis gostermistir istatistiklere gore 2014 yilinda
Amerika’da her 100.000 kisiye yaklasik 220 bilgi istegi dusmektedir (United States Department
of Justice, 2014). ingiltere Adalet Bakanligi’nin yayinladigi istatistikler, bilgi edinme hakki
yasas! cercevesinde gelen bilgi taleplerinin 2014 yili Ocak-Mart doneminde 13.664; Nisan-
Haziran déneminde ise 11.689 oldugunu gdstermektedir. Bu talep, Temmuz-Eylul déneminde
11.234; Ekim-Aralik donemlerinde ise 10.749’a gerilemistir (Ministry of Justice, 2015). 2014
yilinda 50.857’ye ulasan bilgi edinme basvurulari, bir énceki yila gore %9,5 oraninda azalirken,
kanunun yararltge girdigi 2005 (38.108 basvuru) yilina gore %33 oraninda artis gostermistir
(Department for Constutional Affairs, 2006). 64.1 milyona ulasan niifusu dikkate alindiginda
2014 yilinda ingiltere’de her 100.000 kisiye 79 bilgi istegi diistiigii gorilmektedir

Tuarkiye’de Bilgi Edinme Hakki Kanunu
Il. Mahmut déneminde, uluslararasi basinda Yunan isyani ile ilgili olarak Osmanli Devleti
aleyhine cikan yazilar, dénemin birokratlari arasinda tepkiyle karsilanirken, izmir'de bir
gazetenin bu propagandalara karsi cikardi§i etkili yazilar karalamalar karsisinda 6nemli bir
kalkan olmustur Bu durumun dogurdugu olumlu sonuglar, 1I. Mahmut ve y6netim erkinin
diger Uyelerine halkin gercekleri resmi bir kanalla 6grenmesi gerektigini dustindurmustir
Nitekim bu sireg, 1831 yilinda Osmanl Devleti’nin ilk resmi gazetesi olan “Takvim-i Vakayi”
nin ¢ikariimasiyla tamamlanmistir (Demir, 2014, s. 59). Takvim-i Vakayi halkin resmi bilgilere
erisiminin ve haber alma 6zgurliginin onciisi konumunda bulunsa da Turkiye’de modern
icerikte bilgi edinme hakkinin 6ncisti 1982 Anayasasi’nda yer alan “dilekge hakkimdir S6z
konusu hak, Turk vatandaslarinin ve Turkiye’de yasayan yabancilarin kendileri ya da kamu ile
ilgili bilgilenme isteklerini dilekgce ile yetkili makamlara iletme 6zgurliginu dizenlemektedir
Taleplerin yazil olarak yanitlanmasi yine bu hak cercevesinde gozetilmektedir (Cin, 2005, s.
42; Soykan, 2006, s. 27).

e-Devlet calismalari ve Avrupa Birligi uyum surecinin bir geregi olarak tasarlanan Bilgi
Edinme Hakki Kanunu basl basina bir yasa olmadan 6nce mevzuatta idari Usul Yasasi'nin
bir bolimii olarak yer almistir (lyimaya, 2003, s. 42). Tiirkiye>de 09.10.2003'te kabul edilen
4982 kanun numaral Bilgi Edinme Hakki Kanunu 24.10.2003’te 25269 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanmis ve 24.04.2004 tarihinde yararlige girmistir Kanunun uygulanabilmesine yonelik
usulleri iceren yonetmelik 27.04.2004 tarihinde yayinlanmistir Yonetmelikte elektronik
haberlesmenin gergeklesebilmesi icin kurum ve kuruluslardan gelir-gider bilgilerinin, istatistiki
gOstergelerinin ve arastirma raporlarinin yer aldigi bir web sitesi olusturmalari ve internet
uzerinden iletisim kurabilmeleri igin bir e-posta adresi almalari istenmistir (Bilgi Edinme Hakki
Kanununun ., 2004).

Bilgi Edinme Hakki Kanunu 33 madde ve bes bélimden olusmaktadir Birinci bolim
“Amag, Kapsam ve Tanimlar” basliklari ile ilk i¢c maddeyi kapsamaktadir. Amag kisminda
Kanunun, demokratik, seffaf, esitligi benimseyen ve tim bu ilkelere uygun olarak vatandasin
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kamu ile ilgili kararlar hakkinda bilgilendirilmesini gerekli kilan dizenlemeleri icerdigine
dikkat ¢cekilmektedir (BEHK, 2003).

ikinci bélim, “Bilgi Edinme Hakki ve Bilgi Verme Yukimluliguni” iceren 4. ve 5.
maddeleri icermektedir. Bu maddelere gore, herkesin bilgi edinme hakki vardir. S6z konusu hak
Turkiye’de bulunan yabancilarin kendileri ile ilgili konularda bilgi talebinde bulunabilmelerini
de glivence altina almaktadir. Bilgi edinme basvurularini yanitlamakla yikimli olan kurum ve
kuruluslar bu streci etkin, hizli ve dogru bir sekilde gergeklestirmekle sorumludurlar (BEHK,
2003).

Uciincl bolum ise “Bilgi Edinme Basvurusunu” ve “Basvurunun Usuliinii” diizenleyen
6. ve 14. maddeleri kapsamaktadir ilgili maddeler bagvurularin isim, soy isim, imza, ikamet
vh. tirde bilgiler ile bir dilekge araciligiyla elektronik ya da basili ortamlarda yapilabilecegini,
kamu kurum ve kuruluslar tarafindan yayinlanan bilgilerin bagvuru konusu olamayacagint,
talep edilen belgelerin basvuru sahiplerine onayli birer kopyasinin ulastirilabilecegini ve
yapilan her tar itirazin Bilgi Edinme ve Degerlendirme Kurulu tarafindan degerlendirilmesini
icermektedir (BEHK, 2003).

“Bilgi Edinme Hakkinin Sinirlari”ni belirten dérdiunct bolim 15 ile 28. maddeleri
icerme'ktedir. Bu maddelere gore, Ulke cikarlarina zarar verecek bilgilerin acgiklanmasi s6z
konusu degildir Bunun yani sira 6zel hayat ve haberlesme gizliligini ihlal eden ve ticari sir
olarak gruplandirilan bilgi ve belgelere erisim, yasa kapsamina alinmamistir

Besinci bolum ise “Cesitli ve Son Hukimler” in yer aldigi 29 ile 33. maddeleri
kapsamaktadir (BEHK, 2003). Buna gore, kanunun uygulanmasindan sorumlu memurlar ve
diger kamu gorevlileri olusabilecek her tirl ihmal, kusur ve kasta karsi sorumludurlar Kurallari
ihlal etmeleri karsihginda disiplin cezasina ugrayacaklari kanunun yine bu bélimi kapsaminda
ele alinmaktadir Kanunda ayrica kurum ve kuruluslarin geride birakilan yila yonelik bilgi
edinme istek ve uygulamalarini rapor etmekle yikimli olduklarinin da alti ¢izilmektedir.

Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasi

Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nagdre kurum ve kuruluslar, kanundabelirtilen sinirlar gergevesinde
herturli bilgi veyabelgeyi, kanunun 6ngordugu esas ve usullere gore basvuru yapanlarin yararina
sunmak ve bilgi edinme basvurularini hizli, verimli ve dogru sonuclandirmak tzere gerekli
kosullari hazirlamakla Yukimltudirler Kurum ve kuruluglar bilgi edinme uygulamalarinin
sebep oldugu is yukuni hafifletmek ve basvurulara daha hizli yanit verebilmek igin teknolojinin
sundugu olanaklardan yararlanarak kurumsal internet sayfalari ve bunlar Gizerinden sagladiklari
baglantilarla bilgi edinme hakki kapsamindaki islemlerini gerceklestirmektedirler (BEHK,
2003).

Basvuru sahipleri gercek ve tlzel kisi gruplarindan kendilerine uygun olani ile
basvurularini yapabilmektedirler Gergek Kisiler isim-soyisim, imza, ev veya is adresinin
yer aldigi bir dilekgeyle; tizel Kisiler ise unvan, adres, yetkili Kisi imzasi ve yetki belgesini
iceren bir dilekgeyle elektronik ortamda ya da diger iletisim araclari araciligiyla bilgi talebinde
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bulunabiliiler. Kurum ve kuruluslarin bilgi edinme birimleri, basvuru dilekcelerini degerlendirip
en ge¢ 2 gln icinde istenen bilgi ve belgeyi saglayacak birimlere yonlendirir. Bagvurularda yer
alan sorular ilgili birimlerce cevaplandirilir. Kurum ve kuruluslar, bilgi edinme basvurulariyla
ilgili cevaplarini yazili olarak veya elektronik ortamda en ge¢ 15 giin icerisinde basvuru sahibine
bildirirler Bagvurulari yanitlama konusunda kurum ve kurulus personelinin ihmal ya da hatali
davranislari bu sureyi degistirmez (BEHK, 2003).

Basvurunun reddedilmesi halinde ret kararinin gerekcesi ve buna karsi yapilabilecekler
dedirtilir Kurum ve kuruluslar bilgi edinme basvurularina yonelik istatistiki bilgileri (olumlu
yanitlanan, kismen olumlu-kismen olumsuz yanitlanan, reddedilen, gizli ya da sir niteligi
tastyanlar ayrilarak yanitlanan, diger kurum ve kuruluslara génderilen basvuru sayisi) iceren bir
rapor hazirlayarak, her yil Subat ayinin sonuna kadar Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu’na
gonderirler (BEHK, 2003).

Arastirmanin Yontemi

Turkiye’de Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun uygulanmasina yonelik mevcut durumu ortaya
koymak amaciyla yapilan bu arastirma nitel arastirma yontemlerinden belge analizi yontemi ile
gerceklestirilmistir Belge analizi, hedeflenen olaylar hakkinda bilgi iceren yazili kaynaklarin
incelenmesini kapsayan bir arastirmateknigidir (Yildirim ve Simsek, 1999). Bu kapsamda 2004-
2014 yillar1 arasinda yayimlanan Tirkiye Buyuk Millet Meclisi (TBMM) Kurul Yayinlarr’ndan
Bilgi Edinme ve Degerlendirme Kurulu Raporlari temel alinmistir. Arastirma bulgulari
Turkiye’de Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun yurarlige girdigi 2004 yilindan son verilerin
yayimlandigi 2014’e kadar gergeklestirilen tiim bilgi edinme uygulamalarini kapsamaktadir.

Bulgular ve Yorumlar

Bu bélumde yillar ile, kamu kurum ve kuruluslarina gére toplam bilgi edinme basvurusu sayisi,
olumlu yanitlanan basvuru sayisi, kismen olumlu kismen olumsuz yanitlanan basvuru sayisi,
gizli ya da sir niteligindeki bilgiler ayrilarak yapilan basvuru sayisi, reddedilen ve diger kurum
ve kuruluslara yonlendiren basvuru sayilari degerlendirilmistir

Bilgi edinme basvurularinin yanitlanma bicimi ve yillara gére dagilim durumu, konuya iliskin
olarak ele alinmasi gereken basliklardan birisi olarak degerlendirilmistir Bu bakis agisina
iliskin veriler Tablo 1’de yer almaktadir



Tablo (1)*: Yillara Gore Basvuru Bilgileri

Toplam Bagvuru** Olumlu Yanitlanan g',fﬁt?gg:ﬁaﬁmen Giéli:gsi:ngAiﬁ:?;?:Eki Reddedilen DYigﬁ{el:chji'::lr:r:?erf Red?jzz\;rernulzl;den
Yargiya Itiraz Edenler
Bir Onceki Bir Onceki Bir Onceki Bir Onceki Bir Onceki Bir Onceki Bir Onceki
Yillar SayI Yila Orani Say! Yila Oram SayI Yila Oram Say!1 Yila Oram SayI Yila Oram Say! Yda Oram Say! Yila Oram
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
2004 390.768 - 341.929 - 14.363 - 4.204 - 20.482 - 9.323 - - -
2005 626.789 0060.4 542.364 °b59 21.712 %51 5979 °b42 54.234 %165 31.172 °h234 311 -
2006 869.615 0039 746.999 °bh38 38.092 °h75 9617 °h61 69.199 °bh28 58.093 °h86 539 °b73
2007 939.920 °h8 751.095 %0.5 108.530 %185 8.151 -%15 70.378 %1.7 58.522 °b0.7 554 °b3
2008 1.099.113 %17 947.428 °b26 51.730 -°h52 5.424 -°h33 81.466 %16 78.277 °b34 424 -°h23
2009 1.091.589 -°h0.7 947.637 °b0.02 53.300 °b3 3.504 -°h35 84.741 °b4 72.080 -°b8 745 °b76
2010 1.353.620 °b24 1.163.782 °h23 91.293 °b71 8.666 %147 89.749 °h6 93.203 °b29 716 -°b4
2011 1.423.636 °b5 1.244.995 °b7 86.507 -°b5 4.606 -°h47 87.500 -°h3 101.176 °b9 720 °b0.6
2012 2.092.463 0<047 1.924.603 °b55 79.014 -°h9 6.032 °b30 82.814 -°p5 163.257 °h61 840 %16
2013 2.784.444 °h33 2.583.506 °b34 101.814 °b29 4.826 -°b20 94.298 %14 156.716 -°h0.04 603 -°h28
2014 3.298.465 %18 3.118.864 °h21 71.964 -°b29 8.471 °b76 99.166 %0.5 121.183 -°h23 746 °b24
TOPLAM 15.970.422 14.313.202 718.319 69.480 834.027 943.002 6.198

* Tablo I'de sunulan veriler 2004-2014 yillari arasinda yayimlanan Tirkiye Biylk Millet Meclisi (TBMM) Kurul Yaymlari’ndan Bilgi Edinme ve Degerlendirme Kurulu Raporlarina dayanmaktadir (TBMM,
2004; TBMM, 2005; TBMM, 2006; TBMM, 2007; TBMM, 2008; TBMM, 2009; TBMM, 2010; TBMM, 2011; TBMM, 2012; TBMM, 2013; TBMM, 2014).
** Toplani basvuru sayilarma diger kurum ve kuruluslara yonlendirilenler dahil degildir.

Kismen olumlu cevap verilerek, kismen de reddedilerek bilgi ve belgelere erisim saglanan basvurular.
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Tablo 1, 2004-2014 yillan arasinda Bilgi Edinme Hakki Kanunu’na bagh olarak
yapilan basvurular ile bunlara yonelik uygulamalarin sayisal verilerini yansitmaktadir Tablo !
incelendiginde, Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun uygulamaya aktarildigi 2004 yilinda 390.768
olan basvuru sayisinin 2014 yilinda 3.298.465’e ulastigi gorulmektedir (bkz. Tablo 1). 2004
ve 2014 yillarini kapsayan siregte bilgi edinme basvurularinin yaklasik 16 milyon civarinda
oldugu Tablo 1’de dikkat ceken bir baska sonuctur. Halkin bilgi edinme talebinde meydana
gelen bu artis, bilgi edinme 6zgurligu ve ilgili diger 6zgurliklere (disiunce ve ifade 6zgurlugu
gibi) iliskin bilincin her gecen yil arttigini dustindurmerktedir

Tablo 1’e gore basvuru sayilari her yil bir 6nceki yila oranla %5-%47 artis gosterirken,
yalniz 2009 yilinda 2008’e gore %0,7’lik bir azalma yasanmistir. Bir dnceki yila gore en ¢ok
artis 2005 (%60.4) ve 2012 yillarinda gerceklesmistir (%47) (bkz. Tablo 1). Oranlar bir 6nceki
yila gore degerlendirildiginde her kategoride 2005 yilinin 6n plana ¢iktigi gortlmektedir. Bu
durumun kanunun uygulamaya konuldugu 2004 yilina iliskin sayisal degerlerin sonraki yillara
oranla oldukca diisiik olmasindan kaynaklandigi degerlendirilmektedir.

Tablo 1’e gore bilgi edinme basvurulari yillara gore %80-%92 oran araliginda olumlu
yanitlanmistir 2004 yilinda olumlu yanitlanan basvuru sayisi (341.929) toplam basvuru sayisinin
%88’ini (390.768), 2012 yilinda ise %92’sini olusturmaktadir (olumlu yanitlanan 1.924.603,
toplam basvuru 2.092.463). Genel sonuglar degerlendirildiginde 2004 yilindan 2014’e kadar
toplamda 14.313.202 basvurunun olumlu yanitlandigi dikkat cekmektedir (bkz. Tablo 1).

Tablo 1’e gore, “kismen olumlu-kismen olumsuz” yanitlanan basvuru sayilarinin,
kanunun uygulandigr ilk yillarda (2005, 2006, 2007) artis gosterdigi goze carpmaktadir. Bu
durum, ilgili yillarda kuramlarin kendilerine gelen bilgi taleplerinin bazilarina olumlu yanit
verdigini, bazilarini ise reddettigini géstermektedir Bir 6nceki yila oranla en yuksek artisin
yasandiglr 2007 yilinda “kismen olumlu-kismen olumsuz” yanitlanan basvuru sayisi %185
oraninda artmistir. 2008 yili ise “kismen olumlu-kismen olumsuz” yanitlanan basvuru
sayilarinda bir onceki yila oranla en ¢ok azalmanin goraldigu yildir (%52). Genel toplam
degerlendirildiginde 2004-2014 yillari arasinda 718.319 basvuruya kismen olumlu- kismen
olumsuz yanit verildigi sonucuna ulasilmaktadir Kismen olumlu- kismen olumsuz yanitlar:
bilgi erisim hakkinin cesitli nedenlerle (ulusal savunma, kamu dizeni, vb.) kisitlandiginin ve
dolayisiyla istenilen bilgiye sinirsiz ve engelsiz erisimle ortlisen 6zgurlGgin talep edilen her
bilgi icin gecerli olmadiginin bir gostergesidir

Tablo 1’de 2004-2014 yillari arasinda yapilan bilgi edinme basvurularindan “gizli ya
da sir niteligindeki bilgiler ayrilarak” hesaplanan basvuru sayilari da yer almaktadir. Buna
gore, 2005 ve 2006 yillarinda bir énceki yila oranla artis gosteren “gizli ya da sir niteligindeki
bilgiler ayrilarak” hesaplanan basvuru sayilarinin, 2007-2009 yillari arasinda azaldigi goze
carpmaktadir. 2010 yilinda bir 6nceki yila gére %147 oraninda artan gizli ya da sir niteligindeki
bilgiler ayrilarak hesaplanan basvuru sayisi, 2004-2014 yillari arasinda toplamda 69.480’e
ulasmistir.
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Tablo 1’e gdre 2004-2010 yillari arasinda “reddedilen” basvuru sayisinin yillara
bagl olarak %4-%165 oran araliginda arttigi, buna karsilik 2011 ve 2012 yillarinda azaldigi
gorulmektedir Reddedilen bilgi edinme basvurularinin 2004 yilinda 20.482 iken 2005 yilinda
%165 oraninda bir artisla 54.234’e yiikselmesi dikkat cekicidir. Genel toplam incelendiginde,
2004 yilindan 2014’e kadar toplamda 834.027 bilgi edinme basvurusunun reddedildigi
gorulme'ktedir

Tablo verileri dikkate alindiginda bilgi isteklerinin en az 2004 (9.323), en ¢ok 2012
yilinda (163.257) diger kurum ve kuruluslara yonlendirildigi sonucuna ulasilmaktadir Diger
kurum ve kuruluslara yonlendirilen bilgi isteklerinin 2005 yilinda 2004 yilina oranla %234
arttigi, 2009’da bir 6nceki yila gére %8 azaldigi tabloda dikkat ¢ceken diger veriler arasindadir
2004-2014 yillari arasinda diger kurum ve kuruluslara yonlendirilen bilgi edinme basvurusu
toplami ise 943.002’dir Verilere gore, kanunun yururluge girdigi ilk yillarda kurumlar
kendilerine gelen bilgi edinme bagvurularini diger kurumlara yonlendirmeye, sonraki yillara
oranla daha istekli davranmislardir. Bilgi edinme 06zgurluginin geregince yasanabilmesi,
bireylerin bilgiye erisimiyle mimkunddr Hizmetlerini kamu beklentileri odaginda tasarlayan
kurum ve kuruluslar agisindan bu durum, halkin taleplerine yeterince karsilik verebilmeyi
zorunlu hale getirmektedir Bilgi edinme hakkinin uygulanmasi ve yaptirimlarina yonelik yasal
sorumluluklar kurumlarin bilgiye eristirme cabalarinin da artmasina neden olmustur Tim
bunlar dustincenin erisimi ve ifadesine yonelik 6zgurliigiin daha genis Kitlelerce bilinmesine
olanak saglamaktadir.

Tablo 1’e gore basvurusu reddedilenlerden *“yargiya itiraz eden basvuru sahibi sayisi”
toplamda 6.198dir. Bu say! yillara gore degerlendirildiginde, 2006 yilinda %73; 2009’da
%76 oraninda artis yasandigi, buna karsilik 2010 yilinda bir dnceki yila gore %4 oraninda
azalmanin oldugu gorilme'ktedir Basvurusu reddedilenlerden yargiya itiraz edenler sayica
en ¢ok 2012 (840) yilinda artarken, 2004 yilinda yargiya itiraz eden basvuru sahibinin hig
olmamasi dikkat ¢ekicidir. Basvurusunun reddedilmesi durumunda yargiya basvurarak hakkini
arayan Kisi sayisinin genel olarak artmasi, halkin bilgi edinme 6zgurltgine yonelik sahiplenici
yaklasiminin gelistigini gdstermektedir

Calismada degerlendirilmesi gereken diger nokta, sozii edilen kanun cergevesinde
yapilan basvurularin kurum ve kuruluslara gore dagilimidir Bu dgilima iliskin veriler Tablo
2’de sunulmustur



Tablo (2): 2004- 2014 Yillarinda Kurum ve Kuruluslarda Bilgi Edinme Hakki Kanunu'nun Uygulanmasi * * * *

Kismen Olumlu, Kismen Gizli/Sir Niteligindeki Diger Kuramlara

Toplam Basvuru Olumlu Yanitianan Olumsuz Yanitlanan Bilgiler Aynlarak Reddedilen Yonlendirilenler

Kurumlar 2004 2014 2004 2014 2004 2014 2004 2014 2004 2014 2004 2014

Sayl Sayl A(‘;)'; SayI Sayl A(‘:A: I)$ SayI Sayl A(:;tjl)s Sayl Sayi A(;)I; Sayi SayI A(‘;)'; Sayl Sayl ,?or/‘t)l)s
Cumhur Bagkaniigr Genel 156 3720 982285 27 3241 0011904 . 2 . 1 4 98300 37 175 o373 9l 208 98227
Sekreterligi
Bagbakanlik 9753  8L720 98738 5378 53363 98892 350 1024 98193 13 . %100 2154 10861 18404 1476 16472 981016
Genel Kurmay Bagkanligi 2017 11.956 98493 278 8930 983112 965 199  -9879 638 7 9899 136 1497 981001 2 1323 9866050
Bakanliklar 250.892 2.157.956 98730 240.343  2.034.816 °0747 4532 30100 98564 689 1020 9848 10191 44.869 98340 4236  46.878 981007
;eBk'\r’éxrﬁ;”e' . 2.464 . . 1728 . . 6 . . . . . 525 . . 205
Valilikler 100799  583.892 98432  87.782  500.903 98471 8384 18865 98125 2762 2572 <07 7312 22383 98206 3371  39.169 981062
gfgjﬁgxfﬁ; 394 12986 983196 109 4909 984404 . 602 . . . . 258 7320 982737 27 15 98474
Sayistay 4 560 0813900 2 165 988150 . 206 . . . . 2 . -98100 . 189 .
Yiiksek Segim Kurulu 25 4004 0815916 3 3568  00l18833 5 46 98820 . . . 10 380 983700 7 10 0843
Yiiksek Ogretim Kurulu 8697  187.583  »82057 7996  171.059 982039 118 7496 986253 96 3903 983066 373 3118 98736 114 2007 981661
g'elg'eﬁgr:zme KUl 31 24 9823 1 4 9863 9 4 9855 . } ) 9 6 877 2 . 68100
GENEL TOPLAM 390.768  3.046.865 341.929 2.782.686 14363  58.550 4204 7.506 20482 91.144 9.323  106.706

**** Tablo 2 ortak dlgltler gercevesinde 2004 ve 2014 yillarinin ikisinde de dederlendirmeye alinan kamu kurum ve kuruluslarini kapsamaktadir. Tablo 2'de sunulan veriler 2004-2014 yillari arasinda yayimlanan Tirkiye Biyik Millet
Meclisi (TBMM) Kurul Yayinlari'ndan Bilgi Edinme ve Degerlendirme Kurulu Raporlarina dayanmaktadir (TBMM, 2004; TBMM, 2005; TBMM, 2006; TBMM, 2007; TBMM, 2008; TBMM, 2009; TBMM, 2010; TBMM, 2011; TBMM,
2012; TBMM, 2013; TBMM, 2014).

***** \1lavasa Mahkemesi, Yargitay, Danistay, Hakimler ve Savcilar Yiksek Kurulu’nu kapsamaktadir.
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Tablo 2’de, Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun uygulamaya konuldugu 2004 yil ile en
son degerlendirmelerin yapildigi 2014 yillarinda kamu kurum ve kuruluslarinda yarattlen
uygulamalara iliskin veriler yer almaktadir. 2004 ve 2014 wyillari kurumlar agisindan
karsilastirildiginda, bilgi edinme basvurularinda en ¢ok artisin sirasiyla Yuksek Secim Kurulu,
Sayistay, Yiksek Yargli Organlari ve Cumhurbaskanliginda yasandigi bilgisine ulasiimaktadir
(bkz. Tablo 2).

Tablo 2'ye gbére 2004 ve 2014 yillarinda kamu kurum ve kuruluslar arasinda en
cok bakanliklara bilgi edinme basvurusunda bulunulmustur. Bakanliklar 2004 yilinda bu
basvurulardan %92’sini olumlu cevaplarken %4’unu cesitli nedenlerle reddetmis, %2’sini
de diger kurum ve kuruluslara yonlendirmistir. 2014 yilinda ise, bilgi edinme basvurularinin
%94’line olumlu yanit veren bakanliklar, %2’sini reddetmis ve %2’sini de diger kurum ve
kuruluglara yonlendirmistir.

Tablo 2°de 2004 ve 2014 yillarinda bakanlklardan sonra en ¢ok valiliklere bilgi edinme
basvurusunda bulunuldugu, 2004 yilinda basvurularin %80’ine, 2014 yilinda ise %86’sina
valiliklerce olumlu yanit verildigi gérilmektedir. Valilikler ayni zamanda 2004 yilinda gizli ya
da sir niteligindeki bilgiler ayrilarak gergeklestirilen bagvurularin en ¢ok yapildigr kurum olma
Ozelligini de tasimaktadir.

Tablo 2’ye gore aldigi basvurularin biylk ¢ogunluguna olumlu cevap veren bir diger
kamu kurulusu da Ytiksek Ogretim Kurulu (YOK)'tir. YOK, aldigi bilgi edinme bagvurularinin
2004 yilinda %92’sine, 2014 yilinda ise %91’ine olumlu yanit vermistir. Tablo 2’ye gore,
2004 yilinda kamu kurum ve kuruluslari arasinda en az bilgi edinme basvurusu Sayistay’a
(4), 2014 yilinda ise Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu'na (24) yapilmistir. 2004 yilinda
aldigi basvurulari en ¢ok reddeden kurum Yksek Yargi Organlari (%65), 2014 yilinda ise Bilgi
Edinme Degerlendirme Kurulu’dur (%67). Buna karsihk Sayistay, 2014 yilinda aldigi bilgi
edinme basvurularinin higbirini reddetmemistir.

Tablo 2’de yer alan “Bakanliklar” bashgi, halk kutiphanelerini de bilinyesinde
barindiran Kiltur ve Turizm Bakanhgindan elde edilen verileri de kapsamaktadir. Detaylara
deginmek gerekirse, Kultlr ve Turizm Bakanhgi 2004 yilinda yapilan toplam 1213 bilgi edinme
basvurusunun 1193’(ine (%98) olumlu yanit vermis, 20 basvuruyu (%0,16) ise kismen olumlu
kismen olumsuz statlisiinde degerlendirmistir (Bu basvurular kismen olumlu cevaplanirken
kismen de reddedilerek bilgi ve belgelere erisim sadlanan basvurulardir). 2004 yilinda Kiltir
ve Turizm Bakanhdi’nda reddedilen, gizli ya da sir niteligindeki bilgiler cikarilarak veya
ayrilarak bilgi ve belgelere erisim saglanan ya da diger kurum ve kuruluslara yonlendirilen
herhangi bir basvuru bulunmamaktadir (TBMM, 2004). 2014 yilinda ise toplamda 5845 bilgi
edinme basvurusunun 4502’sine (%77) olumlu yanit verilmistir. Ayni yil 423 basvuru kismen
olumlu kismen olumsuz yanitlanirken, 18 basvuru reddedilmistir (%0,03). 2014 yilinda Kulttr
ve Turizm Bakanhgi’nda gizli ya da sir niteligindeki bilgiler cikarilarak veya ayrilarak bilgi
ve belgelere erisim saglanan basvuru sayisi 55, diger kurum ve kuruluslara yonlendirilenler
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ise 847°dir (TBMM, 2014). 2014 yilinda yapilan bilgi edinme basvurulari 2004’e gore %382
oraninda artis gostermistir. Bununla birlikte 2014 yilinda olumlu yanitlanan basvuru sayisi
2004’e gore %277 oraninda artmistir. Bakanlik, azimsanmayacak 6lgtde aldi§i bagvuru sayisini
yillara gore artirirken, ayni istikrari basvurulara olumlu yanit verme eyleminde de korumustur.

Sonug

Yonetimde, acikhik ve saydamlik ilkelerinin uygulanabilmesi ve katilimci demokrasinin
gerceklesebilmesi icin bireylerin devlet bilgisine 6zgurce erisebilmesi gereklidir. Bilgi Edinme
Hakki Kanunu; gerek yonetim erkinin halka acilmasi, gerekse bireylerin diger temel hak ve
Ozgurliklerini kullanabilmeleri agisindan 6nemli bir demokratik acilimdir. Bu arastirmada
Turkiye’de Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun 2004-2014 yillarinda uygulanmasina yonelik
istatistiki bilgiler ve de@erlendirmelere yer verilmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda su
sonuclara ulastimistir:

» Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun yurirlige girdigi 2004 yilindan glinimaze kurum
ve kuruluslara yaklasik 16 milyon bilgi edinme basvurusu yapilmistir. Bu durum,
saydam yonetim anlayisinin bir geregi olan bilgi edinme 6zgurltgunin Tarkiye’de
benimsenmeye basladigini gostermektedir. Basvurularin her yil bir énceki oranla
artarak devam etmesi ise bilgi edinme 6zgurltgu ve ilgili diger 6zgurliklere (dtstince
ve ifade 6zgurlGgu gibi) iliskin bilincin her gecen yil arttigini distindirmektedir.

e Bilgi edinme basvurulari evrensel dizeyde Kkarsilastirildiginda, Turkiye’de,
diinyanin onde gelen ulkelerinden daha fazla basvurunun yapildigi gérilmektedir.
Ornegin Amerika Birlesik Devletleri’nde en yiiksek talebin gerceklestigi 2014
yilinda toplam 714.231, ingiltere’de 50.857 basvuru olmustur. Tirkiye’de ise bu
rakam ayni yil 3.298.465’e ulasmistir. 2014 yilinda Amerika’da her 100.000 kisiye
220, ingiltere’de 79, Tiirkiye’de ise 4245 bilgi istegi dismektedir. Bu durum, devlet
bilgisine ulasmaya yonelik egilimin baska tlkelere oranla tlkemizde daha yiksek
oldugunu gostermektedir. Yapilan karsilastirmalar bilgi edinme basvurularina neden
olan gereksinimin Ulkelerin benimsedigi acik devlet uygulamalari ile ters orantili
olup olmadidini distndirmektedir.

- Bilgi edinmebasvurularininyani sira“olumluyanitlanan” bilgi edinme bagvurularinin
da sayica her yil arttigi arastirmada ulasilan bir baska sonuctur. Bu durum, kurum
ve kuruluslarda talep edilen bilgileri saglamaya iliskin duyarhligin arttigini
disundirmektedir. Bilgiye erisim ve dlstince 6zgUrltgu agisindan son derece énemli
olan bu gelisme, Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun “acgiklik ve seffafligin esas, sirve
gizliligin ise istisna haline gelmesi” amacina da hizmet etmektedir. Seffaflik odakh
uygulamalar, disunce ve ifade 6zgurligune sahip olabilmenin temel gereklilikleri
arasindadir.

« Bilgi edinme basvurularindan gizli yada sir niteligindeki bilgiler ayrilarak hesaplanan
basvuru sayilari 2005-2006 yillari arasinda artis gosterirken ilgili basvuru sayilari
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2007°den itibaren azalmistir. Devlet bilgisini saydamlastirma cabalarinin son
yillarda arttigini gosteren bu durum, bilgi edinme 6zgurlugu ile ilgili kisitlamalarin
azalmasina ve onculu olan dlstince 6zgurltgunin geregince yasanmasina katki
saglamaktadir.

2004-2014 yillart arasinda basvurusu reddedilenlerden yargiya itiraz edenlerin
sayisl yine ayni zaman diliminde reddedilen toplam basvurularin yalnizca %0, 7’sini
olusturmaktadir. Reddedilmeyi kabul edip sonuca itiraz etmeyen kisi sayisinin fazla
olmasi, insanlarin yasal haklarinin yeterince farkinda olmadiklarini ya da bilgi
edinme o6zgurliklerini yeterince savunmadiklarini distindirmektedir.

Halk kutlphanelerini de blnyesinde barindiran Kdilttr ve Turizm Bakanhgi 2004 ve
2014 yillarinda aldi§i bilgi edinme basvurularinin biyik ¢cogunluguna olumlu yanit
vermistir. Benzer sekilde aldigi basvurularin blyik cogunluguna olumlu cevap
veren bir diger kamu kurulusu Universite kuttiphanelerinin de bagh bulundugu
Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK)'tir. YOK, her iki yilda da bilgi edinme taleplerinin
tamamina yakinina olumlu yanit vermistir. Bilgi erisimi gerceklestirme isleviyle
kutlphaneler, dustnce, ifade ve bilgi erisim 6zgurligunin en énemli savunuculari
arasinda yer almaktadirlar.

Tum yillarda kamu kurum ve kuruluslari arasindan en ¢ok bakanliklara en az ise
Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu’na bilgi edinme basvurusunda bulunulmustur.
S0z konusu basvurularin buyik ¢ogunluguna olumlu yanit veren bakanliklar ¢ok
az bir kismini reddetmis ya da diger kuruluslara yonlendirmistir. Halkin birincil
duzeyde temsilcilerine soru gondermesi katilimci demokrasinin tlkemizde yer
bulmaya basladigini yansitmaktadir.

Elde edilen sonuglar genel bir yorumla ortaya konmak istenildiginde tlkemizde bilgi
edinme Ozgurliglne yonelik kilturin gelismeye basladigini sdylemek mimkindr.

Oneriler

Arastirma bulgulari sayisal verilere dayali olup kanunun uygulanmasina yonelik
nicel durumu ortaya koymaktadir. Bilinmektedir ki sayisal verilerin hesaplanmasinda
birtakim yanlishklar ve hatalara rastlanabilir. Bu nedenle nicel verilerin nitel
verilerle desteklenmesi kanunun uygulanmasi hakkinda daha gegerli ve guvenilir
sonuglar elde edilmesini saglayabilir. Bu baglamda, sunulan hizmetin odaginda yer
alan gruplarla yapilacak nitel arastirmalar daha objektif sonuglar dogurabilir.

Bilgi Edinme ve Degerlendirme Kurulu’nun hazirladigi raporlarda bazi hesaplama
hatalari goze carpmistir. Kamu kurum ve kuruluslarindan kaynaklandigi 6ne
sriilen bu hatalar genel raporlara da yansimakta olup istatistiklerin gtvenilirligini
zedelemektedir. Bu baglamda kurumlarin bilgi edinme ile ilgili islerini ylrGten
birimlerde nitelikli personelin ¢alistiriimasi ya da mevcut personelin konuya yonelik
egitimlerle gelistirilmesi ve tum bunlar takip edecek bir denetim mekanizmasinin
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olusturulmasi ¢ézim saglayici olabilir.

« Bilgi edinme hakkinin yoneticilere getirdigi “hesap verme” yukiumluligu, devlet
islerinin vatandasa kapali olarak yurGttlmesini engelleyerek, daha durst ¢alisan bir
yonetim ve yoneticisine daha ¢ok glivenen bir toplum yapisini ortaya ¢ikaracaktir. Bu
nedenle medyada yuruttlecek reklam kampanyalari, kanunun icerigi ve sagladiklari
hakkinda toplumsal farkindaligin yaratilmasina katki saglayabilir.

« Kanunda 6zellikle “devlet sirn” kapsaminda yapilan kisitlamalarin uygun 6l¢tlerde
azaltilarak insanlarin daha fazla bilgi ve belgeye erismesini saglamak, daha acik bir
devlet olmaya yol agabilir.

« Mevcut kanun vatandasa kamu bilgilerine erisim hakki verirken, bilgilenme sireci
sonunda yonetim karalarina katilma ya da etki etme olanagi saglamamaktadir.
llgili kanunun bu eksikligi giderecek bir icerikle yeniden dizenlenmesi “Bilgi
Edinme Hakki Kanunu” ile hedeflenen katilimci demokrasi anlayisinin uygulamaya
aktariimasi acisindan yararl olabilir.

» Bilgi edinme 6zglrliginu destekleyen bir siyasal kilttriin benimsenmesi, kanunun
uygulanmasina yonelik daha pozitif sonuclarin ortaya ¢cikmasina neden olabilir.

» Dustincenin ozgirce ifade edilebilmesi ve ifade edilen dlstncelere 0zgir erisim
demokratik kurumlarin varhklarini devam ettirebilmeleri acisindan son derece
onemlidir. Basta herhangi bir ayrim gdzetmeksizin tim halkin bilgi gereksinimini
karstlamakla yukumlu bir kurum olan halk kittiphaneleri olmak tzere, temel islevi
bilgi erisimi gerceklestirmek olan bilgi merkezleri agisindan diisiince, ifade ve bilgi
edinme 0zgurlugi yasamsal bir éneme sahiptir. Bu baglamda bilgi profesyonelleri,
sonuglari kisisel ¢ikarlarina aykiri olsa dahi, bilgi paylasimini ve bilgiye erisimi
engelleyici ya da kisitlayici her tir uygulamalara ve sansur olarak kabul edilen tiim
davranislara karsi tavir almalidir.

» Bireyin bilgi edinme 6zgurlugune sahip olamamasi, bilginin insana yikledigi
“bilen” olma 6zelliginin (okuya-bilen, arastira-bilen, dusiinc-bilc’i...) kérelmesine;
cehalet karsisinda en 6nemli silahinin etkisiz hale gelmesine neden olur. Sorgulayan,
arastiran, 6grenen, egitilen ve egiten bir toplum yapisinin ortaya ¢ikmasinda énemi
tartismasiz ¢cok buytk olan bilgi merkezleri, derme gelistirme strecinden, bilginin
dizenlenmesi asamasina; 6ding verme islemlerinden danisma hizmetlerine kadar
gerceklestirilen her faaliyette distince, ifade ve bilgi edinme 6zgurluklerine saygili
bir anlayisla yonetilmelidir.

« Bilgi profesyonelleri “bilgi ve belge yonetimi hizmetlerinde iyi olmayi, insanin
degerini korumay1” éngdren bir meslek etigi yaklasimiyla, diisinme ve bilgilenme
gibi insana 6zgil yapisal olanaklari destekleyen her uygulamanin paydaslari arasinda
yer almalidir. Bilgi profesyonelleri bilginin dizenlenmesi basta olmak (zere
yurdttikleri hizmetlerle, kamu kurum ve kuruluslarinda tretilen bilgi ve belgelere
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dizenli erisimi desteklemeli, bu baglamda gereken teknik destegdi verebilmelidir.
Bazi sorunlara karsin Turkiye’de Bilgi Edinme Hakki Kanunu (BEHK) temelinde
gerceklesen uygulamalar, saydam yonetim c¢abasi agisindan olumlu bir tablo olarak
degerlendirilse de konunun yonetici yaklasimlari gercevesinde ele alinmasi potansiyel bir
arastirma olarak oniimizde durmaktadir. BEHK kapsaminda gerceklesen bilgi paylasimiyla
vatandasin idarenin ydrattugi isler hakkinda ne oranda bilgilendirildigi ile ilgili ayrintili
arastirmalarin Turkiye’nin demokratiklesme perspektiflerine 1sik tutacagi disuntlmektedir.
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Summary
“Transparency”, which is among the requisites of democracy, is an administration feature
based on informing the public about any regulation or decision on any subject. Principle of


http://www.tbmm.gov.tr/bilgiedinme/bed_genelrapor_2008.pdfadresinden
http://www.tbmm.gov.tr/bilgiedinme/bed_genelrapor_2009.pdfadresinden
http://www.tbmm.gov.tr/bilgiedinme/bed_genelrapor_2010.pdfadresinden
http://www.tbmm.gov.tr/bilgiedinme/bed_genelrapor_2011.pdfadresinden
http://www.tbmm.gov.tr/bilgiedinme/2012_yili_degerlendirme_raporu.pdf
https://www.tbmm.gov.tr/bilgiedinme/2013_yili_degerlendirme_raporu.pdf
http://www.tbmm.gov.tr/bilgiedinme/2014_yili_degerlendirme_raporu.pdf
https://www.transparency.org/
https://foia.state.gov/Learn/Reports/Annual/2004.pdf
2015tarihindehttp://www.justice.gov/usao/resources/annual-statistical-reports
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transparency which makes government activities publicly executable, also makes administrators
more trustworthy in the eyes of the administered and enhances the effectiveness of government
management. While the fact that principle of transparency recognizes administrative execution
is not treated without public decision and contribution, it also foresees public to be aware of any
activity concerning administration. Within this framework, one of the major conditions of being
transparent is to provide free access to information. The freedom of information is a right of an
individual to access the information and documents hold by administration. This act, which is
among the major rights in democratic countries, provides the freedom for individuals to access
information about themselves or public administration, and to contribute administrational
processes if needed, within determined limits.

The freedom of information has been under legal protection in most of the countries
since the second half' of twentieth century and quarantined under “Right to Information Act”
which is enforced on 24.04.2004 in Turkey.

It is aimed in this study to set forth the process of the Right to Information Act in
Turkey since it came into power and to assess application results in various aspects. The study
is considered to support the cognizance of transparent government and the help increase the
awareness about the rightto information data of the study is acquired from “General Information
Reports” and statements of Grand National Assembly of Turkey on these reports. Study findings
show that requests for right to information and positive replies received continue to increase with
each passing year In the last 10 years period, more than 15 million citizens wanted to use their
right to information; on the other hand, the number of objections to jurisdiction is increasing
year by year, from those applicants who received negative replies. When the assessment is
made concerning the institutions, Ministries, Prime Ministry, Governorships and The Council
of Higher Education were among the top ones that receive information requests.

When information requests of 2004 and 2014 were compared, that Supreme Election
Board, Chamber of Accounts and Presidency had the highest increases in the first two years of
comparison. The situation, which reflects individuals’ effort to access to the information about
themselves and public, gives rise to the idea that applications based on Right to Information
Act, can be assessed in a positive manner, in terms of democratization process.



