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Oz

Adustos 2013de Singapur'da tanitimi yapilan IFLA Egilim Raporu 6nemli bir belgedir. Rapor
glinimuzde sadece kutuphaneleri degil, onlarin temasta olduklari IT sektdriini, teknoloji uzmanlarim,
egitimcileri, karar vericileri, hukukculari, yayincilari, icerik saglayicilari ve sayisal haklari savunanlari
da ilgilendirmektedir. Pek ¢ok dile cevrilmis olan rapor, Singapurda tanitimi yapilana kadar 12
ay boyunca cesitli tlkelerdeki uzmanlar tarafindan tartisilmistir. Sonucta oldukga buytk olcekteki
bilgiyi sentezleyen bir dokiiman ortaya ¢ikmistir. Rapor 'da, kiiresel bilgi ortaminda; bilgiye, egitime,
mahremiyete, sivil katilima ve teknolojik degisime iliskin bes egilim belirlenmistir. Ulkemizde Rapor 'la
ilgili ilk bilgilendirme, IFLA Bagskani Sinikka Spila tarafindan 3 Haziran 2014 tarihinde Kadir Has
Universitesinde ANKOS (Anadolu Universiteleri Kiitiphaneleri Konsorsiyumu) ve TKD (Turk
Kitiiphaneciler Dernegi) isbirligi ile diizenlenen “Kiitiiphanecilikte STK isbirligi: Guclii Dernekler,
Gucli Toplumlar” baslikli toplantida yapimistir.

Anahtar Sozcukler: IFLA Egilim Raporu; kituphanelerin gelecedi; bilgi hizmetlerinin gelecegi; IFLA.

Abstract

IFLA Trend Report:, which is an important document, was introduced in August 2013 in Singapore.
The Report concerns not only libraries, but also IT industry, technology experts, educators, decision-
makers, lawyers, publishers, content providers and defenders ofdigital rights. Translated to many
languages, the Report had been discussed among experts from many countries for 12 months until
it was introduced. A document synthesizing a big mass of information emerged in conclusion. In the
report, five trends about global information environment including information, education, privacy, civil
participation and technological change were taken into consideration. The Report was introduced in
Turkey by IFLA President Sinikka Spila at the meeting titled “NGO Cooperation in Librarianship:
* Editériin notu: IFLA tarafindan farkh dillere cevrilen ve orijinali ile diger dillerdeki cevirileri http://trends.ifla.org/insights-document

sayfasinda bulunan IFLA Egilim Raporu’nun Tirkge versiyonunun dergimizde yayimlanmasina izin veren ANKOS Ydénetim Kurulu’na
tesekkdir ederiz.

** http://www.ankos.gen.tr/web/ Ayrica bkz. http://library.bilgi.edu.tr/calistay/IFLAEgilimRaporuCalistayiRaporu.pdf


http://trends.ifla.org/insights-document
http://www.ankos.gen.tr/web/
http://library.bilgi.edu.tr/calistay/IFLAEgilimRaporuCalistayiRaporu.pdf
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Powerfull Associations, Powerfull Communitiee” organized with the cooperation ofANKOS (Anatolian
University Libraries Consortium) and TKD (Turkish Librarians Association) on June 3, 2014 at Kadir
Has University.

Keywords: IFLA Trend Report; future oflibraries; future ofinformation services; IFLA.

IFLA HAKKINDA
IFLA Kittphanecilik ve Bilgi Mesleginin Kiresel Sesidir
Uluslararasi Kittiphane Dernekleri ve Kuruluslari Federasyonu (IFLA), kitliphane ve bilgi
hizmetlerini ve bunlarin kullanicilarini temsil eden 6nder bir organizasyondur. IFLAyaklasik 150
ulkede 1400’0 askin Gyesi bulunan bagimsiz, kar amaci glitmeyen bir sivil toplum kurulusudur.
Bizler, hizla degisen dijital ve basili ortamda, kiiresel topluma yonelik bilgiye ve kilturel
miras kaynaklarina erisimi gelistirmek icin calismaktayiz. Temel girisimlerimiz; dijital icerige
erisimi, uluslararasi liderligi, sosyal yardimi, kultirel mirasi ve ¢ok dilliligi icermektedir.
Profesyonel programlarimizda tiyelerimizigin kapasite yaratmakta ve tim dinyada kabul
goren kilavuzlarin, standartlarin, yayinlarin ve etkinliklerin gelistirilmesi yoluyla profesyonel
bir glindem olusturmaktayiz.
Kuttphane ve bilgi hizmetlerine yonelik kiresel bir kurulus olarak IFLA'nin statsu,
BM ve diger kuruluslarla olan resmi iliskiler vasitasiyla sesimizin duyulmasi saglanmaktadir.

KATKIDA BULUNANLAR

IFLA, Egilim Raporu'na katkida bulunan asagida isimleri belirtilen Kisilere tesekkurlerini
sunar:

Olivier Crepin-Leblond, Bagskan, Internet Corporation for Assigned Names and Numbers
(ICANN) At-large Advisory Committee (ALAC)

Anriette Esterhuysen, CEO, Association for Progressive Communications (APC)

Divina frau-meigs, Profesor, Universite Sorbonne Nouvelle

Melissa Gregg, Bas Mufettis, Intel Center for Social Computing

John Houghton, Profesoriik Bilim Kurulu Uyesi, Centre for Strategic Economic Studies,
Victoria University Deborah Jacobs, Direktor, Global Libraries,

Bill & Melinda Gates Foundation

Marieme Jamme, CEO, Spot One Global Solutions Janis Karklins, Genel iletisim ve Bilgi Genel
direktori Asistani, UNESCO

Alejandro Pisanty, Profesor, National Autonomous University of Mexico

Lee Rainie, Direktor, Internet & American Life Project, Pew Research Center

Kate Russell, Sunucu, BBC Click Online

Andreas Schleicher, Yardimci Direktor, Directorate for Education, OECDSuneet Singh Tuli,
Kurucu ve CEO, Datawind Ltd Fred Stielow, VP/ Kituphaneler Dekani, American Public
University System



Dalgalari Asmak Ya Da Gelgite Yakalanmak? Gelisen Bilgi Ortamini Y6netmek/ Egilim Raporundan Acilimlar

Riding the Waves or Caught in the Tide? Navigating the &volving Information Environment Insights from the IFLA Trend Report 335
Fred von Lohmann, Hukuk Direktort, Copyright, Google fric:

Louis Zacharilla, Ortak Kurucu, Global Intelligent Community Forum

IFLA EQilim Raporu’nun hazirlanmasi Sivil Gundem ile desteklenmistir. Dan Mount, Frederic
Blin, Inga Lunden, Christine Mackenzie, Hanna Nikkanen’e tesekkdir ederiz.
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Alinti-GayriTicari 3.0 Yerellestirilmemis Lisans

Basin ile ilgili talepleriniz ve daha fazla bilgi igin lutfen stuart.hamilton@ifla.org ile temasa
geginiz.
GIRIS
Kdiresel Bilgi Ortaminda Zaman Hizli Akar
2010 yilinda, ilk defa, klresel duzeyde aktarilan bilgi miktari 1 zetabayti gegmistir ve her iki
yildai bu miktarin ikiye katlanmasi beklenmektedir. Sadece 2011 yilinda yeni yaratilan dijital
icerik, simdiye kadar yazilmig2 tim kitaplarda bulunandan birka¢ milyon kat daha fazladir.
OECD rakamlari, internet trafiginin gectigimiz on yil iginde %13,000 arttigini ve 2008-2011
yillar arasinda Uretilmis olan dijital icerigin ise bugiine kadar kaydedilen tiim yazili tarinten
fazla oldugunu gostermektedir¥ 1 2

2013 Eylul ayr sonunda Utah’da (Amerika Birlesik Devletleri) Ulusal Givenlik
Ajansi’'na (NSA) ait 12 exabaytlik (12,000 petabayt) bilgi depolama kapasitesine sahip yeni
bir veri merkezi agilacaktir. Bunu daha anlasilir kilmak i¢in drnek vermek gerekirse, herhangi
bir dilde buglne kadar yazilmis tim kitaplarin saklanmasi icin sadece 400 terabayta ihtiyag
duyulmaktadir ve 1 petabayt icinde 1,000 terabayt bulunur. Bu NSA’nin Utah’daki yeni
merkezindeki depolama kapasitesinin (%0.0033) %21’inden daha azini olusturmaktadir.

IFLA Egilim Raporu Nedir?

Saf bilgi hacmi ve bilginin cevrimici olarak olusturdugu hiz IFLA Egilim Raporu’nun odak
noktalarini olusturmaktadir. IFLA Eg@ilim Raporu, yeni bilgi ortamimizda ortaya ¢ikan
egilimleri kesfetmek ve tartismak tizere farkli disiplinlerden gelen uzman ve paydaslarla 12 ay
boyunca yapilan goriismelerin sonucu ortaya cikmistir. S6z konusu rapor duragan olmaktan
ziyade ifla.org’da yer alan egilimlere katkida bulunan kutliphane ve bilgi profesyonellerine
yonelik bir dizi dinamik ve gelisen ¢evrimici kaynaktan olusmaktadir. Cevrimici platformda
halihazirda mevcut egilim raporlari, uzman raporlari ve tartisma 6zetlerine iliskin kaynakca
ve literatlr degerlendirmesi dahil olmak Gzere kutlphanelerin kullanimi, paylasimi ve tizerine
ekleme yapmalari i¢in derinlemesine veri mevcuttur.

*** Kisisel yetkinlik cercevesinde yorumlama.

1 Uluslararasi Veri Sirketi (2011). ‘The 2011 digital universe study: Extracting value from chaos’ http://www.emc.com/collateral/demos/
micrositesemc-digital-universe-2011 index.htm

2 Devolving (2011). Gergek, yalanlar ve internet: Genglerin digital akiciligi konusunda rapor s. 12

3 Diinya Ekonomi Forumu (2012). Global information technology report: Living in a hyper-cionnected world. S.59. http://www3.weforum
org/Global_IT _Report_2012.pdf


http://www.emc.com/collateral/demos/
http://www3.weforum
mailto:stuart.hamilton@ifla.org
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IFLA Egilim Raporu, kiresel bilgi ortaminda; bilgiye, egitime, mahremiyete, sivil
katilima ve teknolojik degisime erisimi genisletecek Ust diizey bes egilim belirlemektedir. Rapor
yeni dijital paradigmay! tanimlayan mevcut ve gelecekteki muhtemel egilimleri tanimlarken,
kuttphanelerin gelecegine iliskin 6ngoriide bulunmamaktadir.

Bu siz kuttphanecilerden beklenmektedir. Belki de, bugtinlerde karsilasilan en dnemli
problem meslegin degisen bilgi ortamina nasil uyum saglayip gelisebilecegidir.

IFLA Egilim Raporu'na Nasil Mudahil Olabilirsiniz?

IFLA Egilim Raporu’nun ve web platformunun olusturulmasi tartismanin sadece baslangicidir.
Bugiine kadar IFLA, bilgi ortamindaki egilimlere iliskin gortslerini almak tzere kituphane
dinyasinin disindaki uzmanlarla da gortismelerde bulunmustur.

Simdi sira sizde!

Onuimiizdeki 12 ayda, diinya tizerinde IFLA iiyeleri ile Egilim Raporu’nu tanitmak ve
rapora ekleme yapmak (izere yakindan iletisim iginde olacagiz. IFLA (yelerine, bélgelerindeki
en fazla 6ne cikan bilgi egilimlerini belirlemek ve tartismak izere kendi calistavlarini, tartisma
gruplarini, seminerlerini ve diger faaliyetlerini gercgeklestirilmeleri konusunda yardimci
olacagiz. Dunya tzerindeki kitiphanelere yonelik tartismalari ¢evrimici olarak devam ettirmek
icin, bu bolgesel tartismalardan gelen ciktilarin ¢evrimici platformda devam ettigini gormek
istiyoruz. EQilim Raporu’nun degisimini izlemek (zere ifla.org’a giris yapiniz ve bir sonraki
bolima yaziniz!

Bilgi Ortaminizi Degistirecek Bes Kilit Egilim

1.EGHMW: YENI TEKNOLOJILER BIiLGIYE ERISiMi OLANIN OLANAKLARINI
HEM GENISLETECEK HEM DE SINIRLAYACAKTIR

Simdiye kadar genislemekte olan dijital evren, dijital araglarla temel okuma ve yetkinlik gibi
bilgi okuryazarlik becerilerine daha yuksek bir deger getirecektir. Bu becerilere sahip olmayanlar
blyumekte olan bir dizi alana dahil olma konusunda engellerle karsilasacaklardir. Yeni
cevrimici is modellerinin dogasi, gelecekte bilgiyi tamamiyla basarili bir sekilde sahiplenen,
bilgiden faydalanan, bilgiyi paylasan veya bilgiye erisenleri agirlikli olarak etkileyecektir.

2.EGHIM: CEVIRMICI EGITIM KURESEL OGRENMEYI
DEMOKRATIKLESTIRECEK VE SEKTEYE UGRATACAKTIR

Cevrimici egitim kaynaklarindaki hizli kiiresel gelisim, 6grenim firsatlarini daha yaygin, ucuz
ve erisilebilir kilacaktir. Yasam boyu 6grenmeye verilen deQer artacak ve yaygin ve 06rgin
dgretim daha fazla taninacaktir.

3.EGHIM: MAHRETMIYETIN SINIRLARI VE VERININ KORUNMASI YENIDEN
TANIMLANACAKTIR

lletisim verisini izleme ve filtrelemeye iliskin karmasik yontemler soz konusu bireylerin daha
ucuz ve kolay bir sekilde izlenmesini saglarken hikimetler ve sirketlerin kontroliinde bulunan
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veri setlerinin genisletilmesi bireylerin ileri dizey profilinin c¢ikariimasini destekleyecektir.
Cevrimici dinyada bireysel mahremiyet ve givene yonelik olarak ciddi sonuglar ortaya
cikabilir.

4.EGLLIM: HIPER-BAGLANTILI TOPLUMLAR YENIi SESLERiI VE GRUPLARI
DINLEYECEK VE ONLARI GUGLENDIRECEKTIR

Hiper-baglantili toplumlarda; toplu eyleme yonelik, yeni seslerin yiikselmesini mimkin
kilan ve geleneksel siyasi partilerin hesabina tek politikali hareketlerin buytmesini tesvik
eden daha fazla firsat yaratilmaktadir. Acik hikimet girisimleri ve kamu sektoru verilerine
erisim, daha fazla seffaflik ve vatandas odakli kamu hizmetlerinin saglanmasina yol agacaktir.

5.EGLLIM: KURESEL BILGI EKONOMISi YENI TEKNOLOJILER TARAFINDAN
DONUSTURULECEKTIR

Hiper-baglantili mobil cihazlar, cihazlardaki ag baglantili sensoérler ve altyapi, 3D baski
ve ceviri teknolojileri kiresel bilgi ekonomisini donustlrecektir. Bircok sektordeki mevcut
is modelleri, insanlarin yasamlarinda daha sonra herhangi bir yerden ekonomik anlamda
aktif kalmalarina yardimci olan yenilik¢i cihazlar tarafindan tetiklenen vyaratici yikimi
yasayacaklardir.

DIJITAL EGILIMLER CARPISMA iCIN YOLDA

IFLA Egilim Raporu, kiresel bilgi ortamini sekillendiren bes st dizey egilim
belirlemektedir. Egilimler hizla gelismekte ve diinya genelindeki kitiphanelerin Ustlendigi
rol ve sagladigi hizmetlere etki edecek sekilde birbiriyle carpismak Uzere yola devam
etmektedir. Kitiphaneniz asagidaki senaryolarda yoluna ne sekilde devam edecektir?

Yeni teknolojilerin yikselisiyle mahremiyetin sonu mu geliyor?

Yeni teknolojiler kiresel bilgi ekonomisini donistirmektedir. Ancak her yeni nesil
kitap, uygulama, veritabani, mobil araclar ve simdi de giyilebilir teknolojiler mahremiyetin ve
verinin korunmasinin sinirlarini ve kitiphanelerde idaresine yonelik sorumluluklari yeniden
tanimlamaktadir.

“Gliniimiizde verinin toplanmasi internet ile sinirli degildir: “Gergek” diinyada da
aligveristen seyahate, calismaya, vh. her alanda veri toplanmaktadir...Eger bu teknolojiye
birakildiysa, geriye donusu olmayan noktayr gegmisiz demektir. Glnumizde basit bir sekilde
herhangi bir kisinin giinlik yasaminda goérinti tanima, cep telefonu, kredi karti ve internet
kullanimi ile takip edilmesi teknik olarak mimkdndar” [Dr. Olivier Crepin-Leblond-Internet
Corporation for Assigned names and numbers (ICAnn) At-large Advisory Committee (ALAC)
Baskanif.

Kutuphanelerde e-6ding verme ve kisisel veriye iliskin hazine kaynagi
Gunumiuzde sadece okudugunuz bir e-kitap ile hakkinizda pek ¢ok sey ortaya ¢ikarilabilir: Bir
bolima ne kadar surede bitirdiginiz, en ¢ok sevdiginiz béltimler, okumahiziniz ve tutarlihginiz
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ve daha sonra hangi kitabi 6diing veya satin alacaginiz gibi. Bu tur veriler, gittikce artarak
‘bilgi madenciilgri Uzerine yapilandirilan bir ekonomide vavincilar, dagiticilar ve yazarlar igin
cok biylk bir deger tasimaktadir.

Platformlar [Facebook, YouTube veya Second Life gibi], herhangi bir kullaniciya,
icerigin satilan olmadigi Uretim araclarinin kullaniimasinin oldugu “birlestirmeye hazir”
alanlari saglayan sanal gercgeklik (bulunmayan) sahipleri gibi hareket etmektedir. Web
2.0, kitlelere dretim yollarini dagitir gibi gorinse de ekonomik kazanimlar ¢ok azi igin
meeccttur... ” [Divina Frau-Meigs - Profesér, Universite Sorbonne nouvelle].

Kullanicilarina-6diing verme kaynaklarini ve abonelikler yoluyla diger dijital icerige
erisim saglayan kutuphaneler degerli kisisel verilere sahiptir. Kitlphanelerin kullanicilarinin
verilerini korumada hangi sorumluluklari bulunmaktadir? Eger kutuphaneler erisime yonelik
tek yolsa, icerik olusturanlar ve dagiticilar kittiphane kullanicilarinin kisisel verilerini istismar
edebilirler. Bu durumda kitlphaneler yeni bilgi madenciligi yapan is modelinin bir parcasi
haline mi gelmiglerdir?

“Lutfen giyilebilir teknolojinizi kapatiniz”

Mahremiyetin sinirlari daha ileri bir dizeyde mobil ve giyilebilir teknoloji tarafindan
yeniden tanimlanmaktadir. Cisco’nun 2011-20164 yillarini kapsayan Kiresel Mobil Veri
Trafigi Ongori Raporu'na gore 2016 yili itibariyle internet baglantisi olan 10 milyardan
fazla mobil cihaz olacaktir. Bu durum mobil veri trafiginde Ortadogu ve Afrika’da %104
oraninda bir artis yaratacaktir (%104’luk artisi sirasiyla %84 ve %83 ile Asya ve Dogu
Avrupa takip edecektir).

Google Glass (Google Gozluk) ve bundan sonraki giyilebilir bilgisayar nesli, disariy
izleyen kamerasiyla her zaman acik bir bilgisayar seklinde ufukta gérinmektedir. Google
Glass takmis halde kittiphanede dolasan bir kullanici diger kutlphane kullanicilarini gézetim
altina alir gibidir. Kditlphaneler, mahremiyetin sinirlarini zorlayan-ki bu sinirlar yok da
edilebilir- yeni teknolojilere nasil cevap vermelidir? Kdittphaneler toplumun timinin
yararina kendilerini ‘glveniri yerler olarak konumlandirmaktadirlar- peki bu durum Google
Glass binaya girdikten sonra korunabilecek midir? Yeni teknolojiyi hevesle benimseyenler
mahremiyet konusuna hi¢ 6nem veriyor mu acaba?

Cevrimici egitimde altin bilgi madeni

Cevrimici Egitim ve Aclk Kitlesel Cevrimi¢i Kurslar (MOOCS) da verinin korunmasi ve
mahremiyet (zerinde etkili olacaktir. Cevrimigi egitim alan 6grenciler tarafindan Uretilen
veriler nasil kullaniimakta ve korunmaktadir? Uzun sureden bu yana test sonuglari, kurstaki
ilerleme ve kisisel veriler bir 6grencinin akranlarina nispeten gelisimini gostermek ve kurs
modullerini gelistirmek (zere egitimciler igin faydali araclar olmustur. Ancak kiresel bilgi
ortaminda bu verilere baska kimler erismektedir?

4 Cisco Gorsel Ag Koruma Endeksi (2013). Kiiresel mobil veri trafigi dngort giincellemesi, 2012-2017. s. 3.
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Artik bircok o6grenci sorularina cevap bulabilmek amaciyla arama motorlarindan

faydalaniyor, arama aliskinliklari 6grencilerin elde ettigi veriyi nasil etkiliyor? ihtiyac

duyduklari bilginin hepsi bu mu? Bu algoritmalar gelistirilmis ve 0zel sirketler tarafindan

sahiplenilmistir ve dncelikle reklam gelirini artirmak Gzere tasarlanmislardir. Peki bu hususlar

kituphaneciler ve egitimcilere yonelik hangi konulari giindeme getirmektedirler?

Algoritma tim cevaplara sahip, peki o zaman ktlphane nedir?

Yakin bir zamandaki Oxford Internet Arastirmasi sunu tespit etmistir; “internet hizmetlerini
saglayan kisilere olan giiven”, gazeteler, sirketler ve hukimet dahil olmak lzere diger temel
kurumlara duyulan giivenin Ustiine ¢ikmaktadir. Ancak otomatik arama teknolojileri, arama
aliskanhklarimiz, dilimize ve cografi yerlesimimize dayali olarak bize sunulan bilginin
araligini ve cesitliligini sinirladiginda arama motorlari tarafindan saglanan sonuglara gercekten
glvenilebilir mi? Kutlphaneler ve egitimciler 6grenci ve kullanicilara sadece aradiklari
algoritmanin sdyledigi birlestirilmis verilerine iliskin bilgiyi degil de ihtiya¢ duyduklari bilgiye
erisimlerini nasil saglayabilir?

“Sansa” nasilfirsat verebiliriz? Ani durumlar karsisinda basarili olan topluluklari nasil
olusturabiliriz? [Louis Zacharilla - Ortak kurucu, Global Intelligent Communityforum].

Ve eQer bilgi aramaya iliskin birincil ara¢ 6zel milkiyete ait algoritma ise kituphaneler
buna nasil midahil olur? Rekabet eden bir algoritma mi olusturulmali? Kullanicilarin mevcut
arama teknolojileri tarafindan saglanan en otoriter bilgilere erisimlerini saglayabilmek igin
kittphaneler dijital okuryazarlik becerilerinin olusturulmasina mi odaklanmak? Eger hakim
arama modu algoritma tabanli ise o zaman kdtlphaneler, tesadiifen kesfedilmis buluslara
yonelik nasil bir arac olabilir?

Egitim kuresellesiyor ve mobil hale geliyor...ancak dokunsalligini ve yerelligini kaybediyor
mu?

Gelismekte olan (lkelere mobil araclarin artarak girisiyle teknolojik engeller hizla
ortadan kalkmaktadir. Bugun dinya genelinde 2.4 milyardan fazla Internet kullanicisi
bulunmaktadird 2015 yili itibariyle sadece Brezilya, Rusya, Hindistan ve Cin’in 1.2 milyar
internetkullanicisi olacaktir?. Mobil teknolojiler egitimciler icin ilging sorular ortayagcikarirken,
Cevrimici Egitim ve Acik Kitlesel Cevrimici Kurslarin (MOOC) yiikselisini ve kiresel sinifta
acik erisimi kolaylastirmaktadir. Mobil teknolojiler 6grencilerin yeni egitim yodntemlerini
kavrayabilecekleri tek veya en etkili yol mu olacaktir? Egitim kaynaklari kiresellestikce ve agik
erisim haline geldikce yerel igerik Uretimini nasil koruruz? Kenya’daki 6grencilerin Cevrimigi
Egitim ve Acik Kitlesel Cevrimigi Kurslara ve yerel icerigi veya baslica AB, ABD ve UK
iceriklerini kapsayan acik egitim kaynaklarina erisimleri olacak midir? Bunun kulttrel Kimlik
uzerinde ne tur etkileri olabilir?

s Oxford internet Aragtirmalari (2011). Artik internete olan giiven diger temel kuruluslara olan giiveni gegmektedir. s. 47 http://microsites.
oil..ox.ac.ukoxisblog2010trust-internet-now-exceeds-trust-other-major-institutions

6 internet Diinya istatistikleri (2012). Kullanim ve niifus istatistikleri http://www.internetworldstats.com/stats.htm
7 Boston Danismanlik Grubu (2010). Yeni ortaya ¢ikan piyasa sehirlerinde galibiyet. s. 17 http://www.bcg.co.jp/documents/file60078.pdf


http://microsites
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Bilgisayar (makine) gevirmendir

Otomatik bilgisayar cevirilerindeki gelismeler birbirimizle olan iletisim seklimizi degistirmekte
ve dilin 6nlindekiengelleri ortadan kaldirmaktadir. Yerel egitsel iceriginsinirli oldugu bolgelerdeki
ogrenciler denizasir yerlerden gevirisi yapiimis materyallere erisebileceklerdir. Arastirmacilar
ve kullanicilar buglne kadar yazilmis olan herhangi bir kitabi, makaleyi, cevrimici blogu
kendi dillerinde okuyabileceklerdir. Toplumlar arasinda dil sinirlari yok oldukca, yeni yaratici
ortaklik ve is modelleri ortaya ¢ikacaktir. Otomatik olarak bilgisayar tarafindan yapilan ceviri
bizim iletisim kurma seklimizi degistirecektir ancak anlayisimizi arttiracak midir? Kilttrel
baglamda fayda saglanmaksizin bilgisayarlar tarafindan yapilan cevirileri kullanmanin kalttrel
etkisi ne olacaktir?

Otomatik olarak yapilan ceviriler mevcut is modellerini ve dizenleyici gerceveleri zora
sokacaktir. Herhangi bir ¢alismayi otomatik bir cevirici vasitasiyla yurutebilirseniz bunun
yayin tzerine ne tur bir etkisi olabilir? Sinirlari olmayan bir iletisim ortaminda ne tur yeni is
modelleri ortaya ¢ikacaktir?

Gozetim toplumunda yeni seslerin ve gruplarin ortaya ¢ikmasi

Otomatik olarak ceviri yapan bilgisayarlar dil engellerini ortadan kaldirdik¢a dinya genelinde
yeni sesler ve gruplar birbiriyle baglantili hale gelmektedir. Mobil teknolojinin, cevrimigi
erisimin ve kuresel medyanin birbiriyle yakinlasmasi yeni internet hareketlerini guclendirmistir.
Bu hareketler ABD’deki Cevrimici Korsanhgr Durdurma Yasasi (SOPA), AB’deki Sahtecilige
Karsi Ticaret Anlasmasi (ACTA) ve ayni zamanda Arap Bahari’nin ortaya cikisina karsi
yuruttlen basarih kampanyalara yansimistir.

Bu teknolojiler ayni zamanda yikici sonuclar elde etmek, asirici ideolojileri ve anonim
ve/veya kitle kaynakli sug¢ faaliyetlerinin organizasyonunu tesvik etmek icin kullanilabilir.
Farkli aktorlerin bilgiyi nasil paylasabileceklerini ve kontrol edebileceklerini belirlemek
uzere hukumetler tarafindan ne 6Olctide teknik veya duzenleyici yapilar uygulamahdir? Kamu
cikarini korumak (izere nereye kadar bilgi gozetimi saglanmalidir? Taban aktivizm hareketleri
hicbir seyin 6zel kalmadigi toplum icinde etkili olabilir mi? Dunya genelindeki hikimetler
hatta demokratik olarak goriinenler dahi asirici, su¢ unsuru tasiyan, hassas olan veya diger
sekilde “ahlak dis1” olarak gorilen bilgilere ¢evrimici erisimi filtrelemek icin adimlar
atmaktadir. Kituphaneler gecmiste devlet sansurciligine karsi ¢ikmislardir - bizim internet
sansircultgine gosterdigimiz tepki yeterli olmus mudur? Eger filtreleme standart bir devlet
uygulamasi haline geliyorsa bu durum dijital tarihimizi yeterli diizeyde bir araya toplayacak
ve koruyacak olan kittphanelerimiz izerinde ne tur bir etki yaratabilir?

“Bit Rot (Bilgi Parcaciklarinin Bozulmasi) hakkinda ne yapiyorsunuz?”

Kiresel bilgi ortami kirilgan bir ortamdir. Teknolojik degisimin muhtesem hizi, bilgi yollarini,
eski formatlarin benzerleri, modasi ge¢mis yazilimlar, kirik URL’ler, bozuk web siteleri ve
zarar gormus dosyalar ile kirletilmesine birakmistir.
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“En klguk bilgi parcalarini’saklamanin olanakliligina karsilik, bunlarin anlamlarini
kaybetmeleri ve sonunda bozulmalari konusunda gercekten endise duyuyorum. Bu, binlerce yil
biriktirdiginiz bir ¢canta dolusu bilgi parcaciginiz oldugu halde ne anlama geldigini bilmemeniz
demek oluyor. Clnki bunlari yorumlamak igin gerekli yazilim artik mevcut degil veya artik
cahstirilamiyor ya da calistirabileceginiz bir platform yok. Bu ciddi bir sorun ve bizim bunu
¢cozmemiz gerekm ” [Vint Cerf- Bas Evangelist, Google].

Dijital mirasimizi korumak dlnya genelindeki kuttiphaneler ve arsivler igin bir
onceliktir. Bilgi seli icinde tarihsel ve kulturel 6neme sahip dijital icerigi belirlemek ve
yakalamak kituphaneler icin zorluklardan bir tanesidir. Dijital igerik konusunda telif hakki
sinirlamalari, formatin kullanilamaz hale gelmesi ve teknolojik kapasite eksikligi ise diger
zorluklar arasinda yer almaktadir. Web harmanlama ve tarama algoritmalari gibi otomasyona
dayali teknolojiler, dijital ¢iktilarimizi tanimlamak ve kayit altina almak igin artan bir sekilde
kittphaneler tarafindan kullaniimaktadir. Kiratorlik ve korumayi algoritmalara gevirirken ne
kaybettik?

Yeni teknolojiler tarafindan zorlanan bir bilgi zinciri

Geleneksel “yazarlik” ve “sahiplik” kavramlari yeni bilgi ortaminda bozulmuslardir. Yeni dijital
icerik esi benzeri gorulmemis bir hizda, ¢ok kaynakli, bilgisayar tarafindan uretilen, bireyler
tarafindan dretildigi gibi re-mix edilerek de olusturulmaktadir. Yazarinin markalasmasina etki
eden, “sahiplik” nosyonunu sorgulayan bicimde kolaylikla paylasilip, dagitilabilmektedir.

Yeni teknolojiler, yeni rekabet kaynaklarini ve yeni erisim modellerini kolaylastirirken,
geleneksel bilgi zincirini (yaratimci, yayinci, dagitici, perakendeci, kiitliphane, okuyucu) ciddi
bicimde degistirmis, kurulu isletme modellerini ve hukuki cerceveleri zorlamistir. Degisen
bilgi zincirinden en fazla kim faydalanacak? Ve yeni kiiresel ekonomide gelisen bilgi zincirini
desteklemek (izere hukuki cercevelerimiz ne sekilde adapte olacak?

Yeni teknolojiler kiresel ekonomiyi donustirecek fakat kim bundan fayda saglayacak
Yeni teknolojilerin sadece gelismekte olan Ulkeler icin degil ama bir dizi sosyal ve ekonomik
gruplar icin, dunya genelinde bilgiye erisimi esitlemeye calistigi son derece asikardir.
Teknoloji gen¢ girisimcilerin kiresel bir izleyici kitlesine ulasmalarini mimkin kilar. Yeni
yaratim ve dagitim modelleri mevcut bilgi zincirini derinden sarsmaktadir. Yaslilar, gérme
engelliler, yeni go¢cmenler ve ekonomik anlamda dezavantajli kisilere yonelik olarak erisim
engelleri azaltilabilir. Diinya neye benzeyecek? Ve yeni nesil teknolojiler, yeni kullanicilarin
potansiyellerini sekillendirinceye kadar, diizenlenmeden kalacak midir?

“Ontimuzdeki bes y1l icinde Batili isletmeler, basarili bir sekilde bir sonraki milyar
dolarlik sirketleri kuracak geng Afrikali girisimciler ile rekabet ediyor olacak ” [Marieme
Jamme - Ceo, Spot One Global Solutions].

Bir sonraki 1 milyar internet kullanicisinin deneyimleri ve bilgisi, degisen egitim, sosyal
ve hukuki modeller tarafindan nasil etkilenecek? ihtiyag duyduklari icerige erisimleri olacak
midir?
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Yeni teknolojilerin asiri dizenlemeye karsi savunmasizligi

Tarih boyunca hukumetler bilginin akisini kendi sinirlari igerisinde diizenlemislerdir. Her yeni
teknolojinin dogusuyla, mevcut is modellerinin ihtiyaclari dogrultusunda fayda ve sinirlari
sekillendirmek Uzere fikr-i mulkiyet reformu bagslatiimistir:

“Gelecek, icerik olusturulmasi agisindan ve hemyaratimcilarin hem de icerigi kullanmak
ve paylasmak isteyenlerin haklari bakimindan yaris icinde olacaktir. Risk sudur: Gelecege,
cikarlari etkin sekilde dengeleyen yeni coziimleri bulurken ayni zamanda bilgiye erisim ve
bilgiyi paylasimina saygi gosteren ana karakterlerle oyunu oynama sansi verilmeyecektir. Clnki
yarismanin gerceklestigi sahne, giinimiizde dagiticilari temsil eden ¢ikar gruplari ve yanlarina
cokyogun ve pahali lobicdikfaalliyetiyaparak cektikleri hikiimetler tarafindan giiclt bir sekilde
hakimiyetcltindadir ” [Anriette Esterhuysen- CEO, AssociationforProgressive Communications
(APC)].

Bilgiye erisimi yoneten mevcut gerceveler hizli bir sekilde, cevrimigi dagitim ve paylasim
tarafindan kolaylastirilanteknolojik degisim ve degisen “sahiplik” kavramlarinin hizi karsisinda
geride kalmaktadir. Telif hakkina iliskin mevcut nosyonlar yeni bilgi ortaminda gegersiz midir?
Yaraticisina saygl duymayi glvence altina alirken, igerige yonelik inovasyon ve erisimi nasil
tesvik edebiliriz? Ve “herhangi bir zaman, yer veya bir cihazda erisim”, kitiphanelerin fiziksel
yerler olarak nihai hasara ugramalari anlaminda, fiziksel sahiplik kavramini baltalayacak mi?
EGILIM 1
Surekli genislemekte olan dijital evren, dijital araclarla temel okuma ve yetkinlik
gibi bilgi okuryazarlik becerilerine daha ylUksek bir deder katacaktir. Bu becerilere
sahip olmayanlar buyimekte olan bir dizi alana dahil olma konusunda engellerle
karsilasacaklardir. Yeni cevrimici is modellerinin dogasi; gelecekte bilgiyi tamamiyla
basarili bir sekilde sahiplenen, bilgiden faydalanan, bilgiyi paylasan veya bilgiye erisenleri
agirhkl olarak etkileyecektir.

OLASI GELISMELER

Siregelen dijital icerik ve bilgi secimi patlamasi; ¢esitli sosyal, politik, ticari ve bazen radikal
gundemler tarafindan etkilenen igerikten guvenilir bilgiyi ayirt etmeye yarayan araclar olarak,
bilgi okuryazarhgi becerilerinin 6nemini artirmaktadir.

Gerilim fikr-i mulkiyet haklari ve teknolojik inovasyonlarin (zerinde artmaya
devam etmektedir. Bilgi kullaniminin yeni orintulerini yansitmak, yaraticiligi ve ekonomik
strddrGlebilirligi desteklemek Ulizere adaptasyonlara ihtiyac vardir.

Hiper-baglantili bir dlinyada, bilgiye erisim, saglik, egitim ve istihdam kaynaklarinin
ve ayni zamanda sosyal, politik ve ekonomik 0Ozgirluklerin kapisi haline gelmektedir.
Gelismekte olan ulkelerdeki bir milyar yeni internet kullanicisi gevrimici dunyanin peyzajini
degistirmektedir. Ancak, okuma ve dijital okuryazarlik becerilerindeki eksiklikler, muhtemelen
genisleyen bir dijital ayrim ve kiresel esitsizliklere yol agarak gevrimici kaynaklara erisime



Dalgalari Asmak Ya Da Gelgite Yakalanmak? Gelisen Bilgi Ortamini Y6netmek/ Egilim Raporundan Acilimlar
Riding the Waves or Caught in the Tide? Navigating the Evolving Information Environment Insights from the IFLA Trend Report 343
engel olmaya devam etmektedir.

Daha genis profildeki cihazlarla dijital icerik ve trtinlere mobil erisim, bir lokasyondaki
icerige statik haklarla erisilen geleneksel sahiplik kavramini zayiflatmaktadir.

Acik ve uluslararasi erisilebilir bir bilgi kaynagi olarak internetin kullanimi, kendi bilgi
ortamlari tizerinde kontroli yayginlastirmayi isteyen hiikimetler tarafindan tehdit edilmektedir.
Bu tir bir kontrol ulusla internetin derme catmaligina yol acar.

Bilginin Ureticileri ve tuketicileri arasindaki sinirlar gittikge daha belirsizlestiginden
bilgi ve icerigin sahipligine iliskin sorular daha karmasik hale gelmektedir. Otomatik olarak
bilgisayar surecleri tarafindan yaratilan icerik miktarindaki artis boylesi durumlari daha fazla
zorlastirmaktadir.

Gonderilen kisisel veriler; kullanici tarafindan Uretilen igerikten para kazanmak igin
tasarlanmis bircok cevrimigi hizmet saglayicinin mevcut is modellerini zorlanmaktadir.
Gelecekteki is modellerine iliskin tartisma; karin icerik yaraticilari, aractlar ve kisisel verinin
esas sahipleri arasinda dagitithp dagitilmamasi konusu etrafinda yogunlasmaktadir.

Tiketim, paylasim, yaratim ve degisime yonelik kamu ilgisini glglendiren yeni is
modelleri farkl platform ve cihazlarla genis bir capta icerik sunarken, telif hakkina sahip
icerige erisimi engellemek icin kullanilan teknik dnlemlerin modasi ge¢gmektedir.

EGILIM?2
Cevrimici egitim kuresel 6grenmeyi demokratiklestirecek ve sekteye ugratacaktir

Cevrimici egitim kaynaklarindaki hizh kiresel gelisim, égrenim firsatlarini daha
yaygin, ucuz ve erisilebilir kilacaktir. Yasam boyu 6grenmeye verilen deger artacak ve
yaygin ve érgin égretim daha fazla taninacaktir.

OLASI GELISMELER

Cevrim-ici Acik Egitim Kaynaklart (OER), uyarlanabilir 6gretim teknolojileri, Cevrimigi
Egitim ve Acik Kitlesel Cevrimici Kurslar (MOOCSs) ve oyunlastiriimis égrenim yaklasimlari
onimizdeki on yilda kiresel 6grenim manzarasini déndstiirecektir.

Cevrimici dersler yakin zamanda, hali hazirda diinya genelinde Universiteye gitmekte
olan tim &grencilerden daha fazla kisiye hizmet veriyor olacaktir. Yeni dersler daha fazla
bolumler arasi, ¢ok disiplinli 6zellik tasimaktadir.

Yetiskin yasamlari boyunca daha fazla insanin yeni beceri ve bilgi kazandigi kiiresellesen
ekonomide ve hizla degisen teknolojik ortamda, yasam boyu 6grenmeye yonelik dijital firsatlar
giderek onemli hale gelmektedir.

Bilgi ve becerilerin olusturulmasi igin daha genis stratejiler, formal olmayan ve gayri
resmi 6grenim yollarinin taninmasini ve sertifikasyon duzeylerini artirmaktadir. Gunlik
yasamda kazanilan beceriler ve deneyim daha fazla gortnir ve degerli hale gelmektedir.

Bilginin daha kolay saptanabilecedi ve elde edilebilecedi bir ortamda gelecekteki
egitim yontemleri, daha fazla bu bilginin nasil yetkilendirilecegine ve kullanilacagina
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odaklanmaktadir. Bilginin ezberlenmesi ise nemini yitirmeye devam etmektedir.

Cevrimici egitim ile baslayan 6grenmenin geleneksel metotlarini yikma dalgast,
ciddi bir sekilde maliyetleri azaltarak ve daha genis 6grenim firsatlarina erisimi saglayarak
ogrencilere fayda saglamaktadir.

Gelecekteki egitim pazari, Google, Facebook ve Amazon gibi sirketlerin is modellerini
yonlendiren agin etkileri ile sekillenmektedir. Eger icerik Ureticileri, genis bir yelpazede icerik
sunan populer yeni tiketici platformlari ile basarih bir sekilde yakindan ilgilenmeye baslarlarsa,
kurulu egitim saglayicilari zayiflatiima riskini aliyor demektir.

MOOC’larm kapsamli bir sekilde benimsenmesi, akran 6grenimi, aglarin mentorlugu,
ortak calisma, isbirligi ve gayri resmi destege yonelik bir platform sunan arabulucularin
katma degderini artirmaktadir. Bu degisim hem cevrimigi hem de yiuz-yize yontemler igin
gecerlidir.

Bilimsel yayinciliga acik erisim, bilim insanlarinin birbirlerinin buluslarini paylasma
ve Uzerine ekleme yapmalarina yardimci olarak milyonlarca hakemli makaleyi kiresel boyutta
erisilebilir kilmaktadir. Saglik, altyapi ve ticaret alanindaki inovasyonlar bunlarin isbirliginden
ortaya ¢ikmaktadir.

Cevrimici kaynaklar ve uyarlanabilir 6gretim ydntemleri, her 6grencinin 6grenim
deneyimini Kisiye 6zgilin hale getirilmesi icin dijital araclarin insan destegi ile birlestirilmesiyle
okul siniflarini dontsturmektedir.

EGILIM 3
Mahremiyetin Sinilari ve Verinin Korunmasi Yeniden Tanimlanacaktir

iletisim verisini izleme ve filitrelemeye iliskin karmasik yontemler bireylerin
daha ucuz ve kolay bir sekilde izlenmesini saglarken, hikimetler ve sirketlerin sahip
oldugu veri kimelerinin genisletilmesi bu bireylerin ileri dizey profilinin ¢ikariimasini
destekleyecektir. Cevrimici dinyada bireysel mahremiyet ve givene yonelik olarak
ciddi sonuclar ortaya ¢ikabilir.

OLASI GELISMELER

Hukumetler ve sirketler tarafindan toplanan veri kimelerinin genigsletilmesiyle bireylerin ve
sosyal gruplarin ileri duzey profillerinin ¢ikarilmasina daha fazla olanak taniyacaktir. Cok
fazla kaynaktan gelen verinin islenmesindeki kapasite artisi anonim bir bilginin belli bir kisi
veya grup ile baglantilandirilmasi firsatini artirmaktadir.

Huiklmetler, cesitli platform ve cihazlardan vatandaslarinin faaliyetlerini takip etme
ve iletisim veri ve Ustverisini Kkitlesel olarak izleme yoluyla bilginin filtrelenmesini daha
kolay ve ucuz bir yontem olarak gérmektedirler.

Ticari izleme ve takip, geleneksel fare tiklamayla takibin ve tarayici cerezlerin
kullaniminin yani sira duygusal 6l¢tiim ve retina hareketi analizi ile izlemedeki kapsamlilik da
karmasik dizeylere ulasmaktadir.
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Farkh ulusal yonetmelikleri Kkarsilarken uluslararasi dizeyde kiresel sinirsiz bir
interneti diizene koymanin zorluklari, ¢evrimici mahremiyet ve veri korumaya iliskin tutarl
standartlar sunmay1 zorlastirmaya devam etmektedir.

Gelistirilmis yasal dnlemler olmadan hiktmetler, iletisim verilerinden, ilgili Gst veriden
ve cevrimici faaliyet kayitlarindan feragat etmeleri icin cok uluslu web sirketleri tizerindeki
baskilarini artirmaktadirlar. Bu senaryo, yakin zamanda US PRISM programina iligkin ihtilaf
konusunda emsal olusturmaktadir.

Bir kisinin cevrimicgi faaliyeti hakkinda detayh bilgiye dayali olarak mal ve
hizmetlerin ayrimci sekilde fiyatlandirilmasi, kendi kisisel verilerine dayal olarak sirketlerin
farkl kisilere ayni Grin ve hizmetleri farkli fiyatlardan sunmasindaki artis ile paralel olarak
yogunlasmaktadir.

Cevrimici dunyadaki guven dizeyi yerle bir olmakta veya ciddi 6lglide azalmaktadir.
Birgok insan hali hazirda ¢ok miktardaki Kisisel bilgiyi sosyal aglar veya cevrimici faaliyet
izleme sistemleri vasitasiyla cevrimici olarak paylasmakta sakinca gormemektedir. Bu
davranis, bireylerin faaliyetlerinin tam olarak ne 6lglde izlendigini fark etmeye baslamasiyla
degismektedir.

Artan sayidaki ticari cevrimici platformlar, mahremiyetin bir tercih nedeni olmaya
baslamasi Uzerine hizmetlerinin icine kriptolama ve glvenligi dahil etmektedirler. Daha fazla
mahremiyet unsuru iceren ve izlenmeyi kolaylastiran cevrimici araglar arasindaki rekabete
ragmen bircok internet kullanicisi guvenlik konusunda blyik bir endise tasimadan etkilesimli
ve kullanici dostu hizmetlerden yararlanmaya devam etmektedir.

Bilginin c¢evrimici olarak paylasiimasi sonrasinda bu bilgi Gzerindeki kontrolln
saglanamadigl durumlarda, insanlar midahil olma, yaratma ve iletisim kurma istekleri ile kalici
bir dijital ayak izi birakmanin risklerini dengelemelidirler.

EGILIM 4

Hiper-Baglantili ToplumlarYeni Seslerive Gruplari Dinleyecek ve Onlari Guglendirecektir
Hiper-baglantili toplumlarda; toplu eyleme yonelik, yeni seslerin yikselmesini mimkin
kilan ve geleneksel siyasi partilerin hesabina tek politikali hareketlerin blytumesini tesvik
eden daha fazla firsat gerceklestirilmektedir. Acik hikimet girisimleri ve kamu sektor
verilerine erisim daha fazla seffaflik ve vatandas odakli kamu hizmetlerinin saglanmasina
yol acacaktir.

OLASI GELISMELER

Dijital evrenin buyikluginun; iceriginin gitgide farkli sosyal, politik ve ticari gundemlerle
sekillenerek her yil ikiye katlanacagi tahmin edilmektedir. Daha iyi bir iletisim ve toplu
hareket yonlendirmesi saglayan teknoloji, bireylerin glglendirilmesi, sivil katilimin ve ticari
hesap verebilirligin artinlmasi gibi olumlu ciktilari desteklemeye devam etmektedir. Ayni
teknolojinin kullanimiyla ayni zamanda siber suclularin, teréristlerin ve asiri uclu aglarin
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guclenmesi gibi olumsuz ¢iktilar da ortaya ¢ikabilir.

Demokratik illkeler; vatandaslari guclendirmek, yolsuzlugu azaltmak ve yeni teknolojiler
vasitasiyla yonetisimi kuvvetlendirmek (zere tasarlanmis agik devlet girisimlerinin akabinde
daha fazla seffafliktan, kamu alanindaki veriden ve blyuyen bir hizdan faydalanmaktadir.

Se¢menler artan bir sekilde kendi degerlerini ve ¢ikarlarini destekleyen tek politikal
hareketler etrafinda toplandikca geleneksel siyasi partiler zayiflamaktadir. Tek bir temel etki
sosyal, siyasi, nesilsel ve cografi bolumlemelerin birlestirilmesi olabilir.

Yaygin erisimli dijital kaynaklar, sagliga, ise ve ilgili sosyal a§ bilgisine erisimi artirarak
kadinlarin statiisunt dondstirmektedir. Ayni kaynaklar; baska ulkelerden politikalari ve
politikacilari desteklemek veya suglamak ya da diaspora ile gé¢men topluluklari giiclendirmek
icin bir¢ok vatandasa yonelik kiresel bir ses sunmaktadir.

Ticari lobiciler ve siyasi elitler; tek politikali hareketler etrafinda kitle populer
duyarhligini harekete gecirmede cevrimici aktivistlerin kullandigi basarili yaklasimlari daha
sistematik ve daha az organik yontemler tizerinden benimserler.

Sanal benzetimli ortamlarin daha fazla kullanimi, insanlara, potansiyel fikirleri gergek
dinyada uygulamadan o6nce benzetimli ortamlarda test etmelerine olanak tanir. Sonug olarak,
secmenler hangi partiyi destekleyecekleri kararini vermeden Once siyasi parti politikalarinin
olasi sosyal ve ekonomik etkisini dngorebilirler. Ayni siire¢ hiiktimetlerin politikabelirlemelerine
de yardimci olur.

Gelecekteki hikimetler sadece segimler vasitasiyla mesruiyet kazanmayacaklardir -
ayni zamanda dijital teknolojiler tarafindan desteklenmis acik hikimet ve seffaflik hedeflerini
saglama yetenekleri de temel yeni siyasi ve kurumsal glivenirlik kaynaklari haline gelebilir.

Aclk hikimet verilerinin etkin kullanimi kamu sektorlinde bilgi yonetim becerilerinin
dahafazla profesyonellesmesinigerektirir. Hiktimetler tarafindan artan bir sekildedijitallestirilen
hizmetlerin dezavantajli vatandaslarin degisen hizmet ve platformlari kullanmalarina yardim
edebilen aracilara glivenmesini gerektirebilir.

Buyuk veri, saglik, sosyal bakim, cevre koruma ve iklim degisikligi dahil olmak
uzere birgok alanda daha etkin bir sekilde kanita dayali politika yapmay destekler.
EGILIM5
Kduresel Bilgi Ekonomisi Yeni Teknolojiler Tarafindan Donusturulecektir

Hiper-baglantil mobil cihazlar, cihazlardaki ag baglantili sensorler ve
altyapi, 3B baski ve dil-ceviri teknolojileri kiresel bilgi ekonomisini donusturecektir.
Bircok sanayideki mevcut is modelleri yaratici yikimi yasayacaklardir, bu insanlarin
yasamlari boyunca ve mekandan bagimsiz olarak ekonomik anlamda aktif kalmalarina
yardimci olacak inovatif cihazlarin tesviki ile olacaktir.

OLASI GELISMELER
Mobil cihazlar, bilgi, icerik ve hizmetlere erisimde temel araglar haline gelmistir. Sonug
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olarak, yeni sosyal ve ekonomik gruplar, saglik ve egitim kaynaklarinin yani sira e-devlet ve
mali hizmetlere artirnlmis erisim vasitasiyla gtglendirilmiglerdir.

Yapay zekadaki gelismeler, gercek zamanli ¢ok dilli ses cevirisini desteklemek tzere ag
tabanh cihazlara konusma tanimayi, bilgisayar tarafindan yapilan ceviri ve konusma sentezini
birlestirmeye olanak tanimaktadir.

Dijital ozalit baskidan kullanilabilir nesnelerin yaratilmasina iliskin 3D baski
teknolojisinin kapasitesi, bilgiye erisim degerini donlstirmekte ve kiresel imalat sanayilerinde
yaratici yikimi tetiklemektedir.

Ses, retina hareketleri veya dokunma ile harekete gecirilen evden calisma, ag tabanli
tele saglik ve tele bakim sistemleri, giyilebilir bilgisayar cihazlari ve sezgisel kullanici ara
yizlerindeki ilerleme insanlarin ekonomik olarak daha uzun sire aktif kalmalarini yardimci
olmaktadir.

Bireyler ve isletmelerin diinyanin neresinde olurlarsa olsunlar artan bir sekilde kiresel
bilgi ekonomisine katilmalari mimkin olmaktadir. Bu baglantisallik, fiziksel yer ile ilgili
bazi rekabet¢i avantajlarin etkisini azaltmaktadir.

Gelismekte olan ekonomilerden dogan rekabet, gelismis dinyada daha korumaci
ekonomik politikalara ihtiyaci dogurmaktadir. Asiri derecede karmasik gereklilikler ve uyum
yonetmelikleri daha yaygin hale gelmektedir.

2030 yili itibariyle, dinyanin %70’nin sehirlerde yasamasi 6ngorilmektedir. Buna
karsin insanlarin daha kiglk toplumlara geri dénmeleri icin hiper-baglantisalhgi kullanacaklari
olasi bir uzun dénem egilimi bulunmaktadir. S6z konusu bu yerlesimlerin ekonomik, sosyal
ve kudlturel kaderlerinin tekrar canlanmasi sonug olarak ortaya ¢ikabilir.

Bircok gelismekte olan Ulke artan gen¢ nufustan faydalanirken gelismis dinya
ulkelerinin ¢ogu yaslanan is gucuniin ekonomik zorluklari ile karsilasmaya devam etmektedir.
Gelismekte olan dinya sirketleri, hali hazirda kiresel ekonominin en yiksek kar alanlarini
ellerinde bulunduran gelismis diinya isletmelerinin yerini almak icin firsatlari artirmiglardir.

Cihazlarda, araglarda ve altyapida bulunan ag tabanh sensérlerin sayisi 2020 yilina
gelindiginde 50 milyara yaklasiyor olacaktir. Bu “internetin nesneleri” kayith veride biylk
bir artisa yol agmaktadir. Bu cercevede gelecekteki kamu hizmetleri ve veri tabanh politika
yapmaya ve ayni zamanda bireysel mahremiyete iliskin yeni zorluklar s6z konusudur.

2013 EGILIM RAPORU
EGILIM RAPORU’NUN OLUSTURULMASI
Gecen yil IFLA, farkh disiplinlerden (sosyal bilimler, ekonomistler, egitim uzmanlari,
hukukcular ve teknologlar) genis bir yelpazede yer alan uzman ve paydaslardan
gelecekteki bilgi ortamimizi etkileyecek Ust diizey egilimlerin belirlenmesi konusunda
yardim istemistir. Soldaki zaman cizelgesi Egilim Raporu’nun olusturulmasindaki Kilit
bilesenleri gostermektedir.

IFLA 2012 Kasim ayinda, yeni ortaya ¢ikan egilimler konusunda yakin zamandaki



348 Ceviri Yazilari / Reader Letters ANKOS (Anadolu Universite Kitiiphaneleri Konsorsiyumu)

calisma ve raporlari arastiran kapsamli bir literatlir taramasi siparis etmis ve derlenen genis
capl bir kaynakga Ocak 2013’de Egilim Raporu ¢evrimici platformunda sunulmustur.

Subat ayinda on kilit uzmandan Mart ayinda Mexico City’de yapilacak yuvarlak
masa toplantisina katilmak tzere platformdaki materyallere dayali bildiriler hazirlamalar
istenmistir. Yuvarla masa toplantisinda ortaya ¢ikan ek sorular Mayis ayinda bu uzman grup
tarafindan cevrimici forum vasitasiyla tartisiimistir ve Haziran ayinda ise davetli uzmanlarin
olusturdugu daha genis bir grubun katkisinin alinmasi igin tartismaya aciimistir.

Temmuz ayinda en (st diizeydeki bes egilime dikkat ceken bir icgoriiler Belgesi
olusturmak Gzere tum bu farkl unsurlar bir araya getirilmistir. Derlenen rapor 2013'Un Agustos
ayinda Singapur'daki IFLA Kongresi’'nde tanitilmistir.

Temel amag; duragan bir rapor olusturmaktan ziyade dinamik ve evrilen bir dizi
cevrimici kaynakla kiresel kituphane toplumu iginde gelecekteki Oncelikler hakkinda daha
baska gorusme ve tartismalar tesvik etmektir. Umariz sizler de ¢evrimici forum tartismalarina
katilarak ve ulusal diizeyde daha baska kilit sorulari ele alarak devam etmekte olan bu projenin
bir sonraki asamasinin parcasi olabilirsiniz.
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Subat

Uzman Bildirileri

Mart
Mexico City’de Uzmanlarin

Yuvarlak Masa Toplantisi

Nisan

Uzman Tartismalarinin Sentezi

Mayis
Cevrimici platform tartisma forumunda

uzmanlar tarafindan tartisilan ek kilit sorular

Haziran
Katkida ve yorumda bulunmak tizere

daha genis bir uzman grubun davet edilmesi

Temmuz
Yukaridaki unsurlarin hepsinin Egilim Raporu

Cevrimici Platformunda yayinlanmasi

Agustos
En Ut diizeydeki 5 egilime dikkat

ceken icgériler Belgesinin olusturulmasi



