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Turkiye Bilgi Toplumu Olabilir mi?

Is It Possible for Turkey to Be An Information Society?
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Oz

Makalede, toplum, toplumsallasma ve sivil toplum kavramlari cercevesinde Turkiye'nin bilgi toplumu
olma yolundaki en 6nemli sorununun insanlarin birey olamamasi oldugu iddia edilmekte, toplumsal
ayrisma ve kutuplasmanin bu sorun nedeniyle artmakta oldugu savunulmaktadir.
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Abstract

The article argues within the frame of society, socialiation and civil society that the most significant
problem of Turkey for being an information society is that people cannot be individuals, and asserts that
social segregation and polarization increases because of this problem.

Keywords: Society; community; socialization; civil society; person; information society; democracy;
Turkey.

Giris

Turkiye bir siredir devam etmekte olan toplumsal ayrisma ve beraberinde getirdigi
kutuplasmanin kamplara béldugi bir Gilke gorinimi sergilemektedir. Oyle ki tilkenin ticra bir
kdsesinde meydana gelen bir gasp olayi ile bireysel 6zgurlukleri ilgilendiren bir olayin toplumun
degisik katmanlarinda yarattigi edilgi (infial) bile mensup olunan kampin kurallarina gére boyut
kazanmaktadir. Acikcasi insanlarimiz her hangi bir sorun ya da olay! bagh olduklar iradeden
bagimsiz olarak algilayamaz duruma geldiler. Bagimh algi olarak ifade edilebilecek bu durumun
glinimuz Turkiye’sinde elestiri ve ling kavramlarinin birbirine karistirilmasinda buytk role
sahip oldugu dustincesindeyim. Bu baglamda Turk halkinin bilgi toplumuna déniismesinden
once sivil toplum olmaya da toplumsallasma gibi bir sorunu oldugu gériisindeyim. Bu sorunun
6zunde de insanimizin heniiz birey olma asamasinin uzaginda oldugunu dustinerek konuyu
tartismak uygun olabilir.

Toplum, Toplumsallasma, Sivil Toplum ve Birey
Toplum terimi igin sozllkteki tanimlarin ortak 6zellikleri arasinda ayni toprak parcasi izerinde
yasamak, ortak temel cikarlar ve is birligi gecmektedir. Sosyolojik acgidan toplum kabaca;
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insanlarin dogayla iliskilerinin ve kendi aralarindaki iliskilerin bir buttinid (Ergun, 2013,
s. 219) olarak tanimlanmaktadir. Terim “society” kelime anlami ile arandiginda ise agirhkh
olarak bilingli bireylerden ve 0Ozellikle aralarinda 6rgutlesme baglari ve karsilikli goérevler
bulunan kisilerden kurulu topluluk, dogal egilimlere degil, sézlesmeye dayanan, belirli ereklere
ulasmak icin isteyerek kurulan istenildiginde dagilabilen insan toplulugu, birligi, bir ilke
uzerinde kurulmus birliktelik, ortaklasalik, yasamlarini strdirmek, bir¢ok temel cikarlarini
gerceklestirmek icin is birligi yapan, ayni toprak parcasi tizerinde birlikte yasayan ve ortak bir
ekini olan insan kiimesi olarak 6zetlenmektedir (Blyuk Tirkge Sozlik, 2015). Toplum olma
taniminin 6tesinde bir derinlige sahip olan bu agiklamalar daha ¢ok sivil toplum kavramini
cagnstirmaktadir. Konumuzu daha dogru nitelemesi nedeniyle tartismayi sivil toplum kavrami
cercevesinde sekillendirmenin uygun olacagini diisunilyorum. Temeli Platon ve Aristo’ya kadar
uzanan (Vikipedi..., 2015) sivil toplum hakkindaki kavramsal tanimlar; “devlet iktidarinin
baskisi ve denetimi altinda olmayan gonulli érgdtlerin yer aldigialan ”, “bir toplumun kendisini
ve eylemlerini bir bitln olarak, devlet iktidarinin baskisi ve denetimi altinda olmayan gonullu
orgutler yoluyla orgutlemesi”, “toplumsal sorunlara etkili ve uzun dénemli ¢6zim bulma
sirecine aktif olarak katilan ve bu temelde de siyasi aktorleri bu ¢ozimleri yasama gecirecek
politikalar retmeye yonlendirmek icin ¢alisan farkli gonalli érgutlerin devlet denetimi disinda
kurdugu ortak alan” (Bikmen, 2006, s. 39) olarak gegmektedir. Goruldugu tzere sivil toplum,
siyasi otorite disinda gelisen, demokratik tepki yoluyla sesini duyurarak hem sivil hayata
iliskin sorunlarin ¢6zimu icin ¢aba harcayan hem de demokrasinin gelismesine katki saglayan
olusumdur. Bu olusuma hayat kazandiracak insanlarin birey Ozelligini tasimalari gerektigi
konusunda ¢ogunlugun hemfikir oldugu inanciyla bireyi irdelemek gerekmektedir. Birey nedir
sorusu icin sozlikteki tanimlarin ortak 6zellikleri arasinda kendine 6zgu nitelikleri yitirmeden
bélinemeyen tek varlik, dogada turi olusturan tek varliklardan her biri, bir tlriin kapsami
icine giren somut varlik, insanlarin benzer yanlarini kendinde tasimakla birlikte, kendine 6zgu
ayirici ozellikleri bulunan, toplumlari olusturan ve distnsel, duygusal iradeyle ilgili nitelikleri
toplum icinde belirlenen insanlarin her biri (Buylk Tirkce Sozllk, 2015) olarak gegmektedir.
Birey teriminin felsefe, sosyoloji, mantik ve ruh bilim agisindan tasidigi anlamlarin tamaminda
bireyin “fert” terimi ile esanlamli olarak kullanildigi ve kisilik/ sahsiyet sahibi insana génderme
yapildigi anlasilmaktadir. Bu dogrultuda birey 6zelligi tasimayan insanin toplumsalligin
bilincine varamayacagi sonucuna kolaylikla ulasilabilir*.

Bireyi bicimsel demokrasi kurallarina gore degerlendiren bir yaklasim ise s6z konusu
kavramlarin tamaminin icice oldugunu ortaya koymasi agisindan dikkat gekicidir. Hegel’e gore
(Ergun, 2013, s. 71) birey dort ya da bes yilda bir oy veren yurttas olup, bu durum bireyin
bicimsel demokrasi acisindan en kaba tanimidir; ancak birey “sivil toplum” olarak tanimlanan
meslek faaliyetlerinin buttind iginde de yerini almali, toplumun timyle iliski halinde olmahdir,

Toplum, toplumsallasma, sivil toplum, birey, kisilik kavramlari hakkinda daha
fazla terminolojik bilgi paylasimi bu yazinin dncelikli konusu olmadi§i icin ana eksenimiz
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dogrultusunda s6z konusu kavramlarin bilgi toplumu ile bagintisini kurmak gerekir. Bir
baska deyisle, toplumun demokratik yonetiminin yalniz siyasi partilere indirgenemeyecegi
(Gulle, 2010, s. 161), iyi toplum ydnetimi icin sivil toplumun gerekliligi, sivil toplumun birey
bilincine sahip insanlarin sayica fazla oldugu toplumlarda gelisecegi, bu iki kavramin bir arada
gOsterecegi degisime gore/ birbirini etkileyecek nedensellik baglarina gére toplumsal gelisimin
temel dinamigi olarak bilgi toplumunun gergeklesecegini distinmek gerektir.

Bilgi Toplumu

Kultur ve sanayi devrimleri ile kiltiirel ve maddi birikim sahibi olan toplumlar ekonomik refah
diizeyi sorunlarini da geride birakarak kol glcunu beyin giicline, maddi sermayeyi de bilgi
ve insan sermayesine donusturebilmeyi basararak bilgi toplumu oldular. Sivil toplumun eseri
olan bilgi toplumu, teknik altyapi icin gelistirilen bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladigi
olaganistu kolaylklarin yardimi ile giinimuzde demokrasinin gelisimine katki saglayan énemli
bir gizil glc (potansiyel) halini almistir. Daha agikgasi bilgi toplumu ile gerceklesen anlayis ve
yasam tarzi, “temsili demokrasi” yerine her zaman, her yerde ve dogrudan katilimcihgi esas
alan “katilimci demokrasi” anlayisinin kavranmasina katki saglamaya baslamistir. Oyle ki bilgi
toplumu, sanal ortama da yakinsama saglayarak yaklasik 20 yil dnce “tele demokrasi” (Aktan
ve Tung, 1998) Ongorusu olarak anilan ve gunimuzde sanal sosyal meydanlarin olusumuna
evrensel diizeyde zemin hazirlayan bir fenomen halini almistir.

Bu noktada, sivil toplumun gelismedigi, insanlarinin énemli bir boluminin birey
olma esiginin uzaginda olan Turkiye toplumu bilgi toplumu olabilecek midir sorusu akla
gelmektedir. Bu soruyu bagiml algidan bagimsiz bir sekilde cevaplayabilmenin kolay olmadigi
disuncesindeyim. Bu nedenle olabildigince objektif kalmaya calisarak asagidaki basliklar
kapsaminda dustince Uretip ¢cozim 6nerileri ortayakoymay1 denemenin gerekliligine inantyorum.
Bu noktada sorunun ¢dziminden 6te ¢cozinirligine katki saglanabilecegi distincesindeyim.
Cunki tlkemizde var olan bagimli algi nedeniyle bireylesememe sorunu kisa strede ¢ozllecek
gibi gdzikmemektedir. Bu nedenle sorunu ¢ézunir? hale getirerek ¢ozunirlagin kendi iginde
barindirdigi gizil guc sayesinde ¢6zim yollarinin ortaya cikabilecegi gorusindeyim. Bu
cercevede Turkiye’de;

e Toplumun énemli bir bélimu hala maddi ve manevi yardimlarla gunliik yasantisini

strdurmektedir, avcl - toplayici toplum 6zelligi devam etmektedir.

» Antik cagdan bu yana 6zellikle sehir devletlerinde toplumsal tepki ve karar alanlari

olan, demokrasinin gelismesine fiziksel zemin saglayan ginimizde demokratik
ulkelerde bu amag icin var olmaya devam eden meydanlar kapalidir,

2 Turkiye’de yapisal sorunlari ortaya koyma konusunda ciddi sikintilar bulunmaktadir, toplumsal ayrismadan dolayi birey olamayan insanlarimiz
sorunlari bagimli algi nedeniyle dahil olduklari kamplarin kurallarina gére ortayakoymaktadirlar, bu da sorunlarin belirlenmesinin dniindeki en
biytik engeldir, bu nedenle énce ¢oziinurlik yani sorunlari ortaya koyabilecek, dogru tanimlayacak bir yaklasim gerekmektedir, bunun igin de
sorundan 6te ¢oziime odaklanmak (karni a¢ olan insanin sorunu bellidir, téreler yiiziinden okuyamayan kiz cocugunun sorunu bellidir, adli sis-
temin yavasligindan dolayi geciken kararlardan zarar goren vatandasin sorunu bellidir, gelecek timitlerini sadece bir sinava baglamak zorunda
olan gengligin sorunlari bellidir, idari ve maddi sorunlar nedeniyle bilimsel toplantiya katilamayan arastirmacinin sorunu bellidir vb.) yani
dogrudan ¢oziintrliik gereklidir, soruna neden olan sistemin yapisal degisimi gereklidir, bu nedenle sistemin sebep oldugu (mal oldugu) durum
neyse onlari oldugu gibi ortaya koyarak ¢dziinir hale getirmek ve sebeplerin/ maliyetlerin icinden ¢dzimi bulmaya galismak ¢ikar yol olarak
gortinmektedir. Sonug olarak sorunun ¢dziinirliik diizeyi ne kadar ytiksek olursa dogru ¢dziim yolu/ yollari ile o kadar yakinsama saglanir.
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« Son yillarda demokratik hak ve dzgurluklerin giivencesini tartismali hale getiren,
anayasa ile celisen kanunlarin hazirlanmasi ve bir bélimantn yarlrlige girmesiyle
birlikte baslayan “hukuk devleti mi kanun devleti mi” tartismalari Glkeyi yol
ayrimina getirmistir,

» Kadinlara yonelik baski ve siddet giderek artmakta, buna karsin toplumun bir
kesiminde sorunlarin kadinin toplumsal yasamda 6ne ¢ikmasindan kaynakli oldugu
tartisiimakta ve cinsiyetci yaklagimlar taraftar bulmaktadir,

- Kadinlarauygulanan pozitifayinmecilik basta siyasi partiler olmak tizere ilgili kurum
ve kuruluslar tarafindan sinirh kota kapsaminda deg@erlendirilmektedir.

- Is givenligi sorunu giderek biiyiimekte, felaket boyutlarinda sonuglanan is kazalari
kaniksanir hale gelme'ktedir,

« Calisanlarin haklar daralmakta, tcret dengesizligi ve sosyal glivencesiz calisma
kosullari nedeniyle yasam standardi giderek dismektedir.

« Cocuk is¢i sorunu bazi is kollarinda ¢ocuklarin ucuz is gucti olarak tercih edilmeleri
nedeniyle yapisal bir sorun halini almigtim

« Kentkimligini olusturan sinema ve tiyatro salonlari yavas yavas kapanarak yerlerine
agirhkh bir sekilde alisveris merkezi yapilmaktadir,

« Sayilari giderek artan buyuk ahsveris merkezleri topluma yabancisi oldugu bir
yasam tarzini dayatarak tiiketim ¢ilginhgina yeni boyutlar kazandirmaktadir,

« Halk kitiphanelerinin bir bélumu personel yetersizliginden kapanmakta veya
kapanma tehlikesi ile karsi karsiya kalmaktadir,

« Cevre sorunu dogal dengeyi bozmanin yani sirainsanlarin Gretim ve yasam alanlarini
kisitlar hale gelmistir.

Yukaridaki listeye AR-GE kuruluslari basta olmak tizere bilgi merkezleri gibi stratejik
oneme sahip kuruluslara yonetici atamalarinda liyakate ve meslek uzmanhgina énem
verilmemesi sonucu kisirlasan mevcut yapinin teknoloji ile donatilarak (Soysal, 2015, s. 30)
bunun yeterli(!) bir élgit olarak degerlendirilmesi bashgi da eklenebilir. Ozellikle kiitliphane
ve bilgi merkezlerinde yeni mezun meslektaslarin giderek azalan oranda istihdam edilmesi
ise Ulkemizin en buyik serveti olan yetismis insan glclnun gérmezden gelinmesi anlamini
tasimaktadir.

Bu basliklarin sayisi arttirilabilecedi gibi akla ilk gelen ¢6zim Onerilerinin hemen
devreye alinmasi beklenebilir. Ancak sorunlara kalici ¢oztimler bulunabilmesi i¢in yukaridada
anildigi tzere 6nce sorunlari ¢ozundr hale getirmek, beraberinde potansiyel sorunlari (sorunsali)
ortaya koyarak (6ngori)) dogru ¢6ziime giden yolu bulmaya calismak uygun ydéntem
gorunmektedir. Clnku sorunlar felakete yol actiginda uygulanan ¢oziim yollar tiptaki kalp
blyUmesi3 benzeri sonuglar vermeye devam edecektir. Bu da bilgi toplumu ile diger toplumlar
3 Kalp bilyiimesine (kardiyomegali) neden olan durumlarin basinda alyuvarlarin az bulunmasi sonucunda ortaya ¢ikan kansizlik gelir, tedavi
edilmez ise diizensiz kalp ritmine (aritmi/arrythemia) neden oldugundan kalbin oksijeni azalir ve kalp oksijeni tamamlamak icin daha ¢ok ¢ali-

sir ve bu durum kalbin biytimesine neden olur. Konu hakkinda ayrintili bilgi saglik sitelerinde bulunmaktadir. Bkz: http://www.saglikocagim.
0rg/2013/02/kalp-buyumesi-nedir.html ; http: www.saglikvakti.comkalp-buyumesi-nedir-belirtileri-ve-nedenleri-nelerdir
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arasindaki sosyal ve sayisal ugurumun giderek artmasina neden olacaktir. Cunku bilgi toplumu
agirhkh olarak bireylerden olusan, toplumsallasan ve gunliik yasaminda bilgi kullanmay1 élgun
(standart) haline getiren toplumsa;

«  Once hukuk toplumu sonra demokratik toplumdur,

e Pozitifbilime inanan toplumdur,

e Dinislerini devlet islerinden ayiran toplumdur,

» Diusince 6zgurltga, sansur ve fisleme sorunu olmayan toplumdur,

« Aglik sorunu olmayan, sadaka kabul etmeyen toplumdur,

- Kadin-erkek esitligi tartismalarini asmis toplumdur,

- Is givenligi ve giivencesi sorunu olmayan toplumdur,

» Sosyal barisi saglayan toplumdur,

e Cocuklarinin ve yaslilarinin bakim, egitim sorunu olmayan toplumdur,

» Gerektiginde adli merciden izin almadan toplanti ve yiriyls dizenleme hakkini
demokratik sinirlar icinde meydanlarda kullanan toplumdur,

« Yetismis insan glclne sahip ¢ikan toplumdur,

- Insana yatirim yapan toplumdur,

e Cevreye duyarli toplumdur,

« Hayvan haklarina saygili toplumdur,

« Ulusal politikalarina bilgi politikasi semsiyesi altinda yon veren toplumdur.

» Ulusal politikalari ile destekledigi her alanda (saglik, egitim, bilim, sanat, edebiyat,
muzik vb.) kiresel bilgi toplumundan para karsithgi bilgi alan degil, dogrudan bilgi
saglayarak parcasi olan toplumdur.

« Bilgiyi ekonomik bir varlik haline getirerek yeni sermaye anlayisinin temel bileseni
olarak yorumlayan toplumdur.

Sonug
Fircayl tual (zerinde kabaca gezdirmek misali ifade etmeye calistigimiz yontem temel
sorunlarin basliklar halinde listelenmesine odakli olup, bu yontem bile sorunun/ sorunsalin
onemini ortaya koymaya yetmektedir. Buna siyasilerin, bazi kamu yoneticilerinin ve medyanin
toplumsal 6grenme halini alan nefret sdylemi, rol model halini alan siddet kiltlrlne yaptiklari
katki eklenince en blyuk sivil toplum 6rgitu olan cehalet giderek biyumektedir. Bu durumda
yakin gelecegin, iki buyuk sivil toplumu -bilgi toplumu ve diger toplum - arasindaki micadele
ile gegecegini kestirmek ve kaybedenin kim olacagini tahmin etmek gui¢ olmayacaktir.
Turkiye toplumu igin karamsarliga kapilmadan ilk yapilacaklarin yer alacagi bir ihtiyac
listesi hazirlamak ile ise baslamak akla en yakin yol gibi geliyor. Bunun igin kendileri de bir
bakima sivil toplum Orgitu olan kitle iletisim araglari ve medyanin insanlari kamplarindan
bagimsiz disunme yetisi kazandirmaya ve birbirleri ile esduyum (empati) kurmaya 6zendirici
politikalar icinde olma zorunlulugu bulunmaktadir. Bu araclarin altyapisini olusturan bilgi
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ve iletisim teknolojilerinin tekniginin dahi insanlarin bir aradaligina odakl oldugu ve bunun
en Onemli gostergesinin terimbilim (terminoloji) alanimiza yansidigi ortadadir. Acikgasl
“iletisim”, “bilisim”, “yenilesim”, “egitisim”, “yonetisim” gibi kavramlar, devrim niteligindeki
bu yeniligin felsefesini ortaya koymustur. Daha agikcasi taraflarin bir aradaligina odakli bu
teknolojilerin insanlari karsi karsiya getirmekten 6te yan yana durmalarina yardimci olarak
dogruyu bulmalarinaaraci oldugudur. Gelisme dénemlerinde tele demokrasi ortami olarak anilan
bu teknolojinin diline uygun hareket etmek ¢ok da zor olmasa gerek. Bunun icin Rosenberg’in
(2011) siddetsiz iletisim felsefesini incelemeye ne dersiniz?
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