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Bu calismada, bir toplu pazarlik modeli olusturulmaya ¢ahsilacak ve mod-
elin nasil gahistigi soyut olarak anlatilacaktir. Soyutlukian maksat, modelin daha
énce herhangi bir teste tabi tutulmadifs veya herhangi bir ampirik aragtirmaya
dayanmadigidir. Fakat modeli iirctmek 1¢in kullanmilms degisik kaynakiar, kendi
spesifik sahalarinda ampirik aragtwmalara dayanmakta ve aragtmmalar sonucu
{iretilmis bulunmaktadir.

flave olarak, sunu belirtmek gerekir ki; toplu pazarlik disiplinlerarast bir
saha olarak caligma ckonomisi ve grap dinamigi ile diger disiplinlerle oldugun-
dan ¢ok daha iligkilidir. Bunun sonucu olarak bu ¢aligmanm ortaya koymaya
cahistifl model, asagiduki temel faraziyelere dayanmaktadir:

~ Toplu pazarlik siireci, bir grup dinamigi siirecidir.

— Tlave olarak, toplu pazarlik, emek ve sermaye arasinda olugan bir iktisa-
di olgudur.

Modelin sahip oldugu tali varsiyamlar da sunlardsr:

— Agik toplum

— Emeck ve sermaye drglitienmis

- Arabulucular goniilliiliik prensibine dayanmaktadir.

— Arabulucular tarafsiz

_ Isci sendikalan grev, igveren sendikalan lokavt hakkina sahiptir.

Korporasyon sosyolojisinden bildigimiz kadanyla, organizasyonlar belirli
gayeleri gergeklestirmek igin olusturulmug yapilardir, bagka bir deyisle rasyonel
yapilardir. Bunun dogrultusunda is¢i ve isveren sendikalar agagidaki saiklerle
hareket etmektedirler:
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1. Belirli gayelere ulagmak

2. Gayelere ulasmak i¢in, agik ve kapali bir teori veya plana sahip olmak

3. Suurlu olarak sahip oldugu plana veya teoriye uygun olarak hareket
etmek,

4. Elde edilen sonuclar dogrultusunda, bagar veya bagarisizlik durumlaring
hissetmek.

5. Niyetler ve sonuglar arasindaki tutarsiziiklan diizeltmek (Argyns 1989,
p. 96).

Isci ve igveren sendlkalan hareket stratejilerini kapali veya agik bir sek-
ilde olugturmakta ve sonuclarindan sorumlu olmaktadirlar. flave olarak, olustur-
duklan amaglarina ulagmak i¢in, bir model veya teori kullanmaktadirlar. Pratik
olarak kullanim igin olugturulan bu teorik yapr Model-! olarak adlandiriiabilir,
(Argyris, s. 86, 1989)

Kullanmis olduklan Model-I’in temel degiskenleri su sekilde siralanabilir:

~ Toplu sdzlesme siireci 1;:mde daha dnce tesbit edilmis gayeleri gcrqek—
lestirmelk,

— Stiireg i¢inde amaglar maksimum, kayiplar minimum seviyede tutma,

-- Siireg iginde olumsuz hissiyati minimum seviyede tutma,

— Rasyonel olmak ve hissi olmamak,

taraflarin kullanmmig olduklart Model-1'in (theory in use) hareket stratejileri
agagidaki sekilde stralanabilir,

— Psikolojik atmosferi olugtur ve kontrol et,

— {tham et ve kontrol et,

— Tek tarath savunma,

— Tek tarafll olarak, diger tarafi rencide olmaktan koru (Argyris, 1989,
s. 87) -

Taraflar Model-I’in (theory in use) yaninda, teknik, organizasyonel ve
kisisel olmak iizere ¢k yonli perspektifiere sahiptir.

Rasyone! katilimer olarak, igveren, igveren sendikasi veya management
asagidaki ¢ok yonlii (multiple) perspektiflere sahiptir. (Linstone, 1984)

1. Isverenin organizasyon perspektifi : Maxsimum kar oranina ulasma

2. Isverenin teknik perspektifi : Uzun siircli grevler daha fazla maliyetle
son bulmakta ve miigteriler kaybedilmektedir. grev boyunca, igverenin iicret
seviye teklifi artmaktadar.

3. Isveren temsilcisinin sahsi perspektifi : Rasyonel karar verici olarak
gorinmek.

Isveren sendikas1 yaminda, isci tarafi a$ag1dak1 ¢ok yonlii (multiply) per-
spektiflere sahiptir,
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1. lsci sendikasnun orgamizasyon perspektifi : Uyelerin parasal ve
parasal olmayan istihdam gartlarin gehstlrmek ve bazan istihdam diizeyini yik-
seltmel.

2. is¢i sendikasimn tekmk perspektifi : Ik basta sendika iiyelerinin
tavirfari kat1 olabilir, grevin baslangicinda, ticret talepleri yiiksektir. Fakat belirhi
bir noktadan sonra gelir kayaplarindan dolay: baglangigtaki kat1 tutumlarim terk
edecekler ve iicret taleplerinin seviyesini diigiirme mecburiyeti hissedeceklerdir.
Aynica sendikanin parasal kaynaklari, isverenin kar diizeyi ve firmanimn finansal
durumu bu perspektifin diger degiskenleridir. (Ehrenberg, Smith, shf. 464, 1987).

3. Isci Sendikas: temsilcisinin sahsi perspektifi : Isci temsilcileri, grevin
kendileri igin daha iyi bir iicret diizeyi getirmeyecegini bilmelerine ragmen,
kendilerini giiglii, hatta bazan militan 11der olarak gostermek 1ht1ya01m hisseder-
ler.

Taraflar, coklu perspektifleri yaninda, igbirlii yapma arzusu i¢inde bulun-
malidir. Bunu arzuladiklar takdirde, tekrar goriiseceklerdir, ilave olarak iktisadi -
gelecegin belirsizligi, taraflari. gimdiden igbirlifi yapmaya zorlayacaktir.
(Axelrod, shf. 27-69, 1989).

Fakat bu ¢aligmanm olugturmaya (;ahstlgl modele gore, taraflar kendi-
lerinin sahip oldugu Model-I" (theory in use) i kullandigs siirece, toplu szdzlegme
siireci i¢inde, herhangi bir ¢dziim diretemeyeceklerdir, Ciinkii kendi modellerinin
subjektifliginden doiayi, karsilikli otan gikarlarmi gdremeyeceklerdir. Aslnda
arabuluculugun ve arabulucunun fonksiyonu ve énemi bu noktadan sonra bagla-
maktadir.

Arabuluculuk ve arabulucunun fonksiyonlan, taraflar1 Model II diye
adlandirlabilecek baska bir siireg igine girmeye zorlayacaktr. Ashinda arabulu-

" cunun yapic: fonkiyonlarmin taraflar kenditiginden Model-II siircine getirecefi-
ni sdylemek miimkiindiir.

Taraflar Model-II’yi kullanmaya bagladigmdan itibaren agagidaki temel
degiskenler dogrultusunda hareket edeceklerdir;

— Dogru bilgi, '

— Ozgiir ve gegerli tercih,

—Tercihlere ve uygulamaya diriist sekilde sadakat,

Bunlarin yaninda, tarflar Model-IT dogrultusunda asafidaki hareket strate-
jilerine sahip olacaklar: '

— Toplu pazarlik siirecini taraflarin esit ve tam katilmmni saglayacak sek-
ilde olugturmak.

— Siireci karsilikls olarak kontrol etmek,

— Diger tarafi kargilikli olarak koruma,.

Bu siireg iginde, toplu pazarhgin gelisimine bagh olarak, arabulucuk siire-
ci ve arabulucu tarafalan Model-II'ye yaklagtirmak igin iki gesit etkide bulun-
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maktadir. Ilk olarak, arabulucu bazen siireci bizzat kendisi olusturmakta veya
spesifik usuller uygulamaktadir, (inputs to) Baska bir deyisle, uzlagtinic: silrecin
islemesini ve bilginin kullanimini etkilemektedir. Ikinci olarak, uzlastiricr dolayl
olarak taraflarm davranisim degistirmekte, elde edilebilir bilginin tabiatim ve
zamanini etkilemektedir. (As the input oriented) (Guzzo, 1982).

Taraflar1 Model-I’ye yaklagtirdiktan sonra, taraflarin bitbirine ters olan
coklu perspektiflerinin uzlagtirilmas: problemi ortaya gikmaktadir. Baska bir
deyisle, uzlastirict taraflari, her iki partinin de uzlasabilecegi bir anlagma ¢izgi-
sine nasil getirecektir? Bazi durumlarda arabulucu, isveren tarafini bazi ¢aligma
sartlarinda yapilacak defisiklikler sonucu verimliligin artmasi gartivla, is¢t tar-
“ finin ¢izgisine getirir. Bu tip bir anlagma verimlilik sartina bagh olmakta, bu
stirece verimli toplu pazarlik (productive bargaining) adi verilmektedir.
(Ehrenberg, Smith, shf. 464, 1987),

Ekonomik anlamda, grev veya grev tehdidinin, is¢i sendikasini daha iyi bir
anlasma cizgisine (uzlastirict tarafindan olusturulmug) getirmesi asagidaki fak-
térlere baglidir:

1. “Firmanin karliligy ve fiyatlan artirma yetenegi. (Agik olarak monopo-
list endistriler i¢inde bulunan sendikalarm durumu rekabet¢i endiistrilere
nazaran daha iyi olacaktir.” (Ehrenberger, Smith, shf. 464, 1987)

2. “Sendikanin masraflan sendikaya yiikleme yetenegi, bu firmanmn mal-
lanm grev stiresince siok etme imkanma (grev siiresince migterileri kaybet-
meme) ve greve katilmayan is¢ilerin yeterliligine baglidir.” (Ehrenberger, Smith,
shf. 464, 1987)

3. “Firmanin, grev siircsince olusacak kayiplara karsi finans durumunun
yeterli ofup olmamasi.” (Ehrenberger, Smith, shf. 464, 1987)

4. “Isci sendikasiin grev siiresince sendika tiyelerinin gelir kayiplarin
giderici finans kaynagma sahip olup olmamasi.” (Ehrenberger, Smith, shf. 464,
1987) '

Bu galismanin modeline gore, taraflar arabuluculuk milessesesini siirece
katmadildan miiddetge, grev kagimilmaz olacaktin. Clinkli taraflar arabulucuk
_ olmad:f siirece, Model-1I"yi kullanmayacak, ortak bir zcminde birlesemeyecek-
ler ve taraflar bilgilendirme stireci diizgiin islemeyeceltir. Bunun sonucu olarak,
en azindan taraflardan biri diger tarafin kararhlifi veya durumu konusunda
mitkemmel bilgive sahip olamayacakitir.

Yukandaki durumun tersine, arabuluculuk sireci, milkemme! bir bil-
gilendirme sistemi getirecek ve iki taraf da Model-I1'yi kullanabilecek duruma
gelecektir. Bunun sonucu olarak isverenin kabul listesine ve is¢i tarafinin dayan-
ma giliciine baglt olarak ortak bir ¢izgide birleseccklerdir. Durumu sekil 1
yardimiyla daha agik bir halde gérmek miimkiindir, -
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{Kaynal: Ronald G. Ehrenberger, Robert 5. Smith, Modern Labor Econormics, shf. 465, 1987)

Isveren balimindan, uzun siiren grevin maliyeli artmakta, uzun stireli
grev,miisterilerin kaybiyla es anlamhi duruma gelmektedir. Bu durum grev
uzadikga isverenin isgiler igin daha iyi bir teklif verme arzusunu artirmaktadir.
Bu durum sekilde yukan dogru artan igveren teklif egrisiyle gisterilmektedir.

Isci tarafi da ilk donemler daha serttir. Fakat belirli bir stire sonra maruz
kalman gelir kaybu, is¢i tarafimn davramiglarini yumusaimakta ve sartlarinin
diizeyini digiimmeye zorlamaktadir, Bu azahs sekilde azalan sendika direnme
egrisiyle gosterilmektedir. (Ehrenberger, Smith, 1987}

Grev siiresince igci tarafinin talebi azalmakta, buna karsilik igverenin tek-
lifi artmaktadir. Bu siire¢ icinde, arabulucu tarafindan kargilikli olarak riza gds-
terilen bir nokta bulunabilir. Aslinda arabulucunun gorevi grev ve lokavt siireci
baslamadan taraflan bu noktaya getirmek veya olay: gbrmelerini temin etmektir.

Pareto etkinligi (efficiency) anlaminda durum agagidaki sekilde gdster-

* ilebilir,

Sekil 2°de D, is¢i sendikasinin Gyelerine ticretin fonksiyonu olan talebi

temsil etmekte, U ise iicret ve istihdam diizeyinin fonksiyonu olan farkl: kayitsi-
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zhik egrilerini temsil etmektedir. aym sekilde, I, ve L iicret ve istihdam diizeyinin
" fonksiyonu olan igveren esit karlilik egrilerini temsil etmektedir. ,
Isveren ve is¢i kayitsizlik egirlerinin kesigtigi noktal&m olusturdugu egri
ise Pareto anlaminda etkin kontrat efrisi olarak adlandirilir.
Sekilden de anlagtlacagy gibi, arabuluculuk siirecinin ve arabulucunun
fonksiyonu etkin kontrat iizerinde bir yerde taraflan biriestirmektedir.
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(Kaynak: Ronald G. Ehrenberger, Robert S, Smith, Modern Labor Economics, shf, 465, 1987)
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