Tiirk Kitiiphaneciligi 23, 4 (2009), 803-834

Yasam Boyu 6Qrenme ve Turkiye'de Halk Kattiphaneleri

Lifelong Learning and Public Libraries in Turkey

Aynur Ersoy** ve Bilent Yilmaz***
Oz

Bu calismada Turkiye'deki il halk kitiphanelerinde gorev yapan yonetici ve
kituphanecilerin yasam boyu 06grenme konusundaki dustinceleri ve farkindalik
dizeyleri incelenmis, bu konuda halk kutuphanelerinin olanaklari belirlenmeye
calisiimis ve halk kottiphanelerinden sorumlu dst birimlerin ele alinan konudaki
tutumlari irdelenmistir. Arastirmanin amaci; Turkiye'deki halk kiitiphanelerinin yasam
boyu 6grenme konusundaki durumlarini ortaya koymak, birtakim yetersizlikler s6z
konusu ise bunun kutliphane/kituphanecilerden ve (st yonetim birimlerinden
kaynaklanan nedenlerini belirlemektir. Bu cercevede arastirmanin hipotezi;
“Turkiye'deki halk kittphaneleri; yonetici ve kitliphanecilerinin yasam boyu égrenme
konusunun farkinda olmamalari, gerekli olanaklara sahip olmamalari ve bagl
bulunduklari birimlerin olumsuz tutumlari nedeni ile yasam boyu 6grenme konusunda
etkili olamamaktadirlar bigiminde olusturulmustur. Arastirmanin evrenini, Kiltur ve
Turizm Bakanh@i'na bagh olarak faaliyet gosteren il halk kituphanelerinde gorev
yapan 168 yonetici (midur, mudir yardimcist) ve 354 Bilgi ve Belge Yonetimi mezunu
kiitiiphaneci olusturmaktadir. Ornekleme alinan denek sayisi ise 162'dir.

Arastirmaya katilan 162 yonetici ve kittphaneciden elde edilen bulgulara gore,
yonetici (%40,7) ve kituphanecilerin (%50,6) 6nemli sayilabilecek bir bélimiu yasam
boyu 6grenme konusunda bilgi sahibi oldugunu dustinmektedir. Fakat egitim surecinde

yeterince bilgilendirildigini distnenlerin orani oldukga distktir. Hatta bir kisim
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yonetici ve kitlphaneci yasam boyu 6grenme konusunu, kendileri igin gelistirmeleri
gereken en eksik yonu oldugunun da farkindadir. Arastirmaya katilan yonetici ve
katiphanecilerin buyuk bir kismi yasam boyu égrenme konusunda bilgi sahibi oldugunu
distinmektedir. Elde edilen bir diger sonuca gore ise, halk kituphanesi yonetici ve
kituphanecileri, halk kitlphanelerini yasam boyu 6grenme sirecinin 6nemli bir
parcasi oldugunu savunurken, bu sirecgte kendilerine disen gorevlerin farkinda
degillerdir. Arastirma kapsamindaki il halk kituphaneleri tarafindan yasam boyu
o6grenme kapsaminda yeterli sayida etkinlik dizenlendigini sdylemek de olanakl

degildir.

Anahtar Sézcukler: yasam boyu 6grenme; halk kutliphaneleri

Abstract

In this study, opinions and awareness levels of directors and librarians working in the
province public libraries in Turkey on lifelong learning were analyzed, the
opportunities of public libraries were tried to be determined and the attitudes of senior
units responsible for public libraries towards this topic were handled. The aim of the
study is to identify the attitudes of public libraries towards lifelong learning and to find
out the reasons of deficiencies arising from librarians and authorities if there is any.
Within this framework the assumption of the study is “Public libraries in Turkey are not
effective because public library directors and librarians are not aware of lifelong
learning; do not have necessary opportunities and the authorities which they are bound
to have negative attitudes towards them'. The scope of the study consists of 168 library
directors (director, assistant director) working in the province public libraries bound to
The Ministry of Culture and Tourism and 354 librarians who graduated from
Information and Documentation Management. The number of the respondent in the
research sample is 162.

According to the findings from 162 directors, assistant directors and librarian
directors (40.7%) and librarians (50.6%) took part in the study think that they have
enough knowledge about lifelong learning. However, the rate of the people thinking that
they are informed enough in their schooling process is considerably low. Moreover,

some of directors and librarians are aware of the fact that lifelong learning is the most
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significant matter they should improve themselves on. According to another result
obtained from the study is although directors and librarians of public libraries argue
that public libraries is an important part of the lifelong learning process, they are not
aware of the duties they should take on in this process. It is impossible to say that
county public libraries involved in the study organize sufficient number of activities

within the scope of lifelong learning.

Keywords: lifelong learning; public libraries

Giris

Bugin icinde bulundugunuz cagd “bilgi ¢agi”, bu cagin gerektirdigi toplum ise “bilgi
toplumu” olarak adlandirilmaktadir. Bilgi ¢caginin en énemli metasi bilgi ve ona bagl
hedeflerinden birisi toplumun bilgiye erisimi ise kittiphaneler, 6zellikle de toplumun en
blylik kesimine hizmet vermekle sorumlu olan halk kitiphaneleri ele alinmasi ve
degerlendirilmesi gereken kurumlardir. Halk kitlphaneleri ve kitiphanecileri halka
rehberlik etmek, bilgi vermek ve onlari egitmekle sorumludurlar (Jannert, 2003).

Bilim ve teknolojilerindeki hizli gelismeler yeni bilginin hizla Gretilmesine
neden olmaktadir. Bu nedenle bilgi guncelligini yitirmekte hatta cok cabuk
eskimektedir. Orgiin egitim kurumlarinda 6gretilenlerin 6rgiin egitimin sona ermesi ile
¢cogu zaman da sona ermeden eskimesi s6z konusudur. Bu durumda Kisinin kendisini
surekli egitmesi, degistirmesi ve yenilemesi gerekmektedir. Gunumuz bireylerinin,
degismeleri aninda algilayabilmeleri, hak ve sorumluluklarini bilmeleri, bilgiden
yararlanabilmeleri 6rgun ve yaygin egitim kurumlari ve onlarin ortak calismalari ile
topluma sunacaklari yasam boyu 06grenme kapsaminda dizenlenecek etkinliklerle
olanakli olacaktir (Yilmaz, 2000, s. 34). Yaygin egitim kurumlari olarak halk
kituphaneleri de bu surece katkida bulunmasi gereken 6nemli kurumlar arasinda yer
almaktadir. Yalvac'in (2003) da belirttigi gibi, halk kutlphaneleri, nitelikli personel ve
gerekli bilgi toplumu teknolojileri ile egitim ve 6grenme merkezlerine donusturilmeli,
bilgi ve kaltur merkezleri olarak toplumsal ve ekonomik yasamda etkili olmalidir.

Yasam Boyu Ogrenme: Tanim, Onem ve Amaglar

Yasam boyu 6grenme kavrami ilk olarak 1920'lerde John Dewey, Eduard Lindeman ve

Basil Yeaxle tarafindan glinlik yasamin strekli bir boyutu oldugu anlayisindan yola
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cikilarak kullaniimistir (Ayhan, 2005, s. 2). Yasam boyu 6grenme konusunda yapilan
tanimlarin bazilarinda zaman unsuru ©6ne cikarken, bazilarinda 6grenme kavrami
uzerinde durulmustur. Ogrenme siireci, okul éncesinde baslayip, emeklilik sonrasini
kapsayan, kisaca yasam boyu devam eden bir sertivendir. OECD (Organization for
Economic Cooperation and Development) de ayni diistinceyi benimseyerek yasam boyu
o6grenmeyi sonu olmayan, insanin gelisiminde énemli rol alan etkinlik olarak ifade
etmistir.

Yasam boyu 6grenmenin politikanin giindemine oturdugu 20. ylizyilda egitim,
bireysel bir hak; 6grenme ise daha zengin bir yasam ve bireysel gelisim araci olarak
onem kazanmistir. UNESCO (United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization), egitimi, toplumlarin merkezi olarak gérmus, yasam boyu 6grenme ve
egitimin kurumsallasmasi ve her bireye bir hak olarak sunulmasi gerektigi fikrini ortaya
koymustur (The role, 2000; Singh, 2002, s. 15-16 ). Latham'a (2000) gore, gelecegin
bilgi toplumunda basarili tlkeler yasam boyu 6grenme etkinlikleri ile mesgul olan
ulkeler olacaktir. Ogrenen toplumun anahtari, 6grenmenin ginlik yasamda en iyi
sekilde kullaniimasidir.

Yasam boyu 6grenmeyi birey ve toplumlar icin yeni yetiler, nitelikler elde etme
ve guc¢ kazanma sureci olarak goren Girdal (2000, s.177) bilgi okuryazarhgini da bunun
yansimalarindan ve araclarindan birisi olarak kabul etmektedir.

Yasam boyu 6grenme; resmi bir 6zellik tasisin ya da tasimasin is ile ilgili,
bireysel ya da toplumsal acidan bilgi ve beceri gelistirme amacli yasam boyunca
gerceklestirilen 6grenme etkinliklerinin tumi olarak bilinmektedir. Ogrenme, okul
oncesinden emeklilik sonrasina kadar; okul ve Universitelerdeki resmi egitimden, is
yerlerinde devam eden mesleki egitime ya da ailelerin ¢ocuklarindan égrendigi cesitli
teknolojilerin kullanimina, televizyon izlerken ya da mize ziyaretlerindeki 6grenmeye
kadar yasamin her evresine yayilabilmektedir. Her ne kadar yasam boyu égrenme icin
bir sinir olusturma konusunda girisimlerde bulunulsa da, yasam boyu 6grenme, sinirsiz
ogrenmeyi ifade etmektedir (Calimera, 2005, s. 2; Edwards ve Usher, 2008, s. 60).

Halk kutuphanelerini ve onlarla birlikte ayni amaca hizmet eden diger kurumlari,
yasanan bilgi caginda konumlandiran PULMAN ilkeler El Kitabi'nda (2002, s. 9-10)
yer alan yasam boyu 6grenme taniminda zaman ve 6grenme eylemlerinin her ikisinin de
onemle vurgulandigi kapsamli bir aciklama yapilmistir. Her tir egitim ve égrenmeyi

kapsayan semsiye bir terim (A Memorandum, 2000, s. 4) olarak tanimlanan yasam boyu
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ogrenme PULMAN ilkeler El Kitabinda Kitabi'nda (2002, s. 9); “kredi notu, sertifika
ya da diploma ile belgelensin ya da belgelenmesin; cocukluk dénemindeki 6grenmeden
baslayarak, resmi 6grenimin butlin dizeylerini, yetiskinlik dénemi boyunca siiren
bagimsiz 6grenmeyi ve uzaktan egitimi de kapsayan tum &grenme cevrimi” olarak
tanimlanmistir. Yine ayni baslik altinda “yasam boyu 6grenme fikri, etkin ve bagimsiz

v gy

olarak bilgi arama ve bilgi edinme yetenegdi” olarak ifade edilmektedir.

Kisaca, yasam boyu 6grenme; resmi bir dzellik tasisin ya da tasimasin is ile
ilgili, bireysel ya da toplumsal acgidan bilgi ve beceri gelistirme amach yasam boyu
gerceklestirilen hem bir amaca yonelik, hem de rastgele 6grenme etkinliklerinin
timadar.

Caga ayak uydurabilmek ve bilim ve teknoloji alaninda yasanan gelismelerin
gerisinde kalmamak amaciyla bircok Ulke, Avrupa Birligi'nin (AB) yaklasimi
cercevesinde egitim sistemlerinde diizenlemeye ya da yeniden yapilanmaya gitmistir.
Ozellikle sanayilesme ile yasanan bilgi patlamasi, isglicii niteliklerine bagl egitim
dusilincesinin ortaya ¢ikmasina neden olmus, ekonomik alanda yasanan olaylar hem
toplumsal hem de egitim alanini dogrudan etkilemistir. Boylece 1990'larda yasam boyu
6grenme kavrami 6nemle ortaya ¢ikmis ve bilgi ¢aginda, bilgi ekonomisinin gindemi
“kazanmak icin 6grenmek’ olarak belirlenmistir (Hake, 2005, s. 17).

Surekli olarak her alanda degisim ve gelismelerin yasandigi bilgi caginda
gereksinim duyulan birey ve toplumlarin olusturulmasinda yasam boyu 6grenmenin
amacl, en kisa ifadeyle, 6grenmeyi 6grenmis bireylerle bilginin dnemli rol aldigi
ekonomik rekabete karsi koyabilmeyi saglamaktir. Glinimuzin rekabet ortaminda bu
beceriyi kazanmis bireylere ihtiya¢c duyulmaktadir. 1990'larin ortalarindan itibaren
cesitli Avrupa Ulkeleri tarafindan hazirlanan bircok yasa, yonetmelik, rapor ya da belge
yasam boyu 6grenmenin 6nemini ortaya koymaktadir. 2000 yilinda Avrupa Komisyonu,
Avrupa yasam boyu 6grenme politikalarinin gelisimi icin tanimlanan mesajlarin yer
aldigi ve bu nedenle énemli bir politika belgesi olarak kabul géren “Yasam Boyu
Ogrenme Memorandumu”nu yayinlamistir (Hake, 2005; Duman, 2005, s. 32; Akbas ve
Ozdemir, 2002; Teaching, 1995).

Yasam Boyu Ogrenme Memorandumu'nda yasam boyu 6grenmenin 6nemi alti
madde ile belirtilmistir:

1. Herkes icin yeni temel beceriler gelistirmek,

2. Insan kaynaklarina daha fazla yatirim yapmak,

3. Ogrenmeyi desteklemek ve degerlendirmek,
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4. Egitim ve 6grenmede yenilikler gelistirmek,
5. Bilgi rehberlik ve danismanhgini yeniden diisiinmek ve bigimlendirmek,

6. Ogrenmeyi evlere olabildigince yakin hale getirmek (A Memorandum, 2000).

Memorandum (ye Ulkeler ve Avrupa Konseyi tarafindan her boyutuyla
degerlendirilmis, 2001 yilinda “Yasam Boyu Ogrenme Gercekligi Alaninda Avrupal
Olmak” adiyla yayinlanmistir. Bu yayin, Haziran 2002'de devlet ve hiikiimet baskanlari
tarafindan “Yasam Boyu Ogrenme Karar1” olarak kabul edilmistir. Yasam boyu
6grenme konusunda ileri noktalarda bulundugu kabul edilen Avrupa'da, s6zu edilen
alanda bazi temel ilkeleri iceren stratejiler belirlenmistir. Bu ilkelerin baslicalari
sunlardir:

1. Okuryazarligin 6gretilmesi ve bireylere egitimlerini tamamlamalarina

yardimci olacak surekli egitim firsatlarinin saglanmasi,

2. Bireylerin yasadigi caga uygun bilimsel, teknolojik, sosyal, kultirel,
ekonomik gelisimlerini saglamak Uzere gereken egitim firsatlarinin
sunulmasi,

3. Bireylere organize edilmis bir grup olarak birlik ve beraberlik icinde
toplumda yasama aliskanligi edinmeleri icin firsatlar sunmak,

4. Ulusal degerleri tanitan, koruyan ve gelistiren egitim programlari gelistirmek

5. Gelisen ekonomik kosullarda saglikli yasama ve beslenmenin gerektirdigi
yontemleri glivence altina almak,

6. Bireylerin bos zamanlarini verimli bir sekilde gecirmelerini saglamak,

7. Bireylere is ilkelerine ve ekonomik gelismelere uygun, kisa donemlik ve
asamali meslek edindirici egitim firsatlari saglamak,

8. Farkli meslek alaninda yetismek isteyenler igin de gerekli bilgi ve beceriyi
edindirecek firsatlar sunmak,

Bu temel ilkeler kapsaminda, bireylerin resmi bir kuruma giris yapma
zorunlulugu olmadan, herhangi bir yerde ve yasamlari boyunca siiren genel ve mesleki
egitimlerini surdirme firsatlari yaratilmasi benimsenmektedir (Implementing, 2003, s.
1). Bu cercevede, Avrupa Egitim ve Kiltur Komisyonu egitim ve 6gretim alaninda
yapilan calismalari “Yasam Boyu Ogrenme Programi' olarak bir ¢ati altinda toplamistir.
2007-2013 yillari icin yeni hedefler belirlenmis, bunlar igin biyik butge ayrilmistir.
Yasam boyu 6grenme programlari, Comenius (okul), Erasmus (yiksek egitim),

Leonardo da Vinci (mesleki egitim) and Grundtvig (yetiskin egitimi) gibi her birisi
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egitimin farkh bir duzeyine hitap eden dort alt programi kapsamaktadir (European,
2006; European, 2007a; European, 2007b; European, 2007c).

Sonug olarak, yasam boyu 6grenme Avrupa'nin énemli gindem maddelerinden
biri olup, toplumsal kalkinmanin saglanmasi icin farkli program ya da projelerle

desteklenmektedir.

Halk Kitiphaneleri ve Yasam Boyu Ogrenme

Halk kdtuphaneleri, hicbir ayrim yapmaksizin bireylerin egitim, kaltir ve bos
zamanlariyla ilgili bilgi gereksinimlerini Gcretsiz bicimde karsilayarak, bulundugu
yorenin kalkinmasina katkida bulunan demokratik kuruluslardir. UNESCO Halk
Kitlphanesi Bildirgesi'ne gore, bilgiye yerel gecis kapisi olan halk kittiphanesi, yasam
boyu 6grenme, bagimsiz karar verme ile bireylerin ve toplumsal gruplarin gelismesi icin
temel ortam saglayan bir kurumdur” (UNESCO, 1995, s. 144). Ayni Bildirge'de
(UNESCO, 1995, s. 145) halk kutlphanesinin gorevleri; okuma aliskanhigini ve egitimi
destekleme, kisisel gelisim icin firsatlar saglama, kiltlrlerarasi diyalogu gelistirme,
bilgi ve bilgisayar okuryazarligi becerilerini gelistirme, bireysel ve kendi kendine
egitimi destekleme olarak siralanmaktadir. Aslinda yasam boyu 6grenme halk
kituphanelerinin ortaya ciktigr giinden bugine s6z konusu olan bir kavramdir. Van
Fleet (1995) halk kittphanelerini; yasam boyu 6grenme icin hicbir ayirim gézetmeden
toplumun her kesimine hizmet verecek oncelikli kurumlar olarak kurulmus ve halen bu
amagcla varliklarini devam ettiren kurumlar olarak ifade etmektedir. Onemli yerel
ogrenme merkezleri olan halk kutiiphaneleri  bagimsiz  6grenme  becerilerini
gelistirmeleri konusunda da bireylere olanaklar yaratir ve destek olurlar

Halk kitliphanelerinin, yasam boyu &grenme faaliyetleri icin etkili kosullar
yaratmak (zere duzenlediklerinden emin olmalari gereken hizmetler vardir. Bu
hizmetleri Yalva¢ (2003), 6grenme ve egitime yardim eden destekleyici ve yaraticl
ortamlar, yeterli calisma yerleri, tarafsiz ve yardimsever personel, her cesit e-faaliyete
aktif katilim icin erisim noktalari, Bilgi Toplumu Teknolojileri (BTT) kullaniminda
egitim ve destek, bilginin dizenlenmesi ve degerlendirilmesi, fiziksel ve sanal bilgi
ortamlarina ve 6grenme kaynaklarina serbest erisim olarak siralamistir. Halk
kituphaneleri, genclerin gelisimlerine katkida bulunabilmek ve onlari klttiphaneye
cekebilmek amaci ile spor, muzik, meslek secimi; ev hanimlarina yonelik olarak ise

yemek pisirme, cocuk vyetistirme, el isi gibi konularda kurs ya da seminerler
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dizenlemelidir. Boylece hem bu kullanicilar kutiphane kullanimina yonlendirebilir
hem de onlarin yasam boyu 6grenme sureclerinde énemli bir yere sahip olabilirler
(Findik, 1988, s. 102).

Halk kittphanelerinin bir goérevi kullanicilara yasam boyu égrenme imkanlari
sunmak ve bu beceriyi kazandirmaksa, bu becerinin temelinde yatan bilgi okuryazarhgi
becerisini kazandirmak da yine halk kittiphanelerine dismektedir (Jehlik, 2004; Ward,
2006). IFLA'nin (International Federation of Library Associations and Instutions)
hazirlamis oldugu “Halk Kitiiphaneleri Bildirgesi’nde halk kitliphaneleri yasam boyu
ogrenme icin bilgiye giris kapisi olarak kabul edilmektedir. 1997 yilinda yayinlanan bu
Bildirge halk kittuphanelerinin yasam boyu 6grenmedeki yerini gosteren baslangic
noktasi olmustur. Cinkl gelecegin yasam boyu 6grenme toplumunda halk
kituphanelerinin sahip olduklari bilgi kaynaklariyla resmi ya da gayri resmi 6grenmede
baglanti noktalari olarak birer yerel 6grenme merkezi olacagl sdylenmektedir
(Haggstrom, 2004; Kahlert, 2000, s. 4; Line, 1997; MEB Temel Kanunu, 1997; The role,
2000). ingiliz hilkiimeti de 21. yiizyila girerken yasam boyu 6grenme konusu lizerinde
onemle durmus, bu konuda politikalar Gretme karari almis, bu konuda cesitli raporlar
yayimlamis ve pilot uygulamalar baslatmistir. Hatta ingiliz Kiitiphane Dernegi resmi
ogrenim ile yasam boyu Ogrenim arasinda bir kopri olusturulmasi gerektigine,
kituphanelerin de yasam boyu 6grenme surecinde stratejik ¢neme sahip olduguna
deginen bir belge yayinlamistir (aktaran Bayram, 1998, s. 346). Bu nedenle halk
kituphaneleri ve kitiphanecileri kendilerini bu isteklere yanit verebilecek sekilde
gelistirmek zorunda kalacaklardir Ayrica, yasam boyu 06grenme programlari
kapsaminda son ddnemlerde halk kutlphanelerini de dikkate alan projeler
hazirlanmaktadir. Bu konuda “Education, Audiovisual & Culture Executive Agengy”
tarafindan hazirlanmakta olan proje ilk érnek olarak gorilmektedir. Bu ajans yasam
boyu 6grenme programi altinda ortaya koydugu dort anahtar etkinlikten sonuncusu olan
“programin sonugclarinin duyurulmasi ve sonuclardan faydalanma” (dissemination and
exploitation of results of the programme) basli§i altinda ENTITLE (Europe's New
Libraries Together in Transversal Learning Environments) adli bir proje Uzerine
calismaktadir. Projenin amaci cesitli girisim ve aglarla toplumdaki her kesim icin
ogrenmeyi destekleyen Avrupa halk kittphanelerinin bugiine kadar sagladigi gelismeyi
artirmak ve desteklemektir. Proje amacina ulasmak icin iki temel hedef belirlemistir.

Bunlardan birincisi; halk kutlphanesi ortaminda 6égrenmek icin kullanilan hizmet, arac
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ve yaklasim acisindan iyi Ornekleri tanitarak bu uygulamalari artirmaktir. Digeri ise,
ulkeler arasinda bu sonugclarin karsilastiriimasi ve kullanilmasi icin kanita dayali bir
yapi saglamaktir (ENTITLE Project, 2008).

Goruldugu gibi yerel 6grenme ortamlari ile kiresel bilgi kaynaklar arasinda bir
kesisim noktasi olan halk kuitiiphaneleri kullanicilarina yol gostermesi, onlara
kaynaklarin niteligi ve bilgi arama konusunda egitim vermesi agisindan yasam boyu

6grenmenin baslatildigi hatta strdirildugi merkezlerdir.

Turkiye'de Yasam Boyu Ogrenme ve Halk Kutiiphaneleri

Tarkiye'de yasam boyu 6grenme konusu, 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu, Bes
Yillik Kalkinma Planlari, Milli Egitim Saralari olmak Gzere cesitli plan ve kararlarda
ele alinmistir (Duman, 2005, s. 34). Konu ilk olarak 1973 tarihli ““1739 sayih Milli
Egitim Temel Kanunu”nda ele alinmistir. Tark Milli E§itim Sistemi'nin yasam boyu
6grenme konusunda genel ilkeleri olarak kabul edilen bu Kanun'da yasam boyu
6grenmeden dogrudan s6z edilmese de, dolayl olarak 6grenmenin yasam boyu devam
ettirilmesi ve bunun icin neler yapilacagi dile getirilmektedir (MEB, 1997). Yasam boyu
o6grenme Turkiye Cumhuriyeti'nin kurulusundan itibaren toplanan Milli Egitim
Suralari'na da konu olmustur. Bazen yetiskin egitimi bazen de halk egitimi olarak ele
alinan yasam boyu 6grenme ile ilgili en énemli sura, 13 Ocak 1990 tarihinde toplanmis
olan 13. Milli Egitim Surasi*dir. Bu suranin temasi, “Yaygin Egitim” olup, “yasam
boyu 6grenme” kavramindan neredeyse hi¢ s6z edilmemis ve kavramlar arasinda tam
bir ayrim da yapilmadan konu ile ilgili birgcok karar ahinmistir. Kararlarin ortak noktasi
ise, eQitim ogretimin yasam boyu devam ettirilmesi olmustur. Bunun icin gerekli olan
yeni bir yaygin egitim yasasinin ¢ikartilmasi ve oncelige sahip egitim gereksinimlerinin
karsilanabilmesi icin yaygin egitime ayrilan kaynaklarin artirilmasi, ekonomik, kilttrel,
siyasi degisimlerle bas edebilecek bireylerin yetistirilmesinde énemli bir yere sahip olan
halk egitim merkezlerinde egitimin yuksek nitelikli personel tarafindan verilmesi gibi
kararlar alinmistir (Duman, 2005). 17. Milli Egitim Surasi’'nda ise yasam boyu 6grenme
bashgi altinda 26 maddeden olusan ilkeler benimsenmistir (On yedinci, 2006). Ayrica 1-
5 Aralik 2004 tarihinde toplanan Egitim Sendikasi Demokratik Egitim Kurultayi'nda
yasam boyu 6grenme konusuna yer verilmistir (Duman, 2005).

Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Planina kadar hazirlanan tim kalkinma

planlarinda yasam boyu 6grenme kavrami tam olarak yer almasa da halk egitimi,
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yetiskin egitimi, yaygin egitim veya okul disi gencligin egitilmesi konularina 6nem
verilmesi ya da bu firsatlarin gelistirilmesi gerektiginden s6z edilmistir (Kalkinma
Plani,1963; ikinci, 1968?; Uciincl, 1973?; Dérdinci, 1979; Duman, 2005, s. 35). 2001-
2005 yillarini kapsayan Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani'nda ise, yasam boyu
6grenme konusu tzerinde yasam boyu egitim veya 6rgin olmayan egitim bashgi altinda
onemle durulmus, “herkes icin yasam boyu 6grenme” hedef olarak benimsenmistir
(DPT, 2001, s. 1). Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma Plani'nda ise, 570., 571., 583., 584.
ve 594. maddelerde yasam boyu 6grenme ve egitim kavramlarina deginilmistir (DPT,
2006). Tirkiye, AB'nin Egitim ve Ogretim 2010 ve Avrupa Konseyi'nin 2002 tarihli
Yasam Boyu Ogrenme Karari'na katilmis ve 2004 yilinda bir rapor yayinlamistir (Hake,
2005, s. 20).

Yasam boyu &6grenme  konusu halk  kitlphaneleri  kapsaminda
degerlendirildiginde ¢ikarilan yasa ve yonetmeliklerde yasam boyu 6¢grenme konusunun
yer almadi§i gortlmektedir. Turkiye Cumhuriyeti Kilttr ve Turizm Bakanhgi “Halk ve
Cocuk Ktuphaneleri Ydnetmeligi’nde (Halk, 2005) yasam boyu 6grenmeyi ya da bilgi
okuryazarligini gelistirmek veya desteklemek gibi bir gorevden séz edilmedigi acikca
gorilmektedir. Kdaltir ve Turizm Bakanhgr Kiutlphaneler ve Yayimlar Genel
Muadurlagi'nin (KYGM) veri tabaninda yapilan etkinlikler yillara gore sorgulanmis,
2002 yilindan, sorgulamanin yapildigi 10 Eylal 2008 tarihine kadar; acgik oturum, acilis,
bilgilendirme, calistay, kutlama, kitap sergisi, resim, kitap okuma ve oyun saatleri,
onemli gun ve haftalarla ilgili programlar, film gosterimi vb., gezi, gosteri, imza gun,
kampanya, kermes, kitap fuari, kitap okuma saati, konferans, kongre, konser, kurs
(resim, dil, mizik, boyama, tiyatro, tezhip, satrang, hizmet ici egitim, diksiyon, el
sanatlari, emlak komisyonculugu, avcilik egitimi, vitray, OKS, halk oyunlari, gérme
engelliler icin bilgisayar, Oniversiteye hazirhk, tenis kursu vb.), kutlphane tanitimi
(oryantasyon), masal okuma saati, mlzik dinletisi, panel, satran¢ turnuvasi, seminer,
sempozyum, sergi, slayt gosterisi, soylesi, senlik, siir dinletisi, tiyatro, cesitli toplanti,
toren ve turnuvalar, video gosterisi, yarismalar olmak (zere yasam boyu 6grenme
kapsaminda dusunulebilecek toplam 22049 etkinlik dizenlenmistir (Kdltlrel, 2008).

Sonu¢ olarak, egitimin o6rgun egitim kurumlarindan sonra yaygin egitim
kurumlari ile devam ettirilmesi, yasadigimiz bilgi ¢aginda gerekli hatta zorunlu hale
gelmistir.  Bu nedenle egitim yasam boyu devam eden bir sure¢ olarak

tanimlanmaktadir. Bu sirecte bireylerin okul oncesi ve sonrasinda bilgi gereksinimini
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karsilamada ve Kkarsilastigi sorunlara ¢dzim bulmada halk kitiphanelerine biyuk
gorevler dusmektedir (Akman, 2000). Halk kittphaneleri bu konuda halka kilavuzluk
etmek, bilgi vermek ve 6gretmekle ya da onlari egitmekle sorumludurlar (Jannert,
2003). Ozellikle de toplumun genis bir kitlesine hizmet vermekle yiikiimlii olan halk
kituphanelerinin kisiye bagimsiz yetisme olanagi veren bir toplum egitim merkezi
biciminde, cagdas yasam kosullarina uyarlanmis olarak tasarlanmis ve donatiimis
olmasi gerekmektedir (Ustiin, 2000, s. 137). Halk kituphaneleri bilgi alisverisi ve kltir
merkezleri olarak sosyal yasamda daha etkili olmalidir. Onlar, tanim, amac ve gorevleri
geregince bilgi okuryazarligi ve yasam boyu 6grenme kavrami ile yakindan ilgili oldugu
icin bu konuda cesitli hizmetler vermek zorundadirlar. Bunun igin dncelikle topluma bu
bilinci asilayacak olan halk kitiiphanecilerinin yasam boyu 6grenme ve halk

kituphaneleri ile ilgili farkindalik diizeylerinin yeterli olmasi gerekmektedir.

Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Yontemi

Arastirmanin amaci; Tuarkiye'deki halk kituphanelerinin yasam boyu 6grenme
stirecindeki durumlarini ortaya koymak ve birtakim yetersizlikler s6z konusu ise, bunun
kituphane/kuttiphanecilerden ve Gst yonetim birimlerinden kaynaklanan nedenlerini
belirlemektir.

Arastirma evrenini  Tirkiye'deki 81 il halk kitiphanesinde calisan 354
kitiphaneci, 21 mudir yardimcisi ve 147 mudir olmak (zere toplam 522 Kisi
olusturmaktadirl Arastirma i¢in hazirlanan anketler 4 Aralik 2008 tarihinde 81 il halk
kituphanesinde calisan toplam 243 vyonetici ve Kkitiphaneciye posta yoluyla
gonderilmistir. 72 il halk kituphanesinden (%88,9) 75'i mudur-muddr yardimcisi ve
87'si kltuphaneci olmak (zere toplam 162 kisi anketleri yanitlamis ve tarafimiza
ulastirmistir. Cingr'ya (1990, s. 261) gore, 0,95 gliven diizeyi ve + 0,05 hosgoru miktari
ile arastirmanin evrenini temsil etmesi gereken orneklem sayisi 143'tir. Calismada
evren 162 yonetici ve kitliphaneci ile o6rneklendiginden, o6rneklem evreni temsil
etmektedir. Orneklemin evreni temsil etme giicli %31'dir.

Arastirmada betimleme ydntemi kullanilmis, veri toplamak amaciyla anket
teknigi uygulanmistir. Anketlerin degerlendirilmesinde SPSS 11.5 (Statistical Package

for the Social Science 11.5) paket programi kullaniimistir.

118 Kasim 2008 tarihinde KYYGM'den alinan bilgi.
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. .2
Bulgular ve Degerlendirme

Bu bolimde, anket yoluyla elde edilen veriler degerlendirilecektir. Bu cercevede,
oncelikle deneklerin yasam boyu 6grenme kavrami hakkindaki bilgi, biling ve
farkindalik dizeylerinin ortaya konulmasi agisindan kendi dustinceleri ve bu konudaki
bilgilenme cabalari irdelenecektir. Daha sonra ise gdrev yaptiklari kituphanelerin
olanaklari ele alinacaktir. Son olarak, kutuphanelerinin ve kendilerinin yasam boyu
ogrenme siureci  konusundaki islevlerine iliskin dusinceleri degerlendirilmeye

calisilacaktir.

Deneklerin Yasam Boyu Ogrenme Kavrami Hakkinda Bilgilerinin Olup Olmadigina

Yonelik Dustnceleri

Kitiphaneci ve yoneticilerin halk kituphaneleri agisindan yasam boyu &6grenme
kavrami hakkinda bilgi, bilin¢ ve farkindalik dizeylerinin ortaya konulmasi agisindan

kendi dusunceleri bu bélimde ele alinmistir.

(Tablo 1): Deneklerin2 Yasam Boyu Ogrenme Kavrami Hakkindaki Bilgi ve Biling Diizeyleri
Yanit

Deneklerin Yasam Boyu Evet Hayir Kismen Yok Toplam
Ogrenme Kavrami Hakkindaki
Bilgi Diizeyleri Sayt % Sayr % Sayt % Sayt % Sayt %

Yasam boyu 6grenme kavrami 86 531 13 80 62 383 1 06 162 100,
hakkinda yeterli bilgiye sahip

misiniz?

Universitede yasam boyu 24 148 67 414 70 432 1 06 162 100,0
6grenme konusunda

bilgilendirildiniz mi?

Yasam boyu 6grenme ile ilgili 22 136 140 864 162 1000

hizmet ici egitim aldiniz mi?

Yasam boyu ogrenme ile ilgili 38 235 124 76,5 162 1000

hizmet ici egitim disinda bir

toplantiya katildiniz mi?

Yasam boyu 6grenme ile ilgili 96 59,3 65 401 1 06 162 1000
kisisel bilgilenme cabaniz oldu

mu?

2 Daha ayrintili ve kapsamli degerlendirmeler icin bkz. Ersoy, 2009.
3 Halk katiiphanesi yoneticileri ve kuttiphanecileri kastedilmektedir.
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Farkli Universitelerin Bilgi ve Belge Yonetimi Bolumlerinden mezun olan
deneklerin Tablo 1'de goruldigi Uzere, %053,1'i yasam boyu 0Ogrenme kavrami
hakkinda bilgi sahibi oldugunu dustinmektedir. Bununla birlikte Universite egitimi
siresince konu  hakkinda  bilgilendirilmedigini  duslnenlerin ~ orani  da
kiicimsenemeyecek dizeydedir (%41,4).

Arastirmada elde edilen bir diger veriye gore kitlphaneci ve yoneticilerin
%85,8'i 6grencilik doneminde yasam boyu 6grenme ile ilgili herhangi bir programa da
katilmamistir. Deneklerin blyuk kismi bu konuda hizmet ici egitim almadiklarini,
hizmet ici egitimler disinda herhangi bir toplantiya katilmadiklarini belirtmislerdir.
Kttphaneci ve yoneticilerin yaridan fazlasi konu hakkinda bilgi sahibi olmak amaciyla
kisisel caba harcadigini belirtmistir.

Halk Kutuphanelerinin Yasam Boyu Ogrenme Konusunda Vermesi Gereken
Hizmetlerle ilgili Deneklerin Bilgi Diizeyleri

Halk kltuphanesi yonetici ve kitliphanecilerinin yasam boyu 6grenme konusunda
yeterli bilgiye sahip olduklarini sdyleyebilmek icin, onlarin bu cercevede
gerceklestirilen bazi hizmet ve etkinliklerden haberdar olup olmadiklarini
degerlendirmek gerekmektedir. Tablo 2'de deneklerin bu konudaki farkindaliklar ele
alinmistir.

AsaQidaki tabloda da gorildugu (zere, deneklerden ilk olarak halk
kituphanelerinin 6rglin ve yaygin egitim ile olan iliskisini degerlendirmeleri istenmistir.
Ogrencilerin okullari ile ilgili bilgi gereksinimlerini saglamada ilk kullanacaklari
kituphane okul kittuphaneleridir. Bu konu ile ilgili goruslerini almak amaciyla yonetici
ve kituphanecilere, 6grencilerin bilgi gereksinimini karsilamanin halk kittiphanelerinin
oncelikli gorevleri arasinda olup olmadigi sorulmustur. Elde edilen verilere
bakildiginda, katiimiyorum (%31,5) ya da kismen katiliyorum (%37,7) distncesiyle
yOnetici ve katliphanecilerin %69,2 gibi blylk bir bolima halk kittphanelerinin halen
okul kittphaneleri gibi hizmet vermeleri gerektigi ve 6grencilerin okullar ile ilgili bilgi
gereksinimlerini karsilamanin halk kittphanelerinin oncelikli gorevleri arasinda yer
almasi gerektigini distnmektedir. Bu hizmetin halk kituphanelerin dncelikli gorevler
arasinda yer almadigi dustincesine katilanlarin orani (%29,6) ise oldukca dusuktir. Bu
veriden yola c¢ikarak kittphanecilerin halk kitiiphanesi olarak 6rgun egitime destek
olmakla, okul kituphanesi islevi gormek arasindaki farki tam olarak
degerlendiremedikleri anlasiimaktadir.
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(Tablo 2): Halk Kiitiiphanelerinin Yasam Boyu Ogrenme Konusu Kapsaminda Gérevleri ile ilgili

Deneklerin Dustinceleri

Tamamen Kismen
Dustinceler Katiliyorum Katiliyorum
SayI % Sayt % Sayl % Say! %
Ogrencilerinin bilgi 29 17,9 19 117 61 37,7 51 315
gereksinimlerini
karsilamak oncelikli
gorevleri arasinda
yer almaz.
Orgiin egitimle ilis- 83 51,2 52 321 15 9,3 10 6,2
kisi olmayan kisile-
rin 6grenme gabasini
destekler.
Fotografcilik kursu 29 17,9 55 34,0 54 33,3 24 14,8
diizenlemek dnce-
likli gorevleri ara-
sinda degildir.
Bilgiye nasil erige- 67 41,4 45 278 36 22,2 13 8,0
cegi 6rgun 6gre-
timde ona 6gretil-
melidir.
Bilgisayar-internet 44 27,2 53 327 38 23,5 25 15,4
kullanmay!i 6gret-
mek gorevleri ara-
sinda degildir.
Ucretsiz bilgisayar- 81 50,0 55 340 13 8,0 11 6.8
internet kullanma
olanagi yaratmalidir.
Kisiler isverenle is 12 7,5 26 16,0 35 21,6 88 54,3
gorismelerini halk
kuttphanelerinde ya-
pabilirler.
Milli Egitim Bakan- 200 123 26 160 33 20,4 80 49,4
ligi'na bagh Halk
Egitim Muddr-
1GgU'niin duzenle-
digi bir kursa katilan
Kisinin kursla ilgili
bilgi gereksinimini
karsilamak halk
kiitliphanesinin
gorevleri arasinda
yer almaz.
Kisilerin bagimsiz 11 6,8 16 9,9 34 21,0 97 59,9
(kendi kendine) 63-
renmelerine danis-
manlik yapmak
zorunda degillerdir.
Uzaktan (bilgisayar 26 160 50 309 54 33,3 31 19,2
lzerinden) egitimi
destekler.
Yabanci dil kursu 45 27,8 59 36,4 39 24,1 18 11,1
diizenlemek 6nce-
likli gorevleri ara-
sinda degildir.
Halk kittphaneleri 126 778 29 179 6 3,7
yasam boyu 6g-
renme siirecinin bir
parcasidir.

Katiliyorum Katiimiyorum

Yanit Yok
Sayi %
2 1,2
2 1,2
1 0,6
2 1,2
2 1,2
1 0,6
3 1,9
4 2,4
1 0,6
1 0,6
1 0,6
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Toplam

SayI %
162  100,0
162  100,0
162  100,0
162  100,0
162  100,0
162  100,0
162  100,0
162  100,0
162  100,0
162  100,0
162  100,0
162  100,0
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Halk kutlphaneleri yaygin egitim merkezleri olarak 6rgiin egitimden sonra
toplumun gereksinim duydugu alanlarda egitimini  destekleyici etkinliklerde
bulunmalidir. Verilere bakildiginda yonetici ve kitiphanecilerin neredeyse tamami
(%92,6) bu disunceye kismen ya da tamamen katilmaktadir. Bu durumun aksini
diaslnenlerin orani ise sadece %6,2'dir.

Yasam boyu 6grenme c¢ercevesinde yaygin egitim merkezleri olarak bilinen halk
kituphanelerinin gerceklestirmesi gereken bir diger etkinlik ise, toplumun ilgi
alanlarina yonelik kurslar diizenlemesidir. Kisilerin ilgi duydugu alanlara yonelmelerini
ve bos zamanlarin en iyi bicimde degerlendirmelerini sadlayici etkinliklerde bulunmak
yasam boyu 6grenme kapsaminda halk kutlphanelerinin dncelikli gérevleri arasinda yer
almaktadir. Bu goérev kapsaminda cesitli hobi kurslarinin dizenlenmesi de halk
kituphanelerinin gorevleri arasindadir. Yonetici ve kitliphanecilere hobi kursu olarak
degerlendirilebilecek fotografcilik kursu diizenlemenin halk kitphanelerinin éncelikli
gorevleri arasinda degildir dustncesine katilip katilmadiklari sorulmustur. Deneklerin
yaklasik yarisi (%51,9), hatta bu orana kismen katiliyorum dislncesinde olanlari da
ekledigimizde oldukca blylk bir kismi (%85,2) érnek olarak secilen fotografcilik
kursunun duzenlenmesinin  halk kutiphanelerinin - 6ncelikli  gorevleri arasinda
olmadigina inanmaktadir. Bu oran, halk kutuphanecilerinin yasam boyu 6grenme
konusundaki bilinglerinin yeterince olusmadigina isaret etmektedir.

Yerel 6grenme ortamlari ile kiresel bilgi kaynaklari arasinda bir kesisim noktasi
olan halk kutuphaneleri, kullanicilarina yol gostermeleri, onlara kaynaklarin niteligi ve
bilgi arama konusunda egitim vermeleri acisindan yasam boyu 6grenmenin baslatildigi
ve sirdurildugu merkezlerdir. Bu nedenle kituphaneciler orgiin ve yaygin egitimi
destekleyen kaynaklari yonetmek ve kullanicilara sunmanin yaninda, onlarin bilgi
gereksinimlerini ortaya koymak ve bu gereksinimlerini nasil karsilayacaklarini
ogretmek konusunda da sorumluluk tasimaktadirlar. Elde edilen verilere gore, yonetici
ve kuitiuphanecilerin %69,2'si bilgiye nasil erisileceginin Kisilere 6rgiin egitimde
ogretilmesi gerektigine inanmaktadir. Halk kituphanesi yonetici ve kituphanecilerinin
%30,2'si bu dlstinceye katilmamaktadir. Bu tablo verileri de kitlphaneci ve
yoneticilerin halk kitiphanelerinin  yasam boyu 6grenme konusundaki islevleri
hakkinda tam bir bilince sahip olmadiklarini gostermektedir. Bilgiye erisimi 6gretmek
halk kuttphanesinin dncelikli islevlerinden birisidir. Ancak ilgili tablo verileri bunun

kituphaneciler tarafindan tam olarak algilanamadigini ortaya koymaktadir.
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Bilgiye erisimin 6gretilmesi konusuna dahil edilebilecek bir diger konu ise, bilgi
ve iletisim teknolojilerini kullanma becerisidir. Bilgi ve bilgisayar okuryazarhgi
becerileri ve bu becerilerin kullaniciya kazandiriimasi 6énem tasimaktadir. UNESCQO'ya
gore, bu becerilerin desteklenebilecegi en 6nemli yerler halk kittphaneleridir. Buna
karsin yonetici ve kitlphanecilerin %15,4'G kituphanecilerin bilgisayar ve internet
kullanmayi 6gretmesi gerektigine inanirken; %83,4'U inanmamaktadir. Burada da
kituphanecilerin yasam boyu 6grenim cercevesinde halk kitliphanelerine bakislar
acisindan bir sorun s6z konusudur.

Halk kitiphaneleri bilgi ve bilgisayar okuryazarhgi egitimini desteklemenin
yaninda bu teknolojilerin kullanimi igin halka ¢zellikle Ucretsiz imkanlar saglamalidir.
IFLA'nin hazirlamis oldugu “Yasam Boyu Ogrenmede Halk Kitiiphanelerinin Roli”
baslikh bildirgede (The role, 2000), halk kutlphanelerinin rolleri arasinda, halka bilgi
ve iletisim teknolojilerinin kullanim becerisinin kazandirilmasi ve 6zellikle bilgiye
Ucretsiz erisimin saglanmasi gerektigi belirtilmektedir. Arastirmamizda yonetici ve
kuttphanecilerin %84 gibi blytk bir orani halk kituphanelerinin bu hizmeti vermesi
gerektigine inanirken, boyle bir hizmetin (cretsiz olarak verilemeyecegine inanan
yonetici ve kitiphaneciler (%6,8) de bulunmaktadir.

Halk kltuphanelerinin vermesi gereken bu hizmetler disinda, yasam boyu
6grenme kapsaminda rol almasi ve faaliyette bulunmasi gereken bir diger konu ise, hobi
veya meslek edindirme kurslari diizenlemeleri ve is bulma konusunda topluma yardimci
olmalaridir. Oldukca yeni bir bakis acisi olan halk kutlphanelerinin is bulma
stirecindeki bu roll Turkiye'deki yonetici ve kutlphanecilerin ¢cok kiglk bir bolimi
tarafindan bilinmektedir. Elde edilen verilere gore, deneklerin yaridan fazlasi (%54,3)
halk kutlphanelerinin boyle bir rollnin olabilecegine kesinlikle inanmamaktadir.
Deneklerin %21,6's1 ise, bu gorise kismen katildigini ifade ederek konu hakkinda
kararsiz kalmistir. Bu verilere dayanarak yasam boyu 6grenme kapsaminda halk
kituphanelerinin bu rolinin de Turkiye'deki halk kittuphanecileri tarafindan yeterince
bilinmedigini séylemek mumkundr.

UNESCO Kkararlarinda (UNESCO, 1995, s. 145) halk kituphanelerinin, “bitin
uygulamali sanatlarin kulttrel anlatimlarina erisim saglama”, “her duzeyde 6rgln
egitimi de destekleme” gibi rollerinden soz edilmistir. Ayrica IFLA'nin hazirlamig
oldugu “Yasam Boyu Ogrenmede Halk Kitiiphanelerinin Rolii” baslikh bildirgede (The

role, 2000) halk kuttphanelerinin “6zellikle egitim kurumlari ile olan iliskilerinin
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artirllmasi” islevinden s6z edilmektedir. Bu noktada yaygin egitim kurumlarini da
desteklemesi gerektigi dusunulduginde, halk kittiphanelerinin her tirlu egitim ve kaltur
kurulusu ile isbirligi icinde calismasi ve bu kapsamda Uizerine disen gérevi yapmasinin
onemli oldugu vurgulanmaktadir. Yonetici ve kutlphanecilerin sadece %28,3'l0 halk
kituphanelerinin bu goérevinin farkindayken, %49,4'0 halk kitiphanelerinin yasam
boyu 6grenme surecinde bdyle bir gorevi olabilecegi dusiincesine katilmamaktadir.
Halk kituphanelerinin yaygin egitim kurumlarinin bilgi gereksinimlerini karsilayip
karstlamamasi konusunda kararsiz kalan deneklerin orani ise %20,4't0r.

Halk kutuphaneleri, bagimsiz karar verme icin ortam saglayan kurumlardir.
Deneklerin %59,9'u kendi kendine 6grenme becerisi olarak da tanimlanan bagimsiz
6grenme becerisinin bireylere kazandirilmasinda halk kitiiphanelerinin etkin rol almasi
ve danismanlik yapmasi gerektigine inanmaktadir. Burada yonetici ve kittphanecilerin
%16,7'sinin bu hizmetin halk kitliphaneleri tarafindan verilmesini uygun gérmedigi
dikkati cekmektedir. Deneklerin %21'i ise halk kuttphanelerinin bagimsiz 6grenme
konusunda danismanlik yapmak zorunda olmadigi gériisiine kismen katilmaktadir.

Halk kUtuphanelerinin yasam boyu 6grenme kapsaminda bir diger roll ise,
uzaktan egitim olanagl yaratmasidir. Yonetici ve kitlphanecilerin %46,9'u halk
kituphanelerinin bu hizmeti vermesi gerektigini disindrken; %19,2'si tam tersini
dustinmektedir. Ayrica deneklerin %33,3'0 bu distinceye kismen katilmaktadir. Bu
verilere gore, halk kitiphanelerinin uzaktan egitimi destekleme rollinlin farkinda olan
denek sayisi, farkinda olmayan denek sayisindan oldukca fazladir.

Literatlirde dil egitiminin okuldan sonra da devam ettirilmesi konusunda halk
kituphanelerinin etkili olmasi gerektigi yargisi ile karsilasiimistir. Nitekim kurslarla
ilgili halktan gelen isteklerin icinde de yabanci dil kursu oldugu goérulmektedir.
Tablodaki verilere gore, yabanci dil kursu diizenlemenin halk kitliphanesinin oncelikli
gorevleri arasinda olduguna inanan deneklerin orani sadece %211,1'dir. Ydnetici ve
kituphanecilerin buyuk bir kismi (%64,2) yasam boyu 6grenme kapsaminda halk
kituphanelerinin  dil kursu dizenlemesi gerektigi dustincesine katilmamaktadir.
Deneklerin yaklasik dortte biri (%24,1) de bu konuda kararsiz kalmistir.

Tabloda yer alan, halk kutlphanelerinin yasam boyu 6grenme sirecindeki
goruslerini dogrudan sorgulayan son maddeye gore kutlphaneci ve yoneticilerin
%95,7'si, bu orana “kismen katiliyorum” dustncesinde olanlari da ekledigimizde
%99,4'U halk kitiphanelerini bu sirecin 6nemli bir parcasi olarak gormektedirler.

Burada énemli olan her kitiiphanecinin kabul edebilecedi genel bir dogru olarak bu fikri
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tasimaktan ziyade, bu strecin bir pargasi olarak halk kituphanelerinin neler yapmasi
gerektigi konusunda ayrintili bilgi ve bilince sahip olunmasidir. Yonetici ve
kituphanecilerin yasam boyu 6grenme kapsaminda vermesi gereken hizmetlerle ilgili
disiincelerinin ~ sorgulandigi  bu bélimde yonetici ve kitiphanecilerin  halk
kituphaneleri olarak hangi hizmetleri vermesi gerektigi konusunda tam bir bilince sahip
olmadiklari ortaya ¢ikmistir. Tablodaki verilere dayanarak, yonetici ve kutlphanecilerin
blylk bir kismi halk kittphanelerini yasam boyu 6grenme siirecinin énemli bir parcasi
olarak distndrken, halk kutlphanelerinin yasam boyu 6grenme kapsaminda yapmasi
gerekenlerle ilgili on iki etkinligin yedisinde (6rgun egitimdeki rold, hobi kurslarinin ve
dil kurslarinin dizenlenmesi, bilgiye erisimin 06gretilmesi, bilgisayar ve internet
kullaniminin 6gretilmesi, is goérismelerindeki rold, yaygin egitim kurumlari tarafindan
dizenlenen kurslara katilanlarin bilgi gereksinimlerini karsilamadaki roll) tzerlerine
disen gorevin farkinda olmadiklari séylenebilir. Bu durum yonetici ve kutlphanecilerin
yasam boyu 6grenme konusunda genel bir bilgi sahibi olduklarini fakat yasam boyu
o6grenme kapsaminda kendilerine disen gorevlerin neler oldugu ve ne yapmalari
gerektigi konusunda kararsiz olduklarini ortaya koymaktadir.

Yasam boyu o6grenme ile ilgili halk kltuphanelerinin yapmasi gerekenler
konusunda kuttphaneci ve yoneticilerin fikirlerini ortaya koymak amaciyla ankette
yasam boyu 6grenme kapsaminda halk kituphanelerinin diizenleyebilecegi en 6nemli
uc etkinligin neler olabilecedi sorusuna da yer verilmistir. Alinan yanitlar kitliphaneci
ve yoneticilerin gercekten bu konuda yapilmasi gerekenlerle ilgili net bir bilgi sahibi
olmadiklarini yansitmaktadir. Ornegin Tablo 2'de kiitliphaneci ve yoneticilerin biyiik
bir kismi  “kurslarin  duzenlenmesini”, “bilgisayar ve internet kullaniminin
ogretilmesini” halk kuttuphanelerinin dncelikli goérevleri arasinda disunmezken, bu
soruda yasam boyu 6grenme adina halk kitliphanesinin diizenlemesi gereken en 6nemli

uc etkinlik arasinda sayanlar olmustur.

Halk Kuttuphanelerinin Sahip Oldugu Teknolojik Olanaklar

Bu béliimde halk kitlphanesi yonetici ya da kitiphanecilerinin bir énceki bélimde
sozu gecen etkinlikleri dlzenlemeleri gerektigini bilmelerine ragmen neden
dizenleyemedikleri ile ilgili gorisleri, bu konudaki cabalari degerlendirilmektedir.

Ayrica toplumun halk kittuphanelerinden beklentileri de bu bolimde ele alinmaktadir.
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(Tablo 3): Halk Kuttiphanesinde Bulunan Kullaniciya Acik Bilgisayar Sayisi

internete bagl bilgisayar sayis SayI %
1-10 1 15,3
11-20 32 44,4
21 ve lzeri 29 40,3
Yanityok

Toplam 72 100,0

Halk kuttiphanelerinin yasam boyu 6grenme ve bilgi okuryazarhgi kapsaminda
hizmet vermesi onlarin sahip oldugu olanaklara baglidir. Elde edilen verilere
bakildiginda, halk kituphanelerinin yasam boyu 6grenme agisindan olanaklar itibariyle
temel araclardan sayabilecegimiz bilgisayar konusunda olumlu durumda olduklari
sOylenebilir. Bu imkanin bélgelere gére dagilimi incelendiginde, Dogu Anadolu ve
Guneydogu Anadolu bélgelerinin aleyhinde anlamli bir farklilik gézlenmistir.

Arastirmada kituphaneci ve yoneticilerin yasam boyu 6grenme konusunda
etkinlik diizenleme ¢abalari da incelenmistir. 2008 yili icinde yapilan etkinlik sayilarina
bakildiginda etkinlik sayilari icinde yogunlugun (%70,8) “ayda bir ya da daha az
etkinlik” anlamina gelen yilda 1-12 araliginda oldugu goérilmektedir. Arastirma
kapsamindaki 72 il halk kutuphanesinden yilda 25 ve Uzeri (ayda iki ve daha fazla)
etkinlik ~ dizenleyen halk kdtiiphanelerinin -~ orani  sadece %9,7'dir. Halk
kituphanelerindeki mududrlerin  %86,5'i, kitiphanecilerin  %85'i  dustndikleri
etkinliklerin bir bolumunt ya da ¢ok azini gerceklestirebildiklerini soylemektedir.
Duzenlenen etkinlikler icinde sertifikali kurs dizenlenip diizenlenmedigi sorusu
degerlendirildiginde 72 il halk kutliphanesinden sadece %18'i gibi kicuk bir oraninin;
masa tenisi, ciltgilik, diksiyon, geleneksel Turk slsleme sanatlari, hizli okuma, halkla
iliskiler, kituphane kullanimi ve kuitlphanecilik, boyama, yabanci dil, aricilik ve
cicekeilik gibi cesitli konularda sertifikali kurs diizenledikleri ortaya ¢ikmistir. Burada
ele alinmasi gereken bir baska konu ise, tim bu kurs ya da etkinliklerin diizenlenirken
halkin gereksinimlerinin ne kadar dikkate alindigidir. Elde edilen verilere goére, halk
kituphanelerinin - %91,7'sinin  dizenlenecek kurslara yonelik pazar arastirmasi,

%51,4'Unun etkinliklerle ilgili yilhik plan yapmadigi gérilmektedir.
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Deneklerin Halk Kiitiiphaneleri Olarak Yasam Boyu Ogrenme Konusunda Hizmet
Verebilmeleri icin Sahip Olduklari Olanaklar ile ilgili Gorusleri

Halk kuttphanelerinin etkinlik diizenleyebilmeleri hatta diizenlemeyi dustinmeleri sahip
olduklari olanaklara bagh oldugu distncesi ile kitiphaneci ve yoneticilerin gorev
yaptiklari  kitiphanelerin -~ sahip  olduklari  olanaklarla ilgili  dusunceleri

degerlendirilmistir (Tablo 4).

(Tablo 4): Halk Kiitiiphanelerinin Gergeklestirmek istedigi Etkinliklerin Tamamini Diizenleyememe

Nedenleri

Etkinlik Diizenleyememe Evet Hayir Toplam
Nedenleri Sayl % Say! % SayI %
Biitce 136 84,0 26 16,0 162 100,0
Personel 108 66,7 54 333 162 100,0
Kisi ve kurumlarla isbirligi 94 58,0 68 42,0 162 100,0
Bina 84 51,9 78 48,1 162 100,0
Y06netimin destegi 69 42,6 93 57,4 162 100,0
Sorun Yok 5 31 157 96,9 162 100,0

Arastirmada, halk kituphanelerinin  sahip oldugu olanaklarin yetersizligi
nedeniyle yasam boyu 6grenme kapsaminda calisma yapamadiklari éngdrisiinde
bulunulmustur.  Nitekim bulgulara goére de halk Kkitiphanelerinin  etkinlik
dizenlemelerine engel olan en 6nemli ¢ etkenin %84 ile butce, %66,7 ile personel,
%58 ile de kisi ya da kurumlarla olan isbirligi sorunu oldugu gortlmektedir. Ayrica
“bitce sorunu” ile “etkinliklerin ne kadarini duzenleyebiliyor” sorulari birlikte
degerlendirildiginde aralarinda anlamli bir iliskinin oldugu da gérilmektedir (p=0,001).
Acik uclu olarak sorulan soruya alinan yanitlara gére de kituphaneci ve yoneticiler
“personelin egitim sorununu, halkin yeterli ilgi gdstermemesini ve etkinliklere talebin
az olmasini” etkinlik diizenlemeye engel olan nedenler arasina eklemislerdir.

Arastirmada halk kituphanelerinin bagli olduklari ydnetimlerin tutumlarinin
onlarin yasam boyu 6grenme konusunda etkinlik diizenlemelerinde buyik etkisinin
oldugu dustnilmustir. Deneklerin yonetim tarafindan desteklenme durumlari ile ilgili

gorusleri Tablo 5'de ele alinmustir.
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(Tablo 5):Halk Kittiphanelerinin Etkinlikler Konusunda Bagli Olduklari Y 6netim Birimleri Tarafindan
Desteklenme Durumlari
Yonetim birimleri Tamamen Cok Az Hig Yanit Yok Toplam

tarafindan

desteklenme durumu Say! % Sayl % Sayl % Say! % Sayl %

Kdtlphane 72 44,4 19 11,7 10 6,2 61 37,7 162 100,0
Mudarlagi

il Kiltiir ve Turizm 27 16,7 78 481 39 24,1 18 111 162 1000
Muidiirliigi

Valilik 20 12,3 57 35,2 55 34,0 30 185 162 100,0
Genel Muduirliikd 17 10,5 53 32,7 61 37,7 31 191 162 100,0
Kaymakamlik 3 1,9 19 11,7 23 14,2 117 722 162 100,0

Yasam boyu 6grenme etkinlikleri konusunda son derece énemli olan Ust yonetim
destegi acisindan tablodaki veriler incelendiginde ciddi bir olumsuz dislincenin oldugu
aciktir. Il Kiiltiir ve Turizm Mudarlikleri, Valilikler ve Kaymakamliklarin bu konudaki
destekleri de cok dusiktir. Bu dustik oranlardan birisinin de Kitliphaneler ve Yayimlar
Genel Mudurlugu'ne ait olmasi (%10,5) ciddi derecede dikkate alinmasi gereken
onemli ve olumsuz bir durumdur. Kitlphaneci ve yoneticiler bagl olduklari yonetim
birimleri disinda kalmasina karsin “‘sponsor firmalar ya da 6zel kuruluslar, esnaf,
belediyeler, sivil toplum kuruluslari ve okul mudurliklerinden” ¢ok fazla olmasa da
etkinlikler konusunda destek aldiklarini ancak bunun genel yetersizligi gideremedigini
belirtmislerdir. Halk kitiphanelerine sponsor olan bu kurum ve kuruluslar halk
kituphanelerine etkinlik dizenleme konusunda istekte de bulunmaktadir. Elde edilen
verilere gore resmi/sivil kuruslarin halka (%16,7) gore daha etkin oldugu ve etkinlik
diizenleme konusunda ¢ok anlamli olmasa da daha fazla istek yaptigi (%37,5) ortaya
cikmistir. Bu durum Tablo 4'GUn yorumunda yer verilen ve oOzellikle belirtilen
etkinliklerin diizenlenmesi konusunda “halktan yeterli ilgiyi gérmemesi ve etkinliklere
olan talebin az olmasi” savini da dogrulamaktadir. Buna karsin, yine de halktan gelen
talepler arasinda, halk kutlphanelerinden resim kursu, KPSS (Kamu Personeli Segcme
Sinavi) kursu, kadinlara yoénelik el sanatlari kursu, kituphane tanitimi/kullanimi
konusunda egitim verilmesi, sergilerin acilmasi, gincel konularda seminer ve
konferanslarin dizenlenmesi, cesitli yazarlarla sdylesi ve imza gunlerinin yapilmasi,
kiltarel etkiliklerin yapilmasi, yarismalarin ve okuma saatlerinin diizenlenmesi gibi

etkinlikler bulunmaktadir.

4 T.C. Kultirve Turizm Bakanhgi Kiitiphaneler ve Yayimlar Genel Midurligu kastedilmektedir.
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Halk kitiphanelerinin duzenledigi etkinliklerle ilgili genel bir yargiya varmak
amaciyla yonetici ve kutlphanecilere 2008 yilinda diizenledikleri etkinliklerin neler
oldugu sorulmus, listelenen etkinliklerden bircogunun yasa ve yodnetmeliklerle halk
kituphaneleri tarafindan duzenlemesi zorunlu kilinan etkinlikler oldugu gorulmustar.
Bazi etkinlikler ise yasam boyu 6grenme kapsaminda onem tasimaktadir. Ozellikle
konferanslar, cesitli el sanatlarina ve hobilere yonelik kurslar, tiyatro ve film gosterileri,
basin ve yayinda demecler verme, kuttphane kullanimini ve internet kullanimini halka
ogretme gibi etkinlikler yasam boyu 6grenme kapsaminda duzenlenen etkinlikler
arasinda degerlendirilebilir. Burada listelenen bazi etkinliklerin ise yasam boyu
6grenme kapsaminda ele alinamayacak etkinlikler oldugu gortlmastr.

Halkin etkinlik duzenleme konusunda istegi olmadigi gibi, duzenlenen
etkinliklere katihm diizeyi de kitiiphaneci ve yoneticilere gore cok iyi degildir. il halk
kituphanelerinin %55,6'sinda duzenlenen etkinliklere halk tarafindan orta diizeyde ilgi
gosterilmektedir. Ancak etkinliklere katithmin “az” oldugu il halk kitliphanesi orani da

(%37,5) azimsanacak gibi gérinmemektedir.

Deneklerin  Gorev Yaptiklari Halk Kutiphaneleri Tarafindan Duzenlenen

Etkinliklerle ilgili Distinceleri

Bu bolimde yapilan yasam boyu 0Ogrenme tanimindan sonra yer alan sorularla
kitiphaneci ve yoneticilerin kendi kendilerini elestirmeleri ve bir degerlendirmede

bulunmalari istenmistir.

(Tablo 6): Halk Kiitiiphanesinin Yasam Boyu Ogrenme Konusunda Etkili Olma Durumu

Halk kiitlphanesi yasam boyu 6grenme konusunda etkili mi? Say! %
Evet 31 19,1
Kismen 104 64,2
Hayir 26 16,1
Yanit yok 1 0,6
Toplam 162 100,0

Ankette yapilan yasam boyu 6grenme tanimindan sonra kitiuphaneci ve
yoneticilerin biyik cogunlugu (%64,2) gorev yaptiklar halk kutlphanesinin yasam
boyu 6grenme konusunda “kismen” etkili oldugunu dusunmektedir. Hi¢ etkili

olmadigini dustnenlerle birlikte bu oran %80,3'e ulasmaktadir. “Kismen” kavraminin
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“tam yeterli olamama” anlami temelinde dustnuldigunde belirtilen oranin bir
olumsuzlug@a isaret ettigi soylenebilir.

Arastirma hipotezini dogrudan sinayan ve halk kutlphanelerinin yasam boyu
o6grenme konusunda neden etkili olamadiklarina yonelik soruya iliskin veriler ise

asagidaki tabloda (Tablo 7) gorilmektedir.

(Tablo 7): Halk Kiitiiphanesinin Yasam Boyu Ogrenme Konusunda Etkili Olamama Nedenleri

Yasam boyu égrenme konusunda _ Fwet HaW Toplam

etkili olamama nedenleri Say! % Say! % Say! %
Yeterli olanaklara sahip olamama 116 71,6 46 28,4 162 100,0
Ust yonetimlerin tutumlari 111 68,5 51 31,5 162 100,0
Yonetici ve kituphanecilere yeterli 61 37,7 101 62,3 162 100,0

bilgi kazandiriimamasi

Ktiiphaneci ve yoneticiler, % 71,6 oraninda yeterli olanaklara sahip olamadigi
icin, % 68,5 oraninda Ust yonetimlerin olumsuz tutumlari nedeniyle ve % 37,7 oraninda
ise kltuphaneci ve yoneticilerin yeterli bilgiye sahip olmamalarindan dolay1 halk
kituphanelerinin ~ yasam  boyu 6grenme  konusunda etkili  olamadiklarini
dustinmektedirler. Ayrica, halkin kitliphanelerden hangi dizeyde yararlanilabilecegi
bilgisinden yoksun olmasi ve konuya olan duyarsizliklari, ilgili konuda devletin gereken
Ozeni gostermemesi ve politika olusturamamasi, kittiphanelere yapilan yanlis personel
atamalari, kittiphanelerde planli halkla iliskiler ¢calismalarinin yapilamamasi ve populer
kiltarin (TV, internet) toplumu esir almasi da halk kdtlphanelerinin yasam boyu

6grenme konusunda etkili olamama nedenleri arasinda sayiimistir.

Sonug ve Oneriler

Arastirmada elde edilen verilere dayanarak su sonuglari siralamak mumkandur:

1. Yonetici ve Kkitiphaneciler egitim surelerince yasam boyu 6grenme
konusunda yeterince bilgilendirildiklerini disuinmemektedirler. Ayrica
yonetici ve kultuphanecilerin ¢cogunlugu 6grenciliklerinde ya da calisma
yasamlari stiresince bu konuda herhangi bir program ya da hizmet ici egitime
katilamamislardir. Fakat yonetici ve kitliphanecilerin 6nemli bir cogunlugu

bu konuda bilgi edinmek amaci ile Kisisel ¢aba harcamistir.
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2. Halk kutuphanesi yonetici ve kutuphanecileri, halk kittiphanesinin yasam
boyu 6grenme surecinin 6nemli bir parcasi oldugunu savunurken, bu slirecte
kendilerine disen gorevlerin yeterince farkinda degillerdir.

3. Halk kutlphanesi yonetici ve kutlphanecileri genel olarak halk
kituphanelerinin drgun egitimdeki destekleyici rolinin farkinda degillerdir.
Halk kltuphanesi yonetici ve kitliphanecilerinin yasam boyu 6grenme
kapsaminda; bilgiye erisimde 6nem tasiyan; bilgi, bilgi kaynaklari ve bilgi
teknolojilerinin ~ kullaniminin ~ 6gretilmesi,  kisisel ilgi  kurslarinin
duzenlenmesi, uzaktan egitimin desteklenmesi ve halk kitlphanelerinin is
gorusmeleri icin énemli mekéanlara doénustirilmesi gibi konularda halk
kituphanelerinin Gstlenmesi gereken dnemli gorevlerin farkinda olmadiklari
soylenebilir.

4. Yonetici ve kitiphaneciler, halk kituphanelerinin bagimsiz (kendi kendine)
6grenme sirecine katki yapmasi gerektigine inanirken, halk kittiphanelerinin
bilgiye erisim konusunda bireylere egitim vermesi gerektiginin bilincinde
degildirler. Bu da yine yonetici ve kitiiphanecilerin bagimsiz égrenme ve
bilgi okuryazarhgi becerilerinin yasam boyu 6grenme sirecinin en temel
becerileri oldugunu bilmemelerinden kaynaklanmaktadir. Yonetici ve
kituphaneciler yasam boyu 06grenme kapsaminda kendilerine dusen
gorevlerin neler oldugu ve ne yapmalari gerektigi konusunda net bir bilgiye
sahip degildirler.

5. Yonetici ve Kkituphaneciler yasam boyu 6grenme kapsaminda
duzenleyebilecegi etkinliklerin de yeterince farkinda degillerdir.

6. Halk kituphanelerinde internet erisimi olan kullaniclya acik yeterli
sayllabilecek bilgisayar bulunmaktadir. Fakat bu oran bdlgelere gére 6nemli
bir farklilik gostermektedir.

7. Halk kutuphanesi yonetici ve kitliphanecilerinin yasam boyu 6grenme
kapsaminda yeterli sayida etkinlik dizenledikleri sdylenemez. Ayrica, halk
kituphanelerinin sertifikali kurs diizenleme konusunda da yetersiz olduklari
gorulmektedir. Halkin ilgi ve gereksinim duydugu her konuda yasam boyu
ogrenme firsati sunmasi gereken halk kottphaneleri halkin gereksinim
duydugu egitim ya da kurslara yonelik herhangi bir arastirma da

yapmamaktadirlar.
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8.

10.

11.

12.

13.

Halk Kkutlphaneleri yasam boyu 0grenme kapsaminda ¢alismalarda
bulunmalari icin bazi temel olanaklara gereksinim duymaktadirlar. Bu
olanaklara sahip olamama, onlarin etkinlik dizenlemelerini olumsuz yénde
etkilemektedir. Halk kdtlphanelerine ayrilan butge, onlarin etkinlik
duzenlemelerinde baslica engel olarak gortlmektedir. Kituphanelere ayrilan
bitce yasam boyu etkinlik diizenleme acisindan yetersiz kalmaktadir.

Halk kutlphaneleri bagh olduklari kurumlardan destek alamamaktadirlar.
Ozellikle de KYGM'den destek alamama durumu, halk kitiiphanelerinin
etkinlik dizenleme konusunda yetersiz kalmalarinda énemli bir etken
olmaktadir. Halk kittphaneleri Ust yonetimlerden destek alamadiklari gibi,
cevrelerindeki sivil/resmi Kisi, kurum ya da kuruluslarla da isbirligi yapma
konusunda sorun yasamaktadirlar. Halk kutuphaneleri belediyeler, sivil
toplum orgutleri, esnaf, sponsor firmalar ve okul maddrltklerinden isbirligi
konusunda destek alsalar da bu genel ihtiyaci karsilamada oldukca yetersiz
kalmaktadirlar. Halk kitlphanesi  yonetici  ve kdtlphanecileri, st
yonetimlerin yasam boyu 6grenme konusunda olumsuz ve ilgisiz bir tutum
sergilediklerini savunmaktadirlar.

Sivil/resmi kuruluslar ve halk, halk kittuphanelerinden etkinlik diizenleme
konusunda gucli olabilecek duzeyde istekte bulunmamaktadir. Etkinlik
dizenleme konusunda yeterli talebin olmamasi ile birlikte, halk, diizenlenen
etkinliklere de yeterli dizeyde ilgi gostermemektedir. Halk, 6zel olarak
yasam boyu 6grenme degil, genelde halk kituphaneleri konusunda oldukca
bilingsizdir ve bu nedenle de duyarsiz davranmaktadir.

Halk kuttphaneleri tarafindan diizenlenen etkinliklerin cogu yonetmeliklerle
zorunlu kilinan etkinliklerdir. Bunlarin ise ¢ok kucuk bir bolumi yasam
boyu 6grenme kapsaminda dustnulebilecek etkinliklerdir.

Halk kittphanesi yonetici ve kitlphanecilerine gore, Turkiye'deki halk
kituphaneleri yasam boyu 6grenme konusunda etkili degillerdir. Onlara
gore, halk kutliphanelerinin bu konuda etkili olamamalarinin altinda cesitli
nedenler yatmaktadir. Bunlar, yeterli olanaklara sahip olamama, (st
yonetimlerin olumsuz tutumlari ile yonetici ve kittuphanecilerin bu konudaki
bilgi ve egitim eksikligidir.

Yonetici ve kitlphanecilere gore devlet (KYGM), konuya duyarli bir

yaklasim sergilememektedir. Konu ile ilgili uzmanlarin hazirlamis olduklar
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yasa ve yonetmeliklerde halk kitlphanelerinin yasam boyu 6grenme ile ilgili
rolline yonelik 6nemli bir maddeye rastlanmadigi gibi  herhangi bir

calismaya da rastlanmamistir.

14. Bir kisim yonetici ve kutuphaneci, yasam boyu 6grenme konusunun,

kendilerinin gelistirmeleri gereken en eksik yonleri oldugunun farkindadir.

Calismada elde edilen sonuclara dayanarak su 6neriler sunulabilir:

1.

Kualtir ve Turizm Bakanhgi, Turkiye'deki halk kittiphanelerini yasam boyu
6grenme sdrecinin  6nemli bilesenleri arasinda kabul etmeli ve bu
yaklasimini yasa, yonetmelik, yonerge vb. yasal belgelerle (mevzuat)
yansitmalidir.

Yasam boyu &grenme etkinliklerin artirilmasi, bunun icin de halk
kituphanelerinin sahip oldugu bina, butce ve personel gibi olanaklarinin
ilgili birimler tarafindan iyilestirilmesi gerekmektedir.

Halk kittphaneleri, halk kutlphanesi maddrlikleri ve KYGM basta olmak
uzere halk kutiphanelerinin bagh olduklari yonetim birimleri tarafindan
yapacaklari ¢calismalarla ilgili olarak her konuda desteklenmelidir. Ozellikle
de KYGM halk kittphanelerinin ilgili yonetim birimleri tarafindan
desteklenmesi konusunda ¢alismalar yapmalidir.

KYGM halk kutuphanelerine ayrilacak 6deneklerle ilgili plan yaparken
onlarin zorunlu gorevleri arasinda yer alan yasam boyu 06grenme
etkinliklerini dustinmeli ve ona gore bltce hesaplamasi yapmalidir.
Universitelerin Bilgi ve Belge Yo6netimi bolimlerinde yasam boyu 6grenme
ve bilgi okuryazarhgi konularina agirlik veren egitim programlariyla lisans
mezunu kittphanecilerin konunun bilincinde olmalari saglanmalidir.
Kitlphaneciler basta olmak Uzere yine halk kutlphanelerinde calisan
personele yasam boyu 6grenme konusunda hizmet ici egitim programlari
duzenlenmelidir. Ayrica kitliphanecilere yurtici ya da yurtdisi etkinliklere
Ucretsiz ve etkin olarak katihm firsatlari sunularak personelin bilgi ve biling
dizeyi yikseltilmelidir.

Halk kdtliphanesi etkinlikleri sadece 6énemli gun ve haftalari kutlamakla
sinirh kalmayip, o6zellikle yasam boyu etkinlikler ile genisletilmelidir.
KYGM denetiminde yapilacak planhi programlarla, halk kitlphanelerinin
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yasam boyu 6grenme kapsaminda etkinlik dizenlemeleri zorunlu
tutulmalidir.

8. Halk kitiiphanelerinde, gereksinim duyulan bilgiye erisimde kullanilan en
temel araclar arasinda yer alan bilgisayar ve internet olanaklari Ucretsiz
olarak sunulmalidir. Ayrica kutuphaneciler tarafindan halka bilgi
teknolojilerinin kullanimi ile ilgili cesitli kurslarin ya da egitimlerin
verilmesi gerekmektedir.

9. Yasam boyu 6grenme etkinliklerinin temelinde yatan bilgi okuryazarlig
programlari ile bireylerin bagimsiz 6grenme becerileri kituphaneciler
tarafindan desteklenmelidir.

10. Halk kuttphaneleri, halkin gereksinimlerine ya da ilgi alanlarina yonelik

sertifikali kurslar diizenlemelidirler.

11. Halk kituphaneleri ve kittphanecileri yasam boyu 6grenme etkinliklerinde
orgin ve vyaygin egitim kurumlariyla isbirligine ve ortak projeler
hazirlamaya 6zendirilmelidir. Halk kitlphaneleri de bu konuda yapilacak
etkinliklerin 6nemini anlamali ve bu yonde ¢aba harcamahdir.

Yasam boyu 6grenme, halk kittphanelerinin cagdas yuzini yaratmaya ve

yansitmaya yardimci olmaktadir. Halk kittphaneleri ve kittphanecilerinin bu firsatin
farkinda olmalari ve bu yonde davranmalari blylk énem tasimaktadir. Bu ayni zamanda

onlarin sorumluluklandir.
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Summary

Lifelong learning, official or not, includes all planned or random learning activities
which have been done during lifetime in order to develop individual, societal and
professional knowledge and skills. Since information is the focus of learning, libraries
are the most important institutions in this process. In this context, while libraries for
children and librarians working in these institutions have an important role to play in
early ages of childhood, in later ages public libraries and librarians working there are in
charge of enhancing these skills for people.

It gradually becomes important that all lifelong learning skills including
information literacy being the first step of lifelong learning are in the agenda of public
libraries. In addition, it is vital that libraries aiming to develop these skills are improved
and spread. For this purpose, public libraries should be supported by authorities and
within the scope of the same objectives; they should cooperate with educational and
cultural institutions, art institutes, hospitals, prisons, etc.

In this study, opinions and awareness levels of directors and librarians working
in province public libraries in Turkey on lifelong learning were analyzed, the
opportunities of public libraries were tried to be determined and the attitudes of senior
units responsible for public libraries towards this topic were handled. The aim of the
study is to identify the attitudes of public libraries towards lifelong learning and to find
out the reasons of deficiencies arising from librarians or authorities if there is any.
Within this framework the assumption of the study is “Public libraries in Turkey are not
effective because public library directors and librarians are not aware of lifelong
learning; do not have necessary opportunities and the authorities which they are bound
to have negative attitudes towards them'. The scope of the study consists of 168 library

directors (director, assistant director) working in county public libraries bound to The
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Ministry of Culture and Tourism and 354 librarians who graduated from Information
and Documentation Management. According to the findings from 162 directors,
assistant directors and librarian directors (40.7%) and librarians (50.6%) took part in the
study think that they have enough knowledge about lifelong learning. However, the rate
of the people thinking that they are informed enough in their schooling process is
considerably low. Moreover, some of directors and librarians are aware of the fact that
lifelong learning is the most significant matter they should improve themselves on.
According to another result obtained from the study is although directors and librarians
of public libraries argue that public libraries is an important part of the lifelong learning
process, they are not aware of the duties they should take on in this process. It is
impossible to say that county public libraries involved in the study organize sufficient
number of activities within the scope of lifelong learning. Public libraries need some
fundamental facilities so that they can carry out studies and researches about lifelong
learning. They cannot be effective in this regard because they do not have necessary
conditions in terms of budget, staff and cooperation with individuals and institutions
and building and support of authorities.

Based on the results of the study, it is suggested that the Ministry of Culture and
Tourism accept public libraries in Turkey as one of the most significant components of
lifelong learning process and reflect this attitude to legislation with legal documents like
laws, regulations and directives. Furthermore, following suggestions have been put
forward: lifelong learning activities should be taken into account in allocation of funds
to public libraries, public libraries and librarians should be encouraged to cooperate
with formal and informal educational institutions and to prepare common projects with
them in this respect and staff, especially librarians, working in public libraries should

receive in-service training.



