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Evrak Izleme Sistemlerinden Biitiinlesik Belge Yonetimi ve Is Akis Sistemi
Coziimlerine Bir Ornek: BilisimnBYS

A. Eser Baransel'
1. Tlker Tabak®
Onder Sezer’

Hiiseyin Erdag’

GIRIS

Yazinin bulunmasti ile baglayan uygarhigin bugiinlere ulasmasindaki en onemli
unsurlardan biri, gegmiste Uretilen bilginin gelecege taginabilmesidir. Bilginin
yazili hale gelmesiyle kiiltiir gelecege daha kolay taginmig ancak kagidin
bulunmasi ile birlikte bilgiler gelecege daha hizli bir bicimde aktarilmaya
baglamistir. Insanoglu ise tirettigi belgeleri korumak icin caba gdstermeye
baglamustir.

Kisisel ortamlardan karmagik ortamlara, hatta biiyiik devlet Orgiitlerine kadar
organizasyonlarin yasam dongiilerinde yer alan belgeler, giiniimiiz
teknolojilerinin sundugu olanaklar ile yalnizca kagit ortaminda bulunmamakta,
¢ok cesitli saklama ortamlarinda da karsimiza ¢ikmaktadirlar.

Bilgisayarlarin yagsamimiza adim adim girdigi son altmis yil icinde kurumsal
gereksinimler icin kullanilmaya baslanan Evrak Izleme Sistemleri, yerini yavas
yavas "Biitiinlesik Belge Yonetim ve Is Akis Sistem"lerine birakmaktadir. Bu
nedenle béylesi yazilimlarin tiretilmesine baglanmistir. Bu yazida Biligim Ltd

' 1986 yilinda Hacettepe Universitesi Bilgisayar Bilimleri Miih. BSliimiinii bitiren Eser Baransel, ayn1 y1l girdigi Biligim
Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti.'nde (www.bilisim.com.tr) halen AR-GE Miidiirii olarak caligmaktadir.

1987 yilinda Hacettepe Univ. Bilgisayar Bil. Miih. Boliimiinii bitirdi. Cesitli bilisim projelerinde programecilik, sistem
coziimleyicilik ve yoneticilik yapan I. Tlker Tabak, halen Biligim Sanayi ve Ticaret Limited Sti.'nde (www.bilisim.com.tr)
Pazarlama ve Satis Miid{irii olarak caligmaktadir.

° 1991 yilinda girdigi Hacettepe Universitesi Bilgisayar Bilimleri Miihendisligi Béliimiinii basariyla bitirdi. 1996 yil1 Kasim
ayinda Biligim Ltd'de (www.bilisim.com.tr) géreve baglayan Onder Sezer, halen Bilisim Ltd Ar-Ge projelerinde Yazilim
Miihendisi ve Proje Yonetmeni olarak caligmaktadir.

1990 yilinda Hacettepe Universitesi Istatistik Bdliimii'nii bitirdi. 2000 yilinda Biligim Ltd'e katild1. Proje Yonetmeni olan
Hiiseyin Erdag, Bilisim Ltd'de (www.bilisim.com.tr) halen Veri Tabani Yonetmeni ve web tabanli uygulama yazilimi
geligtirme projelerinde sistemn mimari olarak gdrev yapmaktadir.
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(www.bilisim.com.tr) tarafindan Uretilmis, web tabanli olarak da caligabilen ve
Biitiinlesik Belge Yonetim ve Is Akis Sistemlerinden biri olan BilisimBYS

yazilim trtind tanitilmaktadir.

BUTUNLESIK BELGE YONETIMI VE IS AKIS SISTEMI

Bilisim Belge Yonetim ve Is Akis Sistemi (BilisimBYS) dért alt sistemden
olugsmaktadir:

* Belgelik

« Is Akis1 Yonetimi

« Bvrak Izleme

Arsiv Islemleri
Sistemin biitlinlegik yapis1 bu dort alt sistemin birbirleriyle olan
biitlinlesmesinin yani sira kurumlarin gereksinim duydugu diger uygulamalarla

olan biitiinlesme olanaklarindan kaynaklanmaktadir.
Belgelik

"Belge Yonetimi Modilii", kurumun ve ¢alisanlarin belgelerini takip etmek, bu
belgeler tlizerinde gerekli islemleri yapmak icin kullanilir. Belge Yonetimi
Modiilii, biitiin kurum caliganlarnnin yetkileri igerisinde olusturulan merkezi
belge veri tabanin kullanmasini saglar. Belge Yonetimi Modili ayrica belge
olusturulmasi, saklanmasi, degistirilmesi, okunmasi, vb. iglevler icin gerekli

temel fonksiyonlar igerir.

Bu sistemde biitiin igletim sistemi dosyalar belge kapsamina girmektedir.
Belgeler icerisinde MS Word metin dosyalar1 olabilecegi gibi, sikigtirilmig zip
uzantili dosyalar ve gif ya da jpg uzantili resim dosyalar1 gibi dosyalar da
olabilir.

Belge Yonetimi Modulli'niin sagladig1 iglevler agagidaki bagliklarda
agiklanngtr.


http://www.bilisim.com.tr
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Dizin Islemleri

Dizinler belgeleri mantiksal gruplara ayirmak icin kullanilir. Dolayisiyla

belgeler, dizinin bu mantiksal gruplarindan biri igerisinde yer alir. Burada dizin

ekleme, silme, dizin bilgilerini degistirme islemleri yapilabilir. Dizinin adi,
acgiklamasi, ekleyen kullanici, ekleme tarihi, en son degisiklik yapan kullanici,

en son degisiklik tarihi bilgileri burada tutulmaktadir.

Dizinler "K6k" dizinleri igerisinde yer alir ve Kok dizininde bulunan bilgiler

kullanicilar tarafindan degistirilemezler. Sistemde li¢ adet kok dizini

bulunmaktadir:

Sistem Kok Dizini

Sistem K6k Dizini, kullanicilarin belge yonetimi araytizi ile
erigemeyecekleri arsiv, belgegecer ve e-posta islevlerinin olusturdugu
belgeler icin kullanilan dizinlerinin bulundugu kok dizinidir. Evraki
olusturan belge ve ekleri de bu kok dizini icerisinde bulunur. Bu kok
dizininde ayrica evrak, arsiv, belgegecer ve e-posta dizinleri de
bulunmaktadir. Dogal olarak bu dizinin yapisinda degisiklik yapilmasina izin
verilmez. S6z konusu dizinlere yalnizca sistem yoneticisi dogrudan
erisebilmektedir. Dizinlere erisim, dizini kullanan arayilizler araciligiyla
yapilmaktadir. Evrak belgelerine erismek i¢cin Evrak Modiilii; belgegecer, e-
posta belgelerine erismek icin Is Akist Modiilii, arsiv belgelerine erismek
icin ise Arsiv Moduld arayiizleri kullanilmaktadir.

Kurumsal K6k Dizini

Kurumsal belgelere ait dizin yapisimin olusturulmasi i¢in kullanilan kék
dizinidir. Biitiin kullanicilarin yetki sinirlar icerisinde erigebilecegi dizinler,
bu kok altinda yaratilmaktadir. Bu kokte sistem yoneticisi, istenildigi gibi
dizin yapisimi olusturabilmekte ve kullanicilarin paylagimina agabilmektedir.

Ornegin; kalite belgeleri, denetleme raporlar, muhasebe belgeleri, proje
belgeleri, ihale sartnameleri gibi belgeler icin bu kok altinda ayr dizinler
yaratilmakta ve yetki paylagimi yapilarak kullanicilarin erigimine

agilabilmektedir.
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» Kisisel Kok Dizini
Sistemde yaratilan her kullanicinin kisisel bir dizini vardir. Kullanici
dizinleri, kullamcinin yaratildig1 esnada Kisisel Kok Dizini altinda

yaratilmaktadir. Kullanici bu dizinde yeni dizin yaratabilmekte ve belge

ekleyebilmektedir. Bu dizin tamamen kullanicinin denetimi altindadir.
Belge Islemleri

Bu boliimde belge ekleme ya da silme iglemlerinin yani sira bilgi degistirme
islemleri de yapilabilmektedir. Belgede ad, agiklamalar, ekleyen kullanici,
ekleme tarihi, en son degisiklik yapan kullanici, en son degisiklik tarihi, bigimi,
tird, durumu, aciklama, siirim numarasi ve belge ile ilgili notlar gibi bilgiler
bulunmaktadir. Kullanicinin belirleyebilecegi opsiyonlar ve anahtar sozctiklerle

belgenin bilgilerine otomatik olarak erigilebilmektedir.

Silinen dizin ya da belgeye tekrar erigilebilmektedir. Ciinku kalic1 olarak
silinmemektedir. Ancak silinen dizin ya da belgeler sistem yoneticisi tarafindan
belirli dénemlerde kalic1 olarak silinmektedir. Sistem yoneticisi kalici silme
islemini yapmadan once silinen belgelere erismek, yeniden gézden gegirmek ve
kalic1 olarak silinip silinmeyecegine karar vermek olasidir. Bir bagka deyigle
belgelerin kurtarilmasi iglemi kalic1 silme iglemi gerceklestiriimeden

yapilabilmektedir.
Arama

I1gili belge sisteme eklendiginde, eger metin tiirii belgelerden biri ise (resim,
sikistirilmig dosya, vb. degilse) igerigine gore otomatik olarak
dizinlenebilmektedir. Belge iceriginin dizinlenip dizinlenmeyecegi kullanici
tarafindan belirlenebilmektedir. Icerigi dizinlenen belgeye, belge iceriginde

gecen bir ya da birkag sozciik kullamlarak yapilan arama ile erigilebilmektedir.

Belgeye adi, ekleyen kullanici, ekleme tarihi, en son degisiklik yapan kullanici,
en son degisiklik tarihi, bicimi, tlrti, vb. nitelik bilgileri kullanilarak yapilan

arama ile de ayrica erigilebilmektedir.
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Dizin / Belge Giivenligi

Dizin / Belge iizerinde islem yapabilmek icin gerekli yetkiye sahip olmak sarttir.
Cilnki dizin / belge erigsimi yalnizca yetki verilen kullanicilar tarafindan
yapilabilmektedir. Kullanici, yarattig1 dizin / belge lizerinde her tiirlii yetkiye
(ekleme, silme, degistirme, gdrme) sahiptir. Kullanici bu yetkilerinin birini ya da
birkacini bagka bir kullaniciya, role ya da belirli bir birimde caligan biitiin
kullanicilara verebilmektedir. Yetki paylagimi yalnizca dizin / belgeyi yaratan
kullanici tarafindan yapilabilmektedir. Bu yetkiye sahip olmayan, sistem
yoneticisi olsa bile dizin / belge lizerinde islem yapamamaktadir. Dizine verilen
yetkiler, o dizindeki belgelere de aktariimaktadir.

Belge icerigi sistemde sifrelenmis olarak tutulmaktadir. Sifrelenmis icerik,
sistem yoneticisi ve veritabani yoneticisi tarafindan bile olsa gorilememektedir.
Belgeye yalnizca belge yonetimi arayiizii araciligiyla ve yetkili kullanicilarca
erigim saglanmaktadir.

Belge Kilitleme

Belge lizerinde islem yapilirken, belgeyi silme ve degistirme olasiligina kargi,
eger yetkili kullanici tarafindan istenilmigse erisim diger kullanicilara
engellenebilmektedir. Bu iglem kilitleme iglemi olarak adlandirilmaktadir.
Kilitlenmis belge, yalnizca kilitleyen kullanici tarafindan tekrar kullanima
acilabilmekte ve belgenin kilitli bulundugu siire boyunca, belge yalnizca
kilitleyen kullanici tarafindan degistirilebilmekte, silinmekte ya da
kullanilabilmektedir. Diger kullanicilar yalmizca bu belgenin igerigini
gorebilmekte ancak belge ile ilgili higbir degisiklik yapamamaktadirlar.

Siiriim Takibi

Belge iceriginde ve niteliginde degisiklik yapildiginda, istenilirse belgenin
degisiklikten 6nceki eski hali saklanabilmekte ve belgenin eski stiriimil
olusturulabilmektedir. Boylelikle belgenin yaradilisindan arsivlendigi siireye
kadar gecen zaman icerisinde, belgenin lizerinde yapilan tiim degisikliklerin
kimlerce ve ne zaman yapildigi izlenebilmektedir.
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Dizin / Belge Kopyalama, Tasima

Dizin / belge, bulundugu dizinden bagka bir dizine kopyalanabilmekte ya da
taginabilmektedir. Dizin bog degilse, icerisinde bagka alt dizinler ve belgeler
varsa, bu alt dizinler ve belgeler de aymi sekilde iglem gérerek alt dizinleri ile
beraber taginmaktadirlar.

Belge Alma / Olusturma

Sisteme alt1 farkli sekilde belge eklenebilir:
* BYS Metin Diizenleyicisi (editér) Kullanilarak Belge Ekleme

Sistemde bir metin belgesi "Metin Diizenleyicisi” kullanilarak
olusturulmaktadir. Sisteme 6nceden kaydedilmig bir metin belgesini
goriintiileme, belge lizerinde degisiklik yapabilme ve kullanicinin istegine
bagh olarak istemci (kisisel bilgisayar) tarafindaki yerel diske kaydedebilme
iglevleri ise her zaman gerceklestirilebilmektedir. Ayrica, metin diizenleyici
kullanilarak olusturulan belgelerin PDF uzantili dosyalarinin ¢iktilar
alimabilmektedir.

Metin Diizenleyicisi, bir kelime-iglemci programindan beklenen temel
iglevleri kullanicimin hizmetine sunmaktadir. Ayrica yetkili kullanicilar
tarafindan tanimlanan gablon belgeler, yeni belge olusturulurken
kullanilabilmektedir.

+ Istemci Bilgisayarindan Saglayarak Belge Fkleme

Kullanic1 kendi bilgisayarinin yerel diskinde olusturdugu belgeyi sisteme
ekleyebilmektedir.

+ Tarayarak Belge Ekleme

Elektronik ortamda bulunmayan belgeler, bir resim tarayicisi kullanilarak,
resim ya da Metin dosyasi haline getirilebilmekte ve sisteme
eklenebilmektedir.

» Belgegecer (Fax) Yoluyla Alinan Belgeleri Ekleme

Belgegecer araciligiyla gelen belgeler de sisteme eklenebilmektedir.
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Belgegecer / modem kart1 bulunan bilgisayara belgegecer hattinin takilmasi,
bilgisayara "BYS Faks yazilim"inin kurulmasi, bu iglemlerin kolayca

yapilmasini saglamaktadir.
» E-posta Ekiyle Gelen Belgeleri Ekleme

Belirlenen posta hesaplarina gelen posta ekindeki dosyalar belge olarak

sisteme eklenebilmektedir.
+ Dizin Olarak Belge Ekleme

Istemci bilgisayardaki bir dizin ve bu dizinde bulunan belge ve diger alt
dizinler de sisteme aym dizin yapisini koruyarak eklenebilmektedir. Ekleme
islemi anlik yapilabildigi gibi, kullanici tarafindan belirlenen bir dizinin
strekli izlenerek bu dizinde olusan biitiin belgelerin sisteme otomatik olarak

eklenmesi saglanabilmektedir.
Belge Verme
Sistemde bulunan belgeler dort farkl sekilde sistem disina alinabilir:
« Istemci Bilgisayarina Belge Verme
Sistemdeki bir belge kullanic1 bilgisayarimin yerel diskine kaydedilebilir.
» E-Posta Ekiyle Belge Verme

Sistemde bulunan herhangi bir belge elektronik olarak postalanabilir. Belge

elektronik postanin eki olarak gonderilir.
» Belgegecer Yoluyla Belge Verme

PDF, HTML ve ASCII bicimindeki belgeler ve BYS Metin Diizenleyici ile
olusturulan belgeler belgegecer araciligiyla istenilen numaraya
gonderilebilir.

» Dizin Olarak Belge Verme

Sistemdeki bir dizin, icerisindeki belgeler ve alt dizinleriyle birlikte, aym

dizin yapisinda, istemci bilgisayarina kaydedilebilir.
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Belge Notlar

Kullanici belgeyle ilgili aciklayici notlar alabilmektedir. Belge notunda, notun
kim tarafindan ve ne zaman alindig: bilgisi bulunmaktadir.

Kullanici Nitelikleri

Belge islemleri bagliginda belirtilen belge 6zellikleri yeterli olmadig:1 takdirde,
kullanic1, programlama ihtiyaci duyulmadan belgeye, sistem yoneticisinin
belirlemis oldugu nitelikleri ekleyebilmektedir.

I's Akis1 Yonetimi

"Is Akist Modiilii", is siireclerinin tanimlanmasi, izlenmesi ve yonetilmesi ile
kullanicilarin kendilerine atanan isleri izlemesi, gorevlerini yerine getirmesi ve
anlik igler tamimlayip ilgili birim ya da kisilere gondermesi iglevlerini saglamak
icin kullanilmaktadir.

Is Akist modiiliiniin sagladig1 islevler asagidaki baslhiklarda aciklanmaktadir.
Is Listesi

Is listesi, adindan anlasilacag: gibi kullanicilara atanan islerin listelenmesini
saglar. Bu ig listesinde gorevin tanimlandigi siirec, gorevi baglatan ve gonderen
kisiye ait bilgiler, baglatilma ve gonderilme tarihleri, isin bitmesi gereken tarih
bilgileri yer almaktadir. Listeden is segildiginde, ilgili kullanici arayiiziine
gecilerek stregte bulunulan adimdaki gorev gergeklestirilebilmekte ve sonraki
adimlara gegis saglanabilmektedir.

Is listesinden is ile ilgili detay bilgilere ve is adimlaryla iligkili belgelere
erigilebilmektedir.

Is Siirecleri Tammlama

Tanmimlanmus ig stireclerinin listelenmesi, yeni stireclerin eklenmesi, segilen
siireclerin silinmesi ve yonetilmesi islevleri, "Is Siirecleri Tanimlama”
fonksiyonu kullamlarak saglanmaktadir. Bu iglevler belirlenen sistem



yoneticileri tarafindan ger¢eklestirilmektedir. Ayn1 zamanda degigen stireglerin
eski stiriimlerinin saklanmasi saglanmaktadir. Stire¢ tanimlar ¢izge tabanlidir ve
is adimlarinin yer aldig1 digiimlerden, diiglimler arasindaki geciglerden ve karar
noktalarindan olusmaktadir. Is adimlarinda ise birim, rol ve kullanicilara veya
sisteme atanacak gorevler ve varsa igin stiresi tantmlanmaktadir.

Anlik Gorev Tanimlama

Kullanicilarin tek adimlik anlik siirecler tanimlayarak birim, rol ve kullanicilara

gbrev atamasi i¢in kullanilmaktadir.
Evrak lIzleme

Evrak izleme iglemleri, orgiitlerin siradiizensel yapisinin sisteme tanitilmasini da
kapsayan bir dizi islemden olugmaktadir:

» Kurum ve kurulug tanitimi1

» Evrak numaralandirmada kullanilan kodlarin tanimlanmast

» Genel evrak merkezi ile birimlerin evrak béliimlerinin tanitilmasi
» Evrak / Belge niteliklerinin tanitilmasi

» Arama ve tarama iglemleri

Siradiizensel Orgiit Yapisi

Tanimlama iglemleri arasinda siradiizensel 6rgiit yapisimin tanimlanmasi onemli
bir yer tutmaktadir. Kullanici, sisteme tamttigr érgiitlinlin siradiizensel yapisini

¢izim olarak da izleyebilmektedir.
Birim Evrak Islemleri

Sistemde birbirleriyle ilgili resmi belgeler gruplar halinde bir dosya icinde
saklanabilmekte ve izlenebilmektedir. Ornegin; gelen ve giden evrakin kurum
icinde nerede bulundugu, hangi birimde tutuldugu ve ne gibi bir iglem yapildigi
ile ilgili bilgiler kolayca alinabilmektedir.

235
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Evrak Arama

Sisteme kaydedilen belgeler, cesitli arama olclitleri ile aranabilmektedir. Bu
arama iglemlerinde belgelerin nitelik bilgilerinden de yararlanilmaktadir.
Aramalar, dosyalanmis evraklarn listelerinden, evrak hareketlerinden ve
evrakin iceriginden yapilabilmektedir.

Arsiv Islemleri

Argiv iglemleri, arsive alma ve argivden geri alma islemlerini icermektedir.
Argiv ortamini tanimlayan dizin, ortamin tiirQi, arsiv tarihi ve yedekleme
ortaminin kendisi arsivi olusturan temel unsurlardir.

GENEL MIMARI YAPI, YETKIi VE GUVENLIK

BilisimBYS'ni olugturan buitiin unsurlar tek bir veri tabaninda yer almaktadir.
Modiillerin ayn ayn verileri ve iglem kayitlar ayni kaynagi kullandigr icin,
igslemlerin gerceklestirilmesinde kesilmelere neden olmadan giivenli bir yonetim
saglanmaktadir.

Sisteme erigim yalnizca bir kez girilen kullanic1 adi ve gifre ile saglanmaktadir.
Bu yontem ile, 6zellikle cok cesitli yazilim uygulamasi bulunan biiyiik boyutlu
kurumlarda, kullanicilara kolay kullanim olanagi ve biitlinlesme hizmetlerinde
yarar saglanmaktadir.

"Yetki ve Glivenlik Modiilii", kullanicilarin sisteme kullanici kodu ve sifrelerini
kullanarak baglanmasini saglamaktadir. Kullanicilarin, uygulama araytzleri ve
sistem servisleri ile yaptiklar iglemleri yetkilerine gore kontrol eden modiil,
yine "Yetki ve Guivenlik Modili"dir.

NEDEN BILISIM BELGE YONETIM SISTEMI?

BilisimBYS tiriindi piyasadaki mevcut belge yonetim sistemlerinden asagidaki
yonleriyle farkliliklar gostermektedir:

» Belge ile desteklenen her tiirlli ig stirecinin Bilisim Belge Yonetim Sistemi
icinde ele alinabilmesi, veri tabam ve iglembilgi (transaction) tabanli



uygulama yazilimi yaklagimlarini biitlinlestirdigi icin, diger benzer
uygulamalardaki uygulamalarin aksine, yalnizca evrak izleme ve belge
saklama ile kisith olmaksizin kullamlabilmektedir. Bu nedenle kurumsal
¢6zim olarak gorilmektedir;

+ Kiiglik, orta ve buiylik boy igletmeler icin ayni1 bagarim ile caligmaktadir;

« Ozellikle tiniversite gibi kendi icinde degisik ve cesitli 6rgiit yapis
bulunduran kurumlar icin sinirsiz sayida farkli siradiizensel orglit yapisi
tanimlanmaktadir;

+ Diger benzer uygulamalarin aksine, dizin (file system) tabanl belge
saklama ve izleme yerine, veri tabaninda belge saklayan bir yapisi
bulunmaktadir; e-Imza kullanim1 saglamaktadir;

+ BilisimBYS, yalnizca bir kez kullanic1 adi ve sifresi girilerek
kullanilabilmektedir. Ingilizce, "Single sign-on" ad1 verilen bu ydntem,
ozellikle ¢ok cesitli yazilim uygulamasi bulunan biiyliik kurumlarda
kullanicilara sagladigi kolay kullanim olanaginin yam sira sistem
yonetiminde ve biitlinlestirme hizmetlerinde biliylik yararlar saglamaktadir;

+ Bilisim Ltd'in kendi iiretimi olan diger Yonetim Bilisim Sistemi (YBS) ve
Kurumsal Kaynak Yonetim Sistemi (ERP) lirtinleri ile tam biittinlesme
olanag1 bulunmaktadir;

* Web tabanli uygulamalarn standartlarina uygun kolay kullanim olanaklari
ile donatilmigtir;

+ Saklanmig belgelerde Tiirkce metin arama destegi (full text search)
saglamaktadir;

* Belge Yonetim Sistemi uygulama standartlarina uygundur;

» Donanim ve igletim sistemi (Windows, Unix, Linux), veri tabami (Oracle,
DB2, MS SQL) ve uygulama sunucusu (Oracle IAS, IBM Websphere, Jboss)
gibi sistem yazilimi Urtinlerinden bagimsiz caligabilme olanag ile saglanan
tagmabilir 6zelligi mevcuttur;

+ Java gelistirme ortaminin sagladig1 diger mobil araclarla caligabilme
altyapisi ile gelecek kusak ¢oziim platformlarina tam uyumludur.
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SONUC

Ozellikle belge yonetim sistemlerindeki gelismeler, kullanicilara ortamdan
bagimsiz bicimde, Internet / Intranet tizerinden web tabanh olarak caligan
uygulamalar ile belgelerine dogru ve hizli bicimde ulagma olanagi
getirmektedir. BilisimBYS bunu saglayan bir sistemdir. Ayrica Biitlinlesik Belge
Yonetim ve Is Akist Sistemi de, gerek Bilisim Ltd'in mevcut uygulamalari ile
biitiinlesik calisma olanagi ile, gerekse Kurumsal Kaynak Planlama (ERP) ve
Yonetim Bilisim Sistemi (YBS) gibi diger uygulama yazilimu sistemleri ile
biitiinlesik ¢alisabilme olanagi ile kamu ve 6zel sektdriin belge yonetimi

konusundaki gereksinimlerini karsilayabilecek 6zelliklere sahiptir.

Belge Yonetim Sistemleri, e-imza destegi ile 6zlenen kagitsiz ofislere en kisa

siirede ulagmak icin énemli bir ¢6ziim olmaktadir.
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