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OZET

Bir toplumsal olgu olarak yasllik toplumsal yapiyi ilgilendiren énemli
bir sosyal sorundur. Bu agidan sosyal politikanin ilgi alanlarindan
birini olugturmaktadir. Yashlarin, yashlik doneminde yalnizca saghk
sorunlariyla degil yashihk donemi ile iligki i¢cinde bulunan sorunlarla
da karsilagma olasiliklar1 artmaktadir. Bu sorunlarin bir kismi yashnin
kendi fiziksel, psikolojik, ekonomik ve sosyal durumundan bir kismui ise
yaslnin disindaki ¢evresel ve toplumsal kosullardan kaynaklanmaktadar.

Guntimiizde vyashlhik olgusunun “bireysel” bir sorun olmanin
otesinde “toplumun” sorunu oldugu gercegi kabul edilmistir.
Dolayisiyla farkli tilkelerin gelistirmis olduklar1 sosyal politika ve
sosyal hizmet uygulamalar1 kisaca sosyal devlet anlayislar1 yaslilarin
yaslanma doneminde karsilasmis olduklari sorunlar1 azaltmakta ya
da arttirmaktadir. Glintimiizde uygulanmaya calisilan yash sosyal
politikalar1 kamusal/hak temelli anlayislarla birlikte yashlarin aile
icinde bakilmasi-gozetilmesi seklinde 6n plana ¢ikmaktadir.

Bu calismada sosyal politika acisindan yashlik refahi alaniyla ilgili genel
durum irdelenecek ve bu sosyal hizmet alanina iliskin uygulamalara
yonelik 6nerilerde bulunulacaktir.
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ABSTRACT

As a social phenomenon, aging is an important social problem that
concerns social structure. In this respect, it is one of the areas that social
policy interests. Elders are increasingly confronted with not only health
problems but also problems related to the old age during their old age
period.

While some of those problems are the consequenses of the old-aged’s
own physical, psychological, economic and social situation, some others
are caused by the environmental and social conditions outside of the
them.

The fact that the old age phenomenon is now a problem of “society”
rather than the problem of an “individual” is now acknowledged.
Therefore, the social policy and social service practices developed by
different countries, in short their social state understandings, reduce
or increase the problems that the elderly people encounter in aging
period. The recently implemented social old age policies are in the form
of public / rights-based understandings as well as the care of the elders
within the family. In this study, general situation related to the field of
old-aged people welfare will be examined from the perspective of social
policy and the suggestions about the implementations related to this
social service field will be presented.

KEYWORDS: old age, social policy, social security, social state, social
services.

GIRIS

Glunimizin insanlg, kiresel dlgekte gecmisten bu yana gelen ekonomik,
sosyal ve siyasi alanlarda ortaya ¢ikan ve giderek karmasiklasan, birbirinin
icine ge¢mis ¢ok sayida sosyal sorunla miicadele etmektedir. Bu sosyal
sorunlarin en dnemlileri arasinda bulunan toplum niifusunun yaslanmasina
ve yash niifusu oraninin artisina bagh olarak ortaya ¢ikan durumlar, 6nemli
tartismalar1 beraberinde getirmektedir. Demografik yaslanma sorunsali

olarak da nitelendirilen bu durum kiiresel bir olgu haline gelmistir (Tokol,
2013: 449; Tufan 2007: 62).

Tiirkiye glinlimiizde Avrupa’nin en geng niifusuna sahip toplumu olarak
goriilmektedir. Ote yandan “Avrupa’nin Delikanhs1” olarak tanimlanmasina
ragmen yapilan demografik projeksiyonlarda; diinyada 60 ve daha yukari
yash niifusun 2050’de %14’e ulasacag1 ongortiliirken, Tiirkiye’de ise bu orana
2030’da ulasilmasi beklenmektedir. Bu yaklasimlar Tiirkiyenin de bu kiiresel
olgunun bir parcasi oldugunu gostermektedir (Tufan, 2001: 29; 2006: 54;
Kalinkara, 2005: 283).
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Diinyanin bircok bolgesinde vyaslilar, eskiye kiyasla, diisiinsel ve
bedensel yetilerini daha uzun siire korumaktadirlar. Ornegin gelismis
tilkelerde yashlarin pek cogu daha varhikhdir, tiiketici yurttaglar olarak
kabul edilmektedirler, baskalarma daha az bagimhidir ve dolayisiyla yashlik
¢agimi siiren insanlarin biiyiik bir béliimii yasamlarindan daha hosnuttur,
¢linkii artik gegimlerini saglamak i¢in miicadele etmek zorunda degildirler.
Ayrica bugiin tip ve diger bilim dallarindaki gelismelerin insan émriiniin bir
hayli uzamasina olanak vermesiyle birlikte, yaslanmayla artan (Hobsbawm
2007: 136, 137) tiiketimcilik yalnizca bir yasam tarzi degil, ayni zamanda
gelismis tlkelerde olagan hale gelen, uzayan yashlik dénemini de kapsayan
tim yasam seyrinin bir 6zelligi olagelmistir. Jones ve meslektaslar1 (2008),
Ingiltere ve baska yerlerde bugiin pek cok yash insanin 6nceki kusaktan daha
fazla gelire sahip oldugunu ve bazilarmin kismen ya da tamamen erken yasta
emekli olmayi sectiklerini, dolayisiyla onlarin tiiketimcilige 6nemli katkilar
oldugunaisaret etmislerdir. Yash insanlarin simdiki nesli, 1945 sonrasi tiiketim
kiiltiirtintin olusturulmasina katki sunanlardir. Onlar ilk ‘tiiketici yurttaslar’
arasindadirlar ve boylelikle hizmetlerin ‘pasif tiiketimi’ ile yetinmektense,
yashlikta da tiiketmeye aktif olarak devam etmektedirler (Jones 2008, Akt;
Giddens ve Sutton 2014: 152).

Diyebiliriz ki yaslanmanin boyutlari, gereksinimleri ve sosyolojik algisi
degismektedir. Budegisiminnedenleriortalamayasam siiresindekiartig, diisiik
dogum orani, cocugun degerindeki degisme, bilimsel ve teknolojik gelismeler,
modernlesme ve kentlesme stiregleriyle birlikte degerlendirildiginde bir sosyal
sorun alani olarak da belirginlesmektedir. Oldukca genis bir niifusa sahip
olan yaslilar i¢in farkl tlkelerin uygulamis olduklar1 makro sosyal politikalar
ile yaghlik politikalari, toplumun riskli ve 6zel gereksinim gruplarindan biri
olan bu toplumsal kesim icin hayati bir 6nem teskil etmektedir. Dolayisiyla
yash niifusun artisi, yashlarin icinde yasadigi sosyal sorunlarin ¢éziimii ve
yasam beklentileriyle ile ilgili olusturulacak sosyal politikalarin 6nemini de
ortaya cikarmastir.

BIR SOSYAL SORUN OLARAK YASLILIK OLGUSUNUN
SOSYAL POLITIKA ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

Yashlik ve Yaslanmayla Gelen Sorunlar

Yaslilik, nesnel anlamda insan yasaminin son evresidir: Insanlar dogar, biiyiir
ve Oliirler. Bu siirec igerisinde bebeklik, cocukluk, ergenlik, yetiskinlik, orta
yas ve yashilik evrelerinden gecmektedirler. Toplumlarin refah diizeylerine
gore yashliga erisen niifus oraninin degiskenlik tasimasi, toplumlarin refah
diizeylerine gore yasliligin baslangici ve degerlendirilisini degistirmektedir. Bu



10 YASLILIK VE SOSYAL HiZMET UYGULAMALARI

noktada, 6zellikle bireysel, sosyal ve kiiltiirel etkenler dnem kazanmaktadar.
Kisaca yashhigin goreceli ama yaslanma siirecinin evrensel oldugu kabul
edilebilir. Ne var ki yash bireyin degerlendirilmesinde; fiziksel, mental saglhk,
sosyal ve ekonomik durum ile cevresel ozellikler birlikte ele alinmalidir
(Karan 2012: 73, 76).

Yaslilik kronolojik yasin ilerlemesiyle paralel giden biyolojik, psikolojik,
sosyolojik ve ekonomik boyutlar kazanan bir siire¢ olarak tanimlanabilir.
Ancak sosyal baglamda her birey icin yashlik farkli anlamlar ifade edebilir.
Yashilik deneyiminin olumlu veya olumsuz degerlendirilmesi, yashhgin birey
icin ne ifade ettigine baghdir. Saglik anlaminda hareket kisithligina isaret
ederken ekonomik baglamda is yasamindan ¢ekilme, tedavi ve bakim giderleri
gibi siireclerin getirdigi ekonomik zorluklarla beraber degerlendirilmektedir.
Bu nedenle yashlik olgusu; toplumsal gelismislige, kisinin saghk durumuna,
sosyal ve psikolojik durumuna bagh bir ‘degisken” olarak yasanilan ¢aga ve
bolgeye gore farkhlasan 6znel bir kavram olarak da anlam kazanmaktadir
(Tufan 2002: 87). Ornegin bu anlamda yashilk, zaman faktoriine bagh
kalarak kisinin degisen ¢evreye uyum saglama giicii ile organizmanin i¢ ve dis
etmenler arasinda denge saglama potansiyelinin azalmasidir (Emiroglu 1995:
15). OECD ise 1992 yilinda yashyi, “davranis ve ihtiyaclari degisen heterojen
bir gruptan olusan 65 yag tizerindeki insanlar” olarak tanimlamistir. Hukuk
ve calisma yasami bakimindan ise yashlik, bir insanin calisma performansinin
ve verimliliginin azaldig1 ve emekli oldugu donem seklinde ifade edilmekte ve
genellikle sinirt 60 veya 65 yas dilimlerinde kabul edilmektedir (Yash Saghig,
2002: 8). Guintimiizde yaslilik olgusu ve yaslanma ile ilgili tartigsmalara yeni
boyutlar katilmigtir. Bunlardan en Onemlisi saghklh yaslanmadir. Diinya
Saglik Orgiitii, yaslanma ve saghk konusuna soyle dikkat ¢ekmektedir: Her
birey dogal olarak yaslanir. Ancak yaslhlikla birlikte yashnin yasam niteligine
etki edecek, onun esenligini saglayacak sekilde islevselliginin gelistirilmesi ve
stirdiirtilmesi yash refahi agisindan son derece énemlidir (WHO, 2018).

Demografik Yaslanma

Gunimizde genel niifusun “tabanindaki” artiglarin geride kalarak, bundan
sonra genel niifusun “tavaninda” artiglar meydana gelecegi kusku gotiirmez
bir gerceklik halini almistir. Yagh niifusun oranmmin ve sayisinin artmasi
ayni zamanda genel niifusun yaslanmasi1 demektir. Bu yoniyle 21. ylizyilda
tim toplumlarda niifusun yaslanmasi, yani toplumsal yaslanma kaginilmaz
bir tartisma konusu olmaktadir (Tufan 2007). Ciinkii yash bireylerin sayisi
1998’de 580 milyon iken 2050 yilinda bu saymin 1.97 milyara ulasacagi
hesaplanmaktadir. 1998 yilinda ilk defa yash bireylerin orami cocuklarin
oranimi ge¢mistir (%19.1’e karsin, %18.8). Gelismekte olan iilkelerde yash
niifusun artis1 daha fazla olmaktadir. 60 yas ve lizerindeki niifusun 1998-
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2050 yillar1 arasinda 9 kattan daha fazla artacagi diistiniilmektedir. Aymi
doénemlerde ortanca yas 37.1 yildan 47.4 yila ulasacaktir. Oniimiizdeki yillarda
60 yas ve ustl insanlarin kiiresel niifusunun, 2015 yilinda 900 milyondan
2050’de 2 milyara ¢ikacagi tahmin edilmektedir (WHO, 2018).

Ote yandan toplam émiir siiresinde bir artis sz konusu olsa da saglik
kosullarindaki esitsizlikler de artmaktadir. Kiiresel yoksullarin saghk
hizmetlerinden yararlanma ve beslenme imkanlarinin azalmasi, tiretkenlik
diizeylerinde bir diisiise yol agmakla kalmamakta (Ritzer, 2011: 443), 6zellikle
refah tilkelerinden ziyade gelismekte olan tilkeler ile azgelismis tilkelerde,
yash bireyler icin sosyal adaleti ve yasli refahini odaga alan sosyal politikalara
oncelik vermediginde, yash yoksullugu olgusu bir insan haklari ihlali olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Denebilir ki, demografik yaslanmanin bir boyutu olan
saglikli yaslanmanin 6niindeki en biiyiik engel yoksulluktur.

Yaslanmanin Sosyal Politikasi

Yasam niteligindeki degisimler ve gelismeler, ortalama émrii uzatarak yash
sayisinin artmasini saglarken yasli olgusuyla ilgili psikolojik, sosyal, kiiltiirel
ve ekonomik boyutlarda ¢oziimlenmesi gereken pek cok sorunu beraberinde
getirmistir. Sorunlarin rasyonel ¢dziimi, uygun sosyal politikalarla sosyal
devletin islevsel kiinmasindan gecer. Ancak, 21. ylizyilda toplumun birey
karsisindaki sorumlulugu giderek anlamimi kaybetmektedir. Refah devletinin
korumaci islevi, glinimiizde artik calisamayacak durumda olanlarla ve
engellilerden olusan kiiciik bir gurubu kapsayacak sekilde yeniden tanzim
edilmektedir; bu kiiciik grup bile sosyal yardim catisindan c¢ikarilip bir
asayis meselesi olarak yeniden tasnif edilmektedir (Bauman, 2018: 66).
Elbette sorun yasayan yashlar da bundan paymi almaktadir. Bu cergevede
yashlik olgusuyla ilgili en yaygin sosyal sorunlar; genel refah kosullarmin
yukseltilmesi, yoksulluk ve diisiik gelir, sosyal giivenlik politikalarmmdaki
degisiklikler, tek basmma yasayan yash sayisindaki artis, uygun olmayan
konut kosullari, aile bakimindaki azalmalar, yashh ntifusun yaslanma
belirtileri, yasliliga yonelik olumsuz goriisler ve olumlu rolleri kabullenme
glicliikleri seklinde siralanabilir. 1975 yilinda ABD’de yapilan bir arastirmada,
endtstrilesmeyle birlikte artan yashlik sorunlarmin basinda; saglik sorunlari,
diisiik gelir diizeyi, yalmzhik ve kimsesizlik, kaynaklara ulasmada zorluk,
toplumsal ayrimcilik, yeterli sayida arkadas sahibi olamama ve yash bireylere
kars1 islenen bireysel ve toplumsal suclar yer aldigi saptanmistir. Bsorunlara;
kentlesme, kiiresellesme ve yasanan gogler ile teknolojide her gegen giin
meydana gelen hizli degisimlerin yash bireylerin yasaminda yol agtigi
zorluklar ve uyum sorunu, sosyal politikalardaki eksiklikler ile yasl istismari
gibi durumlar1 da eklemekte yarar var (Harris vd. 1975, Wilson 2000, Akt:
Danig 2004: 20, Kalinkara 2005: 139).
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Ozellikle yash bireyin biyografisine, biyolojik degisimlere, rol kayiplarina,
bolgesel kosullara ve toplumun yashya verdigi degerin diisiikliigine bagh
olarak sosyal sorunlar ortaya ¢itkmaktadir. Ornegin yasam niteligi acisindan
yash kadinlar, yash erkeklerden daha fazla zorluklarla karsilasmaktadir. Bu
acidan kirsal alanda yasayan yashlarin 6zel durumunu da ele almak gerekir.
Unutulmus kirsal bolgelerde yash niifus agisindan ekonomik sorunlar,
fiziksel kosullar, yalnizlasma, kisisel bakim ve hijyen, beslenme sekilleri,
saglik bakimlari, sosyal hizmetlere ulasim, dil sorunu ve diger psiko-sosyal
sorunlara yonelik arastirmalar son derece sinirh diizeydedir. Aile sistemlerinin
degismesi de yash bireyleri daha cok sorunla karsi karsiya birakmaktadir
(Tufan 2001: 44; Ozgiir ve Sabbag 2014: 4).

Sonugta sosyal politikaya yasamsal bir islev diismektedir. Yash bireyler
icin, nitelikli yaslanma ve umut dolu bir yasam yolunda sosyal koruma,
bireysel giivenlik ve yas donemlerine bagh saglik, sosyal bakim ve diger
sosyal hizmet gereksinimlerinin, insan haklarmi temel alan bir zeminde
karsilanmasi insanhigin gelecegi icin zorunludur.

SOSYAL HIZMETLERDE YASLILIK KONUSUYLA ILGILI
ONEMLI KAVRAMLAR

Sosyal Politika

Sosyal politika, 19. ylizyiin ikinci yarisinda Avrupa’min endiistrilesmis
tlkelerinde ve 6zellikle Almanya’da ortaya ¢ikan bir kavramdir. Bu donemde
sosyal politika,; is¢i sorunlarinin ¢éztimlenmesi, is¢i sinifi ile burjuva smifi
arasindaki celiskilerin ve ¢atismalarin giderilmesi veya azaltilmasi icin gerekli
onlemlerin tiimi olarak ele alimmustir (Koray ve Topcuoglu 1995: 3; Giliven
1995: 10).

Tarihsel gelisme asamalar1 kaydeden sosyal politika anlayisinin, dzellikle
2. Diinya Savasi’'ndan sonra Refah Devleti kavramiyla birlikte biiyiik olctide
gelistigi goriilmektedir. Bati Avrupa ve Amerikan literatlirinde gerek
doktrinde ve gerekse uygulamada sosyal politika kavrami, sosyal refah ile
0zdeslesmekte ve sosyal refahi etkileyen her konu ve sorun sosyal politikanin
konusunu olusturmaktadir. Bu baglamda sosyal hizmetler, konut politikasi,
saglhik politikasi, sosyal giivenlik ve yoksullukla savasim gibi konular Batili
eserlerde genis bir yer tutmaktadir. Toplumda var olan sosyal smiflarin
iliskileri, hareketleri, savasimlar1 ve geliskileri karsisinda devleti ve hukuksal
diizeni ayakta tutmaya, korumaya doniik ¢alismalari igeren yoniiyle sosyal
politika; sosyal sorunlara devletin miidahalesini anlatir. Sosyal barisi, genel
refahi ve mutlulugu saglamaya calisir. Toplumun refahinin ve sosyal barisin
saglanmast igin ekonomik kosullarin siniflar arasinda yaratmasi olasi
dengesizlikleri ve adaletsizlikleri gidermeye yonelik ¢nlemleri icerir (Gliven
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1995: 12; Talas 1995: 52; Tokol 1997: 1).

Sonugcta sosyal politika toplumun refah1 ve sosyal adaletin saglanmasi
icin ekonomik olusumlarin smiflar arasinda yaratmasi olas1 dengesizlikleri
ve adaletsizlikleri gidermeye doniik énlemleri ele alirken, toplumu ve sistemi
insancillastirmay1 amaclar.

Sosyal Giivenlik

Insanlik tarihi boyunca insanlar sosyal giivenlik ihtiyaclarmi cesitli
bigimlerde karsilamiglardir. Sosyal giivenlik eski caglarda aileye yiiklenmis
bir sorumlulugu, kisisel yardimlagmalar1 igerirken, orta caga gelindiginde
bunun yerini loncalar diizeyinde mesleksel toplu yardimlasmalar almastir.
Sosyal giivenlik ger¢ek kimligine, Sanayi Devrimiyle birlikte cagdas sosyal
sigortalarin kurulmasi ve gelismesiyle kavusmustur. Zamanla sosyal
sigortalar sosyal yardimlarla birlikte sosyal glivenligin iki ana unsurunu
olusturmustur. Glintimiizdeyse toplumun biitiiniin temel gereksinimlerinin
devletce karsilanmasi yontemi, sosyal gilivenligin saglanmasinda sosyal
sigortalara yeglenen bir secenek olarak 6nem kazanmus ve sosyal giivenlik bir
kamu hizmeti konumuna gelmistir. Sosyal giivenlik terimi resmi ifadesini ilk
defa 1935 yilinda ABD’de kabul edilen Sosyal Giivenlik Yasasi'nda bulmustur.
Terime gercek anlamini Beveridge 1942 yilinda tamamladigi Beveridge
Raporu’'nda vermistir (Gliven 1995: 124; Tokol 1997: 94).

Sosyal gtivenlik hakki yoksulluga karsi ¢6ztim Onerileri ve uygulamalar
sundugu gibi bireylerin refah agisindan gelecek kaygisini yenmeyi amaglayan
araglardan biridir. Kisinin ekonomik, toplumsal, mesleksel ve bedensel
risklere kars1 korunmasini ve ona bir gelir giivenligi saglamaya calisir. insan
Haklar1 Evrensel Bildirisi'nin 25. Maddesi de bu konuyu ele almaktadir.
Maddede belirtilen:

“Herkesin, gerek kendisi gerekse ailesi icin, yiyecek, giyim, konut, tibbi
bakim, gerekli toplumsal hizmetler dahil olmak lizere saglik ve refahini
glivence altina alacak uygun bir yasam diizeyine ve igsizlik, hastalik,
engellilik, dulluk, yaslhilik veya ge¢im olanaklarindan iradesi disinda yoksun
birakacak oteki durumlarda giivenlige hakki vardir” ifadesi toplumlar icin
sosyal giivenligin ve sosyal hizmetlerin 6nemini ortaya cikarmaktadir (Talas
1995: 214).

Dar kapsamda sosyal giivenlik; hastalik, kaza, engellilik, analik, yasllik,
olim ve issizlik gibi kisinin her tirlii gelir kayiplan ile gider artislarim
karsilamay1, yani Kkisinin vyerlesik yasam diizeyinin korunmasmi ve
surdiirilmesini hedef alirken; genis kapsamdaki sosyal glivenlik bununla
yetinmemekte ve ulasilan refah diizeyinin daha da ytkseltilmesini amag
edinerek, sosyal politikanin ve ekonomi politikasinin kapsamina girmektedir.
Burada sosyal giivenlik politikasinin hedefini, kalkinmanin nimet ve
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kiilfetlerinin toplumda hak¢a ve dengeli bicimde yansitilmasi olusturmaktadir.
Sosyal giivenlik, genellikle i¢ ana unsurdan olusan bir sistem araciligiyla
yuriitiilmektedir. Bunlar: 1) Sosyal sigortalar 2) Sosyal yardimlar ve 3) Devlet
tarafindan bakilma yontemidir (Giiven 1995: 124, 125).

Yaslilikla gelen kimi sorunlar sosyal giivenlik sistemi icinde -tipki hastalik,
malulliik, kazalar, analik, 6liim gibi- bir risk olarak degerlendirilmektedir.
Turkiye’de sosyal giivenlik hizmetleri; kisiyi ve gegindirmekle ylikiimlia
oldugu kisileri, yasayla tanimlanan risklere karsi, esas itibariyle zorunlu olarak
O0denen primlere dayanan bir sistemle koruyan sosyal sigortalar; muhtaclik
Olctitlerine bagli olarak prim karsiligl olmaksizin bireye veya aileye yapilan
nakit yardimlardan olusan sosyal yardimlar ve yine muhtaglhk él¢titlerine bagh
olarak bireye, aileye veya gruplara sunulan sosyal hizmetlerden olugsmaktadir
(Erdogdu 2006: 211, 212).

Sosyal Refah Devleti

Refah devletiyle 6zdeslemis olan sosyal devlet, 1929 diinya ekonomik krizinin
yol actig1 bunalimlar ve II. Dlinya Savasi'nin yarattigi buhranlar sonucunda
gelistirilen bir kavram olmus ve refah devletlerinin bir politikas: olarak
tarih sahnesinde yerini almistir. Refah ya da sosyal refah devleti anlayisi,
sanayilesmis tilkelerde kapitalizmin krizlerinin ve degisimlerinin sonucunda
gelismistir. ‘Refah devleti” terimi 1929 diinya ekonomik bunalimindan sonra
gelistirilen ‘devletci” ya da ‘Keynesci’ politikalarin bir {irtinii olarak anlam
kazanmistir. Refah devletinin temel 6zelligi, serbest piyasa ekonomisinin
tek basina gelismeyi saglamada yeterli olmadigi ve bu nedenle devlet
miidahalesinin gerekli oldugu goériisiidiir. Devlet, toplumsal risklere karsi
calisanlari sosyal sigorta sistemiyle, diger toplumsal gruplar1 da sosyal yardim
programlariyla sosyal giivenlik sistemi icine alarak koruma ve temel bir yasam
seviyesi saglama gorevini tistlenmistir (Sallan Gil 2006: 144, 146). Bununla
ilintili sekilde sosyal refah devleti yurttaslarina insan hak ve ¢zgurliiklerini
gozeterek sosyal ve ekonomik bir yasam niteligi sunan, onlar i¢in onurlu
bir yasam ugruna sosyal politika gelistirip uygulayan devlet bigimidir. II.
Diinya Savas'indan 1970’lerin sonuna kadarki Keynesci uzlasi doneminde,
sosyal giivenlik sorunun muhatabinin kamu yani, devlet 6nderliginde birey
(calisanlar icin isci ve isveren), toplum (geleneksel dayanisma kurumlari
olan aile, yerel, dinsel ve gonilli kuruluslarla sigorta sirketleri gibi ticari
glivenlik ve hizmet kuruluslar1) ve devlet oldugu anlayis1 kabul edilmistir.
Boylece sosyal giivenlik, yoksullugu azaltmayi ve ¢alisanlarin gelir kayiplarini
onlemeyi ve bireye belirli bir yasam standardi saglamay1 amaglayan sosyal
hizmet ve yardim programlari ile kamusal sigorta sistemini icermistir. Ayrica,
bir¢ok tilkede sosyal glivenlik sistemi evrensel, ticretsiz saglik, egitim ve kamu
konut programlar1 gibi kamu sosyal giivenlik hizmetlerini de kapsamistir
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(Sallan Giil 1999: 188; Akt: Sallan Giil 2000: 52).

Kiresellesmeyle birlikte sosyal refah devleti anlayisinda ortaya cikan
kopma siireci, sosyal politika alaninda da oldukc¢a kokli degisikliklere yol
acmistir. 1980 sonrasi slire¢ sosyal politika alaninin yeniden yapilandirilmasi
donemine denk gelmektedir. Bu yeniden yapilandirma sik sik “reform” adi
altinda yapilsa bile bu dontisimden ¢ikar1 olanlar ile zarar gérecek kesimlerin
ayrismasi artacaktir (Ulutiirk ve Dane 2009: 125,126). Bunun yaninda
kiiresellesme, bir Olclide diinyada yasayan hi¢ kimsenin kacamayacagi
ylksek etkili riskler nedeniyle, tiim insan toplumlarimi belirli noktalarda
da birlestirmekten geri durmayacaktir. Glinkii insan haklar1 kiiresellesmeyi
yoneten ekonomik koktencilige muhalefet icin en giicli konumu temsil
eder. Insan haklarinin gergeklestirilmesi ve korunmas icin sosyal refah talep
eden insanlarin bir araya gelerek sorunlarmin ¢6ziimii icin sosyal eylemlerde
bulunmasi da kacinilmaz goériinmektedir (Giddens, 2014: 280, Jim, 2017:
267).

TURKIYE'DE YASLI NUFUSA YONELIK SOSYAL POLITIKA
VE SOSYAL HIiZMET UYGULAMALARI

Cumbhuriyet Oncesi Dénem

Sosyal adalet toplumun ttim bireylerinin yoksulluk zenginlik, irk, kiiltiir gibi
farkliliklarinin gozetilmeksizin iyi bir sekilde yasamak icin esit hak ve hukuka
sahip olmasini savunur. Bu ayn1 zamanda toplumu olusturan bireylerin
birbirlerinin haklarina saygi gostermeleri demektir. Ornegin Miisliiman
toplum kesiminin savundugu Islam anlayisinda dini kaideler insan hayatini
her yoniiyle diizenlemektedir. Islim bireyin psikolojik ihtiyaclari, toplum
icinde bireyin ihtiyaclari ve bireylerden olusan toplumun huzurlu ve mutlu bir
ortamda yasamast icin bircok esas icermektedir. islam, maddi anlamda sosyal
adalet ve dayanmismayi tesis etmek icin zenginlerin mallarinin bir kismim
zekat yoluyla maddi ihtiyag icinde olanlara vermelerini emretmis, bu sekilde
zengine fakire karsi sosyal sorumluluk ytikleyerek arada manevi bir bag tesis
etmistir. Islam yalnizca maddi konularda dayamsmayi saglamakla kalmamus,
ayni zamanda Miisliimanlart manevi dayanigmaya da davet etmistir. Maddi
anlamda zekat ve sadaka yoluyla, manevi anlamda ise birbirinin halini
hatirini sormak, sevmek, iyi niyetli olmak gibi ylikimliliikler ile inancinin
geregi olarak Misliimanin karsisina ¢cikmaktadir (Seker, 2010). Bu inanisin
bir geregi olarak sorun yasayan “yaslilari koruma hizmetini veren ilk kurum
Selcuklular doneminde 11. yiizyllda kurulmustur. Sivas'ta 11. ylizyilda
Reha Ogullan tarafindan yaptirilan Dariilreha (Huzurevi), Misir'da Erbil
Atabeyi Muzaftfereddin Ebu Sait tarafindan yaptirilan GOkborii tesisleri,
dort dartilaceze, ve dullar i¢in barinma tesisi bulundugu saptanmistir.
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Memliilliilerdoneminde Kahire'de agilan Seyfettin Kalavun Hastanesi ve
tesisleri, dul kadinlara ve yaslilara hizmet vermistir. Osmanlilar déneminde
imarethaneler, asevleri ve tekkelerin muhta¢ yashlara hizmet verdikleri
bilinmektedir.” (http://www.shcek.gov.tr/hizmetler/yasli/Yasliliga-Genel-
Bakis.asp). Erisim Tarihi: 18.01.2010).

Kusgkusuz Osmanlilarin hiikiim sitirdiigii topraklarda farkli dinlerden,
kiiltiirlerden insan topluluklart da kendi degerleri cercevesinde sosyal
hizmet etkinliklerini yerine getirmislerdir.! “Osmanliilar doneminde sosyal
hizmetler 19. ylizyila kadar vakif kuruluglari tarafindan veriliyordu. Bu
alanda hizmet veren kamu kuruluslari ve hayir kurumlan 19. yiizyilda
kurulmaya baslanmustir. Bu kuruluslar diger ihtiya¢ gruplarinin yaninda
yaslilara da hizmet gétiirtiyorlardi. Bunlarin arasinda yer alan 1868 yilinda
kurulmus Kizilay Dernegi ve 1895 yilinda kurulmus Dartilaceze Osmanlilar
déneminden giliniimiize kadar yasayan kurumlardir. Dariilaceze 6nce, engelli
ve yoksul erkek, kadin ve kimsesiz ¢ocuklarl korumak icin II. Abdtilhamit
devrinde hizmete girmistir. Bugiin Istanbul Belediyesine bagh bir kurumdur
Amaci din ve irk ayrumi gozetmeden, diiskiinleri barindirmak, timitsizlikten
kurtarmak, rahat bir yasam saglamaktir” (http://www.shcek.gov.tr/hizmetler/
yasli/Yasliliga-Genel-Bakis.asp,erisim, 18.01.2010).

Cumhuriyet Sonrasi Donem

Cumbhuriyet'in ilanindan sonra 1930 tarihinde yurtrligi giren 1580 sayili
yasa ile ilk defa, kamu kurulusu statiistindeki Belediyelere bakima muhtag
kisilerin (yashlarin) korunmasi, yasl evleri yapma ve yonetme ytkimlaligu
getirilmesi Uzerine, degisik illerde aceze evleri, gligsiizler yurdu, diiskiinler
evi ve huzurevi ad1 altinda yatili yash kuruluslarr agilmistir http://www.shcek.
gov.tr/hizmetler/yasli/Yasliliga-Genel-Bakis.asp,erisim, 18.01.2010).

10.7.2004 tarihinde kabul edilen 5216 sayili Blyiiksehir Belediyesi
Kanununa gore ise Biiyiiksehir, ilce ve ilk kademe belediyelerinin gorev ve
sorumluluklarinin genel hatlar1 belirlenmis, yashlar konusunda da hizmet
sunumunda engelli, yasli, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun
yontemlerin uygulanmasina karar verilmistir (http://ekutup.dpt.gov.tr/nufus/
yaslilik/eylempla.pdf, erisim, 11.2009). Aym sekilde her tiirli sosyal yardim
ve glivenlik hizmetlerini diizenlemek ve korunmaya muhtag yasli, cocuk ve
engellilerin bakimi, yerlestirilmesi ve rehabilitasyonu ile calisma giiciinden
yoksun yoksul kimselerin sosyal glivenligini saglamak tizere 3017 sayili Saghk
Sosyal Yardim Bakanligi Tegkilat Kanununun 17.maddesine istinaden 225
saylll kanunun 4.maddesi ile 1963 yilinda Sosyal Hizmetler Genel Midurligi
kurulmustur.

Ayrica 1982 Anayasasinin 61.maddesi sosyal hizmetler alanina giren
gruplart acik bir sekilde belirlemis; korunmaya, bakima, yardima ve
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rehabilitasyona muhtag cocuk, engelli ve yaslilara 6ncelik taniyarak, devletin
bu alanda gerekli teskilat ve tesisleri kurmasi veya kurdurmasi hitkmiini
getirmistir. Anayasanin bu hiikmi dogrultusunda hazirlanan 2828 sayili
Sosyal Hizmetler ve Gocuk Esirgeme Kurumu Kanunu ile sosyal hizmetlere
iliskin faaliyetlere devletin denetim ve gozetiminde halkin goniilli katk ve
katilimi da saglanarak bir biitiinliik icinde yuritiilmesi esas1 getirilmistir.
Boylece 2828 sayili Kanunla kurulan Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu; ekonomik ve sosyal yoksunluk icinde olan 6zel ihtiyac gruplarimin
(aile, cocuk, engelli, muhtagyashve digerkisiler) ihtiyaclarinin karsilanmasini,
¢gesitli sorunlarin 6nlenmesi ve ¢6ztimlenmesine yardimci olunmasini, hayat
standartlarinin iyilestirilmesini amacglayan sistemli ve programh hizmetler
biitiinti olarak mahalli ve ulusal diizeyde planlama, yonetim ve denetleme
gorevini Ustlenmistir. Ayn1 kanunla Yasli Hizmetleri Daire Baskanligi
kurulmustur. 07.07.2005 tarihli ve 25868 sayil1 Resmi Gazete’de yaymlanan
Oziirliller ve Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Degisiklik Yapilmasi
Hakkindaki 5378 sayili Kanunun; 2828 sayili Kanunun 10. maddesi 1.
fikrasindaki yaptigr degisiklikle Yash Hizmetleri Daire Baskanhgi Yasli Bakim
Hizmetleri Dairesi Baskanlig1 olarak ihdas edilmistir (SHCEK, 2010). Yine
yashlara gotiiriilen hizmetler, gecmiste Emekli Sandigi, S.S.K., BAG-KUR,
Yesil Kart gibi sosyal giivenlik kurumlar araciligiyla verilmistir. Bu tir
uygulamalar 20.06.2006 tarih ve 26173 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yuriirliige giren 5502 sayili kanunla Sosyal Glivenlik Kurumu adi ile tek ¢gati
altinda birlestirilmistir.

Yasli bireylere verilen sosyal hizmetler, 08/06/2011 tarihinde Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanliginin kurulmasiyla biitiinlestirilmistir. Daha sonra Galisma
ve Sosyal Giivenlik bakanliginin da eklenmesiyle 2018 yilinda bu bakanlk
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmet Bakanhigia dontstiirilmistiir. S6z konusu
bakanlik Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Midirliigii catist altinda yaghlara
yonelik hizmetlerin planlamasini ve uygulamasinm yerine getirmektedir (EYH,
2018).

Yash Niifusa Yonelik Sosyal Gilivenlik Uygulamalari

Sosyal glivenlik kavramy, bireyin karsilasacagi ve yasami icin tehlike olusturan
olaylara kars1 bir glivence arayisinin urtiniidiir. Tehlikeyle karsilasan ve
yoksulluga diisen bireye, asgari bir giivence saglamak istegi sosyal giivenligin
varolus nedenidir. Sosyal giivenlik sisteminin kapsadigi 6nemli sosyal
risklerden biri yashiliktir. Sosyal riskler arasinda yaslilik, “fizyolojik risktir”
ve dogurabilecegi zararin miiddeti agisindan da “uzun vadeli riskler” ve kisi
tzerinde biraktig1 sosyo-ekonomik neticelerine gore de “gelir kaybina yol
acan riskler” grubunda siniflandirilmaktadir (Seyyar 2006: 208, 209).
Diinyada yash nitfusla ilgili agirlikhi olarak uygulanan model, Bismark
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Modeli olarak bilinen sosyal sigorta modelidir. Bu modelde sosyal giivenlik
hakki, kural olarak mesleki faaliyet olciitiine bagh olmaktadir. Kisiler,
bagimh ya da bagimsiz calisma statiilerine bagh olarak sosyal giivenlik
sistemi kapsamina almirlar. Finansman kaynagi ise kazang esasina dayali
sigorta primleridir. Kiiciik farkliliklarla Avrupa Birligi'ne tiye iilkelerin biiytik
bir bolimiinde bu model uygulanmaktadir. Tiirk Sosyal Gilivenlik Sistemi,
mevcut yapisiyla bu model ile uyum icindedir (Izgi 2008: 91). Bununla
birlikte giinlimiizde diinya genelinde sosyal sorun yasayan yash bireyler
konusunda genel hatlariyla ti¢ degisik sistem benimsenmistir. Bunlarin ilki,
yashlarin gelirleriyle baglanti kurmaksizin, herkese esit ve genel bir gelir
saglayan bir sistemdir. Ikincisi sosyal sigorta sistemidir; tiim calisanlara
gelirleriyle orantili bir gelir baglanmaktadir. Bazi iilkeler ise sosyal sigortalar
sistemini benimsemis olmakla birlikte her ¢alisan grubu icin farkl bir sistem
gelistirmiglerdir. Ugiincii sistem ise zorunlu sigorta sistemini tamamlayic
emeklilik sistemi ile tamamlayan tilkelerin uyguladiklar: sistemdir (Giizel ve
Okur 2004: 348; Akt: 1zgi 2008: 91).

Tiurkiye’de yash niifusa sunulan hizmetler iginde sosyal giivenlik
uygulamalarimin énemli bir agirhgi vardir. Belirli bir siire calistiktan sonra
emeklilik aylig1 almaya hak kazanmus kisilerin sosyal giivenliginin saglanmasi
icin bireysel emeklilik, pirim 6demeksizin yashhik ayhgi almak ve saglik
hizmetlerinden ticretiz yararlanmak yirirliikteki uygulamalardir (Baran,
2001: 274).

Tirkiye Cumbhuriyeti Devletinin sosyal devlet olmasinin bir geregi
olarak, herkese sosyal glivenlik saglama gorevi yurirliikkteki Anayasanin
ilgili maddelerinde belirtilmistir. Devletin sosyal risklerin (yashlik, maluliyet,
oltim, is kazasi, meslek hastaligi, hastalik, analik, aile masraflar ve issizlik)
olusmasini engelleyici gorevinin yani sira sosyal sigortalar yolu ile koruyucu
bir rolii bulunmaktadir. Sorun yasayan yash bireylerin korunmasina iliskin
maddeleriyle birlikte sosyal giivenligin herkes i¢in temel hak oldugu Anayasada
gecmektedir. Ancak Tiirkiye’de sosyal giivenlik programlarindan yararlanma
baglaminda verilen hizmetlerin yeterliligi her donem tartisilmaktadir.

Yash Niifusa Yonelik Sosyal Hizmetler ve Bakim Sorunu Olan
Yash Bireylere Sunulan Hizmetler

Sanayilesme ve kentlesme stireciyle birlikte genis ailenin ¢ekirdek aileye
dontismesi, kirsal bolgelerden kentsel bolgelere gog, geleneksel kiltir ve
degerlerdeki degismeler; yashnin, aile igindeki eski roliinii yitirmesine
neden olmaktadir. Yas, sayginlik saglayan bir 6ge olmaktan c¢ikmakta
kusaklar arasindaki farkliliklar nedeniyle de yaslinin evde bakimi biiyliyen
bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bircok faktér bu sorunun artmasini
tetiklemektedir. Ozellikle kadinin is hayatina atilmasi bakim sorununun
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gelecekte daha da artacagimi gostermektedir. Tiirkiye’de bakim gereksinimi
bulunan yashnin bakimi genelde aile icinde yapilmaktadir. Bakima muhtag
yani kendine yetemeyen yashlarim bakimini genelde ¢ocuklari Gistlenmektedir.
Gocuklarinin  yetersiz kaldigi durumlardaysa kurum bakimi devreye
girmektedir.

Tiirel (2001: 21), yashnin aile icinde bakimin zorlastiran nedenleri su
sekilde aktarmaktadir: Yetiskin cocuklarinin yashlarla ayni sehirde olamamasi,
cocuklarmin calisma amacyla yurt disina gitmesi, dar ve orta gelirli
ailelerin ekonomik nedenlerle kiiciik konutlarda oturmasi ve biiyliklerine
ayirabilecekleri bir mekanin olmamasi, kentte degisen sosyal yasam sonucu
kirsal kokenli yashlarla aile i¢i uyumsuzluklar, kentte calismis statli sahibi
yaslhilarin da akrabayaninda, siginti seklinde biryasam tarzini kabullenmemesi,
ekonomik zorunluluklardan ya da egitimin getirdigi beklentiyle kadinlarin
calismast bu nedenle yashya bakacak ve eslik edecek evde bir kisinin
bulunmamasi, saghk alanindaki gelismelerle daha uzun yasama ve ding
kalabilme olanaklariyla kendi sosyal hayatindan ve cevresinden kopmadan
bagimsiz yasamim siirdiirme istegi... Bakima gereksinim duyan yashnin
sorununun ¢ozimi i¢in gliniimiiz refah toplumlarinda gelisen ve yasghlara
sunulan hizmetler; yaslinin evinde kalmasina, bu miimkiin olmadiginda ise
yashinin evi disinda giivenle bakilmasina yoneliktir. r.. Yash bireyin kendi
sosyal gevresi iginde gereksinimlerinin karsilanarak gliclendirilmesi 6nemini
koruyan bir baska yaklagimdir.

Yukarida da gorildiigi gibi yashlik sorunlari iginde, énemli konulardan
biri kuskusuz yashimin bakim sorunudur. Yash refahi alaninda kurumsal
hizmetler ise Tiirkiye’de sosyal mevzuatin 6ngordiigii esaslar dogrultusunda
yuriitiilmektedir. Bunlar daha ¢ok kamu ve 6zel girisim tarafindan acilan
huzurevi ile yashi bakim ve rehabilitasyon kuruluslarimi kapsamaktadir.
Yashlara yonelik kurumsal sosyal hizmetler genel hatlariyla Aile, Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanliginin hizmetleri arasindandir. Tiirkiye’deki bakim
modelleri ise yatili kurum hizmetleri (huzurevi, yash bakim ve rehabilitasyon
merkezleri, yash yasam evleri, diger kamu kurum ve kuruluslarina ait
huzurevleri, 6zel huzurevleri), glindiizlii hizmetler, evde yasam destek
hizmetleri seklinde diizenlenmislerdir. Tirkiye’deki huzurevleri, bakim ve
rehabilitasyon merkezleri; ilgili bakanhigin yani sira belediyeler, dernekler ve
vakiflara ait kuruluslarmma da bagh olabilmektedir. Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanlhigi, Yash ve Engelli Hizmetleri Genel Mudiirligiine bagh
olarak normal ve 6zel bakim hizmet veren 144 huzurevi/huzurevi yash bakim ve
rehabilitasyon merkezinde 14.793 yash kalmaktadir. Diger kamu kurumlaria
bagh huzurevlerinde 570, yerel yonetimlere bagh 22 adet huzurevinde 3.402,
dernek ve vakiflara ait 29 adet huzurevinde 2.454 kisi, azinliklara ait 5 adet
huzurevinde 508 kisi, gercek kisilere ait 192 6zel huzurevinde 10.963 yash
hizmet gormektedir. Ayrica yatili kurum bakimina gereksinim duymayan ve
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ekonomik-sosyal durumu ne olursa olsun ev ortaminda yasayan yashlarin
sosyal ve psikolojik gereksinimlerini karsilamak ve onlarin izole edilmelerini
engellemek amaciyla Yashh Dayanisma Merkezleri/Yash Hizmet Merkezleri
acilmaya baslanmustir (https://eyh.aile.gov.tr/kuruluslarimiz-yasli 2018).

Evde Bakim ve Kurum Bakimi

Toplumlar artik yashlarin karsilastiklar glicliiklerin, devletin sosyal refah
anlayis1 cercevesinde kamu ve goniilli kuruluslarin katkisi olmaksizin,
sadece ailenin olanak ve destegi ile ¢ozlilemeyecegini gormislerdir. Aile
desteginin yitirilmesine meydan vermeden, yaslinin ve ailenin desteklenmesi
onem kazanmistir (Kosar 1996: 15). Bu acidan oénerilen bakim modellerinden
birisi evde bakimdir. Bu hizmet modeli; engelli, yash, stiregen hastaligi olan
veya nekahet donemindeki bireyleri bulunduklar1 ortamda destekleyerek,
sosyal yasama ayak uydurabilmelerini saglamak, yasamlarmmi mutlu ve
huzurlu bir bicimde siirdiirerek toplumsal entegrasyonlarini gerceklestirmek,
bakima gereksinim duyan bireylerin aile tiyeleri ve 6zellikle de ailedeki kadin
tzerindeki ylkiint hafifletmek igin birey ve aileye sunulan psiko-sosyal,
fizyolojik ve tibbi destek hizmetleri ile sosyal hizmetleri igeren bir hizmetler
biitlinii olarak kabul edilir (Danisg 2005: 34). Elbette evde bakim modeli bash
basina bir sosyal politika araci olarak goriilmemelidir. Sosyal bakimin bir
boyutu olarak degerlendirilmesi gerekir.

Insanlar yaslandikca yasamin anlami ve bicimi iizerinde degisik
distinceler gelistirmektedirler. Yashlik stireciyle gelen biyolojik, fiziksel,
psikolojik ve sosyolojik degismeler yash bireyler tizerinde sikinti yarattigi gibi
toplum agisindan da belli stratejilerin gelistirilmesini zorunlu kilmaktadair.
Yash bireylerin kisisel yasamu i¢in énemli olan degismeler, ortaya cikardigi
sorunlar ayn1 zamanda onlarin aile ve toplum yasami icin de gegerli olmakta
ve yashinin yasamim Kkaliteli kilacak uygulamalar giindeme gelmektedir. Bu
uygulamalarin basinda geleneksel ¢oziim olarak distinilen, yashnin aile
yaninda bakimi ve ailesi ile birlikte yasamasi konusudur. Ancak aile yaninda
bakim, ailenin profesyonel/formel destek almasini zorunlu kilmaktadir (Aile
ve Sosyal Arastirmalar Genel Mudirlagii 2005: 29).

Turkiye’de diger tilkelerde oldugu gibi bakim gereksinimi bulunan
yashlar, daha cok yakin aile ve akrabalik iliskileri cercevesinde ailenin
yuktimliliigiinde gortilmektedir. Bulgulara gore Tiirkiye’de yash bireyler daha
genis sosyal iligki aglariyla, daha siki iletisim kurmakta, hatta bu iliskilerin
daha da artmasm talep etmektedirler. Ornegin, geleneksel sosyal iliskiler
aginda yer alan ailesi basta olmak tizere yakin sosyal cevresiyle iligkisini
surdiirmek isteyen yash nifusla ilgili ¢alismalarda Tirkiye'deki yashlar
arasinda c¢ocuklar ile kapr komsusu olma isteginin son derece fazla oldugu
belirtilmektedir (Imamoglu 1998: 363, 370). Kuskusuz toplumsal yaslanma



Aziz SEKER, GOKHAN KURT 21

stirecinde ailenin en énemli sosyal kurum ya da sosyal destek unsuru haline
geldigi kabul edilse dahi degisen toplum yap1 icinde yashlarin konumuyla
ilgili sorunlar aile icinde de bag gostermektedir. Bu konuyla ilintili olarak
Tufan'mn (2007: 83) yedi bolgede yaptig1 ve 3500 yashnin katildigr Tirkiye
Birinci Gerontoloji Atlas1 arastirmasimin Birinci Bes Yillik Raporunda ilging
sonuclara ulasilmistir. Arastirma, yaslanan bireye bakimin aile liyelerinin
sirtina yliklenen 6énemli bir yiik oldugunu ortaya koymustur. Tiirkiye’de bir
bakim sigortast modeli ve pratiginin olmayisi, yashlikta bakim hizmetlerinin
aile liyelerinin sirtina yiiklenmesine ve tamamen Kkisilerin iyi niyetine bagh
bir hale gelmesine de neden olabilmektedir. Diger yandan giiniimiizde evde
yash bakimi hizmetleri yolu ile yaslisina bakan aile bireyleri araciligiyla sosyal
yardim uygulamasi revactadir. Ancak bdoylesi bir bagimhilik ve muhtaghk
yashinin sosyal alana c¢ikmasinin ve oradan bagimsiz bir birey olarak var
olmasmin oniindeki en 6nemli engellerden birini olusturmaktadir. Diger
bir deyisle, yash bireyin kamusal alanda bagimsiz olarak var olabilmesi
ve oradaki katilimi, bagka bir bireyin iyi niyetine birakilmaktadir. Sosyal
devlet paradigmasi ve onun yasamin tim alanlarinda yurttaslarina sunmay1
ongordiigii  destek iddiasi, diger bireylerin hiisniiniyetine/vicdanina
terk edilmektedir. Anlasilan o ki, Tiirkiye’de sosyal devlet bu alandaki
iddiasini, kosulsuz sartsiz yurttaglarimin refahi icin var oldugu iddiasin,
bir politik tavir olarak gosterememektedir (Arun, 2008: 324). Bu ve benzeri
sorunlarin giindelik hayatin kendiligindenligi icine terk edilerek; geleneksel
degerlerin, ailenin roliiniin ve sosyal dayanismanin islevselligiyle ¢c6ziilmeye
calisiimasimin, sosyal devletin zayifhigimin bir gostergesi olarak okunmasi
muhtemeldir. Sosyal devletin eksikligi; aile, komsu yardimlasmasiyla ve diger
geleneksel mekanizmalarla doldurulmaya calisilmaktadir. Bu diizeydeki
yetersiz bir sosyal devlet anlayisindan, yashhgi bir olanak biciminde sunan
politikalar tiretmesinin beklenemeyecegi aciktir. Dolayisiyla, veriler 1s181nda
bir senaryo tiretilecek olunursa soyle bir yaklasimi icermelidir: Geleneksel
yapmin islevsel yanlar1 korunurken sosyal devletin, érnegin yashlari tecrit
etmeye meyilli huzurevlerini degil, onlar1 toplumsal yasamdan engellemeyen
toplum temelli huzurevlerinidesteklemesi, 6te yandan tutarhi bir bakim
sigortast modelinin hayata gecirilmesi atilacak 6nemli adimlardan birisi
olabilir (Arun 2008: 324, 325). 2020’li yillara gelmisken bu anlamda pek
bir ilerleme olmadig1 goriilmekle birlikte bakim sigortast ve toplumsal
korumanin islevselligi diistiniildiigiinde denebilir ki; yashlikta dahil sosyal
sorunlarin ¢6ztimii bu nedenle, bireysel olmaktan ¢ok toplumsal ve yapisaldir.
Uygulanacak ekonomik politikalarm gozden gecirilmesine, sosyal koruma
sistemlerinin bireylerin durumlar1 gozetilerek yapilandirilmasina, sosyal
hizmetlerin yaninda sosyal problemlerinin ¢6ztimiinde de sosyal politikalarin
olusturulmasina agirlik verilmelidir (Adak, 2016: 33).

Yine yash niifusa yonelik kurumlar giderek yayginlagsa bile Tiirkiye'de
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yash bireylerin bu kurumlarda siirekli olarak kalmalar gerek yashlar gerekse
toplum tarafindan hog karsilanmamakta ve fazla kabul gormemektedir.
Kiiltiirel ve ailesel normlarin geregi olarak yash insanlar hayatlarinin bu son
doéneminde de ¢cocuklari ve varsa torunlari ile birlikte yasamak, ihtiyag, sikinti
ve sorunlarini onlarla paylagsmak istegi ve arzusu icinde bulunmaktadirlar.
Toplumsal normlar agisindan ele alindiginda anne-babalarmi bu tiir
kurumlara emanet eden kimseler, toplum tarafindan ayiplanmakta ve
tepki gormektedirler (Incealtin 1999: 5). Yash bireyin bakiminda kurumsal
hizmetlere sicak bakilmamakla birlikte yaslinin ailede bakilmasi beraberinde
birtakim sorunlara yol agmaktadir. Hazer'e gore (2007); Tirkiye'de ev
ortaminda bakilan yashlara profesyonel anlamda harici bakim destegi
saglanmadig1 i¢in bakima muhtag yashilar ve onlara bakan aile tiyeleri bakim
sorunlari ile bas basa kalmaktadir. Yogun ve zahmetli bakimin yol actigi
stres neticesinde bazen aile i¢i gerginlikler giin 15181na ¢ikabilmektedir.
Yeterince profesyonelce yapilmayan bakimin niteligi bu yiizden daha da
zedelenmektedir. Geleneksel aile icinde saygin bir yeri ve otoritesi bulunan
yashinin; aile disinda bakim bicimi olarak goriilen huzurevine yerlestirilmesi
ise -ozellikle- yash agisindan kolayca kabul edilmemektedir. Toplumdaki
statlistinii yitirmek ve evinde alistig1 yasamdan vazge¢mek yash i¢in zordur.
Yash icin evi; bildigi, hakim oldugu, kendini giivende ve 6zgiir hissettigi,
anilartyla beraber oldugu bir ortam iken huzurevi ise; ¢evre denetimini
goreli olarak yitirdigi, ilk kez karsilastig1 farkh kiiltiirlerden gelmis insanlarla
birlikte yasamak zorunda oldugu yeni bir ortamdir. Huzurevi ortaminda
yashinin ortak kullanim alanlarini diger yashlarla paylagsmasi bircok soruna yol
acmaktadir. Statii kaybina ugrayan yaslilar; kurulusa kabul sonrasi ise degisik
savunma mekanizmalar1 gelistirerek farkli davramslar gelistirmektedirler
(Hazer 2007: 226- 230). Yapilan calismalarda kurumda kalan yashlarin
yasam doyumlarimin, ailesiyle kalan yashlardan farklilik gosterdigi sonucuna
ulasilmistir. Ailesi ile kalan yaslilar kurumda kalan yaslhlara gore yasama daha
pozitif bakmaktadirlar. Huzurevinde yasayan bireylerde umutsuzluk oraninin
ev ortaminda yasayanlardan 2,85 kat fazla oldugunu tespit etmislerdir.
Dolayisiyla yaghnin ailedeki ve toplumdaki yerinin, yaslinin yasadigi zamanla
ve bulundugu cevresel etmenlerle siki bir iligkisi oldugu ortaya ¢ikmaktadir
(Ardahan vd. 2007: 118). Burada yash istismarim1 animsamak gerekir. Diinya
Saglik Orgiitiiniin verilerinde; 60 yas ve tistiindeki 6 kisiden 1’inin 2017 yili
boyunca topluluk ortamlarinda bir tiir istismar yasadigi, yaslilar icin istismar
oranlarinin bakim evleri ve uzun siireli bakim tesisleri gibi kurumlarda
yliksek oldugu ve 3 kisiden 2’sinin gecmis yillarda istismara ugradig: ifade
edilmektedir (WHO, 2018).

Huzurevlerinin yashnin bireyselligini ve yasam kalitesini diistirdGgi
savina itiraz edenler de bulunmaktadir. Nitekim Tufan (2000: 56)'1n, Bati'da
(Fransa’da) kurum bakimi deneyimlerini aktardigi makalesinde yashlarin
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kurum bakimi altinda daha cok bireyselligini yasadigimi iddia etmekte ve
sOyle demektedir: “Yaslilar cocuklari ile otururken bagimsiz davranamazIar.
Yasadiklar1 evin kurallarina uymak, cocuklarinin isteklerine boyun egmek
zorundadirlar. Oysa béyle bir kurumda bagimsizliklarini kazanirlar, kendi
isteklerini ifade eder, isteklerinin dikkate alindigini fark eder, yasama bir
baska gozle bakmaya baslar. Béylece ¢ocuklari ile de daha saghkl iligki icine
girerler.”

21.ylizyilda bakim gereksinimi bulunan yashlarin sorunlarinin ¢6ziimleri
arasinda hem yashlarin hem de yashya bakan aile bireylerini destekleyen
toplum temelli bakim modelleri onerilmektedir. Bu baglamda kurum
bakiminin pahali olmasi ve bakima gereksinim duyan bireyi toplumsal
hayattan soyutlamasi gibi nedenler, giiniimiizde yakin cevre igerisinde
bakima olanak saglayacak destek hizmetlerinin yayginlastirmasimi gerekli
kilmaktadir. Bu amacla gelismis tilkelerde engellilik, kronik hastalik ve
yashlik gibi durumlarda bireyin cevresi ile olan iligkisini kuvvetlendirmek
ve desteklemek, kendi yasamim 6zgiirce alistigi ortamda devam ettirmesini
saglamak, beklentilerine cevap vermek, sosyal islevselligini arttirmak ve
ayni zamanda devletin kurum bakimi alanindaki maliyetlerini azaltmak
icin toplum temelli bakim anlayisi siklikla benimsenmektedir (Seyyar 2006,
Hazer 2007: 230).

Diinya’da Yashlik Alaninda Uygulanan Bakim Hizmetleri

Diinyadaki uygulamalar genelde evde bakim hizmeti, 6z bakim ve hemsire
bakimi ile rehberlik hizmetlerini icermektedir. Ayrica eve yemek servisi
hizmeti ile desteklenen hizmetlerin yani sira yash bireylere gtindiizli hizmet
veren yashh dayanisma merkezleri de mevcuttur. Daha uzun siire kendi
evlerinde kalamayan yashlar yash apartmani, huzurevi veya bakimevlerine
yerlestirilmektedirler. Yasli apartmanlarinda daha saglikli yashlar kalirken,
huzurevi ve bakimevlerinde daha c¢ok bakima ihtiyaci olan yashlarin
kaldig1 gortilmektedir. Bakimevlerinde hastane bakimina yakin bir hizmet
verilmekle birlikte, huzurevleri ve bakimevlerinde bakilan yaslilarin nitelikleri
konusunda kesin ayrimlar olmadigi gozlenmistir. Ornegin Hollanda’da
yashilik konusunda ana egilim yaslilarin kendi evlerinde miimkiin oldugunca
uzun sire, gerekiyorsa bazi hizmetlerle desteklenerek yasayabilmelerinin
saglanmas1 yoniindedir. Avrupa’da bu belirtilen belli bash hizmetler disinda
daha pek cok hizmet tiirii bulunmaktadir. Bunlar koruyucu aile hizmetleri,
ev idaresi hizmetleri, ziyaretci hizmetleri, tatil imkanlari, 6zel yayinlar ve
danisma, egitim ve bilgi verme hizmetleri olarak siralanabilir (Kosar 1996:
199, Sezgin 2001, 28, 29).

Diyebiliriz ki son yillarda diinyada ve Tiirkiye’de yash bakimi konusundaki
temel diistince, yaslinin aile i¢inde bakilmasi ve barmdirilmasi yoniindedir.
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Ancak, aile islevlerinden cogunu diger kurumlara devrettigi gercegi dikkate
alindiginda, kurum bakimi ya da diger bakim hizmetlerine duyulan ihtiyag
da belirginlesmektedir (Ipek ve Yeyim 1999: 271). Bununla birlikte yash
bireylere yonelik hizmet veren kurumlarin sayisinda nitel bir yeterlilik
olmamakla birlikte bir artig oldugu gozlenmektedir. Aile tiyelerinin ve yakin
cevrenin yetersiz kaldigi durumlarda, korunma gereksinimi duyan yash
bireylerin ihtiyaclarina cevap veren, onlara giivenli bir yagam alani hazirlayan
kurum ve kuruluslar, 6zellikle son yillarda daha etkin gorevler tistlenmeye
baslamislardir.

Kuskusuz yaslanmayla birlikte sorunu artan bireylerin bakimi, gdzetimi
ve sosyal rehabilitasyonu ile refahlarinin yiikseltilmesi amaclanmaktadir.
Ayni sekilde yeni sosyal hizmet modellerinin tretilmesi, yash bireylerin
sosyal cevresi iginde gliclendirilmesi ve gereksinimlerinin karsilanmasi
onemsenmektedir.

TARTISMA VE SONUC

Nifusun yaslanmasiyla yashlikla ortaya ¢ikan konular, yashlik olgusunu
21. ytizyilin 6nemli sosyal sorun alanlarindan biri haline getirmistir. Biitiin
diinyada insanlar daha uzun yasamakta, dogum oranlar1 azalmakta ve
dolayisiylayashniifus sayisal ve oransal olarak artmaktadir. Mevcut demografik
egilimlerin devam edecegi varsayimindan hareketle yapilan hesaplamalar,
21. ylizyilin tim diinyadaki beklentilere paralel olarak Tirkiye’de de yash
ylzyilli olacagina isaret etmektedir. Degisen yas yapisiyla birlikte; yash
niifusun, sosyal, demografik ve ekonomik agidan Tiirkiye’de 6nem kazanmasi
beklenmektedir. Niifus yaslanmasy; sagliktan sosyal giivenlige, cevre ile
ilgili konulardan egitime, is olanaklarina, sosyal-kiltiirel etkinliklere ve aile
hayatina kadar toplumun biitiin yonlerini etkilemektedir. Tiirkiye bu acidan
var olan sosyal hizmet uygulamalariyla yash refahi alaninda biriken sosyal
sorunlar1 ¢ozmeye calisirken hem kendi gelisme kosullar1 hem de diinya
ekonomik-politik sisteminin sosyal harcamalar1 azaltan dengesinden cesitli
diizeylerde etkilenmektedir.

Insanlik tarihi boyunca tiim toplumlarda yardima gereksinim duyan
insanlar var olagelmistir. Onceleri duygusal ve ahlaksal temelli bireysel
yardimlar seklinde bir sosyal hizmet anlayis1t varken daha sonra hak temeli
bir anlayis s6z konusu olmustur. Yasadigimiz ylizyilda bu iki anlayis birlikte
degerlendirilmektedir. Ote yandan sosyal hizmetlerin devletin degil, bireyin
sorumlulugu oldugu yoniindeki cikislari da burada amimsamak gerekir.
Yapumakta olan, bireylerin ve topluluklarin insan hak ve o6zgitrliiklerince
garanti altina alinmis sosyal ve ekonomik haklariin yaninda ihtiyaclarinin
ve muhtaghk kosullarinin gozetilmesinin tam karsisinda, yani ‘hak temelli
ve devlet merkezli’ refah anlayisindan ‘piyasa, gonilliilik, calisma ve hak
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eden yoksul temelli’ refah anlayisina gegcis tartismalarinin (Sallan Giil 2000:
51, 2006: 305) gegerlilik bulmasi halinde ¢agdas bir sosyal politikadan s6z
edilmesi mimkiin olmayacaktir. Gagdas sosyal politikanin sosyal devletle
iliskisi gozetildiginde islevsel kisitlanmadan da s6z etmek gerekir. Soyle ki
Avrupa demokrasi tarihini taglandiran ve yakin ge¢mise dek onun baskin
karakteri olan “sosyal devlet”, ginimiizde geri ¢ekilmektedir. Sosyal devlet
mesruiyetini, yurttaslardan sadakat ve itaatkarlik talebini, onlar1 koruma,
dislanmaya ve reddedilmeye -bireysel yetersizlik ya da kazalardan otiiri
“atik insan” kategorisine sokulmaya kars1 sigorta gorevi gorme, kaosun ve
tesadiifiligin pencesindeki hayatlara kesinlik ve emniyet getirme vaadinden
aliyordu. Sansiz bireyler tokezleyip diistiigiinde, birileri ellerinden tutacak,
ayaga kalkmalaria yardim edecekti. Yurttaglarin kabusu olan sosyal statii ve
0zsaygl kaybinin ve gelecege duyulan glivensizligin baslica kaynagi, bugiin
oldugu gibi o zaman da piyasa rekabetinin getirdigi olumsuz kosullardi.
Sosyal devlet belirsiz gelecegi “giivenli kiliyordu”. Artik giidiilen siyasetler
toplumsal sorunlara kendi ¢éziimlerini 6nermektedir (Bauman, 2018: 107).
Sosyal devlet acisindan sosyal politika sosyal adaleti, toplumsal refahi ve
sosyal biittinlesmeyi gozetir. Sosyal sorun yasayan toplumsal kesimler icin
kurumsal sosyal hizmetlerin etkililigini ve verimliligini én planda tutarken
ayni zamanda sosyal esenli§e erismis bir toplumda biitiin topluluklarin
demokrasi ve insan haklari icinde yasam kosullarinin iyilestirilmesini 6ngortir.
Konumuz agisindan baktigimizda yaghlarin korunmasina ve refahina iligkin
uluslararas1 ve ulusal sosyal mevzuat son derece kapsayici sosyal refah
onlemlerini icermektedir. Sosyal giivenligin ve sosyal hizmetlerin temel hak
oldugu goriisi bunlarin basinda gelmektedir. Degisen toplumsal kosullar
nedeni ile sosyal giivenlik sistemi icerisine alinan yash ntifusun maddi risklere
kars1 korunmalar gerektigi goriisiinden hareketle; yash bireylere aylik gelir,
saglik yardimlart ve bakmakla yiikimli oldugu kisilere aylik 6demeler
yapilmasinin saglanmasi bu goriisiin yansimalarina oérnek verilebilir. Diger
yandan Tiirkiye’de sosyal giivenlik programlarindan yararlanan ve gergek
anlamda sigortali olanlarin sayisi heniiz yeterli diizeye ulasamamis ve yaygin
bir sosyal giivenlik ag1 kurulamamstir. Yine Tirkiye’deki politikalar ile aile
ylukiinii azaltmaya yonelik olarak, olanaklar1 artirilmis bir kurumsallasma
ile yeterli seviyeye cikarilan ve Tirkiye toplumunun geleneksel degerleri
agisindan kabul edilmesi zor da olsa huzurevlerinin, bakim ve rehabilitasyon
merkezlerinin toplum i¢inde benimsenmesinin kosullarmin olusturulmasi
gerekmektedir. Bagka bir konu ise evde bakim hizmetlerinin yeterli sekilde
desteklenmesidir. Unutulmamalidir ki destek bulamayan ailelerin zorlanma
diizeyi artmakta ve yasam kalitesi olumsuz etkilenmektedir. Tirkiye
acisindan soyle bir degerlendirmeyi de dikkate almak gerekir: Yash bireylerin
aile ve sosyal cevreleri icerisinde gliglendirilmeleri, bakim ve gézetimlerinin
yapimasi izerinde calisilmasi bir zorunluluk haline gelmistir. Tirkiye
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Istatistik Kurumunun verilerinde Tiirkiye’deki yash bireylerin mutluluk
kaynagim % 66,8 ile ailelerinin, ikinci sirada gelen mutluluk kaynagini ise
%16,5 ile ¢ocuklarinin olusturduguna yonelik 6nemli bilgilere ulasilmistir
(TUIK; 2016). Bu nedenle sosyal politika énerileri getirilirken ve yeni sosyal
hizmet modelleri olusturulurken toplumsal yapiyla iligkili bu sosyal-kiiltiirel
verilerin dikkate alinmasmin Tirkiye’deki yash niifusun sosyal gergegine
iligkin yapilacak calismalarin basari sansini artiracagini sdyleyebiliriz. Dahasi
gelecek yiizyila dogru, hizla yaslanan Tiirkiye’yi bekleyen imkanlari ve riskleri
ongdrmenin yaninda; yeni bir sosyal, ekonomik ve ¢evresel politika giindemi
olusturabilmek icin niifusun déniisen yapisim1 anlamak gerekmektedir. Zira
Tiirkiye, demografik déniisiim siirecini yasayan gelismekte olan tiim tlkeler
gibi zenginles(e)meden yaslanmaktadir. Bu olgu; saghk sistemini stabil
hale getirmek, sosyal giivenlik sistemindeki aciklari kapatmak, adil gelir
dagilimini saglayarak gelecek yiizyilda yoksullugu olabildigince térpiilemek
isteyen {ilkeler i¢in miihim giicliikler yaratacaktir. Iste bu nedenlerle Tiirkiye
yeni bir kalkinma giindemine ihtiya¢ duymaktadir; niifusunun gelecekteki
buytikligini, yapisini, gelisimini ve dagilimimi dikkate alarak farkh
senaryolar1 degerlendirme ihtiyaci zaruridir (Arun, 2016: 33).

Sonug olarak, sosyal politikalarin genel amaci, baslangicta ozellikle isci
sinifin1 kapsarken giinlimiizde sadece bu smifi degil ayni1 zamanda engelli,
yoksul, kadin, ¢ocuk, yash bireyleri ve ¢cevreyi kapsayacak sekilde bir “toplum
politikas1” alan1 haline gelmistir. Oyle ki ekonomik olaylar sadece belli bir sinifi
degil toplumun tiim katmanlarim etkilemektedir. Ornegin yash bireylerin
sosyo-ekonomik ve sosyal kiiltiirel acidan toplumun riskli gruplarimdan
birini olusturdugu gercegi, devletlerin sosyal politikalarmi olustururken
bu grubun sorunlarmi gidermesi gerektigi yoniinde de bir calisma alam
ortaya cikarmustir. Tiirkiye o6zelinde disiindiigiimiiz zaman oncelikle
sosyal gtivenlik odakh bir ulusal yashlik politikasinin biittin yonleriyle
olusturulmas: gerektigini belirtmemiz gerekir. Clinkti Tiirk sosyal giivenlik
sisteminin sagladigi sosyal giivenlik garantisi yetersizdir. Bu yetersizlik gelir
ve ayliklarda seviye diisiikliigli, hizmetlerde ise standart diistikligii olarak
kendini gostermektedir (Duru 2014: 171, Alper 2013: 256).

Genel olarak sosyal sorunlar agisindan bakildiginda, dezavantajh
durumda yasayanlarin olumsuz etkilendigi bir kiiresel siire¢ yasanmaktadir.
Nedeni ¢ok acik. Neoliberalizmin pratigi devletin sosyal islevlerini ekonomik
hesaplamaya tabi kilmaktadir. Bu kamu hizmetlerine uygulanabilirlik
kriterlerini getiren; sanki bunlar, egitim, saghk, sosyal giivenlik, istihdam,
bilimsel arastirma, kamu hizmeti ve giivenligini ekonomik bir profil altinda
diizenleyen 0zel sirketlermis gibi davranan alisiimadik bir pratiktir. Boylece
neolibarelizm devletin sorumlulugunu ortadan kaldirarak, onun geleneksel
ayricaliklarindan vazge¢mesini saglamakta ve bu ayricaliklarin peyderpey
ozellestirilmesineydonelmektedir. Bu siire¢sosyal politikayave sosyal hizmetlere
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yansimaktadir (Bauman, Bodoni, 2018: 29). Kadinlar, ¢ocuklar, yashlar
bu olumsuz yansimalar1 yasayan niifus gruplarimin basinda gelmektedir.
Gelir dagilim bozuklugu ve sosyal refahin tiim toplum kesimlerine sosyal
adalet temelinde boliistiirilmemesi diinya sistemini, insan haklarina daha
az duyarli bir duruma itmektedir. Kiiresellesen diinya giderek yaslaniyor.
Yaslilar, dahas1 yoksul yashlar siyaset 6tesi bir sekilde degerlendirilmelidirler.
Yasam standartlarinin dahi gerisinde bir emeklilik ya da yasami diizenlemeye
yetmeyen bir ‘sosyal yardim’ anlayis1 kendi iginde tartismalar1 getirdigi gibi
yashilar icin kétiiye giden bir yoksullasmayla yasamlarmin son dénemlerini
gecirmelerini beraberinde getirecektir. Insan hak ve 6zgiirliiklerine duyarh
sosyal devlet anlayist ile diisiinsel ve uygulama anlaminda, bu sosyal soruna
yonelik rasyonel ¢6ziim onerileri tizerinde ¢alismak zorunludur. Yurttaglarin
esitligini ve insanca bir yasami gozeten sosyal hak temelli bakis acisi, bir
sosyal giivenlik parcas1 olarak 6ziimsenmelidir. Ozellikle yoksul yashlara
sunulan sosyal yardimlara hak niteligini kazandiracak yasal diizenlemelerin
gerceklestirilmesi ayni zamanda yoksullukla miicadelenin de ©6nemli
hedefleri arasinda yer almahdir (Gokgeoglu, 2016: 110). Bunun icin sosyal
adalet temelinde bir bakis acisiin insasiyla toplumsal dislanmaya maruz
kalmadan, yashhk dénemlerinin ¢ok olumsuz kosullarinda yasam niteligini
koruyacak ve gelistirecek bir anlayis hi¢ kuskusuz hak temelli bir bakig
acis1 olacaktir. Diger yandan sosyal politikanin énemli alanlarindan biri
olan yashlik konusunda, saglik ve sosyal hizmetlerin yash bireyi ayrimciliga
ugratmayacak sekilde diizenlenmesi onurlu ve saygin yaslanmanin 6n kosulu
kabul edilmelidir. Ayrica sosyal devlet bu sosyal sorunlarla miicadelede yashlar
icin de demokratik korunma haklarinin insasini (Beck, 2014: 346) goz ardi
etmemelidir. Kuskusuz yash bireyler i¢in insan haklarimin sdylemsel dogasi bu
baglam tizerine oturtulmalidir. Bu acidan yash bireylerin yasadiklar ailelerin
sosyal ekonomik destek sistemlerinin giiclendirilmesine ek olarak devletlerin
yash refahini artirmaya doéniik uygulamig olduklar: sosyal politika ve sosyal
hizmet uygulamalarinin islev ve boyutlarimi artirmak gerekmektedir.
Sonucta, ge¢misten bu yana yasli insanlarin varliklart ve toplum
tarafindan onlara saglanan olanaklar ve toplumun bakis acist toplumlarim
degismeleriyle, insan hak ve o6zgiirliiklerinin kabuliiyle belli bir asamaya
gelmistir. Dolayisiyla demografik yaslanmanin yasandigi yiizyihmizda ve
uzun bir gelecek dénemde yash bireylerin artan oranlari ve sorunlariyla sosyal
politikanin temel alani olmaya devam edecegini soylemek miimkiindiir.

NOT

1. Calismanin bu kisminda Selguklu ve Osmanli dénemi sosyal hizmet uygulamalar1
ele alinirken, daha ¢ok Islam dini ile ilgili boyutlan degerlendirilmistir.
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