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oz

Medya olgusu ortaya ¢iktigr donemden giiniimiize kadar insanlar ve toplum iizerinde etkili olmugtur. Bu etkinin boyutu
medyamn ulagilabilirlik seviyesi ile dogru orantili olarak degismistir. Ik donemlerde yalnizca yazili sekilde gerceklegen
medya faaliyetleri olduk¢a az insan iizerinde etkili olurken zaman iginde sesli ve gérsel medya yapilarinin olusmasi
medyamin etki alanini genisletmistir. Giiniimiizde ise sanal ortamda olusturulan sosyal medya yapilarmin ulasim
kolaylig, etkilesim ézelligi ve bu alanlarda sagladigi kolayliklar sayesinde medya oldukga biiyiik kitleler iizerinde etkili
olma ézelligi kazanmigtir. Sosyal medya yapist dncelikle birey devaminda ise toplum yapist tizerinde belirleyici bir rol
oynamaktadir. Bu belirleyicilik bazen bilingsizce olsa da genel anlamda medyanin toplum iizerinde yonlendirici bir
etkisinin oldugu yadsinamaz bir gerc¢ek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ¢alismada medyanmin toplumu nasil
sekillendirdiginin izahi yapmuistir.
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ABSTRACT

Media phenomenon has been effective on people and society since its emergence. The size of this effect has changed in
direct proportion to the level of accessibility of the media. In the early periods, only the media activities that took place
in the written form were influential on very few people, while the formation of audio and visual media structures over
time expanded the media's sphere of influence. Today, thanks to the ease of transportation, interaction characteristic and
the facilities it provides in the social media structures created in the virtual environment, the media has gained the ability
to be influential on the masses. Social media structure plays a decisive role on the structure of society. Although this
determinism is sometimes unconsciously, it is an undeniable fact that the media has a directive effect on society in general.
In this study, it is explained how media shape society.
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GIRIS

Toplumsal yagamin ortaya ¢ikmasi ile baglayan iletisim faaliyetleri, ilk donemlerde sozel olarak
gergeklestirilirken, gecen zaman ve gelisen yapilarla beraber yazinin icadina baghh olarak yazili hale
donlismiistiir. Yazimnin icadinin ardindan yazili materyallerin ¢ogaltilmasi ile birlikte bilgi, haber vb. unsurlarin
yazili sekilde dagitilmas: faaliyetine baslanmistir. Bu baslangi¢ giiniimiizdeki anlamiyla kitle iletisim veya
medya faaliyetlerini ifade etmektedir. Devam eden siiregte medya faaliyetlerinde gorsel materyallerin de
kullanmasi ile birlikte medya araglar1 hem yazili hem gorsel hale gelmistir. Degisen ve gelisen teknolojik yap1
icinde insanligin sanayi toplumuna dogru gegisi ile birlikte toplumsal iletisimde teknolojiye dayali bir medya
yapisi giindeme gelmistir. Gliniimiize yaklastik¢a bilgi toplumuna gegis ile birlikte dijital veya sanal olarak
nitelendirilen ortamlarda saglanan iletisime dogru bir gegis yasanmustir.

Toplumsal yasamin haber gereksinimini karsilamak i¢in toplum hayatina dahil olan medyanin toplumsal
yasama etkilerini aktarmak amaciyla hazirlanmustir. Yapilan literatiir taramasi ile olusturulan ¢aligmanin sonug
boliimiinde medyanin etkileri ve bunlara yonelik ¢dziim 6nerileri yer almaktadir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1.Medyamn Tarihsel Siirecteki Gelisimi

Medya kavrami koken olarak ele alindiginda Latinceden tiiredigi goriilmektedir. Latince; ortam, arag¢ gibi
anlamlara gelen medium sézctigiiniin ¢ogulundan medya kavramu tiiretilmistir. Kavram; her ¢esit bilginin
bireylere veya topluluklara aktarilmasi yoluyla gergeklesen bilgilendirme, egitme vb. temel sorumluluklara
sahip olan gorsel ve isitsel araglar biitlinii olarak tanimlanmaktadir (Soydan, Alpaslan, 2014: 57).

Medyanin ortaya ¢ikmasi hig sliphesiz insanlarin iletisim kurma ihtiyaci ile paralellik gosterir. Bu baglamda
temel yapilara indirgendiginde medya ile insanlik tarihinin ayni yaslarda oldugunu sdylemek miimkiindiir. ilk
zamanlarda insanlarin iletisimde ates ve duman kullanmasi, barinaklarin duvarlarina resimler ¢izmesi veya
cesitli aletleri kullanarak farkli sesler ¢ikarmasi gibi durumlar iletisim ihtiyaci ve dolayisiyla medyanin
gelisimine Ornek gosterilmektedir. Bu konuda Jeanneney tarafindan yapilan medyanin dogusuna dair
aciklamada; “en az gelismis durumlar dikkate alindiginda, ilk medya yapilarimin oldukca basit ve
ongoriilebilir bir olayin ulasilabilecek olan tiim insanlara basit bir sekilde anlatilmas:” ifadelerine yer
verilmigstir (Jeanneney, 1998: 20).

En kisa tanimiyla, haberlesme ve bilgilendirme faaliyetleri olarak ele alinan ilk medyanin boyutlari
insanlarin sozli iletisime baslamasi ile birlikte gelisme ve genisleme gdstermeye baslamistir. Konusma ile
birlikte gelisen iletisim yapis1 ile sozli kiiltiir olusurken bir kiiltiirel aktarimi da beraberinde getirmistir.
Nitekim insanlar ve bu baglamda toplumlarin birbiri ile olan etkilesimi sonucunda sozli kiiltiire ait dgeler
toplumlar arasinda aktarilmaya baglanmistir (Berger ve Luckmann, 2008: 80-101; Giddens, 2005: 508).

Konusmanin baslamasi ile gelisen medya devam eden siirecte yazinin icadi ile bir adim daha ileriye gitmis
ve medyanin yazili boyutu ortaya ¢ikmustir. Yazi ile birlikte metinlere doniistiiriilen bilgiler, haberler vb.
bireyler arasinda paylasilmaya baslanmistir. Bununla birlikte, yazinin toplumsal diizen ve kiiltiirel gelisme
acisindan da biiyiik etkileri vardir. Ornegin Tiirklerin Islam’1 segmesiyle baslayan kiiltiirlenme siirecinin
aktarimi1 Kutadgu Bilig ile gergeklesmistir ki bu aktarim nesiller tesi bir boyuttadir.

Ik dénemler elle yazilan ve bu sekilde ¢ogaltilan haberlerle yiiriitiilen medya faaliyetleri XV. yiizyilin
ortalarma dogru matbaanin icadiyla birlikte ivme kazanmistir. Matbaanin icadiyla daha kolay c¢ogaltilan
metinler sayesinde daha fazla insana ulagsma imkanina kavusulmustur (Ozgaglayan, 2008: 133). XX. yiizyilin
sonlarina dogru medya kavraminin yavas yavas kitle iletisim araglarini temsil eden kavramlarin yerine
kullanildig1 goriilmektedir. Bu kullanim sekli ile kullanilma orani artan kavram zaman i¢inde giindelik dilde
yerlesik bir hal almistir. Bu baglamda medya kavramu ile biitiinsel manada iletisim araglar1 ve ortamlarinin
kast edildigini soylemek miimkiindiir (Soydan, Alpaslan, 2014: 57).

Medyanin glinlimiizdeki konumuna bakildiginda gerek insan ve gerekse toplum hayatinda oldukca 6nemli
bir pozisyonda oldugu goriilmektedir. Nitekim gelisen teknolojilerle daha yaygin hale gelen medya yapilari
giindelik yasamin her alaninda bilgilendirici ve yonlendirici bir gii¢ olma 6zelligi kazanmigtir. Teknolojinin
medya yapilar1 icinde kullanilmasi ile birlikte ise medya tiim kosullarda iletisim kurmayi saglama
fonksiyonuna erigmistir (Soydan, Alpaslan, 2014: 57).

Genel bir yapiy1 ifade eden medya kavrami biinyesinde yazili basm, gorsel medya, isitsel medya gibi
unsurlar barindirmaktadir. Bu baglamda medya biinyesinde yer alan bilgi, haber, yorum vb. unsurlar gorsel,
isitsel ve yazili sekilde insanlara iletilebilmektedir (Soydan, Alpaslan, 2014: 57). Giiniimiizde ise gelisen
teknolojilerle birlikte internetin kullanilmasi ve bu yapi lizerinde etkilesim temelli internet sitelerinin
olusturulmasi sosyal medya olarak adlandirilan yapinin literatiire girmesini saglamustir.
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1.2.Sosyal Medyamin Dogusu ve Gelisimi

Sosyal medya, insanin diisiince, fikir ve kendileriyle ilgili bilgileri paylasmak iizere bir araya geldigi ortak
bir yerdir. Sosyal medya terimi, diger insanlara ulagsmak ve onlarla baglanti kurmak, bir iliski yaratmak, giiven
inga etmek ve bu iligki i¢erisindeki insanlara sunulan tiriinii, satin almaya hazir olduklarinda orada olmak icin
tim bu teknolojileri nasil efektif kullanabilecegidir (Safko, 2012: 41). Sosyal medya terimi, bireylerin
aralarinda ¢esitli igeriklerde ki bilgiyi paylasarak iletisim kurmalar1 i¢in imkan saglayan online araglar ve web
sitelerini igermektedir (Vardarlier & Eren, 2013: 852).

Sosyal medya, en basit tanimlamasiyla Web2.0 adi verilen teknolojilerin kullanildig: iletisim ortamlarini
ifade etmektedir. iletisim, etkilesim ve katilimdan dogan Web 2.0 tabanli yapular, iletisim saglayan aragclar,
iletisim temelli internet siteleri ve internet {izerinde yer alan yaynlar olarak da tanimlanan sosyal medya yapisi
insanlar arasinda sosyallesmenin saglanmasi amaciyla kullanilan bir medya tiriidiir (Kahraman, 2013: 19 —
20). Bu yap, yeni ortaya ¢ikan is modellerini, sosyal yapilari ve teknoloji alanindaki sunumlar1 tegvik etmek
maksadiyla bireyler, hazirlanan igerikler ve saglanan veriler arasinda verimli etkilesimi kolaylastiran teknoloji
ve uygulamalar diizeni olarak tamimlanmaktadir (Iyiler, 2009: 9). Bu yeni medya yapilanmasinin geleneksel
medya ile arasindaki en biiyiik farklardan biri bilgi — haber yayiliminin ve iletisimin ¢ok hizli ger¢eklesmesiyle
birlikte kullanicilara kargilikli etkilesim imkani da sunmasindan kaynaklanmaktadir (Talimciler, 2013: 15 —
17).

Sosyal medyamin ortaya ¢ikist Web 2.0 olarak adlandirilan yapilara dayanmaktadir (Iyiler, 2009: 19).
Oncesinde Web 1.0 ile baslayan temel internet teknolojilerindeki statik yapmin Web 2.0 ile dinamik hale
doniistiiriilmesi ile igerik olusturma imkanina kavusan kullanicilara bu durum sosyal tabanli bir yapi ile
sunulunca sosyal medya yapisi olusmaya baslamustir (Bozarth, 2010: 11). Genel olarak bakildiginda sosyal
medya; bilgi ve fikir paylasimi i¢in sohbete dayali medyay1 kullanarak ¢evrimigi olarak bir araya gelen insan
topluluklar: arasindaki faaliyetler, uygulamalar ve davranislar: ifade etmektedir. Bir bagka ifadeyle sosyal
medya; icerigin resimler, videolar ile isitsel unsurlar bi¢iminde yaratilmasini ve kolaylikla yayinlanmasini
miimkiin kilan web tabanli uygulamalardir (Safko & Brake, 2009: 6). Sosyal medya uygulamalarimin igerigini
tamamen bireyler belirlemekte ve bireyler birbirleri ile siirekli bu uygulamalar lizerinden etkilesim
kurabilmektedir.

Web 2.0°1a medya sektdriinde meydana gelen tek gelisme sosyal medya olarak algilansa da bu durum olayin
yalnizca birincil ve somut yoniinii temsil etmektedir. Nitekim sosyal medya yapisinin olusmasi ile birlikte
medyanin tekellesmis yapisinda da bozulmalar meydana gelmistir. Sosyal medya yapilarinin ortaya ¢ikigina
kadar birkag biiyliik medya grubunun hakimiyetinde olan medya organlar1 artik bireysel yapilarm da hakim
oldugu mecralarm baskis1 altina girmeye baglamistir. Bu baglamda medya patronlarinin yonlendirmelerinden
bagimsiz olarak igerik iireten ve bu igerikleri istedikleri insanlarla paylasan yeni bir medya yapisi ortaya
cikmustir (Kahraman, 2013: 19 — 20).

Yeni medya olarak da adlandirilan sosyal medya, “kitle izleyicisini bireysel kullanici olarak da
kapsayabilen, kullanicilarin igerige veya uygulamalara farkli zaman dilimlerinde ve etkilesim icinde
erigebildikleri sistemler” olarak goriilmektedir (Geray 2003: 20). Kisisel kullanimi konusunda artik sinirsiz bir
biiyiikliige ulasan sosyal medya ve yeni medyanin temel 6zelliklerinin tiim sektorlerdeki isletmelere olan
etkisi, calisma yasaminda da degisime yol agmis, yeni yonetim anlayislar1 ve is modelleri ortaya ¢ikmustir.
Neredeyse biitiin sirketlerin, siyasi gruplarim, sivil toplum orgiitlerinin ve diger kuruluslarin bir web sayfasi
bulunmakta, caliganlar artik her giin internete girmekte ve internet iizerinden iletisimi saglamaktadir.
Boylelikle yeni medya daha acik, seffaf ve etkilesimli bir ara¢ olarak islemektedir. Kurumlar ve takipgileri,
birbirinin etkinliklerini ve hareketlerini takip edebilecek daha etkin bir dayanaga sahip olmaya baslamustir.
Sosyal medyayla birlikte hiz 6ne ¢ikmis, hem cografi hem demografik anlamda kapsama alani biiyiimiis;
boylece iletisimde uzak mesafelerin engel tagimadigi, iletilerin kitleler tarafindan secilip, ayiklanip
adreslenebildigi, biiyiik bir bellek kapasitesinin s6z konusu oldugu bir iletisim bi¢imi ortaya ¢ikmuistir. Bu
iletisim biciminde goriintii ve ses eszamanli olarak iletisim ortaminda tasinabilmektedir. Dolayisiyla yeni
medya, kullanicilar veya kullanici gruplar1 arasindaki bilgi ahigverisinde karsilikli  etkilesimi
saglayabilmektedir. Ote yandan teknolojinin, iiretimden tiiketime kadar olan tiim siireglerde toplumsal iliskiler
tarafindan bicimlenen bir miicadele alami oldugu, toplumsal yasammn ve toplumsal iliskilerin iginde
sekillendigi, yapilandig1 ve/veya insa edildigi dile getirilmektedir (Yiicesan ve Ozdemir 2008: 10-11). Bu
kapsamda “internet-demokrasi iligkisini irdeleyen akademik ¢aligmalarmn bir kismi, internet ortamini Atina
demokrasisi anlayisinin katilimc1 modeline benzetmekte ve tiim yurttaglarin siyasal siirece tipki donemin
agoralarindaki gibi dolaysiz olarak katildiklarimi1 one siirmektedir” (Toprak, 2009). Bir baska deyisle
hiyerarsik, bir merkezden birgok kisiye uzanan geleneksel medyaya karsilik yeni medyanin gerek altyapisi
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gerekse kullanilan yazilimlariyla simetrik, demokratik; yani egemeni olmayan, yurttaslarin siyasal karar alma
etkinligine daha genis yer veren, seffaf, ag tizerinden katilimi olanakli kilan bir iletisim modelini temsil ettigini
ileri siiren goriisler dile getirilmektedir (Tdrenli 2005: 159).

2.MEDYA VE TOPLUMSAL ETKILERIi

Toplumsal yagsamin baslamasi ve bu yasama adapte olan insanlarin ihtiyaglari iginde yer alan haber alma
ihtiyacin1 giderme faaliyetlerini gideren medya yapilari, dnce toplumlar tarafindan benimsenmis, zamanla
toplumsal yasam iizerinde etkinligini artirmistir. Bu etki ¢ogu zaman ulagtirilan haberlerle toplumun
yonlendirilmesi seklinde goriilmektedir. Buna ek olarak medyanin toplumu; kiiltiirel, sosyal, idari vb. alanlarda
etkiledigi topluma yon verdigi bilinmektedir.

2.1.Medyamn Toplum Yapisi-Kiiltiirel Yap1 Acisindan Etkileri

Medyanin gegmisten giliniimiize gelen siireci incelendigi zaman kiiltiiriin devamliliginin saglanmasi
acisindan da énemli bir faktor oldugu goriilmektedir. Nitekim kiiltiiriin 5nemli pargalarinin ne oldugunun veya
nasil olmasi gerektiginin halka aktarilmasi ve bu sekilde kiiltiirel faaliyetlerin yagatilmasi agisindan medya
onemli bir yere sahiptir. Medyaya dahil olan araglarin kullanilmasi yoluyla kimi zaman kiiltiirel anlamda
yozlastirma, bireylerin kisilik yapilarinin bozulmasina neden olan olaylar1 ortaya ¢ikarma veya yapilarda
bozulmalara neden olma, kimi zaman ise kiiltiirii gelistirme, yasatma ve bireylerin mental sagliklarimi
iyilestirmeye katkida bulunuldugu bilinmektedir (Scannell, 1992: 13).

Konu geleneksel medya agisindan belirtildigi gibi olmakla beraber giliniimiiz medya yapisinin dijital
ortamda olmasi ve bunun her tiirlii bilgiye erisimde kolaylik saglamasi internetin toplumsal yap1 iginde bityiik
bir etkisi olmasi sonucunu dogurmustur. Bireylerin 6zgilir ortam olarak nitelendirilen internette, ulasabildigi
icerikler sayesinde sosyal anlamdaki smirlar asilmaya baglanmis ve yetersiz olan gézetim mekanizmalari
nedeniyle toplumda bireysel anlamda bir dezenformasyona gidildigi tespit edilmistir (Uslu, 2007: 224 — 226).
Bu baglamda bireylerin internet lizerinden sanal cinsellik, kumar oyunlar1 gibi yapilarda zaman gegirmeleri
ayrica sosyal iliskilerin bile internet ortamina taginmasi gerek aile ve gerekse toplum yapisi agisindan biiyiik
sorunlar dogmasina neden olabilecek gelismelerdir (Karaca, 2007: 131 - 135).

Medya ve medyanin kiiltiire olan etkileri konusunda yapilan arastirmalarda, bazi arastirmacilarin medyanin
birey, kiiltiir ve toplum {izerindeki etkileri agisindan bir kendiliginden olusumdan s6z ettigi goriilmektedir.
Ancak bu etki unsuruna dair yapilan arastirmalar genel anlamda kendiligin olusmanin pek de séz konusu
olmadigini, yonlendirmenin, bozulmanin genellikle bilin¢li sekilde gerceklestirildigini ortaya koymaktadir
(Barrett, Braham, 1995: 63). Medya ve kiiltiir iliskisi konusunda yapilan bazi arastirmalara gore ise medya ve
medya yapist icinde 6zellikle televizyon yayinlarmin mevcut diizen acisindan bir kol islevi gordiigii ifade
edilmektedir. Bu diisiinceyi savunan arastirmacilara gore; bireylerin olumlu ve genel anlamda kabul ettigi
duygulari, inanglar diislinceleri ve davranislari tizerinde medyanin veya medyaya dahil olan araclarin herhangi
bir degistirici etkisi olmamaktadir. Bunun aksine medya, bireylerde mevcut olan degerleri ve duygulari
koruyan ve kuvvetlendiren bir etkiye sahiptir. Ancak bahsedildigi gibi yapilan diger ¢aligmalar bu ¢aligmalarda
elde edilen sonuglar1 gecersiz kilmaktadir (Barrett, Braham, 1995: 84).

2.2.Medyanin Sosyalizasyona Etkisi

Bireyin ¢evresindeki diger bireylerle etkilesimi, toplum ve kiiltiirel anlamda ge¢mis olan kusaklardan
aktarilan ve giinlimiizde de yasatilan toplumsal deger ve normlarin bireye aktarimi ve Ogretilmesi olarak
tanimlanan sosyalizasyon, medyanin etkiledigi bir diger alan olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bireyler
sosyalizasyon yapisi i¢inde bir toplumun kendilerine tayin ettigi rolleri, bu roller sonucunda elde ettikleri
statiileri, sergilemeleri gereken davramig bigimlerini ve bundan daha 6te olarak toplum ve toplumdaki diger
bireylerin beklentilerini 6grenerek bunlari igsellestirirler (Fichter, 2001: 22-23; Bilgin, 2003: 351).

Sosyalizasyonun toplum agisindan en belirgin yonii birey ve toplum biitlinlesmesini saglamasidir. Bunun
yani sira toplumun benimsedigi degerlerle yetisen bireyler toplumun kabul ettigi bir insan kimligine
kavusmaktadir. Bu husus birey ve toplum iliskisi agisindan oldugu kadar toplum varligi i¢inde oldukca 6nemli
bir durumdur. Toplumsal beklentileri i¢sellestiren bireyler veya toplum i¢inde var olan kusaklar, kendilerinden
sonra gelen kusaklara toplumsal yapmin ve dolayisiyla kiiltlirlin aktarimi cabasma girerler. Bu da
sosyalizasyonun var olmasiyla dogrudan iligkili dolmakla beraber toplumun devamlilig i¢in de olmazsa olmaz
seklinde degerlendirilebilecek olan bir durumdur (Tezcan, 1988: 26).

Medyanin sosyalizasyon iizerindeki temel etkisi bu yapiy1 olusturan biitiinliik, kiiltiir aktarimi, varligin
devami gibi hususlarda sagladigi hizmetten kaynaklanmaktadir. Nitekim medyanin toplumsallagsmaya olan
yadsimamaz etkisine her yastan bireyin maruz kaldig1 bilinen bir gercektir. Bu baglamda medya araglar ile
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bilingli veya bilingsiz sekilde bu hususa hizmet etmek miimkiindiir. Ancak tekrar belirtmekte fayda vardir ki
bireylerin sosyallesmelerinin ortadan kaldirilmasi, sosyalizasyonda eksikler olugmasi, kiiltlirel varligin
sarsilmasi gibi hususlar da medya tarafindan gerceklestirilebilir (Barrett, Braham, 1995: 96).

2.3.Medyamin Kamuoyu Olusturma Yoniinden Etkisi

Kamuoyu olarak adlandirilan yapi; benzer veya ayni toplumsal gruplara iiye olan bireylerin belirli bir olay
karsisinda sergiledikleri ortak tutumlar olarak tanimlanmaktadir. Bu konuda ¢aligmalar: bulunan Childs ise
kamuoyu kavramini kanaatler toplami olarak ifade etmektedir. Bununla birlikte kamuoyu yapisi i¢inde grup
ici ve farkli gruplar arasinda gergeklesen etkilesim ve iletisimin de goz ardi edilmemesi gerekliligi {izerinde
durmaktadir (Childs, 1940: 44). Kamuoyu konusunda tanimlama yapan liberal goriise gore, toplumun herhangi
bir konu hakkindaki farkli goriis ve degerlendirmelerinin bir araya gelmesi, bu durumdan bir etkilesimin
dogmasi, ¢atismalarin yasanmasi ve yaganan bu siirecin sonunda ortaya ¢ikan, toplumun genel kanaatinin
izlerini tagtyan goriisler olarak tanimlanabilmektedir (Curran, 1997: 142).

Giliniimiizde gerek toplumsal ve gerekse teknolojik alanlarda yasanan gelismelerle birlikte iletisim faktorii
geleneksel medya ile birlikte sosyal medya araciligiyla yogun sekilde gergeklestirilen bir yapiya biirinmiigtiir.
Bu biiyiime o denli kapsamli olmustur ki insanlar birebir yasayarak tecriibe edemedikleri olaylar1 medyada
yansiyan halleriyle 6grenmeye ve degerlendirmeye baslamislardir (Kaya, 1999: 24). Bu medyaya bagiml
degerlendirme hususu ise kamuoyu olarak nitelendirilen ortak bakis a¢isinin medyanin y6nlendirmesinde
olmasina olanak saglamistir. Bu hususta avantaj veya dezavantaj olarak belirtilebilecek olan husus geleneksel
ve glincel medya yapilarindaki farkliliklardir. Nitekim bu yapilarin ulagabilecegi kitleler diisiiniildiigii zaman
giincel medya yapisinin geleneksele gore oldukga fazla bir kitlesinin oldugu goriilmektedir. Bu durum ise
ortaya ¢ikacak olan goriisiin mahiyetine gore olumsuzluk da meydana getirebilir. Yine kamuoyu agisindan
bireylerin giiclii medya yapilarinin yanls yonlendirmelerine maruz kalmalar1 sonucunda gercekte olmayan
hususlar1 var gibi kabul ederek hatali yaklasimlar sergilemeleri miimkiindiir ki bu da medyanin kamuoyu
konusundaki en 6nemli dezavantajlarindan biridir. Ayrica bireylerin paylasim yapmasina izin verilen medya
yapilari altinda yayilan yalan haberlerin viral yayiliminin da gergeklesmesi medyanin kamuoyu olusturmadaki
etkisi ile birlikte kontrolsiizlik agisindan olumsuz bir yapimin ortaya ¢ikabilecegine isaret etmektedir (Stein,
2005).

2.4.Medyamn Toplumsal Etkileri Acisindan Toplumsal Hareketler Olusturma Faktorii

Tarihsel siirece bakildig1 zaman neredeyse biitiin donemlerde ve biitiin kiiltiir — medeniyet yapilar1 icinde
toplumsal anlamda iktidara bir bagkaldir1 veya direnis oldugunu gérmek miimkiindiir. Bu hareketler 6zellikle
modern Oncesi olarak adlandirilan dénem icin ele alinmaktadir. Bununla birlikte insanligin postmodern
dénemde yeni bir yap1 olusturmasi, toplumsal hareketlerin modern yapiya kaymasi sonucunu dogurmustur. Bu
baglamda toplumsal hareketler konusunda, bu hareketlerin gerceklestigi toplumlarda yasanan radikal
degisimler sonucu modern yasamin artirdigi rasyonellesmeye tepki mahiyetinde ortaya ¢iktig1 goriisii hakimdir
(Foweraker, 1995: 9). Bu hususun tarihsel siiregteki orneklerini gormek de miimkiindiir. Nitekim Bati
Avrupa’da toplumsal yapinin pek ¢ok alaninda ortaya ¢ikan degisimler sonucunda gergeklesen toplumsal
hareketler donemin iktidar yapilari tarafindan korku verici olaylar olarak degerlendirilmistir (Foucault, 2003).
Arastirmacilar toplumsal hareketlerin ortaya ¢ikis nedenleri, gerceklesme siirecleri gibi durumlarda benzerlik
oldugunu belirtmekle beraber bu olaylar karsisinda iktidar yapilarinin tutumlarini da her donem benzer olarak
ele almislardir. Ancak iizerinde ittifak kilinan bir diger husus ise toplumsal hareket kavraminin pek ¢ok olay1
kapstyor olmasidir(Crossley, 2002, ss.8-9).

Toplumsal hareketlere dair siire¢ incelendigi zaman XIX. yiizyilda baglayan ve giin gegtikge gelisen
hareketlerin modernite ve mesruiyet sorunsallarini temele alan hareketler oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
Bununla birlikte gelisen olaylar XX. ylizyilda yerini smif temelli toplumsal hareketlere birakmigtir. Bu
donemle ilgili yapilan aragtirmalar 1960’11 yillardaki toplumsal hareketlerin siyasal iktidar1 hedefe almakla
birlikte ekonomik altyapisi olan sinif hareketleri oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak literatiirde bu hareketler
eski toplumsal hareketler olarak adlandirilmaktadir. 1970’1li yillarda ortaya ¢ikan ve baris, 6zerklik, kadin
haklar1 vb. temelli hareketler ise yeni toplumsal hareketler olarak degerlendirilmektedir (Cetinkaya, 2008: 12).

Ads, sekli, tiirli vb. ne olursa olsun toplumsal hareketlerin en temel ortak noktasi bu harekete dahil olan
bireylerin kolektif bir biling veya ortak bir akil etrafinda bir ortak kimlik bulmalaridir. Nitekim bu hareketlerin
temel amaci, var olma sebebi ve toplumsal yap1 igerisindeki islevi var olan yapiin 6tesinde bir yapmin
olusumunu hem soyut hem de somut anlamda gergeklestirmektir (Coban, 2011: 1). Toplumsal hareketlerin bu
varlik olusturma miicadelesi i¢inde kendi var olusunu da saglayabilmesi adina iletisim araglarma duydugu
ihtiya¢ yadsinamaz bir gercektir. Bu baglamda toplumsal hareketlerin temelinde var olan mevcudiyeti saglama
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ve hedefe ulagsma amaci i¢in iletisim araglariyla siki sikiya bir bagliligin da saglanmasi gerekmektedir. Medya
yapist ile saglanan iletisim ve bunun sayesinde ger¢eklesen ortak biling veya kimlik olusturma unsuru, gelisen
ve degisen medya yapilarinda da varligini degisime ayak uydurarak slirdiirmiistiir. Nitekim yeni medya olarak
nitelendirilen gelismis iletisim yapisinin toplumsal hareketler tizerindeki etkisi incelendiginde yeni bir kimlik
yapisi olusumunu sagladigi goriilmektedir. Bu yapi iginde kimlik olusturan bireyler geleneksel medyatik
kimliklere gore daha aktivist bir yapidadirlar. Ancak bu aktivist yap1 i¢inde bireylerin daha benmerkezci bir
yaklasim sergilemeleri de dikkat cekicidir. Bu baglamda yeni medyanin toplumsal hareketler {izerindeki
etkisinin bireysel bazda ortaya ¢iktigin1 ve bu ortaya ¢ikisin da dncelikle yeni 6zne seklinde oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Bu yap1 igindeki benmerkezci tavirlarda otorite bireyin kendisi olacak sekilde daha
otonom, kendine yetebilen, tutarli vb. bireysel yapilar 6ne ¢ikmaktadir. Bu degisim ise toplumsal hareketlerin
ve direnislerin seklini degistirmektedir. Geleneksel medyaya oranla daha baskin bir hale gelen giiniimiiz sosyal
medya yapisi ve bu yapinin gerek birey ve gerekse toplum hayatinda etkin bir sekilde kullanilmaya baglanmasi
toplumsal hareketlerde hem yatay hem de dikey bir etki etki olusturarak bu yapinin bir doniisiime ugramasinin
Oniinii agmigtir (Mattoni, Trere, 2014: 252).

SONUC VE DEGERLENDIRME

Gegmisten giinlimiize insanlar i¢in etkili bir yonlendirme araci olan medya, kapsaminin geniglemesine bagh
olarak giiniimiizde bu etkinligini daha da arttirmustir. Gelinen noktada medya gerek toplumsal gerek bireysel
anlamda yonlendirme faaliyetini arttirarak devam ettirmektedir.

Medyanin toplumsal ve bireysel anlamda yonlendirme faaliyetlerinin biitiinsel olarak yararli veya zararli
seklinde degerlendirilmesi eksik veya hatali bir degerlendirme olacaktir. Nitekim gerek kiiltiirel aktarim gerek
bireylerde toplumsal bagliligin artirilmasi ve gerekse toplumsal anlamda gerekli noktalarda birlik ve
beraberligin saglanmasi igin yapilacak ¢agrilarda sosyal medyanin etkin bir sekilde kullanimu biiyiik bir avantaj
saglayacaktir. Bu sekilde insanlara ¢ok daha kisa bir siirede ulasarak istenen veya beklenen sonuca da bu
baglamda kisa bir siirede ulasmak miimkiindiir.

Bu avantajlarm yaninda sosyal medya kullanimi ile meydana gelebilecek olan sorunlar ve dolayisiyla
dezavantaj olarak degerlendirilebilecek durumlar da mevcuttur. Sosyal medya ile toplumsal anlamda yanlis
yonlendirmeler, hatali bilgilendirmeler ile sorunlar yasanmasina neden olma hususu medya — sosyal medya
yapisinin en biiyiik dezavantajlarindandir. Bu dezavantaj konusu toplumsal anlamda zarar verici bir
niteliktedir. Nitekim diinyada yakin tarihte bu minvalde gergeklesen pek ¢ok olaya sahitlik edilmistir. Bunun
yani sira yine sosyal medya yapilar iizerinden gerek bireysel ve gerekse toplumsal anlamda kasitl yanlis
yonlendirmeler, hatal1 bilgi aktarimlar1 sonucunda insanlarin ve dolayisiyla toplumun zarar gérmesine neden
olmak da miimkiindiir.

Sosyal medya konusunda meydana gelebilecek olan zararli durumlarin ortadan kaldirilabilmesi adina bu
yapilarin belirli denetim mekanizmalarina tabi tutulmasi zaruridir. Ozellikle sosyal medya ortamlarinda
yapilan paylasimlarin toplumsal anlamda dogurabilecegi zararli hususlarm takip ve tespit edilmesi bunun
devaminda ilgili yayinin ortadan kaldirilabilmesi toplumun biitiinselligi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.
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