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FINANSMAN, FAKTORING VE LEASING SIRKETLERININ
KREDI YONETIM PERFORMANSININ
TOPSIS YONTEMI iLE DEGERLENDIRILMESI: (2015 — 2018)

EVALUATION OF THE CREDIT MANAGING PERFORMANCE OF
THE FINANCING, LEASING AND FACTORING COMPANIES
BY TOPSIS METHOD: (2015 — 2018)

Hiiseyin SELIMLER"
Cumhur TA4$?
Oz

Tiirk finansal sisteminin %83 {inii bankalar olustururken 6zellikle banka dig1 finansal kurumlar olarak tanimlanan
finansman, finansal kiralama ve faktoring sirketleri sunduklari finansal hizmetler ile miisterilerinin taleplerine ¢oziimler
sunarak finansal sistemin derinlesmesine yardimci olmaktadir. Finansal kiralama; yatirimcinin ihtiyaci olan bir malin,
finansal kiralama sirketi tarafindan satin alinmasi ve yatirimciya belirli bir donem boyunca kiralanmasi yontemidir.
Faktoring; isletmelerin yurt i¢i ve yurt dis1 her tiirlii mal ve hizmet satisindan kaynaklanan ve belgeye dayali olan vadeli
alacaklarmin vadesinden once tahsiline imkan saglayan bir finansman yontemidir. Finansman sirketleri, otomobil, mobilya,
teknolojik iiriinler, telefonlar, ev aletleri gibi mal ve hizmetlerinin satin almmmasi i¢in kredi saglayan uzmanlagmis finansal
kurumlardir. Calismada bu ii¢ kurumun kredi yonetimine iliskin finansal rasyolari; kredi, aktif, takipteki krediler, 6zel
karsiliklar, gelir ve kar ile iligkili veri ve oranlarik, finansal uygulamalarda ve performans siralamalarinda sik¢a kullanilan
¢ok kriterli karar verme yontemlerdinden biri olan TOPSIS yontemi ile incelenmis, sonuglar degerlendirilmis ve siralama
yapilmistir. Caligma, kredi yonetim performansini siralamak olmasi nedneiyle bu yontem kullanilmistir. Degerlendirme
donemi olarak 2015-2018 ele alinmistir. Bu dénem, 6zellikle kredi ve fonlama faizlerinin yiikseldigi, kurlarin asir1 arttigi,
sorunlu kredilerin aktif ve krediler igindeki paymin arttii, enflasyon oraninin yiikseldigi bir donem olmasi ve belirtilen
olumsuz geligsmelerin bu donem i¢inde ortaya ¢ikmasi ve finansal kuruluslarin kredi faaliyetlerini etkilemesi nedeniyle, bu

donemdeki kredi yonetim performansinin incelenmesi amaglanmistir.
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Abstract

While banks constitute 83% of the Turkish financial system, finance companies, leasing companies and factoring
companies, which are defined as non-bank financial institutions, help to deepen the financial system by providing fast
solutions to the demands of customers with the financial services they provide. Financial leasing; is the method by which a
property that the investor needs is purchased by the financial leasing company and leased to the investor for a certain period
of time. Factoring; It is a method of financing that enables enterprises to collect their receivables before maturity arising from
the sale of all kinds of goods and services in Turkey and abroad. Finance companies are specialized financial institutions that
supplies credit for the purchase of goods and services such as Automobile, furniture, technological products, telephones,
home appliances. In this study, the credit management activities and performances of these three institutions were examined
ans ranked by using TOPSIS method by using data and rates related to loans, assets, non-performing loans, special
provisions, general provisions, income and profit. Evaluation period was chosen between the years of 2015-2018. in this
period, credit and funding rates increased, exchange rates increased excessively, the share of non-performing loans in assets
and loans increased, the inflation rate increased. Because non-bank financial' credit activities have affected from the negative
developments emerging in this period, the purpose of this study is to examine the credit management performance of non-
bank financial companies.
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1.GIRIS

Ulkenin ekonomik gelisimi agisindan tasarruflarin, hane halklari ile reel sektore etkin bir bicimde ve en
uygun maliyetle aktarilmasi son derece 6nemlidir. Finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketleri, mali
sisteme kaynak saglayan, fon arz edenler ile fon talep edenleri birlestiren banka dis1 finansal kuruluslardir. 6361
say1l1 Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman sirketleri Kanunu ve ilgili yonetmelikler bu kuruluslarla ilgili
yasal diizenlemeleri olugturmaktadir.

Tiirk finansal sisteminin %83’iinii bankalar olustururken 6zellikle banka disi finansal kurumlar olarak
tanimlanan finansman girketleri, finansal kiralama sirketleri ve faktoring sirketleri sunduklari finansal hizmetler
ile miisterilerinin taleplerine hizli ¢oziimler sunarak finansal sistemin etkinliginin artirilmasma yardimci
olmaktadir. Bu kururmlar, banka gibi mevduat kabul edememeke birlikte, bankalar gibi ticari, bireysel
miisterilere sunduklari iiriinlerle fon talep edenlerin ihtiyaclarini karsilamaktadirlar.

Calismada, finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketlerinin kredi faaliyetlerini yiriitirken kredi
kullandirimi, takibe aktarilan kredileri ve bu faaliyetler sonunca elde ettikleri gelirler ile katlandiklar1 maliyetleri
dikkate alarak kredi yonetimi performans: TOPSIS yontemi ile degerlendirilmektedir. TOPSIS yontemi finansal
uygulamalarda ve performans siralama ¢aligmalarinda sik¢a kullanilan ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden
biri olup, ¢alismanin amacina uygun bir yontem olmasi nedeniyle tercih edilmistir. Finansal kurumlarin sahip
olduklar1 aktif, krediler, sorunlu krediler, kar rakamlar1, gelir ve gider kalemlerini tutar olarak almak yerine bu
hesaplarla ilgili oranlar ¢calisma kapsamina dahil edilmistir.

Inceleme donemi olarak 2015-2018 segilmistir. Tiirkiye’de ekonomik ve finansal dalgalanmalarin
yasandig1 ve kredi kullandirimi ile 6n plana ¢iktig1 bir dénem olup, bu dénemde ilgili kurumlarin kredi yonetimi
performansinin analizi amaglanmistir. Bu dénem, 6zellikle kredi ve fonlama faizlerinin yiikseldigi, kurlarin asirt
artt1g1, sorunlu kredilerin aktif ve krediler i¢indeki payinin arttigi, enflasyon oraninin yiikseldigi bir donem
olmasi ve belirtilen olumsuz gelismelerin bu dénem iginde ortaya ¢ikmasi ve kurumlarm kredi faaliyetlerini
etkilemesi nedeniyle, bu donemdeki kredi yonetim performansinin incelenmesi amaglanmustir.

2.LITERATUR TARAMASI

Bankacilik sektorii ile ilgili olarak banka gruplari ve bankalarin faaliyetleri hakkinda gesitli veri ve
oranlarla, ¢ok kriterli karar verme yontemleri kullanilmak suretiyle ¢ok sayida ¢aligmalar yapilmistir. Ancak
gerek TOPSIS gerekse diger c¢ok kriterli karar verme yontemleri ile finansal kurumlar (finansal kiralama,
faktoring ve finansman sirketleri) hakkindaki ¢aligmalar sinirli olup, performans degerlemesine yonelik literatiire
asagida yer verilmistir.

Giirol (2018), calismada finansman, faktoring ve leasing sirketlerinin 2014-2016 yillar1 finansal tablolari
tizerinden hesapladigi finansal performans oranlarim kullanarak TOPSIS yo6ntemi ile finansal performanslari
Olciilmiistiir. Caligmada finansal kiralama sektoriiniin ti¢ kurulus igerisinde istikrarli performans artis1 gosteren
sektor oldugu sonucuna ulagmaistir.

Cetinceli, Omiirbek ve Aksoy (2018), calismada, finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketlerinin
2015-2016 yillart iglem hacmi, aktif biiyiikliigii, alacaklar, alinan krediler, net kar, miisteri sayist ve takipteki
alacaklar degisim oranlarina goére performans analizini yapmuslardir. Finansal sirketlerin performanslart ¢ok
Olciitli karar verme yontemlerinden Modifiye Edilmis Dijital Mantik (MDL) ile kriter agirliklar: hesaplanmis, ve
bu agirhklar Gri {liskisel Analiz (GIA) yonteminde uygulanarak sirket gruplarmin performansi
degerlendirilmistir. CKKV yontemlerini kullanarak yapilan analizde “Faktoring” sektorii 1. sirada yer almustir.

Ozbek (2018), ¢aligmada, Borsa Istanbul'da (BIST) islem goren 7 adet faktoring firmasmin 2013-2016
yillarindaki bilango ve gelir tablolarini gok odlgiitlii karar verme (COKV) yontemlerinden Step-Wise Weight
Assessment Ratio Analysis (SWARA), Additive Ratio Assessment (ARAS), Multi-Objective Optimization on
the basis of Ratio Analysis (MOORA) and Technique for Order of Preference by Similarity to Ideal Solution
(TOPSIS) yontemleri ile analiz etmistir.

Ozgelik ve Kiigiikgakal (2018), ¢aligmada, Borsa Istanbul’da (BIST) islem goren yedi finansal kiralama
ve faktoring sirketlerinin 2009-2016 donemi finansal tablolarindan elde edilen finansal oranlari kullanilarak,
TOPSIS yontemi ile finansal performanslar dl¢iilmiistiir.

Alper ve Basdar (2017), caligmada, BIST de yer alan 6 Faktoring sirketinin 2016 yil1 finansal rasyolarini
kullanrak ELECTRE ve TOPSIS yontemiyle Performans 6lgiimiinii gergeklestirmistir. Yapilan ELECTRE ve
TOPSIS analizleri sonucunda en iyi performansa sahip sirketlerin siralamasi yapilmstir.

287



Bagci ve Kaharaman (2017), calismada KAP’a kayith halka agik 6 finansal kiralama sirketinin 2009-
2015 yillar1 verileri (kiralama islemleri, kiralama gelirleri, kiralama islemlerinden alacaklar ve net donem
kari/zararidir) ELECTRE yontemi ile analiz etmistir.

Ceylan ve Demirci (2017), ¢alismada, Borsa Istanbul’da leasing sektdriinde faaliyet gosteren 6 finansal
kiralama sirketine ait 8 adet finansal oran kullanarak, ¢ok kriterli karar verme tekniklerinden (CKKV) biri olan
MULTIMOORA (The Multi-Objective Optimization by Ratio Analysis) yontemi ile performans ol¢iimii
gerceklestirmistir.

Bagci ve Esmer (2016), calismada Tiirkiye’de faaliyette bulunan 8 faktoring sirketinin 2009-2015 yillar
arasidaki faktoring alacaklari, faktoring gelirleri, takipteki faktoring alacaklari, faktoring borglar1 ve net donem
kari/zarar1 verilerini PROMETHEE yontemi ile analiz etmislerdir.

Ece ve Ozdemir (2011), ¢alismada Tiirkiye’de finansal kiralama ve faktoring sektoriinde faaliyet gdsteren
ve BIST’de islem gormekte olan yedi finansal kiralama ve faktoring sirketinin 2005-2010 dénemi bilango ve
gelir tablolar1 verilerinden hesaplanan finansal oranlarint EVA ve TOPSIS performans 6lgiitlerine tabi tutmustur.
Hesaplanan performans dereceleri ile bu firmalarin hisse senedi piyasa fiyatindaki yillik degisim
karsilastirllmistir. Analiz sonucunda EVA ve TOPSIS performans 6lgiitlerinin hisse senedi piyasa degerindeki
degisimle paralel sonuglar verdigi tespit edilmistir.

3. ARASTIRMANIN AMACI

Calismada Tiurkiye’de faaliyet gosteren finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketlerini girket
bazinda degil bu sirketlerin yer aldigi gruplar bazinda, 2015 Aralik -2018 Aralik dénemi 6zellikle kredi ve
fonlama faizlerinin yiikseldigi, kurlarin asir1 arttig1, sorunlu kredilerin aktif ve krediler i¢indeki payinin arttigi,
enflasyon oranmin yiikseldigi bir donem olmasi ve belirtilen olumsuz gelismelerin bu dénem i¢inde ortaya
¢ikmasi ve banka disi finansal kurumlarin kredi faaliyetlerini etkilemesi nedeniyle, bu dénemdeki kredi yonetim
performansinin incelenmesi amaglanmistir..

Performans analizinde kullanilacak kriterlerin belirlenmesinde, kredi yonetim siirecini temsil eden oranlar
analize dahil edilmis olup, siiregte;

e Finansal kurumlarm kredi vermesini temsil eden oranlar (toplam krediler/toplam aktifler, kredi ve
alacaklar/kullanilan krediler),

o Kredi siirecindeki sorunlarini temsil eden (takipteki krediler/toplam krediler, takipteki krediler/toplam
aktif, karsilik giderleri/6zel karsiliklar,

o Kredi faaliyetlerinin karliligin1 temsil eden (kredilerden alinan faizler/toplam kredi ve alacaklar,
kullanilan kredilere verilen faizler/kullanilan krediler) ile

e  Gelisimi temsil eden, kredilerdeki artis, islem hacmindeki artis ve takipteki kredilerdeki artis oranlart
analize dahil edilmistir.

Elde edilen finansal rasyolar kullanilarak CKVV’den TOPSIS yontemi kullanilarak kredi yonetim
faaliyetlerinin performansi tespit edilmeye ¢alisilmustir.

2006 yilinin basinda "banka dist finansal kurulus" olarak nitelenen bu kuruluslarin denetim ve
gbzetiminin BDDK’ya devredilmesinin ardindan gergeklestirilen intibak siireci ile birlikte Haziran 2019
itibariyle sektorde 57 faktoring sirketi, 23 finansal kiralama sirketi, 14 finansman sirketi olmak {izere toplam 94
banka dis1 finansal kurulus faaliyet gostermektedir.

Banka dis1 finansal kuruluglar, Tiirk finans sisteminde kredi arz ve talebinin 6nemli bir bdliimiini
karsilayan bankacilik sektoriiniin yaninda énemli bir aktdr olma potansiyeli tasimaktadir. Ozellikle, sagladiklar
finansman kanallar1 ile KOBI’lerin finansmana erigimlerini artirmada son derece onemli bir role sahip
olmaktadr.

Finansman sirketleri; otomobil, mobilya, teknolojik iiriinler, telefon, ev ara¢ geregleri vb. uzun omiirlii
urilinleri satin alan alicilara vadeli 6deme imkani taniyan, satici isletmenin mal bedelini pesin tahsil etmesine
aracilik eden bir kaynak saglama yontemidir. Finansman sirketleri, bir alim karsiliginda kredi vererek, mali veya
hizmeti satan satictya 6deme yapan kuruluslardir. Temelde otomotiv markalarinin kendi finansman sirketleri ve
biitiin markalara finansman saglayan sirketler vardir. Finansman sgirketlerinin is yaptig1 sektorlerin basinda %80
ile otomotiv sektorii gelmektedir. Onun disinda da mobil cihazlar, mobilya, mutfak gibi biitiin ev ihtiyaglarina
yonelik ve kisisel kullanim amacina yonelik tirinlerin finansmanin1 yapmaktadirlar.
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Tablo 1.Tiirk Finansal Sistemi — Aktif Biiytikliigii (2016-2018Aralik)

2016 2017 2018
Diizenleyici Toplam Toplam
ve Toplam Aktif Aktif
Denetleyici Aktif Aktif (Milyar Aktif (Milyar Aktif
Finansal Kurumlar Otorite (Milyar TL) Pay1 TL) Pay1 TL) Payr
Bankalar ve Diger Kredi Kuruluslari 2.845 | 87,09% 1.262 | 89,13% 4.011 | 84,11%
Bankalar BDDK 2731 | 83,60% 1218 | 86,02% 3867 | 81,09%
Finansman Sirketleri 33 1,01% 9 0,64% 40 0,84%
Finansal Kiralama Sirketleri 48 1,47% 19 1,34% 69 1,45%
Faktoring Sirketleri 33 1,01% 16 1,13% 35 0,73%
Sermaye Piyasasi Kuruluslari 143,6 4,40% 43,9 3,10% 3615 7,58%
Araci1 Kurumlar 21 0,64% 10 0,71% 25 0,52%
Gayrimenkul Yatirim Ortaliklari 61 1,87% 19 1,34% 77 1,61%
Menkul Kiymet Yatirim Ortakliklar SPK 0 0,00% 0 0,00% 0,5 0,01%
Portfoy Yonetim Sirketleri 0,6 0,02% 0,3 0,02% 167 3,50%
Girisim Sermayesi 1 0,03% 0,6 0,04% 1 0,02%
Emeklilik Yatirim Fonlar1 60 1,84% 14 0,99% 91 1,91%
Diger 278 8,51% 110 7,77% 396,1 8,31%
Sigorta Sirketleri 119 3,64% 40 2,83% 171 3,59%
Raesiirans Sirketleri HAZINE 3 0,09% 2 0,14% 5 0,10%
Issizlik Sigortas: Fonu 103 3,15% 54 3,81% 127 2,66%
Bireysel Emeklilik Fonlari 53 1,62% 14 0,99% 93,1 1,95%
3.266,60 100% 1.415,90 100% | 4.768,60 | 100%

Kaynak: Tirkiye Bankalar Birligi, 2018-2019 Faaliyet Raporu, Mayis 2019, s. 20

Tiirkiye’de Finansal Kiralama 28.06.1985 tarih ve 18975 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 3226 sayili
Finansal Kiralama Kanunu ile ilk kez diizenlenmistir. Finansal Kiralama; yatirimcinin ihtiyaci olan bir malin,
finansal kiralama sirketi tarafindan satin alinmasi ve yatirimciya belirli bir donem boyunca kiralanmasi
yontemidir. Leasing, fabrika, makine, ofis, i ve insaat makineleri, kara, deniz, hava tasitlar1 gibi mallarin
edinilmesinde kullanilan orta ve uzun vadeli bir yatirim kredisidir. Banka kredisinden temel farki, isleme kodu
olan mali miilkiyetinin finansal kiralama sirketinde olmasidir. ki tiir kiralama vardir. Finansal kiralamada
miilkiyet kredi 6dendikten sonra miisteriye devrediliyor. Faaliyet kiralamada ise miilkiyet vade sonunda finansal
kiralama sirketinde kaliyor. Otomobil kiralamasi, faaliyet kiralamada yaygin olarak kullanilmaktadir. KDV
avantajindan yararlanilmasi, vade esnekligi saglamasi, orta uzun vadeli kullanilabilmesi, 6zellikle de satin alma
noktasinda uzmanlagmis bir kadroyla hizmet verebilmesi leasing yonetimin yatirimei tarafindan tercih edilmesini
saglamaktadir.

Faktoring; isletmelerin yurt i¢i ve yurt dis1 her tiirlii mal ve hizmet satigindan kaynaklanan ve belgeye
dayali olan vadeli alacaklarinin vadesinden once tahsiline imkan saglayan bir finansman yontemidir. Faktoring,
Tiirkiye’de ilk kez faaliyetine 1980 yilinda bankalarin altinda baglamis, daha sonra sirketlesme iizerinden devam
etmistir. Oncelikle faktoring olmasi igin ortada bir alacagin olmasi, alacagin, bir faturayla ya da fatura benzeri
bir belgeyle tamamlanmis olmas1 zorunludur.

Firmalarin Aktif Biiyiikliikleri ve karliliklar1 dikkate alindiginda 2006-2018 déneminde en hizli biiylimeyi
aktif ve karliliktaki %23 biiylime ile Finansman Sirketleri gergeklestirmistir.

2018 yili Agustos aymda yasanan kur artiglarinin neden oldugu yiiksek enflasyon i¢ talepte ciddi bir
daralmaya neden olmus, bunun sonucunda yatirim harcamalarinda ve talepte diigiis sektor finansal oranlari
tizerinde olumsuz etki yaratmustir. Eyliil ayinda otomotiv ve teknoloji iiriinlerinin finansmani en ¢ok etkilenen
alanlar olurken, finansal kiralama tarafinda da is ve insaat makinalarinda ciddi daralmalar yasanmistir. Kasim
2018 tarihinde alian ve otomotiv finansmaninin éniinii agan OTV ve KDV avantajlar1, mikro kredilerde vadenin
yeniden 12 takside ¢ikmasi gibi bir dizi 6nlem, 6zelikle otomotiv, elektronik esya ve tiikketim mallarinda nispi bir
toparlanma yaratmustir.

FKB’nin temsil ettigi finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketleri sektorlerinin aktif toplami 2018
yil sonu itibariyla 143 milyar TL’ye ulasmis; ti¢c sektdriin toplam islem hacmi 195 milyar TL, faaliyet konusu
alacaklar1 ise 125 milyar TL gerceklesmistir. Sektdrlerin toplam 6z kaynaklari 2018 yilinda %12 oraninda
artarak 21 milyar TL, 6z kaynak karlilig1 ise %14,1 olarak gergeklesmistir. 2018 yilinda kaydedilen toplam net
kar ise bir dnceki yila oranla %11 artisla 2,8 milyar TL’ye ¢ikmustir. 2018 yilsonu itibartyla {i¢ sektdriin toplam
miisteri sayist 4,7 milyona yiikselirken; bankacilik dis1 finans kesiminin toplam finans sektori igindeki payi;
aktif buyiikligiine gore %3,6, alacaklara gore %4,9 ve 6z kaynaklara gore %4,7’dir. Toplam islem hacminin
GSMH i¢indeki pay1 da yaklasik %5,5 seviyesinde gerceklesmistir (FKB, 2018 Yil1 Faaliyet Raporu).

289




Yillar itibartyla hizli bityiime gergeklestiren sektorde en hizli gelismeyi Finansman ve Faktoring sirketleri

gerceklestirilmis, Finansal Kiralama sektorii bu donemde dalgali bir biiylime trendi gostermistir. Son yillarda
mevzuat alaninda yapilan diizenlemeler ilgili kuruluslarin 6niinii agmistir. Bu diizenlemeler sunlaridir; (FKB,
2018 Y1l Faaliyet Raporu).

KOBI’lerin diisiik maliyetle finansmana erisimini saglayan “Tedarik Zinciri Finansmam”( ¢ok sayida
tedarik¢iden mal temin eden giiclii firmalarin kredibilitesinden yararlamlarak, KOBI niteligindeki bu
tedarikgilerin ticari alacaklarinin teminata kabul edilmesi yoluyla finansman saglanmasi faaliyeti olarak
tanimlanabilir) 2018 yilinda hayata ge¢cmistir.

6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunun (Kanun) 22’ nci maddesi ile
verilen gorev geregi FKB nezdinde 9 Subat 2015 tarihinde Finansal Kiralama Soézlesme Tescil Sistemi
kurulmustur.

Kayit i¢i ekonomiyi destekleyen ve ¢ifte finansmani engelleyen Merkezi Fatura Kayit Sistemi (MFKS),
FKB catis1 altinda faktoring sektorii tarafindan kurularak, Ocak 2015°te faaliyete gegmistir. Bu
yontemde faktoringe islemine konu olan alacaklar ile ilgili her tirli belge ve bilgi MFKS’ye
kaydedilmektedir. Kayit esnasinda yapilan miikerrerlik ve tutar asimi kontrolleri sayesinde miikerrer
finansmanin 6niine gecilmektedir.

Faktoring sirketleri, 2015 yilindan itibaren ihracat¢i firmalari Tirk Eximbank araciligi ile uygun
maliyetli TCMB kaynakli sevk sonrasi ihracat reeskont kredilerinden yararlandirmaya baslamislardir.

Takasbank Para Piyasasindan Uyelerin faydalanmasi 2015 yilinda gergeklestirilmistir.

03.11.2017 tarihli Resmi Gazete’de Niifus Hizmetleri Kanununda Degisiklik Yapilmasima Dair 7039
sayili Kanun yayimlanmistir. Kanunda yapilan diizenleme geregi finansal kiralama ve finansman
sirketlerinin is yaptiklari kisilere iligkin kimlik ve adres bilgilerine erisebilmeleri temin edilmistir.

05.12.2017 tarihli Vergi mevzuatinda degisiklikler igeren 7061 sayili Kanun Resmi Gazete’de
yayimlanmistir. Buna gore finansal kiralama ve finansman sirketleri tarafindan bu madde uyarinca
ayrilan 6zel karsiliklarin tamamu, ayrildiklar1 yilda kurumlar vergisi matrahinin tespitinde gider olarak
kabul edilmesi saglanmigtir.

25.1.2018 Tirk Paras1 Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Kararda yapilan degisiklik ile Bankalar
ile Tirkiye’de yerlesik finansal kiralama sirketleri, faktoring sirketleri ve finansman sirketleri,
Tirkiye’de yerlesik kisilere bu maddede yer alan esaslar ¢ercevesinde doviz kredisi kullandirabilmesi
saglanmustir.

2016 yilinda Leasing Sektoriinde Sat-Geri Kirala diizenlemesi ile kiraciya ait sabit kiymetin (genel
olarak taginmazlarin), bir finansal kiralama sozlesmesi kapsaminda, finansal kiralama sirketine satilip
ayni anda geri kiralanmasi saglanmistir. Bu yontemde kiraci satti§i tasinmazin bedelini finansal
kiralama sirketinden alir ve isletme sermayesi olarak kullanmaya baglar. Sozlesme siiresi boyunca
kiralarini 6der ve siire sonunda sembolik bir bedel karsiliginda tasinmazin miilkiyetini geri alir.

Oniimiizdeki dénemde sektoriin biiyiimesine katkida bulunacak olan diizenlemelerin hayata gegirilmesi

ile banka dist finansal kurumlarin kaynaklara erisimi kolaylasacak, mali yapilar1 daha gii¢lii hale gelebilecektir.
Bu diizenleme taslaklarindan bazilari1 sunlardir; (FKB, 2018 Y1li Faaliyet Raporu).

1211 sayih TCMB Kanunu’nun 52. maddesinde degisiklik yapilarak finansal kiralama, faktoring ve
finansman sirketlerinin agik piyasa islemlerine dahil olmalar1 yoniinde diizenleme,

Cek Kanunu madde 5’te degisiklik yapilarak, ¢ek hesab1 agma yasagi karari verilen kisilere ait bilgilerin
Risk Merkezi tarafindan bankalara dagitildigi gibi finansal kuruluslara da dagitilmas: yoniinde
diizenleme yapilmasi,

Finansman ve Leasing sirketlerine taninan bazi avantajlarin faktoring sirketlerine taninmasi,

Finansman sirketlerinin 2016/9538 sayili Kredi Kurumlarma (KGF-Kredi Garanti Fonu) Saglanan
Hazine Destegine Iliskin Bakanlar Kurulu Karar1 kapsamina alinmasina ve sermayeye istirak kosulunun
finansal kiralama ve finansman sirketlerinin bankalara oranla biiyiikliikleri nispetinde belirlenmesine
iligkin diizenleme,

Yatirimlarinin - finansmaninda finansal kiralama ydnteminden yararlanan KOBI’lerin KOSGEB
desteklerinden yararlanabilmelerine iliskin diizenleme,
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fcra Iflas Kanunu’nun takip ile ilgili kolayliklarindan faktoring ve finansman sirketlerinin de
yararlandirilmasi konusunda 6361 sayili Kanun’da diizenleme yapilmasina iliskin 6neri,

6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Doniistiiriilmesi Hakkindaki Kanun’un 7.c.6 maddesinde
degisiklik yapilarak finansal kiralama ve finansman sirketlerinin de konut finansman kuruluglar1 arasina
alinmasina yonelik diizenleme,

Finansman sirketlerinin temel kaynaklarindan biri olan bor¢lanma araglarinin ihrag siirmin, banka dist
diger finansal kurumlarla birlikte, bankalara tanman sinira esit olacak sekilde Borg¢lanma Araglari
Teblig’de diizenlenmesi ve bu bor¢lanma araglar lizerinden hesaplanan zorunlu karsilik uygulamasinin
kaldirilmasi,

Uluslararas1 nakliyecilerin ihra¢ mali tasimasi halinde yapilan bu faaliyetlerin 32 sayili Karar
kapsaminda doviz kazandirici faaliyet olarak sayilmasi dogrultusunda istisna taninarak uluslararasi
ortamda rekabet gii¢lerinin artirilmasina yonelik diizenleme yapilmasi,

Kiralayan devri yapilmasi durumunda, ekipmanin leasinge konu olan KDV oranindan diger leasing
sirketine devri konusunda diizenleme yapilmasi,

3065 sayili KDV Kanununa, 7103 sayili Kanun ile eklenen Gegici 39’uncu Madde ve 7104 sayili
Kanun ile eklenen 13/m maddesi ile makine teghizat alimlarina getirilen KDV istisnasinin, makine
techizatin finansal kiralama ile edinilmesi durumunda da uygulanmasina iligkin diizenleme yapilmasi,

Aracilik Maliyetlerinin Diisiiriilmesine liskin Oneriler:

a. Tiketici kredilerinde KKDF ve BSMV oranlarinin diigiirtilmesi,

b. Finansal kiralama ve faktoring sirketlerinin yurt digindan sagladiklar1 kredilerde KKDF oraninin
%0’a digiiriilmesi,

c. Finansal kiralama islemlerinde %1 oranina tabi islemlerin kapsaminin genisletilmesi,

Banka dis1 finansal kurumlarin bankalardan kullandiklar1 kredilerde BSMV oraninin diistiriilmesi,

e.  Yurt disindan tahvil ihract yoluyla yapilan borglanmalar {izerindeki Gelir Vergisi stopaj oraninin
diigiiriilmesi.

e

Mesafeli sozlesmeler kapsaminda kullandirilan tiiketici finansman kredileri ig¢in 5 sira nolu MASAK
Genel Teblig’den kaynaklanan imza beyan1 ve yiiz ylize gelme zorunlulugunun ortadan kaldirilmasi,

Finansal kuruluslarin alacaklarinin Takasbank’ta (menkullestirme vb. yontemlerle) teminat olarak kabul
edilmesi,

E-ticaret yapan iretici veya distribiitdrlerin miisterilerinin finansmaninin saglanabilmesi i¢in 6361
Sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu’nda belirtilen genel satici
sozlesmesi yapma zorunlulugunun kaldirilmast,

Finansman sirketleri faaliyetlerinin hizint ve verimini daha da artirip is yapma kolayligini saglamak,
miisterilerin finansmana erigimini kolaylastirmak, operasyonel maliyetlerin azaltmak i¢in miisterileriyle
yaptiklari ¢ati bir sdozlesme altinda belli bir siire igerisinde yapilacak kredi iglemlerini bu ¢at1 s6zlesme
referans gosterilerek yapmalarina imkan taninmasi

Finansman sgirketleri tarafindan verilen ticari kredilerin daha etkin ve kolay bir sekilde verilebilmesi
i¢in,
e icra satiglarinda ticari araclar icin gecerli olan KDV oranmnin binek araglar i¢in olan oranla esit hale

getirilmesi,

o Ticari kredilerde “uzaktan iletisim araglari ile mesafeli sdzlesme siireclerinin” etkin/delil sayilacagi
diizenlemenin yapilmasi;

Ticaret Zinciri Finansmani Sistemi ile ilgili diizenlemelerin yapilmasi

Isletmelerin varliklarin1 devam ettirebilmeleri ve biiyiimeleri, rakipleriyle olan rekabet giiciine baglidir.

Isletmelerin mevcut durumlarini dikkate alarak, gelecege yonelik plan yapabilmeleri ve rekabet giiciinii tespit
edebilmeleri igin igletmelerin finansal performansinin 6lgiilmesi ve analiz edilmesini gerektirmektedir (Acar,
2003:21). Finansal performans Ol¢iimleri ve siralamasi da genellikle ¢ok kriterli karar verme yontemleri
kullanilarak yapilmaktadir. Yapilan literatiir incelemesinde finansal kiralama ve faktoring ve finansman
sirketlerinin ii¢liniin birlikte finansal performanslarinin TOPSIS yontemi ile 6l¢iilmesine iligkin bir ¢aligmaya
rastlanilmamigtir. Bu caligmada amag, finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketlerinin finansal
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performanslarimi, oranlar araciligiyla analiz etmek ve finansal degerlendirme yapmaktir. inceleme dénemi olarak
2015-2018 se¢ilmistir. Bu ti¢ sektoriiniin, bu donemdeki kredi yonetimi performansinin analizi amaglanmigtir.

Tablo 2: Finansal Kurumlar Aralik 2018 Verileri ile 2017 Yilina Goére Artist

Finansal | Artis | Faktoring | Artis | Finansman | Artis | Dig.Fin. | Bankacihk
(Adet, milyonTL*) | Kiralama Sirketi Kurum Sektorii
T.Artis Artig

Kurulus Sayist 24 58 14
Sube Sayist 131 354 1
Calisan Sayisi 1.401 4.355 936
Miisteri Sayisi 53.510 92.422 4.565.434
Banka Istiraki Kurumlar 15 12 2
Krediler ve Alacaklar * 60.707 | 16,7% 31.410 | -24,5% 32.545 51% | -2,5% 14,1%
Toplam Aktif * 68.506 | 17,9% 34.608 | -20,8% 39.707 1,5% 1,3% 18,7%
Kullanilan/Alinan Krediler 47.052 | 24,5% 23.048 | -27,6% 29.877 -2,0% | -0,1%
Net Kar 917 | -3,7% 1.306 | 40,6% 559 -9,9% | 11,2% 10,0%
TO.A * 4.711 | 54,3% 3.054 | 39,8% 2.939 | 142,8% | 65,7% 51,0%
Islem Hacmi * 22.187 | -1,7% 146.687 1,1% 26.407 -9,0% | -0,7%
Ozkaynak 9.601 | 11,6% 6.770 | 17,1% 4.568 6,8% | 12,2% 17,4%

Kaynak : www.bddk.org.tr, www.tbb.org.tr, www.fkb.org.tr, *Konut+Tiiketici+Tasit Miisteri Sayisi

Tablo-4 incelendiginde; bankacilik sektoriindeki gelismelerin finansal kiralama, faktoring ve finansman
sirketlerinden olusan diger finansal kuruluslarin gelisiminden daha iyi oldugu goriilmektedir. Kuruluslar kendi
aralarinda degerlendirdigimizde, 2018 yilinda 2017 yilina gore faktorinde sirketlerinde aktif ve alacaklar
kaleminde onemli azalma oldugu, islem hacminde ise yiiksek oranda artis oldugu goriilmektedir. Finansman
sirketlerinde takip rakamlarinda 6nemli artis finansal kiralama sirketlerinde de alacak, aktif kalemlerinde 6nemli
artiglar gériilmektedir.

4. VERI VE METODOLOJI

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun (BDDK) ve Finansal Kurumlar Birligi (FKB)’nin
web sitelerinde yer alan finansal kurumlarin gruplarina (finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketleri) ait
veriler kullanilarak gerek oranlarin hesaplanmasi yapilmis gerekse ilgili web sitelerinde hesaplanmig mevcut
olan oranlar kullanilmigtir. Tablolarda finansal kurumlarin isimlerine kisaltilarak yer verilmistir. Her bir y1l i¢in
gruplarin isimlerinin yanina ait oldugu yil yazilmistir.

Performans puanlarinin ve siralamalarinin belirlenmesinde finansal kurumlarin kredi yonetimini
degerlendirebilecek 12 adet oran segilmistir. 2015-2018 doneminde her yil i¢in kurumlarin performans
siralamast yapmak yerine 2015-2018 donemi igin gruplarimmin bir kez performans siralamasi yapilarak bu
donemin performansi en iyilerinin belirlenmesine calisilmis ve siralamasi yapilmistir. Calismanin analiz
edilmesinde TOPSIS yontemi kullanilmig ve analizde kullamilan rasyolar ve agirliklar1 kredi yonetim siirecCi
dikkate alinarak belirlenmistir.

5.YONTEM

Cok Kriterli Karar Verme Yo6ntemleri (CKKV) yontemlerinde, farkli 6zelliklere sahip olan alternatifleri,
belirlenen birgok kritere gore degerlendiren karar vericiler, alternatifin se¢imi ve siralanmasinda bu
yontemlerden yararlanmaktadir. Alternatiflerin degerlendirilmesinde kriterlerin énem derecesi uzmanlarca ve
karar vericiler tarafindan siibjektif olarak belirlenebilmektedir. (Ozden, 2009, s.63-64).

Bu analizde TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution) yontemi
kullanilmis olup, ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden bir olan TOPSIS yontemi ilk kez 1981 yilinda Yoon ve
Hwang tarafindan gelistirilmistir (Hwang ve Yoon, 1981). Alternatifi n sayida, kriterleri m tane olan ¢ok kriterli
karar verme problemi m boyutlu uzayda n noktalar1 ile gosterilebilir (Eleren, Karagiil, 2008: 6) Alternatif
seceneklerin belirli kriterler dogrultusunda ve kriterlerin alabilecegi maksimum ve minimum degerler arasinda
ideal ¢oziime yakinlig1 ana prensibine dayanir ve alternatifler arasindan en iyi se¢imin yapilmasina imkan veren
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bir yontemdir. Pozitif ideal ¢oziimden (faydanin en yiiksek, maliyetin en diisiik oldugu ¢6ziim noktasi) en kisa
mesafe ve negatif ideal ¢6ziim (faydanmn en disiik, maliyetin en yiiksek oldugu ¢6ziim noktasint) en uzak
mesafe alternatiflerinin segilmesi diisiincesinden yola ¢ikilarak TOPSIS yontemi gelistirilmistir. Amag getiri ise
ideal ¢6ziime yakinlik demek getirinin maksimize edilmesi, negatif ideal ¢6ziime uzaklik ise maliyetin minimize
edilmesi anlamina gelmektedir. Yontemde kullanilan tek 6znel degisken faktor agirliklaridir (Cagil,2011:63-64),
(Ozdemir, 2018:134)

TOPSIS yontemi 6 adimdan olusan bir ¢dzliim siirecini igerir. Yontemin ilk asamasi karar matrisinin
olusturulmasidir. Daha sonra ise karar matrisinden hareketle normalize edilmis karar matrisi elde edilerek bu
karar matris agirliklandirilir. Ideal ¢ziime ve negatif ideal ¢dziime olan uzakliklar hesaplanir. Son olarak ise her
bir alternatifin goreceli puanlari hesaplanarak alternatiflerin siralamasi gergeklestirilir. TOPSIS yonteminin 6
adimdan olusan ¢oziim siireci asamalar1 soyledir (Ozdemir, 2018:13-136-139; Lezki,vd.,2016:105-107;
Yaralioglu,2019; Ozkan, 2017:49-51; Yayar ve Baykara, 2012: 32-33; Bagc1, 2013.94-97; Cinar,2004.133-136;
Kallo,2015.39-45; Cagil,2011:63-6; Aras, Tezcan ve Furtuna,2018.68-70)

Adim 1 : Karar Matrisinin (A) Olusturulmasi

Karar matrisinin satirlarinda tstiinliikleri siralanmak istenen alternatifler, siitunlarinda ise karar vermede
kullanilacak kriterler yer alir. A matrisi karar verici tarafindan olusturulan baslangic matrisidir. Karar matrisi
asagidaki gibi gosterilir;

all alZ - aln AI .
a, a, .. a,, ! matrisinde; m karar noktas1 sayisini, n
) i degerlendirme faktorii sayisin1  verir. A karar
A= . matrisindeki a; A matrisindeki i alternatifinin j
. . kriterine gore ger¢ek degerini gostermektedir.
aml am2 amn

Adim 2 : Normallestirilmis Karar Matrisin Elde Edilmesi (R)

Karar matrisi olugturulduktan sonra her bir ajj degerlerinin (811, @21,a31,...,am:) Kareleri alinarak bu
degerler toplamindan olusan siitun toplamlar1 elde edilir ve her bir aij degeri ait oldugu siitun toplaminin
karekokiine boliinerek normallestirme islemi gerceklestirilir. Normallestirilmis Karar Matrisi, A matrisinin
elemanlarindan yararlanarak ve agagidaki formiil (1) kullanilarak hesaplanir.

(i=1,...m ve j=1,.....n) 1)

R matrisi agsagidaki gibi elde edilir;

rll r12 b l’ln

r.21 r-22 b r-2 n
R; =

rml rm 2 rmn

Adim 3 : Agirlikli Karar Matrisinin (V) Olusturulmasi
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Normallestirilmis karar matrisine ait her bir degerlendirme faktérii W; gibi bir degerle agirliklandirilir.

n
Oncelikle, amaca gore kriterlere verilen nem dogrultusunda agirlik degerleri (W;) belirlenir (Z w, =1).
i=1

Daha sonra R matrisinin her bir siitunundaki elemanlar ilgili W,; degeri ile garpilarak V matrisi

olugturulur. Agirlikli normallestirilmis karar matrisi Vij= (Wj; X Rjj) gosterilir. Bu asamada, normalize edilmis
karar matrisinin elemanlar1 kriterlere verilen 6nem dogrultusunda agirliklandirilir. Burada agirliklarin
belirlenmesinde karar vericinin siibjektif goriisleri yer almaktadir (Demireli, 2010:105). TOPSIS yonteminin tek

slibjektif parametresi agirliklardir. Burada dikkate edilmesi gereken husus W, deger toplamlarmin 1’e esit

olmasidir (Y1ldirim ve Onder, 2018:136). V matrisi agagida gosterilmistir:
fwr, wyr, .. wr,]
Wl r-21 W2 r22 e Wn r-2r|
Vv, =
Wil Wol, oo Wl |

Adim 4 : ideal ( A") ve Negatif Ideal ( A~ ) Céziim Degerlerinin Elde Edilmesi

Agrrlikli normallestirilmis matris (V) elde edildikten sonra, her bir siituna ait maksimum ve minimum
degerler tespit edilir. Ama¢ maksimizasyon ise bu maksimum degerler ideal ¢oziim degerleridir. Minimum
degerler ise negatif ideal ¢dziim degerleridir. Ideal ¢oziim agirlikli normallestirilmis karar matrisinin en iyi
performans degerlerinden olusurken negatif ideal ¢6ziim en kotii degerlerinden olusur.

Ideal ¢dziim setinin olusturulabilmesi igin V matrisindeki agirliklandirilmis degerlendirme kriterlerinin
yani siitun degerlerinin en biyikleri (ilgili degerlendirme kriteri minimizasyon yonli ise en kiigiigi) segilir.
Ideal ¢6zliim setinin bulunmasi asagidaki formiilde gosterilmistir.

A :{(maxvij‘j & ), (minv,]j eJ} @)

(2) formiiliinden hesaplanacak set A" = {V; , V; ,...,V:} seklinde gosterilebilir.

Negatif ideal ¢6ziim seti ise, V matrisindeki agirliklandirilmig degerlendirme Kriterlerinin yani siitun
degerlerinin en kiigiikleri (ilgili degerlendirme faktorii maksimizasyon yonlii ise en biiyligii) segilerek
olusturulur. Negatif ideal ¢6ziim setinin bulunmasi asagidaki formiilde gosterilmistir.

A = {(n?in Vj

je3).maxv, || @
1
(3) formiiliinden hesaplanacak set A~ = {V{ WV eV } seklinde gosterilebilir.

Her iki denklemde de J fayda (maksimizasyon), J ise kayip (minimizasyon) degerini gostermektedir.
Gerek ideal gerekse negatif ideal ¢6ziim seti, degerlendirme Kriteri sayisi yani m elemandan olugsmaktadir.

: . —:{1,.1—_1,1—“”_1,,;}, N
edilen degerleri - seklinde gosterilebilir.

Adim 5: Uzaklik Degerlerinin (Ayrim Olgiilerinin) Elde Edilmesi
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TOPSIS yonteminde her bir karar noktasina iligkin degerlendirme kriteri degerinin ideal ( A*) ve negatif
ideal (A7) ¢oziim setinden sapmalarinin  bulunabilmesi i¢in Euclidian Uzaklik Yaklasimmdan

yararlanilmaktadir. Buradan elde edilen karar noktalarma iliskin sapma degerleri ise Ideal Ayirim (Si* ) ve
Negatif Ideal Ayirim (S; ) olarak adlandirilmaktadir. Ideal aywrim olgisiiniin (Si* ) hesaplanmas1 (4)

formiiliinde, negatif ideal ayirim &lgiisiiniin ( Sif )hesaplanmasi ise (5) formiiliinde gosterilmistir.

S = [ 2 (v —v))? € S, = >y —v))? ®)
j=1 j=1

Burada hesaplanacak Si* ve S, sayisi dogal olarak karar noktasi sayist kadar olacaktir.

Agirlikli karar matrisindeki her bir alternatif i¢in her bir kriter (vjj) ile ideal ;" (ideal ayrim o kriter igin
maksimum ise o siitiindeki maksimum deger veya minimum ise minimum deger) arasindaki fark alinir daha
sonra bu farkin karesi alinir. Her bir alternatife ait tiim kriterler i¢cin bu hesaplama yapilir. Daha sonra her bir

alternatife ait kriterler i¢in alman farkin kareleri (vij- V;")? toplanarak Si* hesaplanir. S; hesaplanmasinda da
(vij- Vy)? toplanarak aym islemler yapilacaktir.

Adim 6 : Ideal Coziime Goreli Yakinligin Hesaplanmasi

Her bir karar noktasinin ideal ¢6ziime goreli yakinliginin (Ci* ) hesaplanmasinda ideal ve negatif ideal

ayirim 6lgiilerind_en yararlanilir. Burada kullanilan 6l¢iit, negatif ideal ayirim 6lgiisliniin toplam ayirim 6l¢iisii
icindeki payidir. Ideal ¢oziime goreli yakinlik degerinin hesaplanmasi agagidaki (6) formiilde gosterilmistir.

* 8'7
C- :—I* 6
'S +S; ©

Burada C, degeri 0 < C; <1 arahiginda deger alir ve C, =1 ilgili karar noktasmmn ideal ¢oziime,

Ci* = 0 ilgili karar noktasinin negatif ideal ¢6ziime mutlak yakinligini gosterir. Yiiksek degerler daha yiiksek

basariy1 gostermektedir.

6.ANALIZ

Kurumlarin kredi yonetim siireci dikkate alinarak oranlar belirlenmistir. Bu kapsamda, kredilerin
verilmesi, bunlardan faiz gelir elde edilmesi, kredilerin bilango i¢i hesaplarda izlenmesi, sorunlu hale gelen
kredilerin takip hesaplarina aktarilmasi ve 6zel karsilik ayrilmasi gibi bu siireci temsil edebilecek oranlar
secilmistir. Bu siiregteki asamalar Tablo-3’te gosterildigi tizere agirliklandirilmugtir. Kriterlerin  agirlign
belirlenirken; kredi yonetim siireci ile dogrudan ilgili oranlar / veriler %10, kredi verme siireci ile baglantili
diger oranlarin agirligr %9, %8 ve %7 olarak belirlenmistir.

Tablo : 3 - Degerlendirme Kriterleri, Kodlar1 ve Agirliklar:

Kodlar Kriterler Agirhiklar
Al Krediler/Aktif 0,10
A2 Takip / Aktif 0,10
A3 Takip / T.Alacaklar+Krediler 0,10
A4 Alinan Krd./ T.Alacak 0,07
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A5 Kar / Aktif 0,07
A6 Kar / Ozkaynak 0,07
A7 Kredilerden Alinan Gelirler/Ort.Alacaklar 0,10
A8 Kullanilan Kredilere Verilen Faizler/ Ort.Alinan Krediler 0,07
A9 Karsilik Giderleri / Ozel Karsiliklar 0,09
Al10 Kredilerin Artig Orani 0,08
All Takipteki Krediler Artig Orani 0,08
Al2 Islem Hacmi Artis Orani 0,07
Degerlendirme kapsaminda alinan rasyolara iliskin olarak formiil ve rasyonun tanimi agagida verilmistir.
Tablo : 4 - Degerlendirme Kriterlerine iliskin A¢iklamalar
Kodlar Kriterler Kriterlerin A¢iklamalar:
Al Krediler/Aktif Bu oran, aktif ka}litesini gés?ermekte olup, kredilerin toplam aktif
icindeki paymi gostermektedir.
Bu oran, takibe aktarilmis kredilerin tutarimin toplam aktife
A2 Takip / Aktif oranidir. Oranin yiiksekligi, aktif kalitesindeki bozulmay: ifade
etmektedir.
Bilangolar yer alan takipteki kredilerin toplam kredilere orani olup,
. . her 100 TL’lik kredinin ne kadarinin takip hesaplarina aktarildigin
A3 | Takip/ Toplam Alacaklar+Krediler | ¢4 otmektedir. Takipteki Krediler / (Tgkiptelk)i Krediler + Kredi
ve Alacaklar) orani ile hesaplanmistir.
Bu oran, kullanilan kredilerin, kullandirilan kredi ve alacaklara
. doniigtimiinii  gostermektedir. Bu kurumlar, mevduat toplama
Ad Alinan Krediler / Toplam Alacak yetkilseri olmad%glndan dolay, bu fonlar1 kredi olarak temin eptmesi
nedeniyle kaynak maliyet artmaktadir.
. . 5 Bu oran, aktiflerinin karliligin1 gostermekte olup,0 aktif toplami
AS Kar / Akuf (Aktif Karlilig) ortalama olarak dikkate ahnnﬁstlr.g b b
A6 Kar / Ozkaynak (Ozkaynak Bu oran, 6zkaynak karliligi olup, 6zkaynak tutari ortalama olarak
Karlilig1) almmugtir.
Kredilerden Alinan Gelirleri / Finapsal kurumlarin  kullandirdig: ve b.ilangzol.armda. yer alan
A7 Ort Alacaklar kred%ler ve alacaklar tutarindan tahsil edilen faiz gelirlerinin bu
) kredi ve alacak ortalamasina oranidir.
Kullanilan Kredilere Verilen Finansval kurum[ar njevduat kabul edememekte olup, fon
. kaynaginin  ¢ogunlugu  kullanmig  olduklar1  kredilerden
A8 Faizler/ Ortalama Kullanilan . L o
Krediler olusmaktadir. Bu oran dg, vermis olfiuklarl falg giderlerinin
ortalama kullandiklari kredilere oranini1 gostermektedir.
Ozel karsiliklar ifadesi, 1.1.2018 tarihinden o6nce 6zel karsiliklar,
sonrasinda ise TFRS 9 Beklenen Zarar Karsiliklart hesabini ifade
etmektedir. Bu oran, ilgili yil i¢inde takip hesaplarina aktarilan
A9 Karsilik Giderleri / Ozel Karsiliklar | krediler i¢in ayrilan 6zel karsihiklarin bilangoda toplam ozel
kargiliklara oranidir. Bilangodaki 6zel karsiliklarin, hangi oranda
icinde bulunan yil takip hesaplarina aktarilan krediler i¢in ayrilan
karsiliklardan olustugunu gostermektedir.
Al10 | Kredilerin Artig Orani Kredilerin bir dnceki yila gére artigini gostermektedir.
All | Takipteki Krediler Artig Orant Takipteki kredilerin bir 6nceki yila gore artigini gdstermektedir.
A12 |islem Hacmi Artis Oram Islem hacminin bir nceki yila gére artisin1 gostermektedir.
7.ARASTIRMA BULGULARI

Adim 1 : Karar Matrisinin Olusturulmasi

2015-2018 doneminde, kredi faaliyetlerinde bulunan

finansal kiralama, faktoring ve finansman

sirketlerinin kredi yonetim faaliyetlerinin performansini degerlendirmek ve siralamak amaciyla 12 adet kriter
belirlenmistir. Bu kriterler, alternatifler ve degerlerin yer aldig1 karar matrisi Tablo-5’te gosterilmistir.

296




Tablo : 5 — Karar Matrisi

MAK | MIN | MIN | MIN | MAK | MAK | MAK | MIN | MIN MAK MIN MAK
Al A2 A3 Ad A5 Ab A7 A8 A9 A10 All Al2

Fin. Kira 2018 8862 | 688 | 7,20 | 7751 0,94 | 10,08 5,76 345 | 10,82 | 16,71 54,26 | -1,69
Fin. Kira 2017 8949 | 525 | 555 | 72,63 1,16 | 11,61 5,06 2,78 761 | 1816 3,90 | 21,20
Fin. Kira 2016 90,77 | 6,06 | 6,26 | 70,98 1,34 | 1252 4,32 2,73 515 | 19,89 24,79 7,56
Fin. Kira 2015 90,31 | 579 | 6,03 | 7418 142 | 1242 4,24 245 773 | 2453 11,08 1,49
Faktoring 2018 90,76 | 6,06 | 6,26 | 73,38 231 | 2081 | 16,64 | 11,37 | 10,70 | -24,49 39,78 1,13
Faktoring 2017 9517 | 3,43 | 3,48 | 7648 1,54 | 17,10 7,56 6,34 479 | 34,04 -0,35 | 18,15
Faktoring 2016 9376 | 455 | 462 | 7575 1,44 | 13,86 8,42 501 | 10,72 | 2422 2,60 2,60
Faktoring 2015 9363 | 550 | 555 | 72,09 0,97 8,57 8,76 5,12 7,93 1,09 16,21 3,14
Fin. Sirket 2018 8196 | 583 | 6,64 | 91,80 0,94 | 1265 | 1147 7,69 | 17,09 -511 | 142,76 | -9,00
Fin. Sirket 2017 87,69 | 244 | 2,71 | 88,90 1,12 | 17,82 8,80 5,81 6,98 | 2312 1,81 | 30,80
Fin. Sirket 2016 8493 | 286 | 3,26 | 91,67 0,75 | 15,75 6,05 4,18 402 | 16,93 28,33 | 16,16
Fin. Sirket 2015 8753 | 268 | 297 | 9244 0,95 | 23,01 5,53 3,27 751 | 31,97 49,94 | 3974

Kaynak : BDDK,TBB ve FKB sitelerinde yer alan oranlar ile edilen verilerden hesaplanmis oranlardir.

Adim 2 : Normallestirilmis Karar Matrisin Elde Edilmesi (R)

Tablo-5te karar matrisinde yer alan degerler, formiil (1) ile;

e her alternatife ait her bir kriterin degerinin karesinin alinmasi,

e  karesi alinan degerlerin siitlin toplamlarinin elde edilmesi,

e  siitun toplamlarinin karekdkiintin alinmast,

e yukarida yer alan 12 kriterin ait oldugu her bir siitun igin bu islem tekrarlanir. Karar matrisi igin
yukaridaki islem adimlari sonucu siitun toplamlarinin karekokii asagida yer aldig: sekilde elde edilir.

Al A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 Al0 All Al2
Siitunlarin Karelerinin
Toplami 96.390 300 332 | 77.270 20| 2.793 853 375 990 | 5.822| 29.229| 3.729
Toplamin Karekokii 310,47 | 17,32 | 18,23 | 277,97 | 451| 52,85| 29,21| 19,36| 31,47| 76,30| 170,96 | 61,07

Daha sonra her bir deger (6rnegin, Tablo-5’deki Fin:Kir.2018-A1’deki 88,62, Al’deki toplamin karekokii
olan 310,47’ye boliiniir ve Tablo-6’deki Fin.Kir.2018-A1’de yer alan 0,2854 elde edilir) toplamin karekdkiine

boliniir. Bu islem tiim degerler i¢in yapilarak, normallestirilmis karar matrisi Tablo-6 elde edilir.

Tablo : 6- Normalize Edilmis Karar Matrisi

Al A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 Al0 All Al2
Fin. Kira 2018 0,28[51 0,391 0,398 0,272 0,202 0,19(7) 0,191 0,178 0,343 02189 | 0,3174 01027é
Fin. Kira 2017 0,282 0,30‘31 0,30? 0,26% 0,258 0,213 0,172 0,14‘31 0,24£1) 02381 | 00228 | 03472
Fin. Kira 2016 0,29[21 0,343 0,342 0,252 0,29? 0,238 0,14; 0,14(7) 0,163 02607 | 01450 | 0,1237
Fin. Kira 2015 0,298 0,33451 0,338 0,268 0,31;1 0,23(5) 0,14(5) 0,122 0,242 03215 | 0,0648 | 0,0244
Faktoring 2018 0,29% 0,342 0,3412’, 0,263 0,513 0,3917’, 0,562 0,58; 0,34(1) 0‘321(; 02327 | 00185
Faktoring 2017 O,BOS 0,19? 0,198 0,27? 0,34; 0,32173 0,25? 0,32; O,lSi 0,4461 0,002(; 0,2973
Faktoring 2016 0,303 0,2653 0,2517’, 0,27; 0,313 0,263 0,28§ 0,252 0,34(8) 03175 | 0,0152| 0,0425
Faktoring 2015 O,BOé 0,31‘71 0,30421 0,252 0,211 0,16i 0,292 0,26:11 0,25(2) 00143 | 00948 | 00514
Fin.Sirket 0,264 | 0336 | 0364| 0330 | 0,209 0,239| 0,392| 0,397 | 0,543 “| 08350 -
2018 0 9 4 3 1 3 6 4 2| 0,0669 ' 0,1474
127(1)111.7$irket 0,282 0,148 0,142 0,313 0,24; 0,331 0,30; 0,30(2) 0,223 03030 | 0,0106 | 05044
Fin.Sirket 0,273| 0,165| 0,178| 0,329| 0,165| 0,298 | 0,207 | 0,215| 0,127 | 0,2218 | 0,1657 | 0,2646
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2016 6 0 5 8 2 0 0 7 9

Fin.Sirket 0,281 | 0,154 | 0,163 | 0,332 | 0,211 | 0,435 | 0,189 | 0,169 | 0,238

2015 9 9 1 5 0 3 4 1 8 0,4190 | 0,2921 | 0,6507

Adim 3 : Agirlikli Karar Matrisinin (V) Olusturulmast

Her bir kriter i¢in asagida belirtilen agirlik degerleri (w) tespit edilmistir. Kriterlerin agirlig belirlenirken;
kredi yonetim siirecinde kredi kullandirim, faiz geliri tahsilati, kredilerin tahsil edilemeyerek takip hesaplarina
aktarilmasi, kredilerin ve sorunlu kredilerin bilangodaki paylart %10 agirliga tabi tutulmustur. Bunun disinda,
aktif karliligi, sermaye yeterliligi kapsamindaki kredi riskine esas tutar, kredi mevduat orani gibi kredi verme
stireci ile baglantili diger oranlarin agirligr %9, %8 ve %7 olarak belirlenmistir.

Kriterler Al A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 | A10 | All | Al12

Agirliklar (w) 010 | 010 | 010 | 007 | 007 | 007 | 010 | 007 | 009 | 008 | 008 | 007

Bu agirlik degerleri Tablo-6’de yer alan her bir kriter siitununda yer alan normallestirilmis degerler ile
carpilarak agirlikli karar matrisi (Tablo-7) elde edilmistir.

Tablo : 7 — Agirlikli Normalize Edilmis Karar Matris

Al A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 All Al2
Fin Kirazo1g | 0028 | 0039 | 0,033 [ 00190014 [ 0,013 |~ 0019|002 [ 00T |y 017 T ooy 2outs
Fin Kirazo17 | 0028 | 0030 [ 0030|0018 0017 [ 0085 [ 0017|0010 | 0028015 g 0015 | 00243
Fin Kirazo1e | 0029 | 0035 | 0.034 00170020 | 0016 [ 0014 0003 [ 0014 |5 000 [ 0115 00087
Fin Kirazo15 | 0029 | 0033 0033 0018|0022 0016 | 0,014 0008 | 0022 | g ez [ 0052 | 0017
Faktoring 2015 | 0029 | 0035 | 0,034 0018|0035 | 0027 [ 0057 | 0,041 0030 ©ozer | 00188 | 00013
Faktoring 2017 | 0030 | 0019 0019 0019 70023 [ 0,022 [ 0,025 | 0022 | 0013 g gy oo | 05208
Faktoring 2016 | 00%0| 00201 0.0257 0,013 0022 0018 0028 0018 0039 0554 | 00012 | 00030
Faktoring 2015 | 00%0 | 00311 0.0307 0,018 0,015 0011 ) 0030 0013 00221 0011 | 00076 | 00036
Fin. Sirket 0,026 | 0,033 | 0,036 | 0023| 0014| 0016| 0039 | 0027 0,048 T 00068 -
2018 4 7 4 1 6 8 3 8 9| 00054 | & 0,0103
Fin Sike 0028 | 0014|0014 | 0022 | 0017 | 0023 | 0030 | 002L| 0020|0015 [ 0005 | 0,353
Fin. Sike 0027 [ 0016 0017|0023 [ 0011 [~ 0020 | 0020 0015 00LL [ 01770155 | g ones
Fin Sike 0028 | 0015|0015 0023 | 0,014 0030 | 0018 | 001|002 [ p55e | s | g 0ase
Agrliklar(w) | 010 | 010 | 010 | 007 | 007 | 007 | 010 | 007 | 009 | 008 | 008 | 007

Adim 4 : ideal ( A") ve Negatif ideal ( A~ ) Céziim Degerlerinin Elde Edilmesi

Tablo-9°da kriterlerin yer aldigi her bir siituna ait maksimum ve minimum degerler tespit edilir. Bu
degerler Tablo-10’a yerlestirilirken, her bir kriterin Maksimum (Mak) ve Minimum (Min) durumu dikkate alinir.
Ama¢ maksimizasyon (Al,A5A6,A7,A8,A10,A12) ise bu maksimum degerler ideal ¢oziim degerleridir ve
Minimum degerler ise negatif ideal ¢6ziim degerleridir. Ama¢ minimazyon (A2, A3,A4,A9,All) ise bu
minimum degerler ideal ¢oziim degerleridir ve Maksimum degerler ise negatif ideal ¢oziim degerleridir.

Tablo : 8 — Pozitif (V*) ve Negatif (V-) Ideal Céziimlerin Tablosu

Al A2 A3 A4 A5 Ab A7 A8 A9 Al0 All Al2

MAK MiN MiN MIN MAK | MAK | MAK MIN MIN MAK MIN MAK

V | 0,03065 | 0,01408 | 0,01484 | 0,01787 | 0,03585 | 0,03047 | 0,05697 | 0,00885 | 0,01150

| 3 7 6 3 7 4 9 6 g | 00356871 ¢ goo1e2 | 0049551
~[0.02640 | 0,03970 | 003949 | 0,02327 | 001156 | 0,01134 | 001450 | 0,04111 | 004888 | - | 0 oeea00 | -
Viio 9 6 7 2 5 4 2 o | o025682 | © 0,010321

MIN MAK | MAK | MAK MIN MIN MIN MAK | MAK MIN MAK MIN
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Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda, Tablo-8 elde edilmistir. Ornegin, Al kriterinde amag
maksimizasyondur. Dolayisiyla, ideal ¢oziim bu degerin maksimum yani en yilksek deger olmasidir. Tersi
olarak, negatif ideal degeri de siitundaki en kiigiik deger olacaktir. V* degeri Al kriteri Faktoring 2017’ nin
degeri (0,030653) yani Al kriterinin bulundugu siitundaki en biiyiik deger olmakta, V- degeri de Finansman
Sirketleri 2018’in degeri (0,026400) yani Al kriterinin bulundugu stitundaki en kiigiik deger olmaktadir. A1-12
kriterleri i¢in de ayn1 hesaplama yapilacaktir.

Adim 5: Uzaklik Degerlerinin (Ayrim Olgiilerinin) Elde Edilmesi

Her bir karar noktasina iligkin degerlendirme kriteri degerinin ideal ( A*) ve negatif ideal (A™) ¢dziim
setinden sapmalar Ideal Ayirim ( Si* ) ve Negatif Ideal Ayirim (S;") olarak adlandiriimaktadur.

ideal ayrim (S;’) &lgiilerinin hesaplanmasinda; Tablo-9°da yer alan her bir alternatif ve kritere ait
degerler, Tablo-8’de yer alan her bir kritere ait VV* degeri ile farki alinmakta, sonra da farkin karesi alinarak
Tablo-9 elde edilmekte, ardindan da her bir alternatife ait 12 kriterde yer alan degerler toplanarak (Si* )

edilmektedir.
Tablo : 9 — ideal Ayrim Ol¢iim Tablosu (Si*)

S+ Al A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 Al10 All Al2 Si+

Fin. Kira 2018 0,00000 | 0,00065 | 0,00060 | 0,00000 | 00045 | 0,00029 | 000138 | 0,0000L | 0,00037 | 0,00033 | 0,00065 | 0,00225 | 0,0838
4 6 8 3 3 3 9 3 8 0 3 5 8

Fin. Kira 2017 0,00000 | 0,00026 | 0,00024 | 000000 | 000032 | 000022 | 000157 | 0,00000 | 0,00010 | 0,00027 | 0,00000 | 0,00045 | 0,0589
3 4 2 0 2 8 2 1 5 7 4 1 1

Fin. Kira 2016 0,00000 | 0,00043 | 0,00037 | 000000 | 000022 | 000019 | 000178 | 0,00000 | 0,00001 | 0,00022 | 0,00013 | 0,00136 | 0,0689
2 7 9 0 8 3 1 1 0 0 8 1 3

- 0,00000 | 0,00037 | 0,00033 | 00000 | 000019 | 0,009 | 000180 | 0,00000 | 0,00011 | 0,00009 | 0,00002 | 0,00182 | 0,071L
Fin. Kira 2015 2 5 2 1 2 7 4 0 2 9 9 2 7

- 0,00000 | 0,00043 | 0,00037 | 0,00000 | 0,00000 | 0,00000 | 0,00000 | 0,00104 | 0,00036 | 0,00376 | 0,00035 | 000195 | 00911
Faktoring 2018 2 6 9 0 0 8 0 0 5 6 3 9 5

. 0,00000 | 0,00003 [ 0,00001 [ 0,00000 | 0,00014 | 0,00006 | 0,00096 | 0,00019 | 0,00000 [ 0,00000 [ ©0,00000 | 0,00061 | 0,0451
Faktoring 2017

0 3 8 2 3 1 8 7 5 0 0 2 5
Faktoring 2016 | /00000 | 0,00014 [ 0,00011 | 0,00000 | 000018 | 0,00014 | 000079 | 000008 | 000036 | 000010 [ 000000 | 000181 [ 00612

9 0 8 1 1 2 7 2 5 7 6 2 2 7
Faktoring 2015 | 000000 | 0,0003L [ 0,00024 | 000000 | 000043 | 000036 | 000072 | 0,00009 [ 0,00012 | 000119 | 000006 | 000176 | 00729

g 0 2 2 0 5 6 9 3 5 3 0 0 0
Fin. Sirket 0,00001 | 000038 | 000046 | 000002 | 0,00045 | 000018 | 000031 | 000035 | 000139 | 000168 | 000448 | 000312 | 01135
2018 8 4 6 8 0 8 4 9 7 4 4 2 6
Fin. Sirket 0,00000 | 0,00000 | 0,00000 | 000002 | 0,00034 | 000004 | 000072 | 000014 | 000007 | 0,00013 | 000000 | 000010 | 0,0399
2017 6 0 0 0 3 7 1 8 2 1 1 5 2
Fin. Sirket 0,00001 | 0,00000 | 0,00000 | 000002 | 0,00059 | 000009 | 000131 | 000003 | 000000 | 000032 | 000018 | 000073 | 0,0576
2016 1 6 9 7 0 2 6 9 0 2 0 1 5
Fin. Sirket 0,00000 | 0,00000 | 0,00000 | 000002 | 0,00044 | 000000 | 000144 | 000000 | 000010 | 0,00000 | 0,00055 | 0,00000 | 0,0509
2015 6 2 2 9 5 0 7 9 0 5 4 0 7

Ideal ayrim (S, ) &lgiilerinin hesaplanmasinda; Tablo-9’da yer alan her bir alternatif ve kritere ait
degerler, Tablo-8’de yer alan her bir kritere ait V- degeri ile farki alinmakta, sonra da farkin karesi alinarak
Tablo-10 elde edilmekte, ardindan da her bir alternatife ait 12 kriterde yer alan degerler toplanarak (S; )
edilmektedir.

Tablo : 10 — Negatif Ideal Ayrim Ol¢iim Tablosu (S)

S- Al A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 All Al2 Si-

Fin Kira201g | 000000 [ 000000 | 0,00000 | 000001 | 000000 | 000000 | 000002 | 000082 | 000032 | 000186 | 000L7L | 000007 | 0,066
in. Kira 5 0 0 4 9 4 7 1 2 6 5 0 6
Fin Kira2017 | 000000 [ 000008 | 0,00008 | 000002 | 000004 | 00000 | 000000 | 000096 | 000073 | 000200 | 000422 | 000119 | 0,068
6 8 2 5 0 6 8 5 5 1 2 9 9

Fin Kira20l6 | 000000 [ 000002 [ 0,00002 | 000002 | 000008 | 000002 | 000000 | 00007 | 00016 | 000216 | 000304 | 000036 | 0,0889
in. Kira 8 2 7 9 5 7 0 7 7 6 7 0 7
Fin Kira2015 | 000000 [ 000003 | 0,00004 | 000002 | 000010 | 000002 | 000000 | 000104 | 00007 | 000264 | 000379 | 000014 | 0,0926
7 9 1 1 9 6 0 0 8 2 7 5 6

- 0,00000 | 0,00002 | 0,00002 | 0,00002 | 0,00059 | 0,00026 | 0,00180 | 0,00000 | 0,00033 | 0,00000 | 000232 | 000013 | 00743
Faktoring 2018 8 2 7 3 0 3 4 0 4 0 2 5 5

- 0,00001 | 000039 | 0,0004 | 0,00001 | 0,00015 | 0,00012 | 0,00012 | 0,00033 | 0,00123 | 0,00376 | 000448 | 000096 | 0,1097
Faktoring 2017 8 6 7 6 2 8 9 1 9 6 4 9 5

- 0,00001 | 0,00018 | 0,00020 | 0,00001 | 000011 | 0,00004 | 0,0020 | 0,00053 | 000033 | 0,00260 | 0,00430 | 0,00017 | 0,934
Faktoring 2016 4 1 0 8 7 9 5 0 2 9 1 7 5

Faktoring 2015 0,00001 0,00006 0,00008 0,00002 0,00001 0,00000 0,00024 0,00051 0,00068 0,00071 0,00350 0,00019 0,0778

4 3 2 6 2 0 0 1 7 9 6 4 1
Fin. Sirket 0,00000 0,00003 0,00000 0,00000 0,00000 0,00002 0,00061 0,00017 0,00000 0,00041 0,00000 0,00000 0,0358
2018 0 6 9 0 9 9 3 7 0 3 0 0 8
Fin. Sirket 0,00000 0,00065 0,00060 0,00000 0,00003 0,00015 0,00024 0,00040 0,00083 0,00249 0,00435 0,00208 0,1089
2017 3 6 8 1 3 0 4 4 7 2 0 2 1
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Fin. Sirket 0,00000 0,00053 0,00046 0,00000 0,00000 0,00009 0,00003 0,00067 0,00139 0,00188 0,00286 0,00083 0,0937
2016 1 9 8 0 0 1 8 7 7 6 7 2 9
Fin. Sirket 0,00000 0,00058 0,00053 0,00000 0,00001 0,00036 0,00002 0,00085 0,00075 0,00350 0,00188 0,00312 0,1079
2015 3 6 7 0 0 6 0 7 1 5 6 2 0

Adim 6 : Ideal Coziime Géreli Yakiligin Hesaplanmasi

Her bir karar noktasinin ideal ¢oziime goreli yakinliginin (CI* ) hesaplanmasinda ideal ve negatif ideal

ayirim Olgiilerinden yararlanilir. Burada kullanilan dlgiit, negatif ideal ayirim 6lgiisiiniin toplam ayirim 6l¢iisii

icindeki payidir ve formiil (6) ile hesaplanir. Bu sekilde hesaplanan (Ci* ) degerleri ve bu degerler dikkate

alinarak belirlenen performans siralamasi Tablo-11’de yer almaktadir.

Tablo : 11 — ideal Coziime Géreli Yakiligi Hesaplama ve Performans Siralamasi (Ci¥)

Si+ Si- (SH) + (S) Pi Rank
Fin. Kira 2018 0,08388 0,06966 0,15354 0,453704 10
Fin. Kira 2017 0,05891 0,09689 0,15580 0,621889 4
Fin. Kira 2016 0,06893 0,08897 0,15790 0,563464 8
Fin. Kira 2015 0,07117 0,09266 0,16383 0,565601 7
Faktoring 2018 0,09115 0,07435 0,16551 0,449247 11
Faktoring 2017 0,04515 0,10975 0,15491 0,708515 2
Faktoring 2016 0,06127 0,09345 0,15472 0,603976 6
Faktoring 2015 0,07290 0,07781 0,15072 0,516290 9
Fin. Sirket 2018 0,11356 0,03588 0,14944 0,240106 12
Fin. Sirket 2017 0,03992 0,10891 0,14883 0,731754 1
Fin. Sirket 2016 0,05765 0,09379 0,15143 0,619314 5
Fin. Sirket 2015 0,05007 0,10790 0,15888 0,679171 3

En yiiksek (Ci* ) degeri 1.sirada yer almak iizere, en diisiik degere kadar siralama yapilir. Bu siralama,

gruplarin 2015-2018 doneminde kredi yonetim performans siralamasini olusturmaktadir. Asagidaki tabloda bu
siralama ve sekil ile gosterimi yer almaktadir.

Tablo : 12 —Performans Siralamasi : 2015-2018

Gruplar

Sira

Fin. Sirket 2017

Faktoring 2017

Fin. Sirket 2015

Fin. Kira 2017

Fin. Sirket 2016

Faktoring 2016

Fin. Kira 2015

Fin. Kira 2016

Faktoring 2015

Fin. Kira 2018

Faktoring 2018

==
R |o|o|~N|o|u|s|w|N|-

Fin. Sirket 2018

[ERN
N

Performans Siralamasi : 2015-2018

Fin. Sirket 2018
Faktoring 2018
Fin. Kira 2018
Faktoring 2015
Fin. Kira 2016
Fin. Kira 2015
Faktoring 2016
Fin. Sirket 2016
Fin. Kira 2017
Fin. Sirket 2015
Faktoring 2017
Fin. Sirket 2017

12
11
10
9
8
7
6
5
E—— (]
EEe—— D
——— )
I
o] 2 4 6 8 10 12 14

Performans siralamasi incelendiginde, finansman sirketleri 2017 yilindaki kredi yonetim performansi ile
2015-2018 dénemi iginde 1.sirada yer almustir. Yine faktoring 2017 yili 2, finansman sirketi 2015 3, ve finansal

kiralma 2017 yil

4. sirada kredi yonetim performanslart ile yer almistir. Finansman sirketlerinin 2017 yili

performansta 1 sirada yer alirken, 2018 y1l1 ise sonuncu (12.) sirada yer almig, 2015 ve 2016 yillar1 da sirasiyla 3.
ve 5. sirada yer almistir.
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Tablo : 13 -Kurum Bazinda Performans Siralamas1 : 2015-2018

Sira
S_rqu 15 = Kurum Bazinda Siralama : 2015-2018
in. Kira
Fin. Kira 2017 4 14 1 12
Fin. Kira 2016 8 1210 9
Fin. Kira 2015 7 10 8
Faktoring 2018 11 2 6 5
Faktoring 2017 2 4 4 5 3
Faktoring 2016 6 2 I 1 I I
Faktoring 2015 9 0 | | |
Fin. Sirket 2018 12
Fin. girket 2017 1 '19'\"b '194\ '9'\(9 '\9@ '\59'% qPO '19'& '19\('0 '19@ '9(’\ '»6\{’0 '19@
Fin. Sirket 2016 5 S SR S IS N R N
— A I I S N SN e R e
Fin. Sirket 2015 3 @ (@@ @Yo e

Tablo-12 ve 13 ile Sekil-1 birlikte degerlendirildiginde, dikkat ¢eken diger hususlar sunlardir;

e Finansman sirketleri 2017 yili performansi ile 1. ve 2018 yili performansi ile 12. (son) sirada yer
almustir.

e Faaliyette bulunulan yillardaki performans siralamalar1 ortak bir 6zellik olarak, 3 sirket grubunun da
2018 yillar1 performans doneminde kendi performanslarini en kétii yili olmustur.

e Faaliyette bulunulan yillardaki performans siralamalar1 ortak bir 6zellik olarak, 3 sirket grubunun da
2017 yillar1 performans doneminde kendi performanslarini en iyi yili1 olmustur.

e 2017 yilindan sonra her 3 sirket grubu da 2018 yilinda yiiksek diizeyde performans siralamalar
gerilemistir.

Sekil : 1 — Kurumlarin Gruplar1 Bazinda Performans Siralamalar: : 2015-2018

Finansal Kiralama Performans Siralamasi

Faktoring Performans Siralamasi
11

12

10

10

Fin. Kira 2018

Fin. Kira 2017

Fin. Kira 2016

12

10

Fin, Kira 2015

Faktoring 2018 Faktoring2017 Faktoring2016 Faktoring 2015
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Finansman Sirketleri Performans Siralamasi
14

12
12

10

Fin. irket 2018  Fin. Sirket 2017  Fin. Sirket 2016  Fin. Sirket 2015

Sekil-2’te TOPSIS yonteminde kullanilan 12 kriterden 6 tanesine iligskin olarak, 2018 yili degerlerinin
2015 yilinda gore gelisimi / artis1 dikkate alinarak hesaplama yapilmis ve sekillerde bu gelisim yer almaktadir.

Sekil : 2 —-Grup Bazinda Secilmis Kriterlerdeki Gelisim / Artis Oram: 2015-2018

Kredi ve Alacaklardaki Artig: 2018 - Takipteki Kredilerde Artis: 2018 -
2015 2015
80,00 65,33
0,00 300,00 217,14
’ 36,60 200,00
40,00 25,72 ! 100,02 4292
m B ow =
0,00 0,00
Finansal Faktoring Finansman Finansal Faktoring  Finansman
Kiralama sirketleri Kiralama Sirketleri
islem Hacmindeki Artis: 2018 - 2015 Karliliktaki Artig: 2018 - 2015
237,67
50,00 ’
o 28,26 250,00
, 28,16 200,00
30,00 22.59 150,00
20,00 100,00 57,20
10,00 l 50,00 13,42 O
0,00 0.00 ) ) ;
Finansal Faktoring Finansman F-lnansal Faktoring Flr_‘lansma-n
Kiralama sirketleri Kiralama Sirketleri
Kredilerden Alinan Faiz Gelirlerindeki Kullanilan Kredilere Verilen Faiz
Artis: 2018 - 2015 Giderlerindeki Artis: 2018 - 2015
300,00 213,61 300,00 217,91 250,98
200,00 129,03 165,69 200,00 140,95
-~ BN |2l
0,00 0,00
Finansal Faktoring Finansman Finansal Faktoring  Finansman
Kiralama Sirketleri Kiralama Sirketleri
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Sekil-2’teki gelismelerde 6ne ¢ikanlar sunlardir;

- En biiyiik kredi artisin1 %65,33 ile finansal kiralama grubunun gerceklestirdigi,
- Takipteki kredilerde %217,14 ile en agik farkla en yiiksek artis1 finansman sirketleri grubunun

gerceklestirdigi,

- Finansman sirketlerinin islem hacmini %38,26 orani ile en ¢ok artiran grup oldugu,
- Faktoring sirketlerinin %217 orani ile biyiik fark ile karini en ¢ok arttiran grup oldugu, finansal

kiralama sirketlerinin de %13,42 ile ¢ok diigiik kaldigt,

- Kuredilerden alinan faiz gelirinin her grupta %100 oraninin tizerinde yer aldigi, Finansman sirketlerinin

oraninin %213,61 ile birinci sirada yer aldigi,

- Kullamlan kredilere verilen faiz giderleri agisindan da finansman sirketleri ile faktoringin %200 oran

iizerinde artis gergeklestirdigi goriilmektedir.

Sekil-‘3te bankalarin performans degerleme ve siralamasii belirlemede kullanilan 12 kritere gore,
bankalarin 2015-2018 déneminde her bir kriter bazinda yapilan siralamada kaginci sirada yer aldigini gosteren

grafikler agagida yer almustir.

Sekil : 3 —Gruplarinin Kullanilan Performans Kriterlerindeki Siralamalari : 2015-2018
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Kredilerin Artig Orani - A10 Takipteki Krediler Artis Orani- A11 Islem Hacmi Artig Orani - A12
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Sekil-3’te Topsis yonteminde kullanilan 12 kriterin kendi icinde siralamasi yapilmis ve sonucunda
finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketleri grubunun o kriterdeki sirasi elde edilmis ve sekilde de
bunlara yer verilmistir.

8.SONUC

Ulkelerin ekonomik gelisimi agisindan tasarruflarin, hane halklar ile reel sektére etkin bir bigimde ve en
uygun maliyetle aktarilmasi son derece onemlidir. Tiirk finansal sisteminin %83’{inii bankalar olustururken
ozellikle banka dis1 finansal kurumlar sunduklari finansal hizmetler ile miisterilerinin taleplerine farkli ¢oziimler
sunarak finansal sistemin etkinliginin artirtlmasina yardimci olmaktadir. Finansal kiralama, faktoring ve
finansman sirketleri finansal sisteme kaynak saglayan, fon arz edenler ile fon talep edenleri karsilastiran banka
dist kuruluslar olmalari itibariyla sektdriin 6nemli bir pargasidir. Ancak, bu kurumlarin mevduat kabul
edememesi fonlama maliyetini arttiran bir unsurdur.

Finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketlerinin kredi faaliyetlerini yiiriitiirken kredi kullandirimu,
takibe aktarilan kredileri ve bu faaliyetler sonunca elde ettikleri gelirler ile katlandiklar1 maliyetleri dikkate
alarak kredi yonetimi performanst TOPSIS yontemi ile degerlendirilmistir. TOPSIS yontemi finansal
uygulamalarda ve performans siralama ¢aligmalarinda sik¢a kullanilan ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden
biri olup, ¢aligmanin amacina uygun bir yontem olmasi nedeniyle tercih edilmistir.

Tirkiye’de faaliyet gosteren finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketlerini girket bazinda degil bu
sirketlerin yer aldig1 gruplar bazinda, 2015 Aralik -2018 Aralik doénemi 6zellikle kredi ve fonlama faizlerinin
yiikseldigi, kurlarin asirt arttigi, sorunlu kredilerin aktif ve krediler igindeki payinin arttigi, enflasyon oraninin
yiikseldigi bir donem olmasi ve belirtilen olumsuz gelismelerin bu dénem iginde ortaya ¢ikmasi ve banka disi
finansal kurumlarin kredi faaliyetlerini etkilemesi nedeniyle, bu donemdeki kredi yonetim performansinin
incelenmesi amaglanmugtir.

Kredi performans siralamalari incelendiginde, Finansman Sirketleri’nin 2017 yilindaki peformansi ile 1.
sirada oldugu goriilmiistiir. Sirket gruplarinin performanslari yillar itibariyle degiskenlik gostermekte, her sirket
grubunun performans siralamasinin iyi ve kot oldugu yillar oldugu goriilmiistiir. Ancak, 2018 yili finansal
kiralama, faktoring ve finansman sirketlerinin en koétii yili ve 2017 yili da her ii¢ grubun en iyi performns yili
olmustur. Ozellikle, 2018 yilindaki performans siralamasiin 2017 yili performans siralamasina gore birkag
basamak geriledigi yil olmustur. Ozellikle 2018 yilinda ekonomide yasanan gelismeler, bu kurumlarin kredi
yonetim performansinda da kendini hissettirmistir. Yine bu donemde TC Merkez Bankasi politika faizi %8’den
%24’¢ yiikselmis, kredi ve fon maliyetleri yiikselmis, kurumlara maliyet getiren sorunlu krediler de artmustir.

Diger finansal kurumlarin fon kaynaklarinin biiyiik kismi alinan kredilerden olusmaktadir. Dolayisiyla
mevduat kabul edememektekte ve kredi alarak kredi kullandirabilmektedir. Bu durum dogal olarak maliyetini
arttirmaktadir.

Finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketleri ile ilgili taslak halindeki ¢aligmalarin tamamlanarak
uygulamaya gecirilmesi ile birlikte finansal sistem i¢indeki paylarin arttirabilecek, daha ¢ok miisteriye daha ¢ok
iiriin ile hizmet edebilecektir.

Sektoriin biiylimesi ve finansal piyasalardan aldig1 pay1 attirabilmesi iilke ekonomik gelisimine paralel
olmakla birlikte sektoriin talep ettigi diizenlemelerin hayata gegirilmesi ile de miimkiin olabilecektir. S6z konusu
talepler bu kurumlara Bankacilik Sektorii ile esit sartlarda rekabet edebilme imkan1 saglayacaktir.

Finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketleri, finansal sistem i¢indeki paymnin arttirilmasi rekabeti
arttiracak, ancak bu kurumlarin finansal sistemdeki paymi arttirmast ve sistemin %83’iine sahip bankacilik
sektori ile rekabet olusturabilmesi i¢in, mevduat gibi kaynak maliyetinin azalmasina katki saglayacak fonlama
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kaynaklarina ihtiyaci vardir. Fon kaynaklarinin biiylik oranda alinan krediler ile finanse edilmesi bu maliyeti
asagiya ¢cekmeyi zorlastirmaktadir. Bunun yaninda, Kredi Garanti Fonu ve© KOSGEB kaynakli kredilendirme
igslemlerinde bu kurumlarin yeterli pay:r almalar1 da finansal sistemdeki payinin ve kredi yonetim etkinliginin
artmasina katki saglayabilecektir.
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