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Is etiginin tiim iilkeler tarafindan kullanilabilirliginin artmasiyla, sirketlerde is etigi kodlan tiim paydaslar
icin biiylikk 6nem arz etmeye baglamistr. Kurumlarm ig etigi kurallarni degerlendirilirken, ¢ok sayida veri goz
oniinde bulundurularak analiz ortamu yaratilmahdir. Bu ¢ahsmada, Borsa Istanbul’da (BIST) islem géren
firmalarm yaymlamis olduklart etik kurallarni kapsayan analizler yapilmugtir. Literatiir ve analiz sonuglar
cergevesinde i etigi kodlarinda en sik tekrar edilen kavramlar ve bu kavramlarin sirketler tarafindan yaymlanma
oranlan tespit edilmigtir. Bu c¢ahgma, etik kodlarmi olusturmak ve gelistirmek isteyen sgirketler ile diger
organizasyonlara bir kaynak saglayabilmektir. Caliyma kapsammda gergeklestirilen regresyon sonuglarma gore,
firma yas1 ve gahsan sayisi arttikga sirketlerin etik kodlarmm igerigi de daha kapsamh hale gelmektedir. Ayrica
imalat sektoriinde yer alan sirketlerin etik kodlarindaki agiklamalar diger sektorlerde yer alan sirketlere gore

daha kapsamhdir.
Anahtar Kelimeler: Is Etigi Kodlar, Etik ilkeler, BIST 100 Endeksi, Igerik Analizi, Coklu Regresyon
JEL Simiflandirmasi: M10, M40, M49
CORPORATE GOVERNANCE AND SOCIAL RESPONSIBILITY ISSUES IN CODE OF ETHICS
ABSTRACT

With the increasing availability of business ethics by all countries, business ethics codes have great
importance for all stakeholders. In this study, the analysis of the ethical rules published by the companies traded
in Borsa Istanbul (BIST) was conducted. Within the framework of the literature and analysis results, the most

frequent concepts and the disclosure rates by companies were identified. The study aims to provide a resource
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for companies and other organizations that want to develop or improve their existent codes of ethics. The results
of the multiple regression analysis indicate that, as the firm age and number of employees increase, ethical
disclosures increase. Also companies in manufacturing industry disclose more issues in their codes of ethics than

non-manufacturing companies.

Keywords: Business Codes of Ethics, Ethical Principles, BIST 100 Index, Content Analysis, Multiple

Regression

JEL Classification: M10, M40, M49

1. GIRIS

Sirketlerin kendi i alanlar i¢erisinde smirlarmi ihlal etmemeleri i¢in, etik kurallarma ihtiyaglart
vardr. Giiniimiizde etik kurallarm kurum i¢in 6neminin bilincinde olan sirketlerin etik kodlarla ilgik
cahsmalar1 bulunmaktadw. Etik kodlar1 bulunmayan kurumlarm kurumsal yonetim uyum raporlari
incelendiginde ise bircogunun gerekli ¢ahgmalar siirdiirmekte oldugu goriilmektedir. Bu baglamda,
etk ve ahlak kavramlar1 firmalar ag¢ismdan 6nem gostermektedir. Ahlak kavrammin ¢ok farkh
tanmlamalar1 bulunmaktadr. Ozetle ahlak; insanla, toplumla, devletle olan iliskilerde meydana gelen
davranislardan yapimasi gereken eylemler biitiiniidiir. Ahlak, insanlara hayatlar1 boyunca yapmasi ve
yapmamasi gerekenler konusunda yardimci olur. Daha basit bir tammla ahlak; neyin iyi, neyin koti

oldugu konusunda yol gostericidir (Orman ve Parlak 2009, 66).

Ahlak kavrammm kullamlmasmda farkhliklar vardr. Bu nedenle iilkemizde ahlak kavrammda
belirsizlikler bulunmaktadir. Ahlak, nsanlarm davramglarm dogru veya yanls olarak belirleyen bir
kavram, bir ilke ya da inan¢ olarak kullaniabilir. Bunlarm diginda ahlak kavrami is hayatinda da is
etigi ya da is ahlaki olarak kullanilmaktadr (Egri ve Sunar 2010, 42).

Ahlak daha somut bir boyutta var olam incelemektedir. Etigin olmasi gerekeni inceleme sanati,
ahlak iizerinde bir uygulama alani bulmaktadir. Boylece ahlak, etik agidan kritik bir 6ge olarak ortaya
¢ikar (Gl ve Gokge 2008, 378).

Etik kavrami her toplumda farkh tammlanmig olup; temelinde diiriist olmak, ahlakh olmak ve
dogru olam bulmay1 barmdirrir. Etik ve ahlak aym yonde ilerleyen iki kavramdir. Etik kavrammndan

bahsedebilmek i¢in ahlak kavrammm olmasi gerekmektedir. Buna bagh olarak 6zetlemek gerekirse
ahlaki degerlere sahip olunmas1 dahilinde etk kavramdan s6z edilebilir (Korkmaz 2012, 39).

Organizasyonlarda etk kurallarm belirlenmesinde 6nemli rol oynayan farkh unsurlar vardir.
Sirketin etik kodlar1 olugturulurken kendi kiiltiirii ve degerleri, kurum i¢ ve dis paydaslar ile ilgili
haklar1 ve sorumluluklar1 ifade edilir. Etik kurallar hazirlanrken i¢c paydagslardan katki alnrsa etik
kodlarm uygulanmasmdaki adaptasyon siireci daha kolay olacaktir. Kodlarm igerigi sade bir dilde
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yazilmahdir. Ciinkii yaln ve anlagilabilir bir dil kullanihirsa hem algi stireci daha hizli olacaktr hem
de catismalara yol agmadan ¢dziim getirebilmektedir (TUSIAD 2005).

Organizasyonlar i¢cin i etigi ilkelerini en genel nitelikleriyle bir bashkta toplamak gerekirse alt1
madde ile Ozetlenebilir; diiriistliik, hukuka saygi, calisanlar ve galhgma ortamu, siyasi partilerle iliskiler,
bilgi edinme, bilgiyi dogru sekilde kullanma ve saklama ile ¢evre. Bir organizasyon oncelikle kendi
degerlerini bilip kodlarmi bu ger¢evede degerlendirmeli sonra kendi organizasyonuna en uygun kodu
belirledikten sonra bunu gelistrmelidir. Organizasyon bu konuda yetersiz kahyorsa gerekli
uzmanlardan yardim alarak bu siireci destekle tamamlayabilir. Bunun disinda sirket iginde uygun
gordiigii paydaslarn da goriisiinii alabilir. Sirket, kodlarm olusumunda ayrntiya &nem verilmesiyle
olusabilecek karmasikliga engel olmahdwr. Kodun uygulanabilirliginden sorumlu ilgili kisileri atayip,
aykirihklar olmasi durumunda olusacak yaptrmlar1 ve bu siireci siirdiirecek gorevli kisi ya da kigiler
belirlenmelidir (TUSIAD 2009).

Bu ¢ahgmada, is etigi kodlarm ilkelerinin belirlenmesi i¢in ulusal ve uluslararasi yapilan ¢algmalar
analiz edilip gerekli veriler bulunarak Borsa Istanbul (BIST) 100 endeksi iizerinde uygulanmustrr. Tiim
bu bulgular dahilinde etik kodlarm ilkeleri ve Onemi ortaya c¢ikmustwr. Etik verilerinin kag sirkette
kullanild1g1, hangi etik ilkelerinin uygulandigi ve bu ilkelere ne kadar deginildigi arastirilacaktir.

Cahgma bes bolime ayriimig olup, ik bolimde ahlak, etk ve is etigi kodu kavramlar
agiklanmustir. Tkinci boliimde, kavramsal cerceve olusturulup etik, is etigi, sirketlerde is etigi ve is
etigi calsmalarmda bulunan orgiitlere yer verilmistir. Uciincii bélimde, is etigi kodlarma yonelik
literatiir taramasi yapilarak benzer ¢ahgmalar incelenmistir. Dordiincli boliim arastrmaya ayrilmig
olup, BIST’da islem goéren firmalar ile is etigi kodlarma yonelik literatiir taramasi sonucunda elde
edilen etk kodlarla ilgili kavram ve ilkeler olusturulmus ve gerekli analizler yapimustir. Besinci

boliimde ise sonuglar degerlendirimistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Is ahlaki is cevresinde olusan dogru ve yanhs hareketlerle ilgilenir. Isletmeler neyin dogru neyin
yanhs oldugunu tespit eder ve bunlara dair ahlaki ¢oziimler bulmayr amaclar. Kisacasi is etiginin asil
amacinm kurumda bulunan her bireyin duyarl olmasmi saglamak oldugu goriilmektedir (Kurtulug
2005, 728).

Temel etik degerleri incelenecek olursa, her toplumun yasam standartlart ve tarzi, Kkiiltiird,
teknolojisi ve benzeri birgok alanda birbirinden farkhliklar gdsterebilmektedir. Bu sebeple, baz alman
temel etk degerler farkhhk gostermektedir. Etikk davramsa yol gosteren temel etik ilkeler vardr.
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Bunlar; saygi ve hassasiyet, esitlik, 6zen, diirlistlik, a¢iklik, hosgoérii ve iyi niyet ve zarar gérmekten
kagmma olarak yediye ayrimaktadir (Francis ve Armstrong 2003, 376).

Sermaye Piyasast Kurulu (SPK) kurumsal yonetim ilkelerini 2003 yiinda yaymlamg, 2004 yiinda
revize edilip 2005 yilinda ise yeni diizenlemeler ile yaymlamistr. Kurumsal yonetimin dort ana
maddesi (seffafhk, adillk, sorumluluk, hesap verebilirlik) bir baslk altnda toplanmaktadr (Hergiiner
ve Yaveroglu 2006).

Gilinlimiizde birgok is alani bulunmaktadr. Bu is alanlarmm kendi i¢inde birtakim smirlari olmak
zorundadir. Bu smrlar is etigi olarak adlandrabilmektedir. Is etigi, kendi alannda ¢alisan her bireyin
uymas1 gereken gorev ve sorumluluklaridir. Yapilan isin etik kurallara uygunlugu kontrol edilmelidir.
Etik kodlar yazih beyan edilebildigi gibi yasalarla da olusturulabimektedir. Etik kodlar ilk olarak
kamu sektdriinde yol gosterici olmustur. Her departman i¢in farkh etik kurallar uygulanabilmektedir.
Bunun sebebi ise gorev tanmlari ve statiisii olacaktir. Ciinkii bir iist diizey elemanmn yetkileri ile
normal bir ¢alsan etkileri esit olamadigindan etik kurallarda ufak farkliliklarla kargilagilabiimektedir.
Kamu gorevlileri hukuki olarak yetersiz kaldiklarmda etik kurallar rehber olarak devreye girecektir.
Ayni zamanda bu sebeple de toplumsal etik kurallarma uygun birer vatandas olarak gorevlerini yerine
getirmis olacaklardir (Kahyaoglu 2017).

Etik kodlar is diinyasmm onemli bir giiclidiir. Sekil 1°’de goriildiigii lizere, sirket kurulmadan bir
isletme sahibi olunamaz ve isletmenin devamhhgm saglayabilmek i¢in ise paydaslara ihtiyag

duyulmaktadwr. Son olarak ulusal ve uluslararasi organizasyonlar ise etik kodlarm destekleyicisidir.

Ulusal

ve

uluslararasi
organizasyonlar

Paydaslar

Sekil 1. Is Etigi Kavramsal Cerceve
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Sirket ama¢ ve hedefleri agismdan; misyon, vizyon, temel degerler ve stratejiler onem arz
etmektedir ve calisanlara yol gostermektedir. Paydaslar ise isletmelerin sorumluluklar ve yonetiminde
etkili rol sahibidirler. Paydaglar, i¢ paydaslar ve dig paydaslardan olugsmaktadw. Cahlganlar ve
hissedarlar i¢ paydaglar1 olustururken; miisteriler, tedarik¢iler, rakipler, devlet, toplum ve cevre
olusturmaktadr. Isletmeler paydaslarmm beklentilerini karsilayabilen bir isletme olmaya caba
gosterirken, sirket etik kodlarma da ydnelmek durumunda kalacaklardr (Ozalp ve digerleri, 72).

Eskiden sirketlerde iiriin ya da hizmet ortaya koymak, fazla is istihdamm saglamak, yiiksek kar
oranlart tutturmak gibi maddeler iyi bir kurum olma gostergeleri arasinda sayilirken artik giiniimiizde
iyi bir girket olmak i¢in bunlara ek olarak ¢evreye ve insana verilen yeni degerler gbz Oniinde
bulundurulmaktadir. Bu yeni degerlerin nem kazanmasmnda Ekonomik is Birligi ve Kalkmma Orgiitii
(OECD), Birlesmis Milletler (BM) ve Uluslararas1 ¢ahgma orgiitii (ILO) gibi uluslararasi kurumlar
etkili olmustur (Ozgii¢ 2005, 2).

Tiirkiye’de is ahlaki konularmdaki cahsmalar c¢ok eski zamanlara dayanmamaktadr. Is etigi
kavraminda yapilan cahsmalar 2000 yillarmdan sonra goriilmektedir. Kamu sektoriinde is etigi
cahsmalar1 daha 6nce baslanmig olup daha belirgin bir hal almistir. Fakat tam anlamda toparlanmasi
2005 yihnmt bulmustur. Kamu kuruluslarmmn diginda, 6zel sektor ile sivil toplum kuruluglarmm da
caliyma yaptiklar1 goriilmektedir. Fakat heniiz tam olarak uygulamasi basarlamamistr. Kamu
sektoriindeki is ahlaki ¢ahsmalarmm hizlanmasmda Avrupa Birligi (AB), BM ve OECD gibi
uluslararasi kuruluslarm Tiirkiye iizerindeki baskis1 sebep olmustur. 2005 yilinda ise kamuda i ahlaki
ile ilgili konular1 takip etmesi icin Kamu Gorevlileri Etik Kurulu (KGEK) kurulmustur. KGEK,
diinden bugiine kurumsallasma ve ¢ahsma prensiplerini kamuda uygulamaktadir. Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi (TOBB) ve Istanbul Ticaret Borsasi (ITO) gibi odalar is ahlaki ile ilgili ¢ahsmalari,
akademik cahsma olarak goérmektedir. Kisacasi is ahlakiyla ilgili gahsmalara bakilacak olursa, ilgili
kurulus ya da odalarm bu konuda gerekli ¢ahgmalar yapmadigi goriimektedir (Egri ve Sunar 2010,
41).

Etik ilkeler, uluslararas1 kurumlar ve meslek orgiitlerinin yaptig1 ¢ahsmalarla belirlenmektedir. Bu
kuruluslardan bazilar1 Uluslararas1 Yiiksek Denetim Kurumlarr Orgiitii (INTOSAI), Uluslararas: I¢
Denetgiler Enstitiisii (IIA), Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI), Birlesmis Milletler (BM), Uluslararasi
Calsma Orgiitii (ILO), Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu (IFAC), Amerikan Yeminli Mali
Miisavirler Enstitiisii (AICPA) gibi orgiitlerdir (Kogberber 2008, 66).

AICPA tarafindan 1947 yinda gelistirilen denetim standartlar1 pek c¢ok iilke tarafindan kabul
gorlip yaymlanmigtir (Kogberber, 2008, 68). Denetim mesleginin dogusu zamanla artan finansal
krizlerle olmustur. Sanayi devriminden giinimiize gelene kadar birgok degisiklige ugramustir.
Sirketlerde paydas taraflarm c¢ok olmasi sebebiyle, sirketin ekonomik ve finansal tablolarma
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erisememesi ya da uzlagamamasi gibi durumlari yonetebilmesi i¢in, sirket bagimsiz denetgiye ihtiyag
duymaktadr. Bagimsiz denetim sirketin diigik maliyetli sermayelere ulagsmasma, verimli olmasma ve
risklerin en aza indirgemesine olanak saglamaktadir. Bugiinden son on yila kadar olan siiregte finansal
giivenilirlk i¢cin ulusal ve uluslararast kurumlarm denetimle ilgili ¢calismalar1 artmustr (Esendemir
2011a, 3891).

Bagmsiz denetim kuruluslar, denetim kalitesi ve miisteri memnuniyetinde etkili olan bir
faktordiir. Bagmsiz denetcilerin  yeterliligi i¢in uluslararasi denetim kuruluslarmm belirledigi

standartlar ile iilkemizde yasal diizenlemeler yapimistr (Esendemir 2011b, 647).

Birlegmis Milletler biinyesinde 10 temel insan haklar ilkesi bulunmaktadir. Bu ilkeler uzmanlardan
olusan bir komite tarafindan olusturulmustur. Aym zamanda bu ilkelerin uygulamasm takip etmek
adma da Insan Haklar1 sézlesme organlar olusturulmustur. 10 temel uluslararasi insan haklari ilkeleri;
insan haklar1 evrensel beyannamesi, medeni ve siyasi haklara iligkin uluslararasi sézlesme, ekonomik,
sosyal ve Kkiltiirel haklara dair uluslararasi sozlesme, her tirli wk ayrmcilignn ortadan
kaldiriimasma iligkin uluslararasi sozlesme, kadmlara karst her tirli ayrimcih@n Snlenmesi
sozlesmesi, iskence ve diger zalimane, insanhk dis1 veya asagilayici muamele veya cezaya karsi
sOzlesme, cocuk haklar sézlesmesi, tim gégmen iscilerin haklar1 ve aile fertlerinin korunmasma dair
uluslararasi sézlesme, engellilerin haklarma dair sézlesme, zorla kaybedilen kisilerin korunmasma dair

uluslararasi sozlesme olarak ayriimaktadir (www.unicankara.org.tr/tr/ana-sayfa/, 2017).

3. LITERATUR TARAMASI

Hizmet veya firlin iireten kurum, iletigimde bulundugu paydaglarn hepsine karsi etik ve sorumlu
olmalidr. Kurumlarm bir tek finansorlere kar saglama amaci artik yerini daha bilingli, toplum ve
cevreye karsi daha sorumluluk sahibi olan ve onlar1 da Onemseyen isletmelere brakmaktadir.
Tiiketicilerin daha bilingli olmas1 sirketin prestijini olumlu ya da olumsuz etkilemesinde rol
oynamaktadr. Kisacasi, kurumsal sosyal sorumluluk goniilliilik isidir fakat sirketin prestijinde de
etkili olabilecegi icin kurumlar tarafindan kullamlan ticari bir yam da bulunmaktadr (Erséz ve
digerleri 2009, 132). Carroll’'un (1991) tasvir ettigi kurumsal sosyal sorumluluk piramidinde so6z
konusu sorumluluklar; ekonomik sorumluluklar, yasal sorumluluklar, etik sorumluluklar ve
haywrseverlik sorumluluklaridr. Ekonomik sorumluluklardaki tek diigiince karh olmak, yasal
sorumluluklarda kurallara kanunlara uymak ve oyunu ona gore oynamak, etik sorumluluklarda etik
olup, dogru ve adil olan1 yapmaktrr. Istege bagh sorumluluklarda ise iyi birer kurumsal vatandas olup,

topluma katki saglaym ve yasam kalitesini arttrmaktadir.
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Insanlar birlikte yasadiklar1 siirecte birbirleriyle bulunduklari faaliyetler sayesinde ahlaki degerler
olusturmuglardr. Bu sebeple ahlak ve is ahlakma yonelik ik tanigma antik caglardan olmus ve
giinimiize kadar gelmistir. 17. Yiizyilda Protestanhk tartigmalariyla birlikte politika konularm
barmdran bir ¢ahgma ahlaki meydana c¢ikmistr. Daha sonrasmnda sanayi devrimiyle isletmeler
biiyliyerek asil amaclarmmn netlesmesini saglamigti. Bu donemde rekabet kavrami olusmustur.
Isletmeler; iiretim, satislar, muhasebe kayitlar1 ve personel gibi konularda ahlaki ikilemlerle
yiizlesmek zorunda kalmustr. Ikinci diinya savasi sonrasmnda liberal kapitalizm cevresinde ilerlemeye
baglamistir. Bu sayede is ahlaki yerini i§ etigine birakmustrr (Erdemir, 2014, 6).

Etik kodlar yillara gére incelendiginde ilk zamanlarda etigin dinsel boyutu ele almmustir. 1900’k
yillardan sonra is ahlaki iizerine ¢ahgmalar baslamistr. 1950’lerden sonra is ahlakinin yeni boyutlari
incelenmis, etik bir firma olmanmn O6nemi artmustir. 1970’ler ve sonrasmnda sirketlerin sosyal
sorumluluklarma 6nem vermekte olup sorumlu bir firma oldugunu gostermek istemektedir. 2000’ler
ve sonrasinda etk kodlari olmayan, sosyal sorumluluk projeleri bulunmayan biiyiik sirket neredeyse
kalmamustr. Ozetle artik farkmdalik tiiketiciler tarafindan artip, kuruluslar isletmecileri zorlamaya
baslaymca, sivil toplum orgiitleri ve medya, isletmecilerin topluma katkilarmi sorgulamaya
baglamistir. Devlet tarafinda ise denetleme ve diizenleme c¢ahgmalar ¢ogalmistr. Bu sebeplerle,
isletmeler topluma karsi etik bir firma imajma girmesi gerektigini fark etmistir. Firmalar sadece

finansal sermayelerini degil itibar ve imajlarma da énem vermistir (TUSIAD 2009).

Isletmelerde etik kodlarm &nemiyle beraber kurumun bunu uygulayabilmesi énemlidir. Y éneticiler,
etik kurallara uyulmamasi durumunda karsilasabilecekleri zorluklarm farkinda olup en Onemlisi
isletmenin itibarmi zedeleyecek bir etik dis1 davraniglardan kagmmahdir. Etik kodlar artik giiniimiizde
benimsenmeye baslanmig ve ister istemez zorunlu olarak hazrlanmaktadr. Kisacasi etik kodlar artik

isletmelerin ayrilamaz bir organizasyon degeri olmustur (Sayh ve Ugurlu 2007, 76).

Schwartz (2001) telekomiinikosyon, banka, iiretim ve teknoloji gibi farkl sektorlerden olan dort
biiyiik Kanada sirketinde uygulanan etk kurallart incelemistir. Evrensel ahlaki standartlarm oldugu
veri setinde gilivenilirlk, saygi, sorumluluk, adalet, yardmseverlik ve vatandaslk olmak lizere alt1
ahlaki standart uygulanmistr.

O’Dwyer ve Madden (2006), Irlanda merkezli sirketlerin etik kodlarmi incelemistir ve Irlanda’da
1000 sirkete yonelik en ¢ok tekrar eden kavramlari belirlemistir. Kodlar en ¢ok tekrar edenden en az
tekrar edene gore su sekildedir; saglk ve giivenlik (%82), ¢ahsan gizliligi (%82), sirket bilgilerinin
korunmast (%380), hukuka baghlk (%79), cinsel taciz (%76), ¢ikar ¢atismalar1 (%75), i¢ bilginin
kullanmu (%70), esit firsatlar (%68), hirsizhk (%66), rksal taciz (%65), miisteri gizliligi (%61), sirket
varlklarm kullanmu (%61), hediye ve riigvet kabulii (%57), dini taciz (%50), ¢cevre sorunlar1 (%50),
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sirket kayitlarmm dogrulugu (%48), madde bagimhligi (%46), sirketin toplum iizerindeki etkisi (%33),
kiyafet (%32), kayrmacilik (%20).

Kaptein (2004), diinyadaki en biiyiik 200 ¢ok uluslu sirketin etik kodlarmi kapsayan ¢ahgmasmda
etik kavramlari, paydaslara yonelik sorumluluklar, paydas ilkeleri, organizasyondaki temel degerler,
cahsanlarm kendilerine ve organizasyona yonelik sorumluluklart olarak 4 baslikta toplamistir. Bunlara
gore paydaslara yonelik sorumluluklar1 da 7 alt bashkta toplanmustrr. Bunlar en yiiksek orandan en
diisiik orana gore su sekildedir; {irlin ve hizmet kalitesi (%67), yasa ve yonetmelikler (%57), dogal
ortamm korunmasi (%56), paydas iliskilerini yoneten ilkeleri (seffaflik (%55), diiriistlik (%50), adalet
(%45)), kurumsal temel degerleri (takim g¢ahgmasi (%43)) c¢ahganlar arasmda uygun davranlar
(ayrmcilik (%44), tehdit (%43)) sirket mallarmmn g¢alisanlar1 tarafindan islenmesi (¢ikar c¢atigmasi
(%52), rigvet (%46), dolandiriciik (%45)). Toplam 46 kavram belirlenmistir ve paydas ilkeleri 13
baglikta ifade edilmistir. Paydas ilkelerinde en ¢ok seffaflik ilkesine deginilirken en az bagmmsizhk
ilkesine  degmilmistir.  Organizasyondaki temel degerler ise 25 bashkta toplanmugtir.
Organizasyonlardaki temel degerlerde en ¢ok takim cahsmasma en az algakgoniilliliik ilkesine
deginilmistir. Calisanlarm kendilerine ve organizasyona yonelik sorumluluklar1 6 alt bashkta toplam
40 kavram olarak belirlenmistir.

Carasco ve Singh (2003), en biiyiik 50 ¢ok uluslu sirkette 32 kodda yer alan su etk kavramlari elde
etmiglerdir: orgiit adna davraniglar (cevresel kaygilar, tiriin kalitesi ve giivenligi, hiikiimetle iliskiler,
rakipler, tliketiciler), organizasyona karsi davranslar (¢ikar catismalar, iceriden bilgi ticareti yasag,
beyaz yakall suglarm diger formlari), defter ve kayitlarm biitiinii, dogada yasal veya etik kurallarm
temeli, belirli yasalara referans (rekabet, giivenlik), devlet kurumlarma referans (gida ve ilag idaresi),
ic ve dis uyum veya yaptrm uygulamalari, uygulama / uyum prosediirlerinden bahseden kodlar,
uygunsuzluk ve yasa dis1 davranglar i¢in cezalar (isten ¢ikarma, yasal dava), kurumun “iyi itibarmr”

koruma ihtiyacma atifta bulunur.

Weber ve Wasieleski (2013) tarafindan yapilan calgmada, Amerika Birlesik Devletleri’'nde
yoneticiler i¢in profesyonel bir dernek olan Etik ve Uyum Gorevlileri Dernegi'nin (ECOA) 1200’den
fazla iiyesine, kurumsal etik ve uyumluluk programlarmi kapsayan sorular sorulmustur. Bu dernege
iiye olan 475 sirketin 61’1 ankete katihmstwr. Yazarlarm hazrladiklart bu anket; kendini etk ve
uyumluluk c¢ercevesinde gelistirmek isteyen sirketlerin, Oncelikli hedefinin etikle alakah kod ve
politikalarma &nem vermek olmasi sebebiyle, etik kodlarma oncelik vermektedir. Caligmanin

sonucunda, ¢aligmadaki sirketlerin tamammm farkh alanlarla alakal etik kodlarma sahip olduklar
ortaya ¢ikmmstir.

Bodolica ve Spraggon (2013) Kanada’da halka agik sirketlerin etik kodlarmi i¢erik analizi yontemi
ile yapiy, ama¢ ve vurgulanan degerler kapsaminda inceledikleri caligmada firmalarm biiyiikk kismmmn



Ebru SAYGILI — Seher GOREN YARGI — Melike KIROGLU KIRIC

etik kodlarmi paylagsmak istemedigini, ayrica etik kodlarm yasal sebeplerden cok siirdiiriilebilir
degerlere sahip sirketler yaratmak i¢in hazirlandiklarm1 tespit etmislerdir.

Cetintas (2016), belirledigi etik kodlar c¢ercevesinde Tiirkiye'deki isletmelerin etik ilkelerini
incelemistir. 2014 yili igin Istanbul Sanayi Odasi tarafindan belirlenen 500 isletmenin resmi web
sayfalar1 altnda etik ikeleri, 54 madde ile degerlendirilerek icerik analizi yontemiyle arastirimuigtir.
Calisma sonucunda, 75 isletmenin etk ilkelerini belirleyip kamuya duyurdugu belirlenmistir.
Isletmelerde kullanilan etk ilkeler sayica diisiik seviyede oldugu belirlenmistir. Bunun yanmnda,
isletmeler ozgiin etk ikeleri tercih etmektedir. Isletmeler, oncelikle saghkh ve uygun calisma

kosullarma 6nem vermekte ve kisilerin 6zellikle esit sartlarda ¢galigsmasma 6zen gostermektedir.

Kaya ve Ergiiden (2013), Sermaye Piyasasi ve Tiirk Ticaret Kanunu kapsammnda halka agik
sirketlerdeki etik kodlarm etkin kullanmm arastrmiglardwr. Sonuglara goére, 439 BIST sirketinin
yaklasik 0,20’sinin etik kurallarmm oldugu goriilmiistiir.

Is ahlakiyla alakah yazili veya sozlii ilkelerin, etik kodlarm varhg: isletmelerde is ahlaki kiiltiiriiniin
varhgr ile ilgili onemli gostergelerinden biridir. 2018 yima ait IGIAD i¢in yapilan Tiirkiye is Ahlaki
Arastrmasmda yer alan isletmelerin iigte birinde is ahlaki ilkeleri yazili olarak belirlenmis ve ilan
edilmistir. Bu sonug, 2013 arastrmasmin verilerine gore (%28,1) daha yiiksektir. Yazi ve sozlii
ilkelere sahip isletmelerin orani ise %35’tir. Is ahlaki ilkeleri isletmelerin ¢ogunlugunda paylasimis
olsa da yazih etik kodlara sahip isletme orani (%31) Avrupa ortalamasmm (%46) altmdadr (Torlak ve
digerleri 2018, 201). Ayrica arastrma sonuglarma gore en Onemli yapici deger diiriistliiktiir.
Diiriistlikten sonra ise swrasiyla adalet ve sorumluluk sahibi olma gelmektedir. Is ahlakna uygun
olmayan davramglarm ortaya ¢ikmasmnda etkili olan faktérler icinde ik bes srayi asmi kazanma hirsi,
cahsanlarm Tcretlerinin diistik olmasi, isini kaybetme korkusu, kotii orneklerin yaygmhgi ve is
diinyasmnda giiven duygusunun zayifligi almistir.

Zeren (2018), BIST Kurumsal Yo6netim Endeksinde (BIST XKURY) isleme giren 50 adet firmanm,
kurumsal yonetim ilkelerine uyumu agisimdan, etik ilkeler dahilinde web sitelerini incelemigtir. BIST
XKURY endeksindeki firmalarn web siteleri ve Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporlari ile etik
kod, etik ikeler gibi anahtar kelimeler de dahil edilerek i¢erik analizi yapilmistir. Cahsma sonucuna
gore, sirketlerin etik kurallarmm yam swa etik kod adi altnda yaymladiklan bilgilerin mevcut oldugu

firma oram %6,12dir.

Tang (2011), BIST’da 2014 yih itibariyle faaliyet gosteren 192 imalat sirketinin web sayfalarmdan
etikk kurallarmm mevcut olup olmadigm incelemistir. Elde edilen sonuglara gore, sirketlerin

%44 iinlin internet sitelerinde etik kurallarmi yaymladigi goriilmiistiir.
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Her sirketin etik kodlar1 farkh i¢eriklere sahip olabilir. Uluslararasi kuruluglar tarafindan kullanilan
etik kodlar cevresel, sosyal ve yonetimsel olarak kullanilan bir ara¢ olarak tartisimaktadw. Etik
kodlarm farkl igeriklere sahip olma nedenleri olarak kurumun bulundugu iilke sartlari etkilidir.
Yazarlar, BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksinde yer alan 20 sirketi incelemistir. Tiirk sirketlerinde etik
kodlarda en sik goriilen bashklar saticilarla olan iligkiler, hediye alipp verme gibi maddelerdir. Sonug
olarak sirket etik kodlarmm olusumunu etkileyen ana faktorler sirketin bulundugu tilkke ve bu konum

neticesinde etkili faktorlerdir (Saygih ve Oztiirkoglu 2017, 379).

Etik kodlarm tarihsel gelisimi Sekil 2’de goriildiigii iizere {ic ana baglkta incelenebilmektedir.
Birinci nesil etk ilkelerin tek amaci sirket sahiplerine, hissedarlarma, yatwrimcilara para
kazandirmaktrr. ikinci nesil etk ilkelerde ise amac sadece kar etmek ve para kazanmak olmayip,
cahsanlar da dnemsenmeye baslanmaktadwr. Sirket, calisanlarmi ne kadar 6nemserse onlar da calistigi
ortami o kadar benimsemekte ve sirketine faydah birer eleman olarak calistigi yeri de kar eden bir
kurum haline getirmektedir. Ugiincii nesil etk ilkelerde sirket icinden ziyade, artik toplumsal
sorumluluklar ele almmaktadir. Cevreye ve topluma duyarh bir girket olabilmek adma yapilacaklara
deginilmektedir. Sonug olarak, topluma faydasi olan sirketin ¢cahsanlarma da faydasi olmaktadr ve
cahsanlarma faydasi olan sirketin de kendisine yani kazancma olumlu etkisi bulunmaktadr (Stohl ve
digerleri 2009, 615).

3.Nesil kurumsal etik
ilkeler

Tiim paydaglara kars1

sorumluluklar

2.Nesil kurumsal etik ilkeler

Kurum icindeki sorumluluk
sorunlar1

1.Nesil kurumsal etik ilkeler

Yasal ve etik sorunlar

Sekil 2. Etik Kurallarinin Gelisimi

Kaynak: Stohl ve digerleri 2009, 614.

Literatiir taramas1 sonucunda elde edilen bilgiler 1s183inda, en ¢ok vurgu yapilan etik kavramlar
Stohl ve digerleri (2009) ve Saygih ve digerleri’nin (2019) calsmalarma gore smiflandirilarak, Ek
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1’de birinci nesil etk ilkeler ile ilgili 6ne ¢ikan kavramlar, Ek 2’de ikinci nesil etk ilkeler ile ilgili one
¢ikan kavramlar ve Ek 3’te ii¢iincii nesil etik ilkeler ile ilgili 6ne ¢ikan kavramlar olusturulmustur.

4. ARASTIRMA

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Giinlimiizde, sirketlerin ig etigi kodlar1 kullanmm tiim {ilkelerde yaygmlasmaya baslamistr ve bu
cahsma halka ac¢ik sirketlerde kullanilan etik kodlarm i¢erigini belirleme amaciyla yapilmistr. Yapilan
literatlir taramasi ile etik kavramlar belirlenip, BIST’da islem goren sirketlerden etik kurallari
bulunanlar segilerek, etik kavramlardan hangisinin vurgulandigma dair analizler yapimistr. Boylece
etik kod hazrlayacak ve mevcut etik kodlarmi gelistrmek isteyen sirketler i¢in literatiir ve uygulama

esash bir kavramsal ¢cergeve olusturulmustur.

4.2. Arastirmanin Veri Seti ve Yontemi

Cabsmada BIST 100 Endeksi kullanlmustrr. Etik ilkelerin belirlenmesi i¢in literatiirde bulunan
kavramlarla igerik analizi olusturulmus ve ilgili kavramsal ¢er¢eveye ulasimistr. Sirketlerin
hangilerinin etik kurallarmm bulundugu hangilerinde bulunmadigi incelenip, bu ilkelerden hangilerine
ne kadar degmildigini belirlenmis ve analiz edilerek c¢alisma amacma ulagmistir. Etk ilkeler,
sirketlerin etiklik derecesini belli etme asamasinda 10 adet kelime ile smrlandiriimig ve bunun yeterli
olacagi diislilmiistiir. Tiim bu veriler, iilkemizde ve diinyada en ¢ok tercih edilen Nvivo programmimn

yardimiyla analiz edimistir.

Etik kurallar, ikeler ve degerlerin belirlenmesi amaciyla BIST da islem goren sirketler; literatiir
taramas1 sonucunda bulunan kavramlarla analiz edilerek kullandmustrr. Icerik analizi kapsammda
incelenen anahtar kelimeler literatiirde kullanilan bilgilere gore birinci nesil, ikinci nesil ve {igiincii
nesil etk ilkelerle ilgili olmak tiizere 3 farkh grupta smiflandirimustr. Nesillere ait kavramlar,
nesillerin igerigine gore kendi alanmna ayrilarak incelenmis, her nesile ait 10 adet kavram kullamlmisg
ve bu kavramlar detaylandirilmistir. Anahtar kelimeler, 5 uzman kisi ile yliz yiize goriisme yapilip
goriisleri alnarak belirlenmistir. Katimc1 profili ve uzmanliklar; bir adet hukukcu, bir adet etk
uzmanhg: olan akademisyen, bir adet insan kaynaklar yoneticisi, bir adet {ist diizey yonetici ve bir

adet sivil toplum kurulusu temsilcisi olarak ayrimaktadir.

4.3. Arastirmaya iliskin Bulgular ve Degerlendirmeler

Yeni nesil etik ilkeler ile ilgili kavramlar BIST 100’deki sirketlerin etik kodlarmda incelenmistir.
BIST 100°de yer alan sirketlerden toplam 91 sirketin etik kodlar1 mevcut olmasmna ragmen, 83 sirketin
etik kodlarma erisilmistir. Etik kodlari, 24 sirket sitesinde bilgi olarak yaymlarken, 55 sirket pdf
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seklinde yaymlamugtir. Fakat iclerinden Akbank T.A.S. ve Anel Elektrik Proje Taahhiit Ve Ticaret
A.S. etk kurallar1 pdf seklinde yaymlamasma ragmen, verileri sistemde tarama iznini vermemektedir.
Bununla birlikte 2 sirketten Aksa Enerji Uretim A.S ve Aselsan Elektronik Sanayi Ve Ticaret A.S. ise
etik kurallarmi1 web sitesinde hem bilgi hem pdf seklinde aym bilgilerle yaymlamistir. Geriye kalan 4
sirketten Alarko Gayrimenkul Yatwrmm Ortakhgi A.S., Alarko Holding A.S., Gersan Elektrik Ticaret
Ve Sanayi A.S., Giibre Fabrikalar1 T.A.S. etk kodlarma kurumsal yonetim ilkeleri uyum raporu
icerisinden ulasimistir. Gersan Elektrik Ticaret Ve Sanayi A.S. web sitesinde etik ilkelere bir boliim
ayrmisken bu baslk altmda bir bilgi bulunamadigindan uyum raporundan faydalanimigtir. Son olarak
etk ilkelere ulagilamayan 15 sirketten bahsedilecek olursa; Bim Birlesik Magazalar A.S., Borusan
Mannesmann Boru Sanayi Ve Ticaret A.S., Ipek Dogal Enerji Kaynaklar1 Arastrma Ve Uretim A.S.,
Koza Anadolu Metal Madencilik isletmeleri A.S., Netas Telekomiinikasyon A.S. ve Yatas Yatak Ve
Yorgan Sanayi Ve Ticaret A.S. gibi 6 sirketin etik ilkeleri var olup halka acgiklamadig icin
bulunamamugtr. Geriye kalanlardan Dogtas Kelebek Mobilya Sanayi Ve Ticaret A.S., Emlak Konut
Gayrimenkul Yatrm Ortakhi A.S., Koza Altm isletmeleri A.S. gibi 3 sirketin ise etik kurallari
hazirlanma agsamasmdadr. Etik kodlartyla ilgili hicbir bilgiye rastlanmayan 6 sirketten bahsedilecek
olursa bunlar; Deva Holding A.S., Fenerbahge Futbol A.S., Flap Kongre Toplanti Hizmetleri Otomotiv
Ve Turizm A.S., Kartonsan Karton Sanayi Ve Ticaret A.S., Sok Marketler Ticaret A.S., Tiimosan
Motor Ve Traktor Sanayi A.S. olmustur.Sirketlere ait etik kodlarm belirlenmesi planlanan bu
cahsmada, etk ilkeler nesillerine gére detaylandiribs ve nesillere ait kavramlarla s6z konusu
sirketler iizerinde gerekli taramalar yapilmustwr. Tablo 1’de arastirilan sirketler sektorlere gore
smiflandirilmig ve etik kodlar sirketlerde analiz edilerek kullanim sayis1 ve oranlar1 belirtilmistir.

Tablo 1. Arastirma Kapsaminda Etik Kodlan Incelenen Sirketlerin Sektorlere Gore

Simiflandirmasi

Imalat Sanayi 33 40
Mali Kuruluslar 32 38
Ulastirma, Haberlesme Ve Depolama 4 5
Elektrik, Gaz ve Su 4 5
Toptan, Perakende Ve Ticaret 3 4
Hizmet 3 4
Madencilik 1 1
Teknoloji 1 1
Ingaat 1 1
Gayrimenkul Faaliyetler 1 1
Toplam 83 100
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KARA PARA AKLAMA
KARL1L1K / EKONOMIK MESELELER
MUHASEBE / DENETIM SORUNLA R1
C1KAR CATISMALAR:

YOLSUZLUK

VARL1KLAR

HISSEDARLAR

HEDIYELER VE MISAFIRPERVERLIK

HUKUMET VE POLITIK SORUNLAR

~N

UYuM

Grafik 1. Birinci Nesil Etik ilkeler*

*Her rakam 0-7 6lgegine gore tablo 6’da yer alan anahtar kelimelerin toplam tekrar sayilarini géstermektedir:

0-399=1, 400-799=2, 800-1199=3, 1200-1599=4, 1600-1999=5, 2000-2399=6, 2400 ve ilizeri=7

Birinci nesilde, etk ilkelerle ilgili en ¢ok kullanilan anahtar kelimeler; kurallar, yasalar, politik,
hediye ve ortak iken, en az kullanilan anahtar kelimeler; kanun, yolsuzluk, riisvet, varhk, cikar
catismasi, muhasebe, denetim, hiikiimet, devlet, siyasi, hissedar, kara para aklama ve sermayedir.
Ikinci nesilde, etik ilkelere ya ¢ok fazla ya da ¢ok az deginimistir. Bu nesilde, etik ilkelerle ilgili en
¢ok kullamlan anahtar kelime; calisanlar iken, en az kullanlan anahtar kelimeler; i saghgi is
glivenligi, ayrimcilik, adil-adalet, esitlik, ilag, alkol, uyusturucu, taciz, engelli-6ziirli, bayan-kadm,
azmlk, egitim, Ogretim, teknoloji, maas, iicret, sendika, toplu pazarlk, ¢alsan temsilcidir. Ugiincii
nesilde, etik ilkelerle ilgili en ¢ok kullanilan anahtar kelimeler; miisteri ve tedarikg¢iler iken, en az
kullanilan anahtar kelimeler; c¢evre, {rilin, tiiketici, toplum, haymr, sosyal sorumluluk, insan haklari,
rekabet, seffaflik, agiklama, paydas, menfaat sahibi, uluslararasi, kiiresel ve yerel frekanslaridir.
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ISCI TEMSILCISI

UCRET

TEKNOLOJI VE YENILIK
EGITIM VE OGRETIM
ISGUCU ESITLIGI

TACIZ
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ALKOLSUZ/UYUSTURUCUSUZ IS YERI

SAGL1K VE GUVENLIK

AYRi1MCi1L1iK VE ADIL MUAMELE

~N

CALISANLAR

Grafik 2. Birinci Nesil Etik ilkeler®

*Her rakam 0-7 dlgegine gore tablo 6’da yer alan anahtar kelimelerin toplam tekrar sayilarni gostermektedir:
0-399=1, 400-799=2, 800-1199=3, 1200-1599=4, 1600-1999=5, 2000-2399=6, 2400 ve ilizeri=7

Grafik 1, Grafik 2 ve Grafik 3’te etik kavramlarm tekrar sayilar1 gosterilmistir. Grafik 1°de birinci
nesil etik ilkeler; Grafik 2’de ikinci nesil etik ilkeler ve Grafik 3’te Uglincii nesil etik ilkelerin
sirketlerdeki tekrar sayilar1 belirtiimistir Nesillere ait etk kavramlar BIST 100°deki sirketlerde
aranmig ve sirketlerdeki tekrar sayilarma ulagimistir. Grafiklerin en iist srasmda en az tekrarlanan

kavrama yer verilirken, en alt srasmda en ¢ok tekrarlanan kavram yer almaktadur.

YERELLESTIRME
ULUSLARARAS1 IS SORUNLAR1
PAYDASLAR

SEFFAFLIK VE ACIKLAMA
ADIL REKABET

INSAN HAKLAR:

CEVRE

TEDARIKCILER

TOPLUM

MUSTERILER VE URUNLER

Grafik 3. Uciincii Nesil Etik ilkeler®
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*Her rakam 0-7 6lgegine gore tablo 6’da yer alan anahtar kelimelerin toplam tekrar sayilarni gostermektedir:

0-399=1, 400-799=2, 800-1199=3, 1200-1599=4, 1600-1999=5, 2000-2399=6, 2400 ve lizeri=7

Tablo 2. Birinci Nesil Etik ilkelerin Sirketler Bazinda Analiz Sonuclan

Uyum 93
Hissedarlar 84
Hiikiimet ve Politik Sorunlar 71
Hediyeler ve Misafirperverlik 68
Cikar Catigmalari 66
Muhasebe ve Denetim Sorunlart 61
Varliklar 61
Karlilik/Ekonomik Meseleler 61
Yolsuzluk 57

Tablo 2, Tablo 3 ve Tablo 4’de ise firmalarn etik kodlara deginme oranlar1 belirtimistir. Tablo
2’de birinci nesilde kullanilan etk kavramlarm sirketlerin kacinda var oldugu yiizdelik olarak
belirtimigtir. Birinci nesil i¢in, uyum kavramu %93 ile en ¢ok bahsedilen ilke olmustur. O’Dwyer ve
Madden (2006) ¢ahymasmnda uyum kavramma ait hukuka baglilik ilkesi %79 oran ile sonuca benzerlik
gostermektedir. Fakat Kaptein’in (2004) ¢alismasmda %57 gibi bir oranla daha ortalarda kalmaktadir.
Tablonun ortasmda yer alan ¢ikar ¢atismalar1 %66 orani; Kaptein (2004) ¢cahgmasmda %52, O’Dwyer
ve Madden’in (2006) ¢ahsmasmnda ise %75 olarak belirtimigtir.

En az bahsedilen yolsuzluk kavramu ise tabloda %357 oranma sahip iken; Kaptein’ in (2004)
cahgmasinda yolsuzluk kavramma ait dolandmicihk %45 ve riisvet %46 oraniyla goriilmektedir.
O’Dwyer ve Madden’in (2006) cahsmasmda da bu oranm yolsuzluk kavramma ait hirsizhk ilkesi ile
%66 oldugu goriilmektedir.

Tablo 3. ikinci Nesil Etik Tlkelerin Sirketler Bazinda Analiz Sonuclan

Ikinci Nesil

Caliganlar 87
Ayrmeilik ve Adil Muamele 85
Saglik ve Giivenlik 80
Egitim ve Ogretim 54

Ucret 53
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Taciz 53
Is¢i Temsilcisi 43
Teknoloji ve Yenilik 34
AlkolsiizZUyusturucusuzlsyeri 24
Isgiicii Esitligi 16

Tablo 4. Uciincii Nesil Etik Ilkelerin Sirketler Bazinda Analiz Sonuclan

Ucgiincii Nesil

Miisteriler ve Uriinler 85
Toplum 80
Seffaflik ve Agiklama 78
Adil Rekabet 73
Tedarikgiler 71
Cevre 65
Paydas 65
Uluslararas1 Is Sorunlan 54
Insan Haklarn 32
Yerellestirme 24

Tablo 3’te ikinci nesilde kullamlan etik kavramlarm sirketlerin kagmda var oldugu yiizdelik olarak
belirtimigtir. En ¢ok bahsedilen ilke olan ¢ahsanlar kavrami %87 oram ile, O’Dwyer ve Madden
(2006) cahsmasmda ¢alisanlar kavramma ait %82 oram ile c¢algsan gizliligine benzerlik
gostermektedir. Ikinci srada %85 oran ile ayrmciik ve adil muamele yer almaktadrr. Kaptein’in
(2004) cahgmasmda bu kavramm ilkelerinden olan; adalet %45 oran ile, ayrimciik %44 oran ile
belirtilmisken, O’Dwyer ve Madden’in (2006) c¢ahsmasmnda esit firsatlar ilkesi %68 oraniyla
belirtilmistir. Tablonun alt swralarmda %24 oram ile alkolsiiz/uyusturucusuz is yeri bulunmaktadir.
O’Dwyer ve Madden (2006) %46 madde bagimhligi oraniile bu ¢gahigsmadan farkhlik gostermektedir.

Tablo 4’te i¢lincii nesilde kullamlan etk kavramlarm sirketlerin kagmda var oldugu yiizdelik
olarak belirtilmistir. Miisteriler ve {rtinler %85 ile tablonun en iist srasinda yer almaktadir. O’Dwyer
ve Madden’in (2006) caligmasmnda miisteri gizliligi %61 ile; diger taraftan Kaptein’in (2004)
cahgmasinda iirin ve hizmet kalitesi %67 ile ¢ahgmadakiyle benzer oranlar gostermektedir. Cevre
kavrami %65 oram, Kaptein’in (2004) ¢ahsmasmda yer alan dogal ortamm korunmasi %56 oraniyla,
aym zamanda O’Dwyer ve Madden’in (2006) ¢alhsmasinda yer alan ¢evre sorunlari %50 oraniyla

benzerlik géstermektedir.
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4.3.1. istatistiksel Analiz

Cahgmann bu bolimiinde, sirketlerin etk kod puanlarma etki eden degiskenlerin bulunmasi
amactyla ¢oklu regresyon analizi yapimistir. Analiz kapsammdaki 83 sirketin 32 tanesi imalat
sektoriinde, 51 tanesi imalat sektorii dismda yer almaktadr. Sirketlere ait verilere, Kamuyu

Aydmlatma Platformu’ndan (KAP) ve sirket web sitelerinden ulagilmistir.

Tablo 5 regresyon analizinde kullamlan bagimh ve bagmmsiz degiskenleri ve bu degiskenlere ait
tammsal istatistikleri gostermektedir. Istatistiksel analiz kapsammda, bagmh degisken etik puan
degiskeni iken; bagimsiz degigkenler, firma yasi, yonetim kurulu (y.k.) {iye sayisi, ¢ahsan sayisi, halka
aciklk orani, sektor, aktif getiri oran1 ve sermaye getiri oram degiskenleridir. Bagimh degisken olan
etik puan; sirketlerin Tablo 2’de yer alan birinci, Tablo 3’te yer alan ikinci ve Tablo 4’te yer alan
ticiincli nesile ait, toplam 30 etik ilkeden kag¢ tanesine degindigini gostermektedir. Sirketler etik
ilkelere deginme derecesine gore puanlandwimustr. Her bir ilke 1 puana tekabiil etmektedir. Bu
puanlamaya gore, ilkelerin tamamma deginen sirketler 30 puan alirken; ilkelerin higbirine deginmeyen
sirketler 0 puan almistr. Sirketin ka¢ yildr faaliyette oldugunu gosteren degisken firma yasi’dir.
Sirkete ait yonetim kurulundaki iiye sayismm gosteren degisken y.k. iiye sayisr’dwr. Sirketin
biinyesindeki ¢aligan sayisim gosteren degisken calisan sayisr’dir. Sirkete ait hisse senetlerinin halka
arz edilerek islem gorme oram gosteren degisken halka ac¢iklik oranr’dwr. Sirketin imalat sektdriinden
olup olmadigm goésteren degisken sektor’diir. Sirketin  donem net karmm, aktif toplamma
bolinmesiyle elde edilen degisken aktif getiri oran’dwr. Sirketin dénem net karmm, toplam
sermayesine boliinmesiyle elde edilen degisken sermaye getiri orani’dir. Finansal veriler sirketlerin
2018 yilsonu finansal tablolarmdan elde edilmistir. Tabloda yer alan N firma sayismi; Min ve Maks,
bir degiskene ait minimum ve maksimum diizeyleri; Ortalama ve Standart Sapma ise bir degiskene ait

ortalama ve standart sapma degerlerini gdstermektedir.

Tablo 5. Tammsal istatistikler

Degiskenler N Min. Maks. Ortalama Standart Sapma

Etik puan 83 4 30,00 18,79 7,108
Firma yas1 83 9 86,00 43,03 18,811
Yk. liye sayis1 83 3 15,00 8,32 2,404
Calisan sayis1 83 3 95920,00 6518,42 13688,433
Halka agiklik orani 83 5 94,00 37,45 19,231
Sektor 83 0 1,00 0,38 0,489
Aktif getiri oran1 83 0 0,33 0,06 0,075
Sermaye getiri orani 83 0 61,07 2,22 7,225
Gegerli Gozlem Sayisi 83

% 20193



% 2019/3

Halka Agik Sirketlerde Is Etigi Kodlar1 Analizi

Tablo 6 SPSS’te olusturulan regresyon modelinin 6zetini gostermektedir. Bu kapsamda modelin
aciklayicihgm gosteren ¢oklu korelasyon katsayisi (R) 0,527 ve R Kare is 0,278dir. Dolaysiyla,
bagimsiz degiskenin bagimh degiskeni a¢iklama orani % 27,8’dir. Oto korelasyon testi olan Durbin-
Watson degeri 0 ile 4 arasmda yer almaldir. Ideali 2’dir. Bu modelde Durbin-Watson degeri 2,056 dir
dolayistyla artik terimler (residuals) arasmnda oto korelasyon yoktur.

Tablo 6. Model Ozeti

Diizeltilmis R Tahmini .
Model R R Kare Kare Standart Hata Durbin-Watson
1 0,527 0,278 0,210 6,316 2,056

Tablo 7°de yer alan Anova Tablosu sonu¢larma gore, anlamhlik degeri 0,05’den kiigiik oldugu i¢in
¢oklu regresyon katsayisi %5 anlamliik seviyesinde gegerlidi. Buna gére bagmh degisken ve
bagimsiz degiskenler arasindaki iligki anlamh ve gegerlidir.

Tablo 7. Varyans Analizi: Anova Tablosu

Model 1 ﬁ;ﬂﬁ; Df Oﬁg'raema F Anlamhilik
Regresyon 1150,752 8 164,393 4,120 0,001
Atik 2992,766 75 39,904
Toplam 4143,518 83

Tablo 8. Katsayr Tablosu

Standart Olmayan Standart o T .
Katsaylar Katsaylar Bagint1 Istatistikleri
Model U Anlamliik Varyans
B Standart Beta Iseatistigl Tolerans Artis
Hata Faktori
(VIF)
(Sabit) 12,829 3,460 3,707 0,000
Firma yast 0,093 0,042 0,246 2,241 0,028** 0,798 1,253
Yk iiye sayist -0,029 0,326 -0,010 -0,089 0,929 0,792 1,263
Calisan sayisi 0,000 0,000 0,313 2,915 0,005** 0,835 1,197
Halka agikhik 0,002 0,037 0,005 0,047 0,963 0,954 1,048
orani
Sektor 3,900 1,559 0,269 2,508 0,014** 0,835 1,197
AKtf getiri oran1 | -12,580 9,713 0,134 1,295 0,199 0,895 1117
ifarlrﬂaye getiri 0,174 0,100 0,176 1,737 0,087 0,933 1,072

** %5 seviyesinde anlamlidir
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Tablo 8 regresyon analizindeki bagmsiz degiskenlerin; standart olmayan katsayilar
(unstandardized coefficients), standart katsayilar (standardized coefficients), t istatistigi, anlamhlik
(significance) diizeyi ve bagmti istatistikleri (collinearity statistics) kapsaminda istatistiksel
sonuclarmi gostermektedir. Coklu dogrusal baglanti (multicollinearity) olup olmadigi, bakilarak
anlasiimaktadr. VIF degeri 10°dan kiiciik esit ise ¢oklu dogrusal baglant1 yoktur. Bu modele giren tiim
degiskenlerin VIF degerleri 10°dan kiigiik oldugu i¢cin ¢oklu dogrusal baglant1 yoktur. Olusturulan
regresyon modeli varsaym testlerinden gecmistir. Tablo 7°de yer alan sonuglara gore firma yasi,
calsan sayis1 ve sektdr degiskenlerinin anlamhlik degeri (significance) 0,05 degerinden diisiiktiir.
Dolaysiyla bu degiskenlerin %5 anlamhilik diizeyinde sirketlerin etik kod puanlan {izerinde etkisi
vardr. Firma yasi ve cahsan sayis1 arttikga sirketlerin etik kod puanlari da artmaktadr. imalat
sektoriinde yer alan sirketlerin etik puanlar1 daha ytiksektir.

5. SONUC VE DEGERLENDiRME

Etik kodlar, sirket varh@m siirdiiriirken sirketlerin etik olmayan durumlar igerisinde kalmamalari,
kaldiklar1 zaman i¢in ise yol gosterici bir pusula olacaktr. Bu sebeple sirketler is etigi kodlarma
ihtiyac duymaktadr. Kodlar olusturulurken sirketin sosyal, kiiltiirel, fiziki ve benzeri kosullar1 goz
oniinde bulundurularak gergeklestirimesi sirketin hayatta kalmasma dair uzun siireli destek

saglamaktadr.

Bu ¢alismada, literatiir taramasi sonucu olusturulan anahtar kelimeler BIST 100’de islem goren
sirketlerde icerik analizi yontemi ile incelenmistir. Kodlar 3 ayr1 grupta incelenmistir. Her grup genel
bir ¢erceve icerisinde etik kavramlara ayrildiktan sonra bu kavramlar tekrar detaylandirilarak etik
ilkeler seklinde belirtimistir. Belirlenen ilke ve kavramlar BIST 100 endeksinde bulunan firmalarm
yalmzca 83 tanesinin etik kodlarma ulasidigmdan sadece onlara uygulanmustir. Etik kodlarma
ulasilamayan sirketlerden 2 tanesi analize uygun olmayip kullanimma izin verilmemistir. Geriye kalan
15 sirketin kurumsal yonetim ilkeleri uyum raporu incelendiginde, ¢ogunlugun etik kodlarm bilincinde
olup gerekli ¢alsmalar1 siirdiirmekte oldugu ve baz sirketlerin etik kodlarmi halka yaymlamadig
goriilmekte, bazlarmm ise etik kodlar ile ilgili higbir ¢alismasma rastlanmamaktadr.

Etik kodlar1 bulunan 83 firmaya uygulanan analizler sonucu sirketler sektorlere gore smiflandirma
yapilarak gruplandrildigmda etk kodlara her sektoriin aym seviyede 6nem vermedigi goriilmiistiir. En
¢ok Onem veren sektor imalat sanayi olurken en az énem veren sektorler madencilik, teknoloji, ingaat
ve gayrimenkul faaliyetler olarak aym srada yer almaktadir. Oncelikle etik ilkelere ve etik kavramlara
yapilan tekrarlar, sonrasmda etk kavramlara sirketlerin ne kadarmm degindigi ylizdelk oran ile
belirtilmistir. Ilk nesilde yer alan kavramlardan uyum en iist sirada iken, kara para aklama (kara para

aklama, sermaye), karhlik/ekonomik meseleler (kar, kazang, ekonomi) muhasebe/denetim sorunlari
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(muhasebe, denetim), ¢ikar c¢atigmalari, varlklar ve yolsuzluk (riisvet, yolsuzluk) ise en az
tekrarlanmustir. Tkinci nesilde ise en az vurgulanan kavramlar; isci temsilcisi (sendika, toplu s6zlesme,
cahsan temsilcisi), iicret (maas, licret), teknoloji ve yenilk, egitin ve Ogretim, isglicii esitligi
(engelli/6ziirlii, bayan/kadmn, azmhk), taciz, alkolsiiz/uyusturucusuz is yeri (akol, ilag, uyusturucu),
saghk ve giivenlik (is glivenligi, i3 saghgl) olup, calsanlar en ¢ok vurgulanan kavramdr. Son nesil
olan ti¢tincii nesilde; en ¢ok tekrarlanan kavram miisteriler ve trtinler (tiiketici, tirtin, miisteri) olurken
en az vurgulanan kavramlar yerellestirme, uluslararasi is sorunlari (uluslararasi, kiiresel), paydaslar
(paydas, menfaat sahibi), seffaflik ve ac¢iklama, adil rekabet, insan haklar1 ve ¢evre olmaktadir.
Sirketler birinci nesilde en ¢ok uyum kavramma deginirken, en az yolsuzluk kavramma; ikinci nesilde
en ¢ok cabsanlar kavramma deginirken, en az isgiicli esitligi kavramma; {igiincli nesilde en ¢ok

miisteriler ve iirlinler kavramma deginirken, en az yerellestirme kavramma deginmistir.

Cahgma kapsammnda gergeklestirilen regresyon sonuglarma gore firma yasi ve calgan sayisi
arttikgca sirketlerin etik kodlarmm i¢erigi de daha kapsaml hale gelmektedir. Ayrica imalat sektoriinde
yer alan sirketlerin etik kodlarmdaki agiklamalar diger sektorlerde yer alan sirketlere gore daha
kapsamhdir.

Cahgmanm amaci, literatiirde bulunan ¢ahgmalardan yola ¢ikarak ortak bir i etigi kodu olusturmak
ve elde edilen verilerle sirketler i¢cin kullamlabilir etik kodlar elde etmektir. Yapilan aragtrmada
belirlenen hedefe %83 oraninda ulasidigi goriilmektedir. Etik kodlar1 olmayan sirketlerin gereken
cahsmalar1 gerceklestirip yaymlamasi sonucunda calsmanm hedefine %100 ulasimasi miimkiin
olabilmektedir.
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Ek 1. Birinci Nesil Etik flkeler ile Tlgili One Cikan Kavramlar

No | Birinci Nesil Etik Ilkeler Kavraml ar

1 Uyum Yasal sorumluluk, yerel ve uluslararas1 yasalara uyum,
yonetmelikler ve teknik standartlar, uyum ve yaptmm
prosediirleri

2 Yolsuzluk Riisvet, komisyon ddemeleri, ddeme kolaylig1

3 Varliklar Kurumsal varlik (fiziksel, elektronik, finansal) yonetim,
kullanim, koruma, fikir, miilkiyet, hirsizlik sorunlari

4 Cikar Catigmalar Etik catigma ¢oziimii, ¢elisen finansal yatirimlar

5 Hediyeler ve Misafirperverlik Hediye almak/vermek, eglence

6 Muhasebe / Denetim Sorunlari Finansal raporlama ve denetim sorunlar, dogruluk,
giliven, i¢ kontrol, denet¢i bagmmsizhgi, dolandricilik
sorunlari

7 Hiikiimet ve Politik Sorunlar Devlete ya da devlet gorevlilerine /calisanlarina, siyasi
partilere yapilan 6demeler ya da politik katkilar

8 Karhlik / Ekonomik Meseleler Ekonomik sorumluluk, uzun vadeli karlilk, maliyet
bilinci

9 Hissedarlar Hissedar/Yatirime iligkileri

10 Kara Para Aklama Kabul edilebilir 6deme sekilleri ile ilgili kurallar

Ek 2. ikinci Nesil Etik ilkeler ile Tlgili One Cikan Kavramlar

No Ikinci Nesil Etik Tlkeler Kavraml ar

1 Is Saghgi ve Giivenligi Calisanlar i¢in saglk ve giivenlk konular, miisteriler,
calisma yeri kosullar

2 Ayrimcihk ve Adil Muamele Frsat esitligi ve muamele, akrabaya ayrmcilik yapma,
wrk ayrmciligi sorunlar, renk, dink, cinsiyet, etnik
koken vb.

3 AlkolsiizZUyusturucusuzls Yeri Calisan madde bagimliligi, alkol ve uyusturucu testi

4 Taciz Cinsel veya dini taciz, tehdit, mobbing, fiziksel siddet,

s0zIi saka veya alay gibi uygunsuz davranislar
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5 Isgiict Esitligi Gogmenler, engelliler, kadnlar, farkli dinler

6 Calisanlar Calisan normlart ve kurallari, promosyon(tanitim),
iletisim, isyeri iliskileri, hassasiyet/saygi, takim
calismas1i, misteri odakli, sadakat, profesyonellik,
motivasyon

7 Egitim ve Ogretim Egitim saatleri, konular, oryantasyon programlar,
yetenek yonetimi

8 Teknoloji ve Yenilik Rekabet¢i  zeka, yaraticilk, bilgi teknolojisi ve
elektronik iletisim kullanmm

9 Ucret Asgari licret gereksinimleri, faydalar, tazminat

10 Is¢i Temsilcisi Orgiitlenme o6zgiirliigli/sendikalar, toplu pazarhk

Ek 3. Ugiincii Nesil Etik Tlkeler ile Tlgili One Cikan Kavramlar

No Uciincii Nesil Etik Ilkeler Kavramlar

1 Cevre Cevresel sorumluluk/koruma, ¢evre dostu irin ve
koruma, atik ydnetimi, emisyon kontrolii

2 Miisteriler ve Uriinler Miisteri ihtiyaclar, miisteri iligkileri, iletigim, reklam,
pazarlama/satis uygulamalari, iiriin glivenligi

3 Toplum Sosyal sorumluluk, topluluk sorunlari, haywseverlik,
hayir etkinlikleri, sponsor, sosyal degerler

4 Insan Haklar Birlesmis milletler evrensel insan haklart beyannamesi,
uluslararasi ig¢i orgiitii, cocuk is¢iligi

5 Tedarikgiler Tedarik¢i iligkileri, zamanmda Odeme, uzun vadeli
iliskiler

6 Adil Rekabet Anti-giiven, fiyat sabitlemesi, Pazar paylagmm, ¢ikis
smirlamas1 veya teklif —arma ve tekel uygulamalan

7 Seffaflik ve A¢iklama Miisteriler icin, topluluk/toplum, sosyal ve cevresel
raporlama, bagimsiz giivence

8 Paydaslar Hiikiimetle iliskiler, rakipler, hesap verebilirlik, menfaat
sahiplerinin endiselerini dile getirmesi, agik iletisim

9 Uluslararasi Is Sorunlar Yabanci hiikiimetle iliskiler, ithalat gibi yurtdis1 ticaret
sorunlari, ihracat ve finansal iglemler, dokiimasyon,
gorevler ve vergiler

10 Yerellestirme Kiltiirel farkliliklar, yerel tedarikgi, yerel ¢aligan, yerel

malzemeler




