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Ozet

Bu makalenin amaci, ¢aligma hayatinda cinsel
yonelim ve cinsiyet kimligi nedeniyle maruz kali-
nan mobbingi, azinlik stresini ve ortaya cikan psi-
kolojik etkileri gdzden gegirmektir. Mobbing, ¢alis-
ma hayatinda bircok farkli sebepten dolayi, bask1
kurmak, yildirmak ya da isten ayrilmaya neden
olmak icin bir kiginin ya da grubun {izerinde uygu-
lanan psikolojik taciz olarak tanimlanmaktadir.
Calisma hayatinda cinsel yonelim ve cinsiyet kim-
ligi, kisilerin ayrimciliga ve mobbinge maruz kalma
sebepleri arasindadir ve giiciinii heteroseksizm
tizerine kurulan sistemden alir. Herek, heterosek-
sizmi heteroseksiiel olarak tanimlananm diginda
kalan davranig, kimlik ya da gruplarn inkar edil-
mesi, damgalanmasina neden olan ideolojik bir sis-
tem olarak tanimlar. Heteroseksizmin kisilerin
hayatinda yarattigi uyumsuz psikolojik yap1 Meyer
tarafindan “azinlik stresi” kavramu ile agiklanmigtir.
Bu kavram ile Meyer, caligma hayatindaki cinsel
yonelim ve cinsiyet kimligine dayali mobbingin
ortaya ¢ikardigi depresyon, anksiyete bozukluklart
gibi psikolojik sorunlarin yani sira azinlik stresinin
de 6nemli bir yeri oldugunu one siirmektedir.
Arastirmalar, azinlik stresi ve azinlik stresiyle bire-
bir baglantist olan igsellegtirilmis heteroseksizmin
mobbingin yarattig1 psikolojik stres ile olan iligkisi-
ni ortaya koymaktadir.

Anahtar sozciikler: Heteroseksizm, cinsel
yonelim, cinsiyet kimligi azinlik stresi, ayrimeilik,
mobbing, ruh saglig.

Impact of Workplace Mobbing Mental
Health in the Context of Sexual Orientation
and Identity

Abstract

The objective of this article is to examine mob-
bing, minority stress and emerging psychological ef-
fects in working life experienced as a result of sexual
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orientation and sexual identity. Mobbing in working
life is defined as psychological harassment targeting a
person or a group to exert pressure, intimidate or
force to quit for various reasons. Sexual orientation
and sexual identity are reasons for discrimination and
mobbing in working life which derives its force from
the system that is based on heterosexism. Herek de-
fines heterosexism as an ideological system leading to
the denial and stigmatization of behaviour, identities
or groups that remain out of what is defined as “he-
terosexual”. The discordant psychological state in-
flicted upon the life of individuals by heterosexism is
explained as “minority stress” by Meyer. With this
concept, Meyer argues that minority stress as well has
its important place in the issue besides psychological
problems such as depression and anxiety disorders
caused by mobbing based on sexual orientation and
sexual identity at the workplace. Studies reveal the
relationship between minority stress and internalized
heterosexism which is directly associated with the
former on the one side and psychological stress cau-
sed by mobbing on the other.

Key words: Heterosexism, sexual orientation, se-
xual identity related minority stress, discrimination,
mobbing, mental health.

Giris

Cinsel yonelim ve cinsiyet kimligi temelli
ayrimcilik giiniimiizde en belirgin insan haklar
ihlalleri arasinda sayilmakta ve hukuksal, toplum-
sal, psikolojik sonuglart giderek daha fazla hem
akademik aragtirmalarin hem de uygulamalarin
konusu haline gelmektedir.

Tiim ayrimcilik bigimleri gibi cinsel yonelim ve
cinsiyet kimligi temelli ayrimcilik da bireyler ara-
sinda gerceklesen bir durum olarak degil, bireysel
ve toplumsal dinamikleri belirleyen ve siirdiiren
bir sistem olarak “heteroseksizm”den kaynaklan-
maktadir. Herek (1992) heterokseksizmi, “hetero-
seksiiel olarak tanimlananin disinda kalan herhan-
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gi bir davranis, kimlik, iligki ya da topluluk bigim-
lerini dolayli ya da dogrudan yollarla, inkar eden,
kotiileyen ve damgalayan bir ideolojik sistem” ola-
rak tanimlamaktadir (1).

[deolojik bir sistem olarak cinsel yonelim ve
cinsiyet kimligi temelli ayrimciligin en belirgin ve
hala en yaygin sekilde ifade edilen sdylemlerinden
biri “LGTBI olmanin hastalik oldugu” séylemidir.
Tibbin, 1800’lerin sonlarinda, insan cinselligi ve
cinsel davraniglart i¢in norm ve normdist olani
tanimlamast ile baglayan siirecte ilk énce “homo-
seksiialite”nin tanimlanmasi ile cinsel yonelim ve
cinsiyet kimligi tedavi ve rehabilite edilmesi gere-
ken bir konu haline gelmis ve ruh sagligi alaninin
belirgin konularindan biri olagelmistit. Aradan
gegen yiiz yildan fazla siirede yapilan klinik arastir-
malar ve toplumsal gelismelerle birlikte, homosek-
stielite ilk olarak 1973 yilinda uluslararasi olarak
kullanilan Psikiyatride Hastaliklarin Tanimlanmast
ve Smiflandirma Elkitabi'ndan (DSM), 1990 yilin-
da ise Diinya Saglik Orgiitii'niin psikiyatrik tani ve
siniflandirma sistemi olan ICD’den ¢ikartilmugtir.
Boylelikle, cinsel yonelim ve cinsiyet kimligine
yonelik norm ve normdigt olarak tanimlanan kav-
ramlar yeniden ele alinmig ve psikiyatrik hastalik
siniflandirmalarinin konusu olmaktan cikarilmistir
(2,3).

Ancak, heteroseksiiellik digindaki cinsel yone-
lim ve cinsiyet kimligi tanimlarinin, davraniglari-
nin ve deneyimlerinin tedavi edilecek bir hastalik
olmaktan cikarilmasi, cinsel yoénelim ve cinsiyet
kimligini ruh sagligi alanindan ¢ikarmamustir. Top-
lumsal, politik ve kiiltiirel olarak hala normdasgt,
hastalik, sapkinlik ya da giinah olarak goriilen,
kimi tilkelerde 6liim cezasina varan cezai yaptirim-
larla kargilanan ve yine yiiksek sayida iilkede her-
hangi bir hukuki koruma mekanizmasina dahil
olmayan cinsel yonelim ve cinsiyet kimligi temelli
ayrimcilik {izerine yapilan hemen tiim aragtirmalar,
bu tiir ayrimeiliklara maruz kalmanin ¢ok cesitli ve
olumsuz psikolojik ve fizyolojik etkileri oldugunu
ortaya koymaktadir. Yapilan aragtirmalar, cinsel
yonelim ve cinsiyet kimligi temelli ayrimciligin
sozel, psikolojik ve/veya fiziksel siddet olarak orta-
ya c¢ikma oranlarinin yiiksek oldugunu ve cinsel
yonelimi ya da cinsiyet kimligi nedeniyle herhangi
bir siddet tiirtine maruz kalanlarin, belirgin bir
sebebe dayanmayan siddete maruz kalanlara kiyas-
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la daha yiiksek oranda psikolojik sorunlar yasadik-
larin1 gdstermektedir (4). Bu psikolojik sorunlarin
baginda, anksiyete bozukluklari, depresyon, trav-
ma sonrast stres bozuklugu, intihara egilim gibi psi-
kolojik rahatsizliklar gelirken, ayn1 zamanda diisiik
benlik saygisi, kendine yonelik nefret ve benlik
uyumsuzluklari, kendine ve gevresine yonelik
giivensizlik ve korku, utang ve sucluluk gibi sorun-
lar ortaya ¢ikmaktadir (5-9).

Cinsel yonelim ve cinsiyet kimligi temelli
ayrimcilik aile iginde, arkadaghk ya da sevgililik
gibi ikili iligkilerde, egitim hayatinda, calisma
hayatinda ve hatta ulagim ya da umumi tuvaletle-
rin kullanimi gibi hayatin ¢ok cesitli alanlarmda
farkli tezahiirlerde ortaya gikabilmektedir. Cinsel
yonelim ve cinsiyet kimligine dayali ayrimciligin
en stk ve yogun goriildiigii alanlarin biri ¢alisma
hayatidir. Bu makalenin amaci, cinsel yonelim ve
cinsiyet kimligi temelli ayrimciligin calisma haya-
tinda ortaya ¢tkma bicimlerini ve ¢zellikle de mob-
bing durumunu ve yarattigt ruhsal etkileri, alanda
yapilmig ¢aligmalar egliginde gézden gegirmektir.

Calisma Hayatinda Ayrimcilik,
Mobbing ve Psikolojik Etkileri

Calisma hayatinda cinsel yonelim ve cinsiyet
kimligi temelli ayrimeilik, ise alim siireglerindeki
tutumlardan igyerindeki calisma kosullarina, terfi
ya da maaglardaki diizenlemelerden hak ve firsat-
lardan yararlanma olanaklarma kadar, dogrudan
ve goriiniir ya da cogu zaman dolayl ve gériinmez
bicimlerde ortaya cikabilmektedir (10, 11).

LGBTI haklar acisindan gorece olarak daha iyi
durumda olan Avrupa’da bile yakin zamanda yapi-
lan bir aragtirmaya gore bes kisiden biri cinsel
yonelim ve/veya cinsiyet kimligi nedeniyle igyerin-
de ayrimciliga maruz kaldigini bildirmigtir. Dani-
marka’da %11, Hollanda’da %12, Cek Cumhuri-
yeti'nde ise %13 oranlarinda cinsel yonelim ve cin-
siyet kimligi temelli ayrimcilik saptanirken; yeni
AB tyesi devletlerde ayrimcilik oranlarinin daha
yiiksek oldugu saptanmistir (12).

Tiirkiye'deki verilere bakildiginda da benzer bir
manzara ortaya c¢ikmaktadir. Lambdaistanbul
LGBTI Dayanigma Dernegi tarafindan 2006 yilin-
da, egcinsel ve biseksiiellerin yagadiklart sorunlara
dair yapilan arastirmada, calismaya katilan 393
kisiden; %1’inin escinselligi/bisekstielligi nedeniyle
is arkadaglar1 tarafindan disaridan anlagilmayacak
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sekilde fiziksel siddete maruz kaldigi, %15’inin
escinselligi/biseksiielligi nedeniyle is arkadaglart
tarafindan sozli yaklagimlarla rahatsiz edildigi,
%6’sinin ise escinselligi/bisekstielligi nedeniyle is
arkadaglarinin kendisiyle iletigimi kestikleri tespit
edilmigtir (13). Sosyal Politikalar Cinsel Yénelim
ve Cinsiyet Kimligi Calismalari Dernegi (SPoD)
tarafindan 2014 yilinda yapilan ve 2875 kisinin
katildig1 aragtirma sonuclarma bakildiginda ise;
%12,7’si igsyerinde LGBT kimligi nedeniyle olum-
suz yorum/tepki aldigini, %29’u isyerindeki bagka
bir arkadaginin LGBT kimligi nedeniyle olumsuz
yorum/tepki aldigini goérdiigiinii ya da duydugunu,
katilimcilarin yarist ise (%49,9) isyerlerinde LGBT
bireylere yonelik genel bir olumsuz yaklagimi tec-
riibe ettiklerini belirtmislerdir (14). Goregenli ve
Karakus (2011) tarafindan yapilan bir aragtirmada
da 106 kisiyle goriisiilmiis ve katilimcilarin %60
igyerlerinde kendilerine yonelik olumsuz bakislart
ve tavirlart deneyimlediklerini bildirmislerdir (15).

Calisma hayatinda dogrudan ya da dolayli ola-
rak ortaya ¢ikan ayrimcilik, kati hiyerarsik yapilan-
malar, kisitlt bilgi paylagimi, kurum ici sinirlandiril-
mig iletisim yollart ve davranislara yonelik ilke ve
kurallarin belirflenmemesi nedeniyle, catigmalarin,
kavgalarin ve kisilerarast kotii niyetli davraniglarin
ortaya ¢ikabilecegi ortamlara zemin hazirlayabilir
(16). Caligma hayatinda ortaya gikan bu tiir ortam
ve davraniglart tanimlamak igin “mobbing” kavra-
mi kullanilmaktadir.

“Mobbing”, isyerinde bir ¢alisanin meslektagla-
r1 ve/veya {stleri tarafindan dedikodu, yildirma,
agagilama, itaat ve izolasyon yoluyla duygusal iyilik
halinin ve profesyonelliginin tehlikeye atilmasina
neden olabilen psikolojik bir taciz tiiriidiir. Mob-
bing terimi, isyeri sakasi, etik olmayan davranislar
ya da igyerindeki catismalari isaret etmez. Bir catig-
manin mobbing olarak kabul edilebilmesi icin 7
parametre vardir: 1) catigmanin isyerinde yasan-
masl, 2) en az 6 ay siirmesi, 3) catismanin her ay
bir kac kez tekrarlanmasi, 4) esitsizlige maruz
kalma, 5) asamalarm birbiri ardina devam etmesi,
6) istifaya zorlama gibi amaclarla farkli muamele
uygulanmasi, 7) 6zgiir konugmay engelleyici dav-
raniglar, sistematik olarak izole etme, gorevin
degistirilmesi, siddet veya siddet tehditleri gibi
kotii muamelelerin en az ikisinin yaganmasi gerek-

lidir (17).
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Leymann’a gére mobbing dort farkli agamada
gerceklesmektedir: yavag ya da hizli geligme,
olgunlagma ve 1srarli davrang. Ilk asama her orga-
nizasyonda olabilir; hatta bazen bir kurumun iler-
lemesi icin gerekli/yararli oldugu diisiiniilebilir.
Gortig farkliliklar, rekabetler bu agamaya 6rnek
olarak gosterilebilir. Tkinci asamada kiginin psiko-
lojisini tehdit edici durumlar mevcuttur. Stres ve
kaygili olmaya neden olur. Uciincii asamada yone-
timin de mobbinge dahil olmas yer alir. Fakat Ley-
mann’a gore bu asamaya gelmeden calisanlar
genellikle ayrilmis olmaktadir. Son asamada ise,
sosyal izolasyon, cikarilma, damgalanmay: icerir.
Kisi bu agamadan sonra yeni bir ig bulmakta zorla-
nabilir (18).

[rlanda’da iilke capinda yapilan ve 1100 kisinin
katildigi ¢aligmada, aragtirmaya katilanlarin
%14,7’si is arkadaglart tarafindan sozel yollarla,
%0, 7’si ise fiziksel olarak tehdit edildiklerini bildir-
miglerdir. Katilimeilarin %26,8’i caligma ortamla-
rinda kendilerine incitici lakaplar takildigini soy-
lerken, %9,3’i tiim bunlardan kagabilmek igin
isten kagmayi sectigini belirtmigtir (19).

Bir kisi dini, etnik kokeni, cinsiyeti ve hatta
bagarili olmasi gibi nedenlerle mobbinge maruz
kalabilmektedir. Mobbing ve caydirma iizerine
yapilan aragtirmalarda mobbinge maruz kalanlar
arasinda ortak ozellikler saptanamazken baz1 aras-
tirmalar kendini savunmakta ya da haklarmi
savunmakta zorluk yagayan, politik olmayan kisile-
rin caydirilmaya daha egilimli oldugunu séylemek-
tedir (20). Mobbing'in olas1 sebepleri ise genel ola-
rak (i¢ baslk altinda toplanabilir: yonetim sekli,
organizasyon kiiltiirii, calisma ortami ve is stresi
gibi organizasyonel sebepler; diigmanlik, kiskanma,
grup baskist, giinah kecisi bulma gibi grup dina-
miklerine bagli sebepler ve kisilik, is becerileri ve
sosyal beceriler gibi kisisel ¢zelliklere bagli sebepler
(16).

Calisma ortaminda mobbinge maruz kalmak,
maruz kalan kisilerin ruhsal sagliklarmi etkileyebi-
lecek, hatta olumsuz anlamda degistirebilecek bir
sonug yaratabilir. Bu alanda yapilan bircok calis-
ma, igyerinde mobbinge maruz kalan kisilerde
Travma Sonrast Stres Bozuklugu (TSSB) belirtile-
rinin ortaya cikabildigini gostermektedir. TSSB
belirtilerine yol agan travmatik olaylar beklenme-
dik olan ve kisinin hayatin1 tehdit edici ozellige
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sahip olaylardir, kisinin temel olarak icsel bagetme
mekanizmalarini, giiven ve kontrol hissini bozar.
Mobbing, her ne kadar genel anlamiyla yasamsal
tehdit iceren bir durum olarak tanimlanmasa da
kisilerin bagetme mekanizmalarini, giiven ve kont-
rol hissini olumsuz etkiledigi icin TSSB belirtileri
mobbinge maruz kalan kisilerde goriilebilmektedir
(21).

Yapilan arastirmalar depresyon ve anksiyete
bozukluklarmin mobbinge maruz kalanlarda en
yaygin goriilen ruhsal sorunlar oldugunu goster-
mektedir. Ozellikle de depresyonun, kisileri daha
fazla mobbingin hedefi haline getirdigi ve siiregi-
den mobbingin kigilerin depresyon diizeyini daha
da arttirdig1 ve is ortaminda bu sekilde bir kisir
doéngii icinde kendini tekrarlayan durumlarin mey-
dana geldigi goriilmektedir (17,20,21).

Diinya Saglik Orgiitii (2003), calisma hayatin-
da mobbinge karst farkindalik yaratmak icin hazir-
ladig1 belgede, yukarida sayilanlar diginda mobbin-

<
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gin yarattigi cesitli ruhsal sorunlari soyle sirala-
maktadir: korku tepkileri, huzursuzluk, ofke,
giivensizlik, konsantrasyon sorunlari, uykusuzluk,
ani duygudurum degisiklikleri gibi psikopatolojik
belirtiler; hipertansiyon, kalp ve dolagim sistemi
sorunlar, cilt rahatsizliklari, kas ve kemik agrilar,
bag agrisi, migren, sindirim sistemi bozukluklari,
tasikardi, astim ve benzeri solunum yollar1 sorunla-
1 gibi psiko-somatik belirtiler; ¢ok yeme ya da
yemekten kesilme gibi yeme bozukluklari, cok
uyuma ya da hi¢ uyuyamama gibi uyku bozukluk-
lar1, icki ve madde bagimliligi, yogun sigara kulla-
nimi, izolasyon, cinsel iglev bozukluklari gibi dav-
ranigsal belirtiler (22).

Yukarida sayilan ruhsal belirtilerin yani sira mob-
binge maruz kalan kisilerde, uzmanlik alanmda
motivasyon kaybi, erken emeklilik, isyerinde per-
formans kaybi, sosyal veya duygusal durumlara
uyum saglayamama gibi degisiklikler gozlemlen-

mektedir (18).

Cinsel Yonelim ve Cinsiyet Kimligi

Temelli Mobbing ve Ayirici Ozellikleri

Mobbing konusunda yapilan caligmalar, top-
lumsal cinsiyetin mobbinge maruz kalmak acisin-
dan 6nemli bir faktér oldugunu gdstermektedir.
Cogenli ve ark. (2017) tarafindan yiiriitiilen ve
mobbing iizerine yazilmig 213 vyiiksek lisans ve
doktora tezini kapsayan meta analiz calismasinda,
%55 ile %60 oraninda kadinin toplumsal cinsiyet
kaynakli mobbinge maruz kaldig1, toplumsal cinsi-
yetin mobbingin sebepleri arasinda énemli bir fak-
tor olarak ortaya c¢iktigt saptanmistir (16).

Her ne kadar calisma hayatinda cinsel yonelim
ve cinsiyet kimligi temelli ayrimcilik tizerine yapi-
lan calismalarin sayist diinyada ve Tiirkiye'de artsa
ve toplumsal cinsiyet, mobbing ile ilgili aragtirma-
larda dikkat edilen bir degisken olarak ele alinsa
da, cinsel yonelim ve cinsiyet kimligi nedeniyle
mobbinge maruz kalma durumu ile ilgili spesifik
caligmalar hala yok denecek kadar az durumdadir.
Bu alanda yapilan calismalar genellikle kisilerin
yonelimleri ya da kimlikleri nedeniyle ayrimciliga
maruz kalip kalmadigini sorarken, ayrimciligm
sebeplerini, goriilme bigimlerini ve sonuglarini
ortaya koymak konusunda yetersiz kalmaktadirlar
(23,24).

Waldo (1999) ¢alisma hayatinda cinsel yone-
lim ve cinsiyet kimligi temelli ayrimcilig1 ve bag-
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lantili olarak mobbingi anlamak icin genel gecer
verilere bakmanin eksik kalacagini, bir sistem ola-
rak heteroseksizmin ¢alisma hayatnda nasil 6rgiit-
lendigini anlamak gerektigini; genel gecer mob-
bing tanimi ve etkilerinin diginda, heteroseksiz-
min, kendi sistemi icinde normdigi saydig1 cinsel
yonelimler ve cinsiyet kimlikleri tizerinde bir “azin-
lik stresi” yarattigimi ifade etmektedir (23). Azinlk
stresi kavrami Meyer (1995) tarafindan, normdist
atfedilen cinsel kimliklerin (escinsel, transeksiiel,
biseksiiel vb) siirekli kendilerini azinlik olarak bul-
duklar1 bir cevrede yasamalarmdan dolay1 kendile-
riyle ve cevreleriyle siiregen bir sekilde uyumsuz
hissettikleri psikolojik bir duruma sahip olduklari-
nt anlatmak icin ortaya atilmigtir. Diger azinlik
topluluklart igin de diisiiniilebilecek bir kavram
olsa da Meyer, inanca ya da etnik kokene dayal
azinlik gruplarinin igindeki kisilerin, benzer azinlik
arkaplanma sahip aile ya da kiigiik gevrede yasa-
diklarmi ancak cinsel azmliklarin bu baglamda
daha kiigiik sosyal birimlerde de yalniz kaldigini,
bu yiizden cinsel azinliklarin yagadiklari stresin
benzersiz oldugunu sdylemektedir. Azinlk stresi,
ozellikle cinsel yonelim ve cinsiyet kimligi temelli
ayrimcilipa maruz kalma, damgalanmaya dair bek-
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lentiler, igsellestirilmis heteroseksizm, kimligin giz-
lenmesi gibi psikolojik sikintilart tetikleyebilecek
stres faktorleri olarak tanimlanmaktadir (25).
Meyer (2003), cinsel azinliklarin sosyokdiltiirel
olarak damgalanmasini ti¢ kategoride kavramsal-
lagtirir:  birincisi, icsellestirilmis heteroseksizm,
daha yaygin kullanimiyla igsellestirilmis homofobi;
ikincisi, damgalanma beklentisi (ayrimciliga ugra-
ma, toplumun kendisini siirekli damgalayacag
yoniinde bir beklenti icinde olma vb); {iciinciisii
de, onyargili durumlarin kisilerde yarattigi baski.
Uciincii kategoriye 6rnek olarak, isyerinde gercek-
lesen sosyal etkinliklere davet edilmemek ya da
“kiz/erkek arkadagin var m1?”, “evli misin?”,
“neden evlenmedin?” gibi durumlara ve sorulara
maruz kalmanin yarattigr bask: verilebilir (6).
Yapilan ¢aligmalar, is ortaminda ve ¢aligma
hayatinda heteroseksizm ve kisilerin cinsel yone-
limleri ve cinsiyet kimlikleri nedeniyle yasadiklart
psikolojik stres arasinda kuvvetli bir iligki oldugu-
nu ortaya koymaktadir (23,26). Waldo (1999),
genel is stresinin yaninda, heteroseksizmin baskin
oldugu ortamlarda calismanin kisilerdeki cinsel
yonelim ve cinsiyet kimligine bagl psikolojik stre-
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sin ve saglik sorunlarinin artmasina neden oldugu-
nu tespit etmistir. Hayatin her alaninda ayrimcili-
ga maruz kalma ve siirekli bu ayrimcilikla ve yarat-
tig1 sosyal ve psikolojik sikintilariyla bag etmek
zorunda kalmak, mevkidaslarindan farkli olarak
cinsel yonelimleri ya da cinsiyet kimlikleri nede-
niyle ayrimciliga ve mobbinge maruz kalan kisile-
rin yasadigi ruhsal sorunlarin etkisini kuvvetlen-
dirmekte ve siiregen hale getirmektedir (23).

Cinsel yonelim ve cinsiyet kimligi nedeniyle
ayrimcilifa ve mobbinge maruz kalmanimn sosyal ve
psikolojik etkilerini belirleyen bir diger etmen ise
“acilma”dir. Agilma kavrami, genel olarak herke-
sin heterosekstiel varsayildigi toplumsal yagam ice-
risinde cinsel yonelimini ve/veya cinsiyet kimligini
farkli sosyal ortamlarda bilinir hale getirmek ola-
rak Ozetlenebilir (27).

Calisma hayatinda kisiler cinsel yonelimlerini
ve cinsiyet kimliklerini acik ettiklerinde dogrudan
ayrimcihiga ya da mobbinge maruz kalirken, gizle-
diklerinde dolayl yollardan maruz kaldiklar1 goriil-
mektedir. Ornegin, is ortaminda cinsel yonelim ya
da cinsiyet kimligi ile ilgili asagilayici gakalara
tanik olmak, bir bagka kigiye bu sebeple uygulanan
ayrimciliga/mobbinge tanik olmak vb. Sosyal Poli-
tikalar Cinsel Yonelim ve Cinsiyet Kimligi Calis-
malar1 Dernegi (SPoD) tarafindan 2014 yilinda
yapilan aragtirmada, ¢alismaya katilan 2875 kisi-
nin %11,9'u igyerinde yonelimi/kimligi ile ilgili
tamamen agik oldugunu, %57’si ise tamamen sak-
ladigini belirtmistir (14). Yine, Lambdaistanbul
LGBTI Dayanigma Dernegi tarafindan 2006 yilin-
da yapilan aragtirmada, arastirmaya katilan ve aktif
olarak galisma hayatinin iginde olan 268 kiginin
%311 igyerlerinde yonelimlerini tamamen gizler-
ken, %57’si kimilerinden gizlediklerini sdylemisler-
dir. Ayn1 arastirmada, calisanlarin hi¢ acik olma-
diklart kisilere bakildiginda, %57’si igveren ve
miidiirlerinden tamamen gizlerken, %40' ig arka-
daglarindan tamamen gizlediklerini ifade etmisler-
dir (13).

[syerinde agik olmak ayrimeiliga ve mobbinge
maruz kalma konusunda yiiksek risk olustursa da
actk olmamak da, kisinin ¢zel hayati ile is hayati
arasinda bir ugurum yaratmakta ve yanlis anlagildi-
gin1 diistinme, bask1, bag kuramama, yabancilasma
gibi ciddi psikolojik sorunlarin ortaya c¢ikmasina
neden olmaktadir (28).
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Aragtirmalarin da gosterdigi gibi, yiiksek oranda
kisi calisma hayatinda ve igyerlerinde yonelimleri-
ni/kimliklerini acik etmemeyi tercih etmektedir ki
bu sayilar, cinsel yonelim ve cinsiyet kimligi temel-
li ayrimciligin ve maruz kalinan mobbingin goriine-
nin de dtesinde genis bir toplulugu etkiledigini gos-
termektedir. Cinsel yonelimleri ve cinsiyet kimlik-
leri nedeniyle calisma hayatinda ayrimciliga ve
mobbinge maruz kalan kisiler istedikleri isi yapmalk,
becerilerini gelistirmek, kariyerlerini segmek ve
sirdiirmek ve daha 6nemlisi, en baginda kendileri-
ni iy hayatina hazirlayacak egitimi alabilmek igin
birbiri icine gecmis kisisel, kisilerarasi, ruhsal ve
sosyal bircok karmastk unsur arasinda yollarimi ciz-
mek durumundadir (29).

Bugiin, calisma hayatinda cinsel ve cinsiyet
kimligi temelli ayrimcilik, akademik g¢alismalarin
giderek artan bir oranda konusu oldugu gibi, bu tiir
ayrimciliklarin kanunen yasaklandigi iilkelerde
kamu ve o©zel kuruluglarin da giindeminde yer
almaktadir. Ancak, literatiir taramasinda da goriil-
diigii gibi, bu alandaki aragtirmalar cinsel yonelim
ve cinsiyet kimligi temelli ayrimciligin olup olmadi-
g1 ve cesitleri iizerine yogunlagirken, mobbing gibi,
uzun siireli ve sonuglart daha karmasik olan
durumlara ve bu durumlarin yarattigi ruhsal sikin-
tilarm kapsami ve boyutlarina yonelik caligmalar
yok denecek kadar azdir.

Tiirkiye'ye bakildiginda ise calisma hayatinda
cinsel yonelim ve cinsiyet kimligi temelli ayrimcilik
lizerine yapilan caligmalarin son yillarda artug
goriilmekle birlikte bu galismalarin cogunlukla
konunun aktivizmini de yapan dernekler araciligiy-
la yiiriitiildiigii, akademinin heniiz yeterli dikkati
vermedii goriilmektedir. Cinsel yonelim ve cinsi-
yet kimligine yonelik mobbing ve etkileri tizerine
kapsamli ¢ok fazla caligma olmamasi, sorunun
boyutlarmi tam olarak gérmeyi engellemektedir.
Boylesi bir ayrimcilik ve ardindan ortaya gikan esit-
sizlikler, calisma yagaminin 6rtiik sorunlarindan biri
olarak varhgini siirdiirmektedir.

Calisma hayatinda LGBTTlere yonelik ayrimei-
lik ve mobbing gibi siddet big¢imlerinin dnlenebil-
mesi igin kurumlarm caliganlarina yonelik farkin-
dalik calismalarint kurumsal sistemlerine dahil
etmesinin, kurumlardaki insan kaynaklar1 yonet-
meligine cinsel yonelim ve cinsiyet kimligine yone-
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lik kisileri koruyucu maddelerin eklenmesinin ve
buna uygun sikayet mekanizmalarinin olusturul-
masinin énemli oldugu diisiintilmektedir.
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