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Giris

Kapitalist emek siirecinde daha fazla art1 deger
elde etmek icin emegin biitiinsel denetimi ve ser-
maye birikiminin istikrarina zarar verecek her
tiirlii istenmeyen davranigin (bireysel ya da kolek-
tif) engellenmesi ya da iiretim siirecindeki etkisi-
nin en aza indirilmesi gerekmistir. Bunu saglayan
en 6nemli mekanizma ise kapitalist denetim uygu-
lamalari olmustur.

Fabrika, atolye vb. isyerlerinde yasanan emek
denetiminin isciler tizerindeki etkileri emek siireci
tartigmalarinda énemli bir yere sahiptir. Bu etkiyi
belirleyen igsel ve dissal ¢ok sayida neden sayilabi-
li. Uretim ve yonetim bicimlerinde yillar icinde
yagsanan degisiklikler, teknolojik geligme ile birlik-
te emek denetimi iizerinde de etkili olmustur.

Kapitalist gelismenin ilk yillarindan bu yana
hem {iretim siirecinde hem de genel olarak top-
lumsal iliskilerde belirleyici bir rol oynayan dene-
tim isinin gercek anlamini kazandig1 alan kapitalist
emek siireci olmustur. Baglarda oldukga basit ve
belirgin olan denetim ve gdzetim isi, kapitalist {ire-
tim iligkileri ve emek siirecinin geligmesi ile birlik-
te daha da artmus, giderek daha karmagik hale gel-
meye baglamistir.

Fabrika ile birlikte toplumsal yagamda biiyiik
bir déniigiim yaganmis ve bu da denetim ve gozeti-
min dnemine iligkin yeni agilimlar sunmustur.! Bu
alanda ¢aligmalar yapan bir¢ok yazarin da vurgula-
digr gibi (2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10) kapitalist toplu-
mun merkezi olan fabrika ve isyerlerinde verimlili-
gin artigy, iscilerin diizenli olarak denetlenmeleri
ve gozetlenmeleri ile yakindan iligkilidir.

Denetimin boyutlarinin, etkilerinin ve

glvenlik dergis:i

KAPITALIST EMEK

SURECINDE DENETIM

Sermayenin yonetiminden kaynaklanan dene-
tim ile emek stireci iizerindeki ve igin yiiriimesin-
den kaynaklanan denetim birbirinden ayri deger-
lendirilmelidir. Ciinkii isin denetimi ile calisanlarin
denetimi ayr1 ve farkl seylerdir. Her ikisinin teme-
linde de {iretim maliyetlerinin en aza indirilmesi,
dolayistyla kar oranlarmin arttirilmas: yer alirken,
ornegin isci saghigt ve is giivenligi tedbirleri, 6zel-
likle Tiirkiye gibi iilkelerde onemli bir maliyet
unsuru olarak goriildiigiinden hep geri plana itil-
mistir. Emek stirecinde isgilerin denetimi sz konu-
su oldugunda 6ncelikli olan iscinin saglhgi ya da
giivenligi degildir. Bu noktada énemli olan tek
bagina denetimin varligi degil, onun hangi amacla
ve nasil kullanildigidir.

Emek Denetim Bicimleri

Kapitalizmin gelisimi siirecinde, tarihsel ve
konjonktiirel olarak uygulanmig farkli denetim
bicimlerini gérmek miimkiindiir. Tarihsel olarak
bakildiginda kapitalist denetimin highir zaman
sadece goriindiigii gibi yasanmadigi, bu anlamda
emek siirecinin denetiminin sanildigi gibi basit
olmadig1 goriilecektir.

Friedman (4 ve 11), denetimin dogrudan ve
dolayli bigimleriyle, iscilerin denetime direnis
sekilleri {izerinde yogunlagirken, Burawoy (5, 6,
12) iretim iligkileri ve rizanin {iretimi ve yeniden
liretiminin yani sira, bunlarin siyasal-ideolojik
etkileri tizerinde durmustur. Emek siirecinin iireti-
min siyasal ve ideolojik boyutuyla birlikte ele alin-
mast, emek rejimleri ile sinif miicadelesi bicimleri
arasinda dogrudan bir iliskinin kurulmasini sagla-

maktadir. Edwards ise (7), sermaye tarafindan

Emek S e .
hangi mantiga dayanarak yapildigmm anla- (o o0 oo fa.rk.h de.:netlm bicimlerini tarihsel dénemler
silmasi,? kugkusuz fabrika sisteminin gok iscilerin itibariyle agiklamaya cahigmugtir.

yonli degerlendirilmesi ile miimkiindiir.

de, denetim ve gdzetimi belirleyen maki-
neler, isbSliimii ve teknolojinin yaninda,
zamanin ve mekanin denetimini’de dikka-
te almak gerekir.

denetimi s6z
Bu noktada yapilacak degerlendirmeler- konusu oldugunda
oncelikli olan
iscinin saghg ya
da guavenligi
degildir.

Edwards’in dénemlestirmesine gore sira-
styla, oncelikle 19. yiizyildan itibaren
basit, dogrudan denetim uygulanmis, 20.
yiizy1l baglarinda denetim yeni bigimler
kazanmaya baglamistir. 1900’ld yillarin
baginda Taylorizm ile birlikte etkisini artti-
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ran teknik denetimi; Ikinci Diinya Savagi sonra-
sinda biirokratik denetim ve digerleri izlemistir.

Herhangi bir denetim sistemi, iscilerin farkli
faaliyetleriyle yonetimin farkli pratiklerinin karma-
sik bilesenlerinden olusur. Ancak aralarindaki
farkliliklara ragmen, kapitalizmin tarihi boyunca
goriilen tiim denetim bicimleri, en azindan ortaya
¢ikis nedeni ve amag noktasinda ortaklastigi igin,
bunlar1 birbirinden ayirmak ve kesin olarak smirla-
rint gizmek zordur. Nitekim amag ayni olmasina
karsin, emek siirecinin sermaye tarafindan denet-
lenmesinde bugiine kadar farkli uygulamalar
yasandig1 bilinmektedir. Bu nedenle sorunu bir
biitiin olarak kavrayabilmek i¢in denetimi tek bir
bicim ya da boyutta degerlendirmekten ozellikle
kacinmak gerekir. Cesitli yazarlar tarafindan farklt
adlandirmalarla aciklanan denetim bigimlerini,
aralarindaki benzerlikleri ve farkliliklar: da dikkate
alarak simiflandirmak ve degerlendirmek miim-
kiindiir.

Basit/Despotik Denetim

Kapitalistin kérint en st diizeye ¢ikarmas,
ancak emegin sermayenin kesin olarak denetimi
altina girmesiyle, dolayistyla emek siirecinin parca-
lanmastyla miimkiin hale gelmistir. Kapitalist iire-
timin ilk yillarinda basitlestirilmig islemlerle ger-
ceklestirilmesi, uygulanan denetimin de basit
olmasini saglamistir. Basit denetim, rekabetci kapi-
talizmin gegerli oldugu 19. yiizyildan itibaren
goriilmeye baglanmigti. Bu dénemdeki fabrikala-
rin, daha karmasitk yonetim yapilart olusturmak
icin yatirim yapacak kaynaklart sinirlidir. Genellik-
le az sayida ustabagt ya da yonetici grubuyla birlik-
te tek bir girisimcinin yonettigi bu fabrikalarda
patronlar, ayni zamanda bedenen igyerinde galigir
durumdadir. Patronlar, iscileri tesvik etmek, gozda-
g1 vermek, tehdit etmek, iyi performanslarimi ¢diil-
lendirmek, ige almak ve isten cikarmak, kendisine
ve igine sadik is¢ileri kayirmak i¢in emek siirecine
miidahale etmis ve bunlari yaparken genellikle
birer despot gibi davranmiglardir.

Denetimin kapitalist uygulamast ile kapitalist-
lerin isciler tizerindeki zorbaligi emek siirecinde i¢
ice gegmis durumdadir. Bu nedenle zorbalik kapi-
talist Giretim siirecine sadece i¢sel olmakla kalma-
mig, kogullara gore ister en kaba, ister inceltilmig
bigimleriyle olsun, isciler iizerindeki baski ve

tahakkiim kapitalizmin degigmez karakterini olus-
turmugtur. Nitekim rekabetgi kapitalizm dénemin-
de emek orgiitlenmesi ve emek siirecinde denetim
uygulamalarinm basit oldugu kadar despotik, bas-
kict karakteri dikkat gekmektedir.

Makinelesmeyle birlikte sermaye sahipleri,
isciden makinelerin baginda ¢aligtiracagt zamant
satin alir hale gelmis, bu siirecte emegin nasil kul-
lanilacagi tamamen sermaye sahibine kalmigtir. Bu
nedenle makineleri kullanan iscilerin hareket alant
daralmug, iscilerin konumu sadece makinelerin
kendilerine sundugu olanaklar ile sinirli kalmigtir.
Foucault'ya gore (13) ekonomik somiirii, emek
giicli ile emegin {irlintini birbirinden nasil ayiri-
yorsa, disipline dayali baski da bedende, artirilmis
bir yatkinlik ile biiyiiyen bir egemenlik arasindaki
zorlayict bagi o sekilde kurmaktadir. Edwards ise,
isyerinde emek siirecinin denetimini, ii¢ dgenin
uyumlu iglemesine baglamaktadir: Isciye talimat
verme (direction), iscinin faaliyetlerini degerlen-
dirme (evaluation), isciyi disipline etme (discipli-
ne) ve bunun igin 6dil ya da cezalandirma yon-
temlerine bagvurma* (7).

Burawoy (6), kapitalizmin farkli tarihsel
donemlerinde farkli denetim mekanizmalarinin
ortaya ¢iktigint savunmaktadir. Ona gére, kapita-
lizmin gelisim siirecinin hizlandigr 19. yiizytlin
ortalarindan Birinci Diinya Savasgi'na kadar olan
dénemde hem kapitalizmin “anarsik yapisi” hem
de emek siirecinin teknik orgiitlenmesi, fabrikada
despotik bir denetime yol agmaktadir. Despotik
{iretim,” tarihsel geligim icinde, farkli cografyalarda
ortaya cikan ornekler iizerinden incelendiginde
bes cesit tiretim rejimi tipolojisi ile karsilagilir (15);
patriarkal despotizm, paternalist despotizm, piyasa
despotizmi, hegemonik {iretim rejimi, hegemonik
despotizm.

Teknik/Teknolojik Denetim

Insanlik tarihine bakoigimizda, her teknik
yeniligin, tiretim siirecinde yarattig1 etki bakimimn-
dan, uygulandig1 alanda mevcut iligkilerin doniisii-
miinii de sagladigini gérmek miimkiindir. Uretim
siireci icinde bu doniistimler, tiretim ortamindaki
tiretim araglarini oldugu kadar emek giiciint ve
toplumsal iligkileri de etkiler. Bu etki iki temel bile-
sene isaret etmektedir; bir yanda iiretimin canlt
6gesi olan emek giicii yeniden diizenlenirken;
diger yanda tiretimin cansiz dgelerini olugturan
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emek araclart ve hammaddelerin 6rgiitlenme bici-
mi yeniden diizenlenmektedir. Bagka bir ifadeyle
teknik degisiklikler®yoluyla tiretim yapisi degistiril-
diginde; sadece iiretim degil, emek siireci icinde
olusan diger iligkilerin de degistigi goriilmektedir.
[syerinde yasanan s6z konusu degisimin emek giicii
yoniiniin belirlenmesinde denetim teknikleri ve
araclarinin bicimsel orgiitlenisi de ¢nemli bir yer
tutmaktadir.

Teknik denetim, makine tasarimlarinin ve igin
akig planlarinin, fiziksel giice bagl etkinlikleri en
tist diizeye ¢ikarirken, emek giiciiniin galigma eyle-
mi sirasinda ortaya ¢ikan sorunlari en aza indire-
cek sekilde orgiitlenmesi olarak tanimlanir. Boyle-
ce, teknolojinin evrimine eklenen kapitalist iireti-
min sinifsal dogasint icsellestirerek ona sosyal bir
boyut kazandirmaktadir (7). Uretim araclari sade-
ce fabrika ve makinelerden ibaret degildir. Iscileri
emekten ayri bir giic olarak tahakkim altnda
tutan, makine ve tesislerde kullanilan teknoloji ve
bilimin bu ugurda yaptig1 gesitli teknolojik yenilik-
lerdir.

Tarihin baglangicindan itibaren sinifli toplum-
larda teknoloji bir iktidar araci iglevi gormiis,
insanlarin ¢evrelerini yonlendirme, denetleme ve
kendilerini cevrelerine kabul ettirme becerisi
stirekli arttirilmustir. Teknolojik degisikliklere, tek-
nolojinin nicin ve nasil kullanilacagina karar vere-
bilme 6zgiirliigii, teknolojik degisimin sonuglarint
da belirlemektedir. Bu kararlar verilirken teknolo-
jik gereklilikler 6nemli degildir, ancak stratejik
secimler cok dnemlidir.

Taylorizm, emek araclarinin gelistirilmesi ya
da teknolojiden cok, emegin 6rgiitlenme bicimleri
ve denetlenmesi ile ilgilenmistir.” Taylor icin belir-
li bir teknoloji diizeyinde emegin denetiminin nasil
saglanacagi cok 6nemlidir. Onun i¢in emek siireci-
nin denetimi, bilimsel yonetimin en temel 6zellik-
lerinin baginda gelmektedir. Boylece Taylor isi,
zamanin bir iglevine indirgemekte, zamani ise gali-
san iscilerin hareketlerinin hiztyla lgmektedir. Bir
bagka deyisle, Taylor igin iscilerin calismasi, gozle-
nebilen bir {iretim aract olarak bilimin nesnesidir
ve bir nesne oldugu igin de kendi iradesinden
bagimsiz olarak hareketleri planlanabilir olmalidir.
Taylorizmin kat1 bir ig disiplinine bagl olarak isgi-
lerin denetlenmesinde teknik denetim 6nemli bir
yer tutmustur.

glvenlik dergis:i

Taylor, iscilere isin yapilacagi genel kosullart
yonetimin kabul ettirmesini somut bir zorunluluk
olarak gérmiistiir. Taylor’a gore igle ilgili herhangi
bir karar isgilere birakildig: stirece, yonetim kendi
kendini smnirlamig ve engellemis olacaktir® Bu
nedenle Taylorist sistem yonetimin, en basitinden
en karmagigina kadar her galigma eyleminin yapil-
ma bicimini denetlemeyi bagarmasinin bir aracidir
(2). Braverman, iscilerin elegtiri, anlayis, algilama
yetileri ne kadar azalirsa ya da yok olursa olsun
daima sermaye igin belirli bir derecede tehdit ola-
rak kalacagini savunur. Isciler tizerindeki baskinin
stirekli olmast igin, kapitalist tiretim modeli siirek-
li yenilenmelidir. Bu nedenlerle, iscileri kapitalizm
kosullarinda ¢alisma bigimine aligtirma ve hizla
degisen teknolojinin yogunlastirdigi dogal direnme
bicimlerini agma zorunlulugu, uzlagmaz sosyal ilig-
kiler ve kusaklarin birbirinin yerini almas1 “emegin
bilimsel orgiitlenmesi” ile sona ermez, fakat
zamanla kapitalist toplumun gelecegi haline donii-

siir (2).

Hiyerarsik/Burokratik Denetim

Patronla isgi arasindaki tarihsel iliskinin gelis-
mesinde hiyerarsik denetim onemli bir yer tutar.
Hiyerarsik denetimde kurallar yukarida kabul edi-
lir ve alt diizeylere aktarilir. Ustabagt talimatlar ve
emirler aracihigiyla yapilacak igleri yonetir. Itaat
onceden kabul edilmistir ¢linkii ustabasi, isgiler
tizerinde, Ozellikle cezalandirma ve isten kovma
anlaminda, kapitalistin kendisine verdigi yetkiye
dayanarak giiciinii uygulamaktadir. Yirminci yiiz-
yilda igyerindeki miicadele siddetini arttirirken,
kapitalist ile isciler arasindaki miicadeleler, tekelci
kapitalizme gecigle birlikte, 19. yiizyildakinden
farkli ozellikler gostermeye baglamugtir. Tekellesme
Ozel sanayiler yaratmug, rekabetin niteligi biiyiik
Slciide degigmistir. Bu durum, tekelci kapitalistle-
rin hem birbirleriyle hem de biiyiiyen isgi sinifiyla
arasinda yeni iligkiler ortaya g¢ikarmistir.

[syerinde biirokratik gézetim siireci, kapitalist
bir stnifin denetimiyle oldugu kadar, {iretimi rasyo-
nalize etme seklindeki sosyal bakimdan ayri itici
gii¢ ile de iligkilidir. Eger biirokratik sosyal 6rgiit
kendisinin, dteki disiplin araglarindan teknik ola-
rak daha iistiin oldugunu kanitlarsa, rekabetin art-
t1g1 durumlarda benimsenmesi muhtemeldir. Ona
gore orgiitsel zorunluluklar igbagindadir ve manti-
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ken ekonomik hayati bigcimlendirmenin en etkili devreye ideolojik/hegemonik denetim girer. Kapi-
yolu olarak yénetimin denetiminin “gériiniir elini” talist, emek giicii potansiyelini kendi denetimi
gostermektedir (9). Biirokratiklesme siireci, top- altindaki emege dontstiirebilmek icin, emek siire-
lumsal farklilagmanin ve giderek toplumun tiretme cinin denetiminin devamina uygun bir sekilde isci-
kapasitesinin en yiiksek noktasini olusturan birey- lerin itaatini saglamak, onlarin onayini almak
ciligin gelisimi acisindan 6nemlidir. Bu siirecte, zorundadir. Bu da isciler acisindan goniillii olarak
toplumsal bir varlik olan birey, toplumsal olandan denetimin kabuliinii gerektirir. Bu anlamiyla emek
ayrilarak, toplumu olusturan farkli birimlere karst siireci, isgilerin denetimi ve itaati ya da onay1 ara-
kendini tanimlama zorunlulugu olan bireylere sinda hassas bir denge tizerinde yiikselir.

déniisiir ki bu durum, bireyciligin ortaya cikmasin-

Isin sad | stireglerine bakilarak dene-
da temel etkenlerden birisi olmustur. 3 sadece NEsier STeeienine bakiiaral dele

timin dogasmi anlamak mimkin degildir. Bu

Uretim stireci tasarim, nitelikli isgtictniin yap- nedenle emek siirecinin ekonomik oldugu kadar
g1 igler ve niteliksiz isgiictiniin yaptig1 rutin ve siyasal ve ideolojik yonlerinin de incelenmesi gere-
tekrarlanan isler olarak ti¢ hiyerarsik kategoriye kir. Kapitalist tiretim bicimini sadece maddi malla-
ayrilmigtir. Isin uygulamasinda gﬁ:rekli olan vasif rin {iretimi agisindan degil, ayn1 zamanda top-
diizeyi asgariye indirilmigtir. Ozel teknik — Emek  |umsal iliskilerin ve bu iliskilerle ilgili distin-
beceri sadece az sayida nitelikli isgticinde siirecinin celerin (ideolojinin) iiretimi acisindan da
aranmaktadir. Isgiictiniin emek siirecinde denetimi, degerlendirilmesi 6nemlidir. Arti deger
hiyerarsik kategorilere ayrilmasi calisan =~ sadece baski Uretiminin anlagilmaz hale getirilmesi
siniflarin toplumsal konumlarinda belir- uzerinden gerekli, ancak onun giivenceye almmast

leyici bir rol oynamusur. Boylece emek  gerseklesmez, icin yeterli degildir. Bu nedenle emek

siirecinin teknik ve toplumsal drgiitlen- sOmuralen iscinin siireci, baski ile cikar amacyla isbirligine

mesinde kokli dondstimler ortaya gik- da‘::;:w:ll(?l de neden olan rizanin farkli bilegimleri agi-
mugtir (19). : sindan yorumlanmalidir. Fabrika rejimleri

s o alinmasi ) -

Iscileri askeri disiplin altina almaya gerekir ile baski ve rizay1 var eden kosullar, icinde
kadar vardirilan hiyerarsik/biirokratik dene- bulunduklar1 sosyal-ekonomik, kiiltiirel ve
tim uygulamalarinin kokeninde, isgilerin tiretim siyasal yapi cercevesinde tanimlanabilir. Bu da,
slirecine yeterince egemen olamamalari vardir. genelde emek siirecini, zelde ise igyerini asan
Uretim siirecinin bilgisine sahip olamamis, onu daha genel bir ¢cergeveyi igerir.

denetleyemeyen, biitiiniinii kavramayan isciler,
iiretim alanindan baglayarak, toplumun her ala-
ninda yonetilmekten, olusturulan hiyerarsik zinci-
rin siradan bir halkasi, biirokratik yapinin bir par-
cast haline gelmekten kurtulamamuglardir. “En tist-
ten gelen bir komut ya da denetim tiim kurulugta
gecerlidir. En tistteki yoneticinin sdyledigi dogru,
inanilir ya da gercekgiyse, emir komuta zincirinin
her halkasinda da ayn1 derecede dogrudur” (20).

Ford, iiretim siirecini denetlemenin tek bagina
isgiiciinii denetlemek anlamina gelmedigini fark
etmistir. Iscilerin yeni emek siirecine ilk tepkileri;
emek devir oraninin asirt derecede artmasi, ise
devamsizlik ve iscilerin yeterince caligmamast
olmustur. Iscilerin bu tepkilerine kargt Ford yeni
denetim teknikleri gelistirmis ve bu yoniiyle Taylo-
rizmden farklilagmigti. Taylor denetimi sadece
isyeri icinde, isin ve iscinin denetimi (teknik ve
hiyerarsik denetim) ile sinirli tutarken, iscilerin
fabrikadan ¢iktiktan sonra zamanlarmi nasil gegir-
diklerini onemsememistir. Oysa Ford, yarattig
caligma disiplinine ve etkinlige uygun bir is¢i sinifi
kiiltiirti olusturmak igin iscilerin fabrika digindaki
giindelik yasamlartyla da (ideolojik/hegemonik
denetim) yakindan ilgilenmistir.

ideolojik/Hegemonik Denetim

Art1 degeri artirmak ve sermaye birikimi istik-
rarint siirekli kilabilmek icin denetim sermaye icin
zorunludur. Fakat emek siirecinin denetimi, sadece
baski iizerinden gerceklegsmez, sdmiiriilen iscinin
onayinin da bir sekilde alinmasi gerekir. Kapitalist
emek siirecinde denetim, basit bir karsitlik ya da
celiskinin 6tesinde baski ile birlikte rizayt da ige-
ren, karmagik ve celiskili bir siirectir. Bu asamada

Fordizm, Taylorizmin temel &rgiitlenme felse-
fesini daha da derinlestirmis ve onun daha cok
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isliklerle sinirli olan diigtinsel arka planini tiim sis-
tem boyutlarinda yayginlagtirarak, Taylorizme
ideolojik ve sosyal bir boyut kazandirmistir. Taylo-
rizm, iglik diizeyinde insandan kaynaklanan israf
unsurlarni yok ederken; Fordizm bunun 6tesinde,
makineden ve makinenin dizilisinden kaynakla-
nan israf boyutunu en aza indirmeyi hedeflemis ve
bunu bagka sosyal ve ideolojik uygulamalarla bes-
lemistir.

Burawoy’a gore erken kapitalizmin baskinin
rizaya {stiin geldigi despotik rejimleri yerini, riza-
nin hiikiim siirdiigii, ama higbir sekilde baskinimn
diglanmadigi, hegemonik fabrika rejimlerine birak-
maya baglamistir (6). Hegemonik fabrika rejimle-
rinde yonetim, emek siireci iistiindeki egemenligi
iki gekilde kurmaktadir. Teknik ve biirokratik
denetim mekanizmalariyla baski ortaya cikarken;
ideolojik denetim uygulamalariyla rizanin yaratil-
mast yani iscilerin onaymin alinmasi sz konusu-

dur.

Sadakatsiz olarak degerlendirilme veya diisiin-
celeri nedeniyle reddedilecegi korkusu, iscilerin
orgiit icindeki kurallara uymalarini saglamigtir.
Orgiitlerin caligmasinda goriilmeyen ve dogrudan
olmayan denetim siirecleri bu nedenle ¢cok ¢nem-
lidir. Dogrudan biirokratik disiplin yerine, 6rgiitiin
istedigi davranig kurallarinin ¢ok daha ekonomik
oldugu savunulmaktadir. Boylece zorlama olma-
dan goniilli itaati gergeklestirmek miimkiindiir.
Normallestirme ve gdzetimin giiciinii arttiran sey,
icerdigi belirsizliklerdir (21). Ideolojik/hegemonik
denetim, ¢ok sayida yazar tarafindan bunu kolay-
lagtiran en etkili denetim bigimi olarak degerlendi-

rilmektedir (5, 6, 7, 8).

Emek siirecinde ideolojik denetim saglanirken
bir yandan emek siirecinin teknik ve sosyal orgiit-
lenmesini degistirerek denetim uygulamalari emek
stirecine igsellegtirilirken, diger yandan sinif ayrimi1
yok sayilmaktadir. Siif yerine birey ¢ne cikaril-
makta, bu sekilde isginin isyeri ile biitiinlesmesini
saglamak hedeflenmektedir. Ideolojik denetim,
isciler arasinda gesitli diizeylerde (aktif, pasif,
biitiinsel ya da kismi) itaat yaratmaya yardimci
olan ideolojik iligkilerin karmagtk ve 6zgiil bir kari-
simudir. Ideolojik denetim esas olarak diigiinceler,
idealler, degerler, davraniglar iizerinde odaklan-
maktadir.
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Sonucg

Kapitalizm, bir taraftan gelistirdigi ¢aligma
yontemleriyle iscinin beceri ve yeteneklerini
siirekli olarak gelistirmeye caligirken, diger taraf-
tan emek siirecinin biitiin 6gelerini denetimi alti-
na alip, kendi inisiyatifi disina ¢ikilmasinin 6niine
gegmeye calisir.

Kapitalizmin ilk ortaya c¢iktigr yillardan bu
yana, birkag istisna diginda, yakindan ve dogrudan
denetim mekanizmalar ile yukaridan asagi, hiye-
rargik otorite uygulamasina dayali yonetim yapilart
uygulanmigtir. Ne var ki kapitalizmin gelismesi
siirecinde bu yaklagimlar, verimlilik ve yonetsel
denetim sonucu isci ve emekcilerin yabancilasma
siirecini daha da hizlandirmig, énce yonetime,
sonra sisteme karsi bireysel ve ortak direnmelerin,
orgiitlenmelerin ortaya ¢ikmasina da ©nayak
olmugtur.

Kapitalist tretim tarzi, iretim araglart ve
emek giiclinii satan isgilerden olusan iiretici giicle-
rin Orgiitlendigi tiretim Orgiitlenmelerinin dinamik
yapisint ifade eder. Uretimin rgiitlenmesi teknik
siirecler kadar, iiretimin denetlenmesi ve yonetil-
mesi siireclerini de icermektedir. Denetlenme ve
yonetim siirecinin yani sira yer alan degerlenme
siireci, art1 deger tiretimi ve artiga el koyma siireci-
nin siirekliligini saglar. Bu noktada emek siireci-
nin, tretim orgiitlenmesinin degigimini gdzlemede
izlenmesi gereken yolun belirginlestigi goriiliir.
Kapitalizmin nesnel gelisimi yani sira, dénemsel
dinamikler de emek siireci ve iiretim orgiitlenme-
leri tizerinde 6nemli degisimler yaratmugtir.

Emek siireci tartigmalarinin biyiik oranda
denetim ekseninde vyiiridiigii  bilinmektedir.
Ancak burada unutulmamasi gereken nokta iire-
tim siirecinin biitiinligiidiir. Bu nedenle emek
siirecinde yaganan doniigiimii tek bagina denetime
indirgemek ¢nemli sakincalar igermektedir. Emek
stireci kadar degerlenme siireci de kapitalist {iretim
stirecinin ortagidir ve ancak bu biitiinliik sayesin-
de tarihsel siirec i¢inde yasanan degisimler ancak
degisimin diger yonleri de dikkate alinirsa agikliga
kavusabilir.

Emek siireci yaklagimlarini, kapitalist tiretim
siirecinin agiklanmasinda her boyutu kapsayan bir
ana kuram olarak degil, isi ve teknolojiyi, degisimi
actklamakta kullanilacak bir ¢dziimleme araci ola-
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rak kabul etmek gerekir. Burada kuramsal gerceve
agisindan iki temel argiiman vardir. Birincisi, emek
siirecinin kapitalist tretim iligkilerinin merkezin-
de, art1 deger {iretimiyle birlikteligiyle yer aldigidir.
Yani emek siireci hem ekonomik-sosyal hem de
siyasal bir siirectir. Tkinci nokta, iiretim ve emek
stirecinin temel dinamikleri uygulanan denetim-
den ¢ok somiirii eksenli olmasidir.

Kapitalist iiretim iligkilerinde ve buna bagh
olarak emegin denetimde meydana gelen tiim
degisikliklerin temel itici giici, art1 deger somiirii-
stintin nispi ve mutlak anlamda genisletilmesi ve
derinlestirilmesinin yani sira, emek iizerindeki ege-
menlik ve denetim iliskilerinin giiclendirilmesi
olmustur. Bu nedenle emek siirecinin denetimde
yaganan degisiklikler, art1 deger miktarinin arttiril-
mast ve sermaye birikiminin istikrar1 adina, {iretim
ve emek siirecleri ile toplumsal iligkiler tizerindeki
baski, tahakkiim ve denetim uygulamalarinin
yogunlagmasindan bagimsiz degildir.

Tek bagina denetim, kapitalizmle birlikte ciddi
bir degisim yasayan emek siirecinin yeni toplumsal
niteligine 6zgti ozel bir iglev degildir. Kapitalizm
oncesi donemlerde de denetim uygulamalarina
rastlamak muimkiindir. Kapitalizmde denetim,
isgilerin tizerinden elde edilebilecek en fazla artt
degerin yaratilmasi ve giivenceye alinmasini amag-
lamigti. Denetimin kaynagi ile kullanimi, ayni
derecede degerlendirilemez. Onemli olan tek bagt-
na denetimin varligi degil, onun hangi amaglar
dogrultusunda nasil kullanildigidiz. Bu nedenle,
sermayenin yonetiminden kaynaklanan denetim
ile emek siireci {izerindeki ve isin yiiriimesinden
kaynaklanan denetimi mutlaka birbirinden ayir-
mak gerekir. Ciinkii yapilan igin denetimi ile isgile-
rin denetimi, aralarinda icsel bir baginti olmakla
birlikte, farkli amaclarla gerceklestirilmektedir.

Sermaye, emek siirecinde iscilerin isi yapig
yontemlerini, hizini, becerileri ve bilgilerini kullan-
ma bicimleri iizerinde -is ¢rgiitlenmesi alaninda-
tam bir denetim elde ederek yaratilan deger mik-
tarini arttirmaya, bagka bir deyisle isin yogunlugu-
nu arttirarak emegin verimlilik oranmni yiikseltme-
ye caba gostermektedir. Ayrica, igin yapilig bicimi-
ni cesitli kurallara baglayarak, yaratilmaya calisilan
maksimum mal ya da hizmet iiretim miktarinin
stirekliligini de ayni sekilde garanti altina almaya
caligir.
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Uretim  teknolojilerinin kapitalistce kullani-
minda, yeni teknolojik gelismelerin de etkisiyle
insanlarin makineleri kullanmasi yerine makinele-
rin insanlar kullanmasi siireci yiiz yil 6ncesine
gore bugiin ¢ok daha yaygin hale gelmigtir. Bu
gelisme benzer sekilde, iscilerin makineleri denet-
lemesi yerine, teknolojik olarak geligmis makinele-
rin iscileri denetlemesini saglamugtir. Ustelik dene-
tim sadece bu boyutuyla sinirli kalmamag, insan
kaynaklar1 ydnetimi, toplam kalite ydnetimi, kalite
cemberleri, ekip caligmasi, ©neri sistemleri vb.
uygulamalarla kol emeginin yani sira kafa emegini
de denetler hale gelmistir.

Kapitalist iiretim siireci orgiitlenirken insan
faktorii ikincil unsurdur. Bu nedenle tek tek igyer-
lerinin “is¢i saglig1 ve is giivenligi” kosullarini sag-
layip, saglayamayacagindan ¢nce bir biitiin olarak
kapitalist {iretim tarzinin iscinin giivenligine ve
saghpma uygun olup olmadifia bakmak gerekir.
Bu durumda isgiler agisindan “isci saghigi ve is
giivenlipi” adi1 altindaki en iyi mevzuat ve diizenle-
melerin bile yetersiz oldugunu sdylemek miimkiin-
diir.

Kapitalist tiretimin rekabetgi ve anarsik doga-
s1, Ozellikle Tiirkiye gibi tilkelerde kapitalistlerin o
yetersiz kurallar1 bile hayata gecirmesinin dniinde
engel haline gelmistir. Rekabet, kapitalisti {iretimi
ve verimliligi arttirmaya, maliyetleri ise diigiirmeye
zorladig icin isgi denetimi denilince akla dncelikli
olarak isci sagligi ve is giivenligi gelmez. Iscilerin
denetimi ile caligma siirelerinin “etkin” ya da
“verimli” kullanilmast, i yogunlugunun saglanma-
st 6n plana cikarken, is¢inin giivenligini saglamak
icin gerekli olan harcamalar kisilmaya ve isciler ne
pahasina olursa olsun daha hizli ¢aligmaya zorlanur.
Sonucta kolu kopan, ayagi ezilen, kayiglarin ara-
sinda kemikleri kirilan, meslek hastaligi bile sayil-
mayan hastaliklarin pencesinde can ¢ekisen isci-
lerden geriye ¢ogu zaman acili aileleri kalmakta,
kapitalizm, is¢i kusaklarmu siirekli isleyen carklart
arasinda 6giitmeye devam etmektedir.
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Dipnotlar

1.Emek siirecinin “gercek denetimi” ile “is denetimi”
arasinda bir ayrim yapilmast gerekir. Ciinkii 19. yiizyilin
aksine, giiniimiizde birincisi zorunlu olarak ikincisine
yol agmamaktadir. Bagka bir ifade ile isgilerin belli
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becerilere sahip olmast ve belli bir is denetimi
uygulamasini ellerinde tutmas, artik sermayenin emek
siireci lizerindeki denetimini tehdit etmemekte tam
tersine desteklemektedir denilebilir (1).

2. Erken dénem sanayi igverenlerinin karsilastigi en 6nemli
sorun, eski Misir’daki piramitlerin ingasinda yapildig:
gibi, fiziksel zor kullanmadan, ¢ok sayida insanin
igyerinde nasil denetlenecegi olmustur (8).

3. Fabrikalar sayesinde, iiretim siirecinde zaman ve mekan
agisindan tam bir denetim ve gézetim soz konusudur.
Biitiin isgilerin fabrikalarda bir gati altinda toplanmast
ve ¢aligma siirelerinin belirlenmesi ile hem mekansal
hem de zamana dayali denetimin 6nii agilmigtir.

4. Cezalandirma yontemleri ile ilgili olarak Marx’m
Kapital’in birinci cildinde su soyledikleri dikkat
¢ekicidir: “Burjuvazinin proletaryayr bagladigt
tutsaklik, higbir yerde fabrika sisteminden daha acikga
glinigigina ¢ikmamugtit. Burada biitiin 6zgiirliikler hem
yasada hem de gercekte sona erer. Iscilerin saat beg
bugukta fabrikada olmalari gerekir. Birkag dakika geg
kalsalar cezalandirilirlar: 10 dakika gecikirlerse,
kahvaltidan olurlar. Komuta ile yemek, igmek ve
uyumak zorundadirlar. ... Despot can sesiyle
yatagindan kaldirilir, kahvaltdan, yemekten ¢agrilir. Ve
fabrikada bagindan neler gecer” (14).

5. En &zlii bigimiyle despotik tiretim rejimi, baskinin/zorun
rizaya dnceligiyle; hegemonik rejim ise rizanin baskiya
6nceligi ile tanimlanabilir (15).

6. Teknik degisim tek yonlii, kendiliginden geligen bir olgu
degildir. Teknikte yaganan yenilikler bagrinda
dogdugu tarihsel iligkilerden bagimsiz olamaz ve sonug
olarak evrensel degildir. Teknolojik yenilikler, bir
yandan karmagik bir toplumsal iiriindiir bir yandan da
ekonomik ¢atigmalarmn, toplumsal miicadelelerin hem
nesnesi hem de sonucudur. Ciinkii onlar tarafindan
belirlenmislerdir. “Teknolojik degisim dogasi geregi
toplumsaldir; genis bir cergeveden bakildiginda sinif
miicadelesinin bir tiriinadar” (16).

7. Braverman’a gore Taylorizmin 6z, isgileri vasifsiz hale
getirerek, onlarmn {iretim siirecindeki denetimlerini
ortadan kaldirmak ve sermayenin gercek denetimini
tiretim siirecinde hakim kilmakuir. Isletmeciler bunu
anlamuglardir: Genel talimatlar ve genel disiplin
kurallart ile denetlenmeye galigilan isgiler, asla yeterli
diizeyde denetlenemezler, ¢linkii onlar tiretim siireci
tizerinde gergek denetime sahiptirler (17).

8. Taylor’un kendisinin de ifade ettigi gibi amag, “tiim
calhisanlarin tek tek maksimum refahini saglamaya bagl
olarak igverenin maksimum refahini saglamaktir” (18).
Bu amaca ulagmak igin bilimsel yonetimin kullanmast
gereken arac, emek siireci iizerindeki denetimin
iscilerden alinarak yonetime verilmesidir. Bu anlamda,
emek siirecinde denetimin artirilmasi ayn1 zamanda
bilimsel yonetimin de temelini olugturur. Asil amag ise
kari en tist diizeye ¢ikarmaktir (1).@
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