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Ev isciligi ve bakicilik, sinifsal statiiye ya da top-
lumsal cinsiyete dayali olan ve giiniimiizde bile bir
cesit yeni kolelik bigimi olarak ortaya ¢ikan bir esit-
sizligi yansitmaktadir. Ev igciligi ve bakicilik, ig pi-
yasasinda, ‘bireysel’ ve ‘kamusal’ olanin mekansal
olarak, yani hem igyeri/ev hem de is¢i/igveren ilis-
kileri bakimindan i¢ ice gegtigi hassas bir alan1 olus-
turmaktadir. Ev isciliginin tiretim iligkileri iginden
ve enformel sektdr gergevesinde var olmasina ait
caligmalar ise ¢ok kisithdir.

Kadina agik olan enformel sektor igleri arasinda
kavram kargasast da siirmektedir. Bu is alanlarin,
ticretli ev hizmeti —ev ig¢iligi-; evde bakim hizmet-
leri (yasli, engelli, cocuk); ev eksenli galisma ve
evde parca bagi iiretim gibi ayirmak miimkiindiir.
Kadinlarin bu tiir igleri kabul etmesinin ardindaki
en dnemli motif, “evdeki erkegin kazancinin yet-
medigi durumlarda hane biitcesine katki yap-
mak”tir (1). Bu tiir igleri kabul eden kadin,
cogunlukla kayit sistemi disinda kalmakta ve igle il-
gili haklarini arayamamaktadir. Dolayisiyla, calisma
yagamina bu sekilde katilan kadinlar, caligma ista-
tistiklerine de yansimamaktadirlar. Bu nedenle, bu
sektorde calisan kadin sayisini saptamak olanaksiz-

dir.
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EV iSCILIGINDE
DEGISEN
DINAMIKLER

2000’den sonra ev isciligiyle ilgili diizenleme-
lerde biiyiik bir degisim yasanmigtir. Uluslararast
Caligma Orgiiti'niin (ILO) 189 sayih Sozlegme-
si'nin TBMM tarafindan onaylanmast halinde ev is-
cilerinin galisma ve sosyal haklarinin giivence altina
alinmasi i¢in yasal zemin olusturulacaktir. 2011°de
Uluslararast Caligma Konferansi’'nda ev isgilerine
insana yakgir ig olanaklarinin saglanmast ve caligma
haklarmin korunmasi icin Ev Iscileri Sézlesmesi
kabul edilmistir. Buna gore, “ev isi, evin belirli bir
liyesi veya tiim aile fertleri igin evde veya aile fert-
leri i¢in icra edilen her tiir igtir. Bu igler arasinda
cocuk, hasta ve oziirlii bakimi, ev temizligi, yemek
yapma, {itii yapma, camasir yikama, bahge bakimi,
evin giivenligini saglama ve ailenin goforliigiini
yapma gibi ¢ok gesitli igler yer alir. Ev isgisi, istih-
dam iligkisi icinde ev islerini yapan kisidir. Buna
gdre ev isgisi tanimy, yari zamanl (part-time), ev is-
leri yapan; bir veya birden fazla isveren igin ¢aligan;
iilke vatandasi olan veya olmayan; evde yasayan
veya yagamayan ev iscilerini kapsar. Ev iscisinin is-
vereni ev isinin saglanacagi aile fertlerinin bir {iyesi
olabilecegi gibi, ev hizmetlerini sunmak iizere ev is-

cilerini istihdam eden istihdam biirosu veya 6zel is-
letme de olabilir” (2).
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mesleki sag

Bu caligma, ev isciligi ve bakicilig igini, enformel
dogast ve is stiregleri ile ele almakta ve is yasaminda
yapilan cesitli politika degigiklikleri ile iligkilendir-
mektedir. Calisma, Ankara’da yaklasik on yil arayla
yapilan iki alan aragtirmasina dayanmaktadir. Ilk
aragtirma, 1995-96 yillar1 arasinda yapilmug ve 6zel-
likle temizlik ve yemek alanlarmndaki ev isciligini
yansitan bir érneklem kullalmigtir. Tkinci alan
aragtirmasi, 2009-2010 yillarinda yapilmig ve bu
aragtirmada, yeni ortaya ¢ikmakta olan bakicilik pi-
yasasinda yer alan firmalar tizerinden ig bulmug olan
bakicilardan bir 6rneklem almmustir. Bu yillar ara-
sinda, kendi dinamikleri ile sekillenen ev isciligi, te-
mizlik iglerinden, daha ¢ok 6zel firmalar tarafindan
yonetilen, bakicilik (yasli, hasta, cocuk bakimi) ig-
lerine dogru kaymustir. Asagida agiklanacagi tizere,
ikinci alan aragtirmast ev isgiligi ve bakiciligin en-
formel dogasina uygun bicimde, “geleneksel patron-
miigteri iliskileri modeline dayanan ig piyasast”
formatindan, “6zel firmalar tarafindan yonetilen ig
piyasast” formatina kayan bir is bicimini ortaya ¢i-
karmigtir. Bu aragtirmayt aktarirken, var olan refah
politikalarmin disinda tutulan enformel is piyasa-
sinda yer alan kadin emeginin sémiiriisiiniin degi-
sen statii ve formlarina iligkin bilginin ortaya
cikartilmasi dnemlidir.

Turkiye’de Kadin Emegi Algisi

ve istihdami

Kirdaki kadin, bir anlamda {iretim siireclerin-
deki sartlar geregi evin diginda, tarlada calisirken
tiretime aktif olarak katilmakta; ancak istatistiklere
licretsiz aile iscisi olarak yansimaktadir. Kirdan
kente gog, kirdaki kadini 6zellikle evlilik yoluyla
sehre tasidiginda, 6ncelikle {iretim siireclerinden
uzaklastirip eve daha kapali bir konuma getirmek-
tedir. Kirdan gelen kadinin kentte talep edilen egi-
tim ve beceri diizeyine sahip olmamasi kadinlara
biiyiik bir engel olusturmaktadir. Kentteki is alan-
lariin azligy, daha ¢ok erkeklere ev diginda gelir ge-
tiren bir iste caligma olanagi tanimaktayken,
kadinlar bu alanda erkeklerle rekabete girebilecek
durumda degildirler.

Toplumda, kiiltiirel normlara gore, kadmin
temel gorevinin ev isi ve gocuk bakimi oldugu
inanc1 dne ¢tkmaktadir. Toplumsal cinsiyet rollerini
belirleyen dini tabulara bagh sosyal etik ve diger
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sosyal faktorlerin etkileri kentli kadini pazarda tiret-
ken olan bir sosyo-ekonomik statii kazanma konu-
munun diginda birakmaktadir. Ote yandan, esas evi
gecindirecek olanmn erkek oldugu bir toplumda,
kente go¢ etmis, elinde bir birikimi ve ig pazarmda
hemen istihdam edilebilecek bir vasfi olmayan aile
reisi erkegin, kentli olmanin getirdigi art1 beklenti-
leri ve bunun masrafini karsilayabilecek bir geliri
kazanabilecek isi bulmast cok zordur. Is bulsa bile,
ozellikle kalabalik aileler ve ¢ocuklarmi egitme
amaci tagimalari, kentli ailenin tek bir kisinin geli-
riyle yagamasini olanaksizlagtirmaktadir. Bu du-
rumda, bir cok erkek aile reisi, bir ikilemle
karsilagmaktadir. Bir yanda, buldugu is diisiik gelirli
veya gegici nitelik tagimakta ve aileyi gecindirmeye
yetmemekte; 6te yandan, esleri de bir ig bulursa
ekonomik durumlarint daha fazla diizeltecekleri
gerceginin farkina varmaktadirlar. Ancak, bu top-
lumda erkek, 6zellikle evli kadinlarin ev diginda ca-
ligmasin1  onaylamayan toplumsal degerlerden
biiyiik oranda etkilenmektedir. Karisini calistirmak
zorunda kalan bir erkegi, ne toplum ne kendi aile
tiyeleri ne erkegin kendisi ve ne de karis1 kabul ede-
bilmektedir. Karisini galistiran erkek, bir anlamda,
toplumda zayif erkek olarak algilanmaktadir. Calis-
mak isteyen kadinlar, 6ncelikle eslerini, eglerinin ai-
lesini, kendi ailelerini ve diger akraba ve
komsularini ikna etmek zorundadir. Bir diger de-
yisle, ozellikle alt gelir grubundaki kadinlar sosyal
cevresinde mesruiyet kazanmadan galigma hayatina
girmekte zorlanmaktadirlar; ¢tinki kadinlarin ken-
dileri de ayni toplumsal normlar, degerler ve inang-
lar sisteminden etkilenmektedirler. Ozellikle
statiisii ve geliri diigiik bir ige girmek hem kadin
hem de erkek agisindan en son bagvurulacak gare
olmaktadir. Kadin da kendi galigmasini sosyal cev-
resine ancak ailenin ge¢im kogullarinda en zor anlar
yasandiginda kabul ettirebilmektedir (3).

2010 yili Kadinm Statiisii Genel Miidiirliigii ve-
rilerine gore kadm istihdam orani yiizde 24 iken,
kadinlarin isgiiciine katilma orani yiizede 27,6’dir.
Kadinlarn is piyasasina katilimini ve istihdamini et-
kileyen en 6nemli faktorler arasinda, sartlardaki
esitsizlige iliskin yapisal faktorler; kadinlara yone-
lik, kadinin galismasini destekleyici anlamda pozitif
politikalarin, 6zellikle de is ve ev hayatinin uyu-
munu saglayan politikalarin yoklugu; diisiik egitim
diizeyi; yar1 zamanli calisma olanaklarinin azligi ve
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kadinlarin ev disinda ¢aligmasini etkileyen kiiltiirel
faktorler siralanabilir. Kadmlarin is piyasasina kati-
limin1 engelleyen bir diger faktor de, kadinlarin go-
cuklarma bakma ya da g¢aligma seceneklerinden
sadece birini yerine getirebilmesine sebep olan,
kamu hizmeti olarak ve uygun ticretlerle sunulmasi
beklenen kres, anaokulu, yuva gibi cocuk bakim ku-
rumlarinin yetersizligidir (4).

Kadinlarin ig giictine katilimi agisindan bakildi-
ginda, kentsel alanlarda ticretli igin éneminin art-
masina ragmen, kentte yasayan kadinlarm ig
piyasasina ve aktif ekonomik yagama katilim ola-
naklart hala marjinal diizeydedir. Ozellikle formel
ve organize ig alanlarinda (enddistri ve hizmet sek-
toriinde), kadinlarin katilim olanaklar: oldukca dii-
stiktiir (5). Kadin istihdamimin giderek formel
sektor islerinde azalirken 6zellikle enformel sektor
ozelligi tagtyan islerde artig gosterdigi ise giincel
aragtirmalarda vurgulanmaktadir. Hizmet sekto-
riindeki ticretli caligma olanaklari, 6zellikle de kir-
sal kesimlerden kente gd¢miis kadinlar igin, diisiik
gelirli ve diisiik prestijli igleri kapsamakta; genellikle
yemek pisirme, temizlik, cocuk bakimy, sekreterlik,
garsonluk, bankalarda gise hizmetleri ile siipermar-
ketler ve cesitli diikkanlarda miisteri hizmetlerini
icermektedir. Bu islerde ¢aligan kadinlarin cogu sos-
yal giivenceden yoksundur (4).

Sektorlere gore bakildiginda, kadin isciler hafif
imalat sektoriinde cok diisiik ticretli ve sendika-
lasma oran1 da diisiik olan islerde yogunlagmaktadir.
Hizmet sektoriinde de, 6gretmenlik ve bankacilik
gibi, gorece yiiksek egitimli kadinlar istihdam edilse
de gelirleri egitimlerine oranla diisiiktiir. Toplumda
kadinlarin igglicii pazarina girebilecekleri alanlar ki-
sitlt oldugu gibi, kadinlarin yeterli egitim ve is tec-
ritbesine sahip olamamalar1 da 6zellikle hizmet
sektoriinde en diisiik statiilii ve gelirli iglere girme-
lerini zorunlu kilmaktadir (6). Genel olarak kadi-
nin egitim diizeyi yiikseldikce isgiiciine katilma
orani hizla artmakta; fakat erkeklerde isgiiciine ka-
tilma oraninin biitiin egitim diizeylerinde, fazla bir
degisim gostermeden, kadindan daha yiiksek ol-
dugu gozlenmektedir.

Tiirkiye’de Ucretli Ev Isciligi

Dinamikleri

Ev isciliginin dinamikleri 1994 ve 2010’da bir-
birini takip eden iki saha caligmasi ile saptanmaya
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cahgilmugtir. Ik galigma, Kadimn Statiisii ve Sorun-
lart Genel Miidiirliigi tarafindan gergeklestirilmis
KIG (Kadm Istihdamimin Gelistirilmesi) calismalar
kapsaminda yapilmistir. Bu ¢aligma igin Tiirkiye
[statistik Kurumu (TUIK) veri tabanindan Ankara
ilinden temsili bir drneklem alinarak 5 bin 618 hane
secilmistir. Bu adresleri tarayarak ticretli olarak ev
isciligi yapan 151 kadina ulagilmistir. Bu kadinlarin,
sosyal ve aile altyapilari, caligma tarihgeleri, icinde
bulunduklari calisma kosullar ve isverenleri ile ilig-
kileri, ailelerinin stati durumu, 6z sayg1 kriterleri,
kendileri, cocuklar: ve ailelerine iliskin olarak go-
riiglerini iceren konularda bilgi toplanmigtir. Ayni
zamanda, ¢alisma kogullar ile bu iki grup arasin-
daki isci-igveren iligkilerini degerlendirebilmek
amactyla 181 kadin igverenle de goriigmeler yapil-
mugtir (4).

Bu 6rneklemin profili kisaca su sekildedir: Uc-
retli olarak ev isciligi yapan kadinlarin neredeyse
tamami, 6zellikle Orta Anadolu’dan gelen birinci
nesil gocmenlerdir. Ortalama olarak Ankara’da 10-
20 y1l yagamig bulunmaktadirlar. Cogunlugu, koca-
lart ve aileleri ile birlikte gelmis ve gelmis olduklart
koylerle olan iliskileri, ziyaret bazinda da olsa (dii-
giinler, cenazeler, dini bayramlar vb.) siirdiirmekte-
dirler. Buna karsin, kadin igverenlerin cogunlugu,
kentsel bolgelerden gelmektedir.

Bu caligmada goriildiigi tizere, smifsal iliskiler
ve toplumsal cinsiyet iligkileri ev isciligini anlamak
acisindan 6nemli olan etkenlerdir. Bora’nin da be-
lirttigi tizere, ticretli ev isciligi, cinsiyet ve sinif fark-
liliklarini aktif bir sekilde yeniden iiretmektedir (7).
Bu ¢alismada, kadimlarin bu tiir isleri aile ve akra-
balik aglar iizerinden bulduklar ve dolayisiyla sos-
yal kontroliin siirekliligini ve kadinlarin “namuslar:
ile” calisabilecekleri bir isyerini de garanti etmeye
calistiklart gdzlenmistir. Bu sekilde igveren de, gii-
venilir, diiriist ve sadik bir ¢aligana sahip olma ga-
rantisini almaktadir.

Ev iscisi kadinlarin bu ig bigiminde calisma ko-
sullari, caligma saatleri ve kazanglari biiyiik farkli-
liklar gostermektedir. Cogu zaman, c¢alisma
saatlerinin 8 saatten fazla olabildigi, is yiikiintin ¢cok
agir oldugu durumlar vardir. Ayda bir, haftada bir
veya 15 giinde bir gidilen igyerlerinde birikmis isle-
rin tiimiiniin bir giin icinde ‘tam’ bir temizlik prog-
rami ile yapilmasi talepleri ¢oktur. Bu tiir ¢aligma,
kadinin bedeninin ¢ok uzun saatlerde ve agir bir ig-
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cilik olan ev isinde ¢ok fazla hirpalanmasina neden
olmaktadir. Bu yiizden kadimlar ayni hanede ¢alis-
manin énemini belirterek, bunun kisiye zel bir ga-
ligma diizeni/tarifesi ve isi rahatlatacak rutinler
olusturmaya olanak sagladigini, farkli hanelerde ca-
ligmanin daha zahmetli ve yorucu oldugunu séyle-
mislerdir.

Ev iscisi kadinlarin ticretlerinin ddenme sartlar1
ve miktarlari, igverenle arasindaki sozlii bir antlag-
maya bagli olup, hem igverenler hem de calisanlar
standart ticretleri dgrenmek icin kendi sosyal agla-
rint kullanmaktadir. Ev iscisi kadinlarm toplam ev
gelirine katkist yiizde 41 gibi azimsanmayacak bir
diizeyde oldugu halde kendileri bu katkiy1 “cerez
parast” olarak gdrmektedir. Buna en biiyiik sebep
ticretleri aylik olarak degil, haftalik veya giinliik ola-
rak ddendiginden, para, giinliik ihtiyaglar icin har-
canmakta ve gorinmez olmaktadir. Ote yandan,
kadinlar geleneksel sosyal normlar ve degerlere pa-
ralel olarak, ailenin temel gecimini saglayan kisiler
olarak erkekleri tanimlamaktadir. Kadinlar, ticretli
olarak ev igciligi yapma konusuna genelde olumlu
baksalar da kocalarin tavirlart ¢cok daha farklidir.
Kocalarin cogunlugu, eslerinin ticretli ev isgisi ola-
rak caligmasi konusunda “eglerini bagka birisinin te-
mizlik islerini yapmaya” gondermekten hosnut
degildirler. Kadimlar, ig piyasasina, 6zellikle de diisiik
ticretli ve diisiik itibar1 olan islerle katilimlarini,
ancak, ailenin yiiksek derecede ekonomik yoksun-
luk cekmesi ya da kazanglarmin “aile biitgesine
biiyiik oranda katk1” olmast durumunda mazur gos-
terebilmektedirler.

Ev isi, tretim temelli bir igyeri yerine hizmet
tiretilen bir igyerinde, bir “ev”de gerceklegmektedir.
Buna bagli olarak ne sendikalar ne isgiler ve ne de
politika yapicilar: tarafindan kapitalist is iliskileri
icinde algilanmamaktadir. Bu yiizden, isgi- isveren
arasindaki iligki, evdeki toplumsal cinsiyete dayali ig
boliimii iginde “kadina ait olan bir gérevin bagka bir
kadm tarafindan ticret karsilig1 yerine getirilmesi"
olarak goriiliip, kapitalist i iligkilerinin disindan ba-
kilan bir is iligkisi olarak ele alinmaktadir. Bu ilis-
kiyi percinleyen ve devam ettiren ise, isverenler ve
cahganlar arasindaki “kargilhikh giiven” iliskisidir. Is-
veren, ev iscisinin “diiriistliigiine” giivenmekte; igci
ise, igverenle, formel bir kontratin yerine gegen, bir
cesit “hayali aile tiyesi bag1” olusturmaktadir. Isve-
renler ve calisanlarin aile yasantisindaki yasam bi-

cimleri, sosyal aglarin kurulusu, is garantisi, sosyal
giivence ve saglik giivencesi gibi sartlardaki farkli-
liklarmna ragmen, ev iscilerinin igverenlerine
“giiven” duymaktan bagka sanslar1 bulunmamakta-
dir. Ote yandan, caligma sartlari, saatleri, ticretler
ve sorumluluklar, prensip olarak sdzlii anlagmalara
dayanmaktadir. Ucretler genellikle diisiik olsa da,
diger tiirlerde maddi ve manevi destek yaygmn ol-
dugundan (issiz kocalarin, ogullarin ya da kizlarin ig
bulmasina yardime1 olmak, cocuklar igin giyecek,
yiyecek, okul yardimi, biirokratik konularda ve en
onemlisi de saglik konularinda yardimei olmak
gibi), ev isgileri diistik ticretli, saglik ve diger isle il-
gili giivencelerden yoksun bir is biciminde c¢alis-
maya razi olmaktadirlar (4).

2000'li yillarda ev isciliginin piyasast oldukga
degismistir. Ev isciligi piyasasinda 6zellikle bakim
hizmetlerine giderek artan talebin ve siiregelen es-
neklesmenin sonucunda, ILO, 1997'de Ozel Istih-
dam Biirolart Kongresi'ni organize etmistir. Burada
uluslararasi diizeyde kabul edilen sartlart uygulamak
iizere ILO ve ISKUR arasinda Ozel Istihdam Biiro-
lar1 (OIB) anlagmasi yapilmsti. OIB’ler kiiresel
alanda ve Tiirkiye’de enformel is siireclerini diizen-
lemek ve issizlikle (6zellikle vasifsiz emegi aktive
ederek) miicadele etmek amaciyla ortaya ¢ikmugtir.
Bu biirolar/acenteler ile bitlikte, hizmet sektdriintin
ve Ozellikle diisiik seviyeli hizmetlerin caligma ko-
sullarinda diizelmeler yaganacag diistintlmstiir.
Bu biirolar, belli alanlarda uzmanlagmus olup faaliyet
gosterdikleri en 6nemi alanlardan biri de ev isgili-
gidir. Bu cercevede, ev isciligi, yeniden diizenlen-
meye ve stabilize olmaya ihtiya¢ duyulan alanlardan
birisi olarak 6ne cikmaktadir. Bunun nedeni de,
OIB’lerin evde bakim igleri arayan kadin iscileri
“bakicilik igleriyle ugrasan firmalara” yonlendirebil-
mesidir. OIB’ler bu firmalarla anlagmalar yapnus
olup, bunlarmn calismalarinin Iy Kanunu’na uygun-
lugunu denetlemektedir. Bu gelismeyle, ev isciligi-
nin OIB'ler ve ISKUR tarafindan yeniden organize
edildigi soylenebilir. Oysa ki, bu sadece kismi bir et-
kidir; ¢iinkii, yapilan diizenlemelerde, ig piyasasinin
enformel 6zelliginden dolay1 ¢ok sayida kayitsiz ve
hakkinda higbir bilgi bulunmayan firmanin da or-
taya citkmasina neden olabilecek biiyiik bosluklar
bulunmaktadir. Bu firmalar, taseronluk iligkisi ice-
risinde ¢alismakta ve Is Kanunu’na bagli kalma-
maktadirlar. Bunlar, isgilere giindelik veya tek
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seferlik (temizlik ya da bakim) gibi isler vermekte
ve bu tarz tek giinliik isciler icin sosyal sigorta 6de-
meleri yapmamaktadirlar. OIB’lerin ve firmalarin
ortaya cikmast kiiresel trendlere paralel olup, ¢a-
lisma hayat ile is piyasasini biitiinlestirerek, yeni bir
organizasyon ve doniisiimle daha kontrol edilebilir
bir hale getirmesi beklenir. Buna ragmen, ‘giiven-
celi is’ bakimindan sadece kismi bir etkileri olmak-
tadir. Kendi yarattiklar1 ya da piyasadaki var olan
kayit digihigin agir basmast nedeniyle, bu acente ve
firmalarin, farkli emek somiiriisii bicimlerine neden
olduklar: goriilmektedir (4).

2000’li yillarda ticret karsilig ev isciligi yapan
kadinlarin giinliik kisisel deneyimlerinin yapisal de-
gisikliklerden nasil etkilendigine ve emek kullani-
mina iliskin olarak ortaya cikan degisikliklere
bakmak iizere Ankara’da kiigiik kapsamli bir giin-
celleme caligmasi yapilmigtir. Bu ¢aligmada odak,
yasli, cocuk ve hasta bakiciligi olarak belirlenmis ve
biirolar araciligi ile ig bulmus ev isgisi kadinlarla go-
riigiilmiistiir. Goriigiilen kadinlarn ¢ogu, kayit dist
firmalar tarafindan talep oldugunda, giin bazinda
farkli tiirde igler icin ige ¢agrilmaktadirlar. Bu ka-
dmlar genellikle grup olarak temizlik islerinde ca-
ligmaktadirlar. Bakicilik iglerinde ¢alisanlar ise firma
tarafindan, hastalik goriildiigii zaman, bakicilik icin
bir eve atanmaktadirlar. Giincelleme ¢alismast, ge-
neli yansitan bir ¢alisma olarak kabul edilmese de,
bu kisisel deneyimlerin toplanmasiyla elde edilen
veriler, su anda Tiirkiye’de ev isciliginde iicretli ola-
rak ¢aligan kadinlarin durumunu daha iyi anlamak
acisindan dnemlidir (4).

Bu yeni emek kullanim piyasasinda, ozellikle
diisiik beceriye sahip olan kadinlarla calisan kayit
digt firmalar tiim giinliik (genellikle otobiisiin ka-
dinlar1 oturduklart semtlerden almaya geldigi sabah
07.00'de baglayip, dondiikleri saat olan gece 23.00’a
kadar stiren) bir ¢aligma i¢in 25 TL gibi son derece
diisiik ticretler demektedirler. Genellikle iki ya da
{i¢ kadin ayn1 ortamda cahgmaktadir. Is, ancak ev ya
da ofis tamamen temizlenince bitmekte ve grubun
diger tiyeleri yavas ya da diistik performansh calis-
tiklarmda, geri kalanlar bunu telafi etmek zorunda
kalmaktadirlar. Kadinlarin is giivenligi, pazarlik gii-
vencesi ve saglik sigortast bulunmamaktadir. Ka-
dinlar sdyle demistir: Ug katli bir villanin temizlik
fiyat1 750 TL ise, her kadin (genellikle tig kisilik bir
grup olarak) 25 TL, art1 6gle yemegi ile yol masra-
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findan olugan bir miktar almaktadir. Firma ayn1 za-
manda, temizlik malzemeleri ile gerekli ise cesitli
ekipmani saglamaktadir. Geri kalan kisim ise, vergi
ya da giinliik calisanlar igin sigorta {icreti 6deme-
yen firmalara kar olarak kalmaktadir (4). Yeni du-
rumda, temizlik islerinde caligan ev iscilerinin ¢ok
agir sartlarda ve uzun saatler (ig bitene kadar) ca-
listiklari, etkili olmast igin firma tarafindan sagla-
nan agir kimyasallar iceren temizlik maddeleri
kullandiklar1, dolayisiyla, isci saglig1 konusunda her-
hangi bir 6nlem alinmadigi da saptanmugtir.

Ote yandan, OIB’ler araciligiyla ¢alisan daha
egitimli kadinlar, ay bazinda caligmakta ve bu ka-
dinlarin sosyal giivenceleri, ¢aligma kontratlari ve
diizenli caligma saatleri bulunmaktadir. Arabulucu
islevi goren ve isgileri istihdam ederken, ayni za-
manda igverenlerin ¢ikarlarini temsil eden OIB’ler
yasalara uygun olarak bagvuran kadinlardan her-
hangi bir ticret talep etmemektedirler. Ancak ise
bagvurma kriterleri, egitim ve ¢aligma deneyimi ele
almdigimda oldukga yiiksek oldugundan, ev isciligi
yapan yoksul kadinlar, genellikle bu yeterlilikler ve
vasiflara sahip olamamaktadirlar. Burada bahset-
tiklerimiz 40’1 yaslarinin sonunda ya da 50’lerin or-
talarinda olan, kente 25-30 yil 6nce go¢ etmis ve
koyden kente goc edenlerin ilk ya da ikinci nesli
olarak dogmug kadinlardir. Gég etmis bu kadinla-
rin kentte dogmus kiz ¢ocuklarmin durumu da
kesin olarak annelerinden daha iyi degildir. Cogu-
nun bir okul diplomast olsa da, mesleki vasiflari ve
is deneyimleri bulunmamaktadir. Bu durumdaki ka-
dmlarin egitim profili daha yiiksek egitim seviyele-
rini gosterse de, “giivenceli ev is¢iliginde” ¢alismak
i¢in gerekli olan ¢ok énemli vasiflara sahip degil-
dirler.

Yukaridaki anlatimdan goriilecegi tizere, ev isgi-
ligi piyasasinda, firmalarin statiisii ve kadinlarin ca-
lisma kosullar;, OIB’ler ile cahsan ve kadinlar
giinliik olarak farkli iglere cagiran kayit digt firmalar
arasinda biiyiik farkliliklar oldugunu gostermekte-
dir. Aradan gecen on yildan uzun siirede, ev isciligi
piyasast firmalar tarafindan ele gecirilmis ve kadin-
larin ticretleri ve kazanglari asgari {icretin altina
diigmiistiir. Bu gercevede, calistiklart igleri bir firma
veya OIB'ler yolu yerine, aile ya da arkadaslik aglart
iizerinden enformel yollarla bulmak, daha yiiksek
kazang ve is¢inin daha ¢ok kontrol edebildigi ¢a-
lisma kosullar1 dolayisiyla, kadinlar arasinda halen
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yaygin ve tercih edilen bir ydntem olmaya devam
etmektedir. Ote yandan, ig iliskileri halen enformel
olsa da, igveren ve ¢aligan arasindaki “giiven” ilig-
kisi, “hayali akrabaliktan”, “kazanilan para ve gi-
venli igin énemli oldugu” bir anlayisa kaymustir.

Sonucg

Hem kiiresel diizeyde hem de Tiirkiye 6zelinde
neo-liberal doéniigiimle birlikte piyasa sartlarini ko-
laylagtirmay1 hedefleyen yapisal diizenlemeler ya-
pilmaktadir. Bu diizenlemeler, emegin sermayeye
karsi giiclinii azaltirken, daha fazla yiprandigy;
ancak kazancinin diistiigii, sosyal giivencenin ve ig
giivencesinin azaldig is bigimlerini yayginlastir-
maktadir. Ev isi de aynen diger is bicimlerinde ol-
dugu gibi bu déniisiimden etkilenmektedir.

Tiirkiye'de ev isciligi ve bakicilik, geleneksel
olarak vasifsiz, gogmen olan ve ucuz kadin emegine
dayanmaktadir. Bu kadinlarin formel i piyasasina
katilimi miimkiin degildir. Bu yiizden, daha énce ta-
nidiklar araciligi ile bulunan ev isi, giderek ano-
nimlesen kent yagsaminda, tanidiklar araciligi ile is
bulmak zorlagtigindan, 6zellikle kayit dist is piyasa-
sinda temizlik, cocuk ve yagli bakimi gibi hizmetleri
saglayan ¢zel firmalara dogru kaymaktadir. Bu tiir
firmalarm ¢ogu, ISKUR denetiminin ve yasal uy-
gulamalarin diginda kaldigindan bu yolla ig bulan
calisanlar, 6zellikle ev isgileri sosyal giivenlik ve si-
gorta kapsamlarmin diginda kalmaktadir. Ayrica, ev
iscileri isci saglig1 ve giivenligine dair tiim giivence-
lerden de yoksun olarak uzun saatler ve bedenlerini
yiksek derecede hirpalayan bir ¢aligma bicimine
maruz kalmaktadirlar. Biitiin bu risklere ilave olarak
ticretleri de diismiistiir. Ancak ekonomik kriz ile
birlikte yoksul hanelerin giderek artan gereksinim-
leri ve “O ile 1 arasindaki fark”a zorunlu kalma ne-
deni ile bu tiir tek tarafli kontrati olan igler giderek
daha ¢ok yayginlagmakta ve daha ¢ok kadin ve
erkek bu islere mahk(im olmaktadir. Eskiye oranla
calisanlar daha da biiyiik bir sémiiriiyle karg kar-
stya kalmakta ve is iligkisi daha da esitsiz ve haksiz
bir bigim almaktadir. 1990’1 yillarda evlerde temiz-
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lik islerinde, cocuk, yasli ya da hasta bakicisi olarak
calisan kadinlar, igverenleri ile yiiz yiize iligkiler ve
hayali akrabalik iligkisi i¢inde baz1 destek mekaniz-
malart ya da cesitli ek 6deme bigimlerine sahipken,
2000'li yillarda firmalar ile ¢alisan kadinlarin bah-
sedilen tarzda bir destegi bulunmamaktadir. Ancak
her iki durumda da kadinlarin bu iglerdeki deza-
vantajli konumu degismemektedir. OIBler ile or-
taya ¢ikan kurumsallagma egilimleri, sadece vasifli
ve egitimli kadinlara ulasmaktadir. Bu sebeple de,
sinifsal ve toplumsal cinsiyete dayali esitsizliklerin
yeniden tiretildigi ve pekistirildigi sonucuna varila-
bilir. Coziim, emegin, dzellikle de kayit digt calisan
emegin drgiitlenmesi, calisma yasalarmin bu amacla
yeniden diizenlenmesi ve dzelden ziyade, kamu ku-
rumlarinin gdzden gegirilmesinde bulunabilir. Sos-
yal koruma konusunda farkindaligin olugmasi ve
caligma kogullarinin diizenlenmesi gerektigi tiim ¢a-
lismalarda ortaya ¢ikan bir gercekliktir.
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