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Emegin, sermayeden isteyebilecegi en asgari
talep bir ige sahip olmaktir. Giintimiizde, bu asgari
talep bile karsilanmamaktadir. 21. yiizyilin baginda
diinya genelinde ve Tiirkiye 6zelinde, giivencesiz
calisma ile bir ise sahip olunup olunmadig: siirekli
bilinmezlik icindedir. Giivencesiz calismanin,
ticretler ve calisma kosullari tizerinden yarattigi
tahribat, kadin iscilerde erkek iscilere oranla daha
fazladir. Bu yazida, giivencesiz calisan kadin iscilerin
saghg tartigilacakur.® Hem gilivencesiz ¢aligma
kavrami hem de giivencesiz calisan kavrami
oldukga genistir: Giivencesiz ¢alismanin farkl
boyutlart oldugu gibi, giivencesiz ¢alisan kadinlar
da oldukga farkli emek siireci orgiitlenmeleri
icindedirler. Giivencesiz ¢alisan kadinlarin karst
karstya olduklar ticretler, caligma kosullar1 ve saglik
distinildiginde, kadin  dokuma
isgilerinin, 1912 yilinda Amerika’da baslayan bir
grevde sadece karinlarmi doyurmak degil, hayat1
tiim giizellikleri ile yagamak istedikleri i¢in attiklar:
slogan, giivencesiz ¢alisan kadinlar igin de olduk¢a
manidardir: “Ekmek Istiyoruz, Giil de”**

Giivencesiz caligma kavrami birgok boyutu olan
bir kavramdir. Bir boyutu sosyal giivenceden uzak
yani kayitdigt ¢aligmaktadir. Diinya genelinde,
isglictiniin 6nemli bir boliimiiniin, tam zamanli ve
giivenceli istihdamin diginda kalmasi sonucu, en-
formel emek piyasalart giindemde énemli bir yer
tutmaktadir. Giivencesiz calismanin ikinci boyutu,
yeni istihdam bigimleridir. Hem diinyada hem de
tilkemizde istihdam  bicimleri
cesitlenmekte ve vyayginlagsmaktadir. Taseron
calisma, ev-eksenli ¢caligma, ¢agr tizerine ¢aligma,
sozlesmeli caligma, kismi zamanli ¢aligma, calisma
yasaminda en yaygm istihdam bigimleri haline
gelmistir. Giivencesiz caligmanin ticiincii boyutu,
isten cikarilmanin c¢ok kolay olmasidir. Giderek
calisanlarin daha kiiciik boliimiinii olugturan
gorece giivenceli ¢alisanlar ise uluslararast stan-

sorunlart

giivencesiz

KADINLARIN SAGLIGI

dartlardan uzak bir ig giivencesi ile giivencesizligi
farkl1 bir boyutta yagamaktadirlar. Sermaye en ufak
bir sikinuda ilk olarak is¢i  ¢ikarmayt
diigtinmektedir. Giivencesiz caligmanin dordiincii
boyutu ise sosyal giivencesi olan istihdam bicim-
lerinde siirekli risk altinda olma, yarindan emin ol-
mama durumu ve gelecek kaygisidir.

Giivencesiz caligma icinde olan kadinlara
bakildiginda ¢ok farkli emek siireci orgiitlenmeleri
ile kargilasmak miimkiindiir: Giivencesiz calisan
kadin miithendisler, her gecen giin emek siirecinde
denetim ve vasiftan uzaklasan kadin hekimler, uzun
calisma saatleri ve ucuz ticretlerle karsi karstya olan
kadin saglik ¢alisanlari, yogun denetim altinda
kadin ¢agri merkezi calisanlari, bakim igleri gittikge
kamusal hizmet niteliginden ciktikca bu isleri
istlenen kadinlar, serbest bolgelerde biiyiik
markalar igin caligan kadmlar...

Giivencesiz calisan kadin isgiler iizerine olan
bu ¢alisma, kadin iscilerin ortaklasan saglik
sorunlart iizerinde durmaktadir. Bu calismada,
kadin igcilerin sagligr {izerine diisiintirken sinifin
ortaklagtiran zelliklerine vurgu yapilirken; saglik
kavrami da emegin biitiin siirecine miidahale eden
ortami, kisaca insan yasaminin biitiin alanlarini
kapsar sekilde, toplumun kendini geligtirmesi,
yeniden iiretmesi ve kendini gerceklestirmesi (1)
olarak ele alinmaktadir.

Bu caligma iki boliimden olugsmaktadir. Birinci
boliimde giivencesiz ¢aligma icinde kadinlar ve

farklilasan deneyimler incelenecektir. Ikinci
bolimde ise giivencesiz ¢alisan kadmlarin
ortaklasan  saglik  sorunlari  deneyimler
aciklanacaktir.

Farklilasan Deneyimler:

Giivencesiz Calisan Kadinlar

21. vyiizyilda sermaye kendi cografyasini

yaratmaktadir. Sermaye akimlari, iletigim teknolo-
jileri ve kiiresel meta zincirleri, hem zamanin hem
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de mekanin yeniden orgiitlenmesi anlamina
gelmektedir. Bu da, yeni uluslararasi isboliimii
icinde sermayenin yayilmast ve kiiresel tiretim icin
gerekli mekansal yeniden yapilanmadir. Sermayenin
kiiresel iiretimi, arti-degerin belli bir zamanda
tiretilecegi cok 6zel mekanlara ihtiyag duymaktadir.
Kiiresel sermayenin kiiresel mekani, oldukga soyut-
tur ve emek ve sermaye arasindaki iligki, belli emek
stiregleri icinde ve belli zamansal-mekansal belir-
lenimlerde (spatio-temporal fixes) iiretilmektedir
(2). Giivencesiz calisan kadinlar, sanayi ve hizmet
{iretimi {izerinden incelenebilir.

Sanayi iiretiminde giivencesiz ¢aligmanin
yogunlagtigi ilk alan, merkez iilkelerdeki
sermayenin is¢i sagliginin da aralarinda bulundugu
maliyet kalemlerinden kagarak gevre tilkelerdeki
denetimsiz ve ucuz emege, 6zellikle kadin emegine,
yonelmesidir. Sanayi {iretiminde giivencesiz
calismanin yogunlastigi ikinci alan ise, cevre
tilkelerin ¢zellikle kadin emeginden yararlanarak,
IMF ve DB’nin istikrar ve yapisal uyum programlari
dogrultusunda ihracata déniik sanayilegme ile
"kiiresellesen" diinyada yer edinme ugragidir.

Hizmet iiretiminde giivencesiz caligmanin en
gozle goriiniir oldugu alan, ggmen kadin emegidir.
Merkez kapitalist tilkelerde gdgmen kadin emegi,
sermaye ihrac1 yerine calismaya geldigi iilkeye yasal
olarak girmemesi nedeni ile ucuza mal olan emegi
kullanmak anlaminda bir sermaye birikim stratejisi
olarak diisiintilebilir (3). Merkez kapitalist tilkelerde
son dénemde giderek artan kagak kadin isgiler, cok
kot galigma kogullarinda, asirt emek yogunlugunda
ve cok ucuza calismaktadirlar. Ikinci olarak, hizmet
{iretiminde giivencesiz caligma olarak vurgulanmast
gereken, kadin temizlik isgileridir. “Neoliberalizmin
Kirli Isi” adin1 verdikleri kitapta Aguiar ve Herod,
Sili'den Giiney Afrika’'ya kadar uzanan bir
cografyada temizlik iscilerinin zor caligma sartlarini
ve agir calisma kosullarini gozler 6niine sermekte-
dirler (4). Hizmet {iretiminde giivencesiz calismada
liglincii olarak tizerinde durulmasi gereken bakim
emegidir. Eski dosnemde Keynesyen refah devletinin
ve refah rejiminin énemli 6l¢iide stlendigi bakim
hizmetleri artik piyasa kosullarinda kacak gd¢men
kadin emegi ile ikame edilmektedir. Gogmen
kadinlar, gerek geride biraktiklari aile ve cocuklarm
bakimlarini yerine getiremememin yarattigt baskilar
ve gerekse de gittikleri iilkelerde gd¢men emegi
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olarak ortaya cikan ¢alisma ve yagam kosullar1 ne-
deni ile cok yipranmaktadirlar (5).

Hizmet {retiminden bahsederken, kadin
calisanlarin énemli bir béliimiinii icine alan bir
onemli kavram da kugkusuz maddi olmayan emek
kavramidir. Maddi olmayan emek kavrami, enfor-
masyon, bilgi, fikir, imaj, iligki ve duygulanimlar
iireten emektir (6). Maddi olmayan emek, iiretim
stirecinde fiziksel olarak bir nesneye tekabiil eden
maddi emegin yerine “bir hizmet, bir kiiltiirel {iriin,
bilgi ya da iletisim gibi maddi olmayan mallar
tireten emek” seklinde tanimlanmaktadir.

Maddi olmayan emegin iki 6nemli bileseninden
bahsetmek miimkiindiir: entelektiie]l emek ve
jenerik emek (7). Entelektiiel emek, kendi kendini
programlayabilen, burjuva sosyal bilim kategori-
lerini génderme yapmak gerekirse beseri ve sosyal
sermayeye sahip calisanlardir. Entelektiiel emegin
kendi katmanlagmast icerisinde kadin caliganlar en
alt diizeylerde yer almaktadirlar. Entelektiiel
emegin en {ist katmanmi bilim ve teknoloji ile arast
oldukga “iyi” olan ve beseri ve sosyal sermayeye
sahip erkek caliganlar olustururken; bilim ve
teknolojiyle arast “mesafeli” ve beseri ve sosyal ser-
maye konusunda “yetersiz” olan kadin caliganlar
daha diisiik nitelikli islerle ve daha az ticretlerle
hiyerarsinin en altlarinda yer almaktadirlar.

Maddi olmayan emegin bir diger bilegeni olan
jenerik emek ise, vasifsiz isleri kapsamaktadir: bilgi
islem operatorleri, cagri merkezi calisanlari....
Jenerik emegi, aslinda 21. yiizyilda, sermayenin yeni
cografyasinda zamansal-mekansal belirlenimlerde
orgiitlenen yeni fabrikalardaki Taylorist-Fordist
emek oOrgiitlenmesi olarak adlandirmak yanlis
olmayacaktir. Cagr1 merkezlerinde ¢aligma ise bu
jenerik emegin kristalize oldugu emek 6rgiitlenme-
sidir. Ciddi anlamda kadin galigan istihdam etmesi
anlaminda cagri merkezleri “kadin gettolari” olarak
da adlandirilmaktadir (8).

Maddi olmayan emek, entelektiiel emek ve
jenerik emek kavramsallagtirmasini igermesinin
yant sira daha farkl iki kavramsallagtirmay1 da icer-
mektedir. Birincisi, hizmet isleri, entelektiiel emek
ve biligsel emek gibi kavramlar: kapsayan ve asil
olarak  entelektiiel ya da dilsel olarak
adlandirilabilecek problem ¢ézme, sembolik ve
analitik gorevler ve dilsel ifadeler gibi emek tiirlerini
ifade eder. Ikinci olarak ise, “maddi olmayan
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emek”in, en 6nemli bilegeni duygulanimsal emektir
(emotional labour) (6). Duygulanimsal emek,
drnegin ugus gorevlilerinin, cagri merkezi emekgi-
lerinin, banka veznedarlarinin, giivenlik emekgi-
lerinin ve fast-food emekgilerinin iglerinde
gozlemlenebilen, esenlik, rahatlik, tatmin ve heye-
can gibi hisleri tireten bir emektir. Duygulanimsal
emekte, igverenler, calisanlarin hal, tavir ve sosyal
becerilerine énem verirler. Dolayisiyla, Hardt ve
Negrinin  (6) deyisiyle, fikirlerimiz ~ ve
duygulanimlarimiz ise katilinca, dolayistyla yeni bir
bigimde patronun komutasina tabi hale gelince,
genelde yeni ve yogun yabancilagma ve taciz
bicimleri yasariz.” Duygulanimsal emek, kadin
iglerin niteligine de 151k tutmaktadir. Duygulanimsal
emek iceren emek siireclerinde ¢aligan erkekler
aynt igte calisan kadmlardan daha fazla ticret aliyor;
clinkii “ ‘ahenk’, ‘bakim’, ‘anlayig’, ‘dayanigma’,
‘sabir’ yani anne gibi davraniglari ve duygular
cagristiran isler diistik ticretli oluyor; ¢tinki bu tip
dzellikler kadinlarin dogal dzelligi kabul ediliyor ve
itibar1 ne talep ne de hak ettigi varsayilarak
yapilandiriliyor” (9).

Ortaklasan Saghk Sorunlari:

Giivencesiz Calisan Kadinlarin Saghgi

Az geligmis cevre tilkelerde uluslararast sermaye
baskisi altinda caligan kadin emegi, azgelismis gevre
iilkelerde merdiven alti kadin emegi, gelismis
merkez iilkelerde gdogmen kadin emegi, tiim
lilkelerde kadin temizlik isgileri, tiim tlkelerde
bakim emegi... Tim bu farklilasan ¢alisma
deneyimlerine ragmen tim kadmn iscilerde
ortaklasan saglik sorunlarindan bahsetmenin
anlamli oldugunu digtiniiyorum.

Ilk ortaklagilan deneyim fiziksel yipranmadir,
Kadin iscilerin gecirdigi is kazalari, meslek
hastaliklar1 ve iireme saghg ile ilgili sorunlar her
gegen giin artmaktadir. Dogan ¢ocuklarla ilgili de
oldukca endise verici istatistikler bulunmaktadir:
Yiiksek 1sida caligma sonucu bebekte biiyiime geri-
likleri, tekstilde calisanlarda diisiik dogum agirlikli
bebek, erken dogum, 6lii dogum gibi komplikas-
yonlar... Fiziksel yipranma, sanayi sektdriindeki
kadin iscilerin daha ciplak yasadigi saglik sorunu ol-
makla birlikte, hizmet sektoriinde calisan
kadinlarin da farkli agilardan da olsa ciddi fiziksel
yipranma ile karg1 karsiya oldugu agiktir.

Ikinci ortaklagilan deneyim manevi yipranmadir,

glUvenlik dergisi

diger bir deyisle, duygulanimsal emegin yarattig
yipranmadir. Bu yipranma belki su ciimleyle de
ozetlenebilir: “Once kol emegimizi istediler, sonra
kafa emegimizi istediler simdi yiiregimizi istiyorlar.”
Kadin emekgilere yonelik denetim aygitlarinda,
kadinin “uysal”, “itaatkar” ve “sorun ¢ikarmak iste-
meyen” gibi ozelliklerine dayanan cinsiyetci bir
yaklagim oldugu gozlemlenmektedir (4). Ayrica
vurgulanmasi gereken, son dénem duygulanimsal
emek orgiitlenmeleri ile bizatihi hal, tavir ve
davraniglarin yogun ve despotik bir denetim altina
alinmasidir. Giivenlik, bankacilik ve fast-food sek-
torlerinde ya da biiyiik aligverigs merkezlerinde satig
gorevlisi olarak calisan ve biiyiik ¢cogunlugu kadin
olan isgilerin, eski sistemde Taylor ve Ford’un
iscinin viicudunu (bedenini) despotik emek
rejimine  tabi kilmast  benzeri, zihinleri,
duygulanimlari  ve organizmalarinin  biitiinii
(giiliimseme ve ses gibi) despotik emek rejimine
tabi kilinmaktadir.

Ugiincii ortaklagilan deneyim, ¢alisma ve
giindelik yasam arasindaki sinirlarin aginmasi veya
cokmesidir. 21. yiizytlda hizmet ve sanayi tiretimi
“fabrika”nin  ve/veya igyerinin mekansal ve
zamansal sinirliliklarin - Stesine gegme ¢abast
icindedir (6). Endiistriyel paradigmada, isciler iire-
timi neredeyse sadece fabrika iginde yaparlardy;
fakat giiniimiizde, yeni calisma bigimlerinin farkl
goriiniimleri olan “evde calisma” ve “eve ig verme”,
emek siireci Orgiitlenmesinin  “fabrika”nin
kapilarinin ardina yagamin her alanina dogru
genigledigini gdstermektedir. Bu zamansal ve
mekansal yeniden 6rgiitlenmeyi, Hardt ve Negri (6)
“biyopolitik iiretim” olarak tanimlamak-tadirlar:
“Biyopolitik tiretim, topluma ickindir ve miisterek
emek bicimleri araciligiyla toplumsal iligkileri ve
bigimleri iiretir.” Dolayisiyla, diin bireye ait, kisiye
ozgli, bedenin parcast gibi kavramlarla
diistindiigiimiiz her tiirli durumun, hareketin,
organi sermaye tarafindan yutulup kapitalist
miibadelenin bir parcast haline doniismesinin
kavramsallagtirilmasidir.

Dérdiincii ortaklagilan deneyim, patriarkal
iligkiden dolay: ¢aligma yagami digt sorumluluklarin
coklulugudur. Bu noktada kuskusuz refah devleti
diizenlemelerinin ciddi olarak zayiflamasinin da bu
sorumluluklart artirdigini vurgulamaliyiz. Kadin
calisanlar da her gecen giin uyku ve dinlenme
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stiresinin ~ azaldig1  belirtilmektedir.  Feminist
iktisatcilarin vurguladig iizere, “piyasa tizerinden,
metalagmus, parasallasmug bir degis tokusun disinda,
ev isleri, cocuk bakimi, yash bakimi gibi farkli iire-
tim faaliyetleri kapsayan yeniden {iretimin daha
genis kapsamli ele alinmasi cok énemlidir. Yeniden
tretim ti¢ baglik altinda irdelenir: iggiiciiniin
yeniden tiretimi, mevcut yagamin siirdiiriilmesi icin
harcanan emek anlaminda toplumsal yeniden tire-
tim ve bir sonraki kugsagmn yetistirilmesi icin har-
canan emek olarak insanlarin yeniden tiretimi;
hepsi goriinmeyen kadin emegidir” (9).

Besinci ortaklagilan deneyim, igyerlerinde
ugranilan sozsel/davranissal tacizdir. Hem merkez
hem de cevre kapitalist iilkelerdeki kadin ¢alisanlar
icin igyerinde kadina yonelik psikolojik ve cinsel
taciz ile siddetin yaygin bir sorun oldugu bir
gercekliktir. Isyerinde taciz ve kadina yonelik
siddete iligkin caligmalarda kadina yonelik tacizin
genellikle agiga vurulmadigi ve goriiniir olmadig: ve
tacizin tanimlanmayabildigi belirtilmektedir (10).

Alunci ortaklagilan deneyim, 6zsayg: yitimi ve
kendisini  yetersiz  hissetmedir.  Giivencesiz
caligmanin yarattigr belirsizlikler ve riskler ve bunun
neden oldugu is yasamindaki siirekli rekabet,
kararlilik ve uzun vadeli diisiinme gibi duygulari
erozyona ugratmaktadir. Karakter isyerindeki duy-
gusal deneyimlerimizle rabitalidir. Karakter, isin
dogast, kargilikli sadakat ve baglilik, uzun vadeli bir
hedef igin ortak ¢aba sarf etme ve gelecekteki bir
amaca yonelik caligmay1 icerirken farkli; esnek,
glivencesiz, sadakat ve baghlik gerektirmeyen, yarin
sonlandirilabilecek, her an parcalanan ve siirekli
olarak yeniden sekillenen orgiitsel yapilar icerisin-
den vyiiriitiilen bir ¢alisma iliskisinde farkli bigim-
lenmektedir (11).

Son olarak belirtilmesi gereken bir ortak
deneyim de yabancilasma ve yalnizlagmadir. Tiim
emek siiregleri icinde kadin ¢aliganlar, siirekli risk
altinda yagamakta, i¢ diinyasinda siiriiklenmekte ve
“biz” zamirinden gekinmektedirler. Dolayisiyla, bir-
biri icin kaygilanmayan “yalniz” kadin iscilerden
bahsetmekteyiz.

Sonuc Yerine

Kadin iscilerin kapitalist emek siiregleri iginde
karst kargiya olduklart fiziksel  yipranma,
sozsel/davranigsal taciz, manevi yipranma, calisma
dist sorumluluklarin artmasi, yabancilasma ve
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yalnizlasma, uzun ¢aligma saatleri ve giivencesiz
caligma kogullar1 onlarin kendilerini is¢i sinifindan
gormeleri ve Orgiitlenmeleri ile sonuglanmalidir.
Dolayisiyla, orgiitlenme siirecinde en 6ncelikli
konu, tiim kadin ¢alisanlarinin “emek giiglerini
satarak yagamda kalmaya calisan” nitelikleri ile isci
sintfinin bir parcast olduklarint gérebilmeleri ve
tekrar “Ekmek Istiyoruz, Giil de” diyebilmeleridir.
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*Bu calisma, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiiltesinde Mayss, 20-23, 2010’da gerceklesen Kadim
Gormeyen Bilim ve Saghk Politikalan, II. Kadm Hekimlik ve
Kadm Saghg Kongre'sinde sunulan teblige dayanmaktadur.

**Hatwrlatmak gerekirse, “Ekmek ve Giil”, aym zamanda,
Ingiliz yonetmen Ken Loach’un taseron kadin temizlik
iscilerinin emek stireci deneyimleri ve orgiitlenme pratiklerini
anlatug filminin adidur.
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