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Saglik hizmetleri toplumda her yag grubundaki
bireylere sunulmasi gereken hizmetlerdir. Bireylere
sunulan saglk hizmetlerinin kalitesi iilkelerin ge-
lismiglik diizeyleri ile paralel gitmektedir.

Saghgin geligtirilmesi kavraminin siklikla tarti-
sildig1 giintimiizde bireylere saglik hizmetleri anne
karnindan baglayarak 6liime kadar sunulan kalite-
li saglik hizmetlerini icermektedir. Toplumdaki bi-
reylerin sagliklarini gelistirmek igin yapilan yati-
rimlar toplumlarin saghk diizeylerini yiikseltmek-
te, saglikli bireyler saglikli toplumlari olugturmak-
ta ve ekonomik kalkinma hizlanmaktadir.

Bireylerin yasamlar1 igerisinde énemli dénem-
lerden biri de calisma hayatini da igine alan erigkin
dénemidir. Bireyler giinliik yasantilarinin 1/3’{inii
calisma ortaminda gecirmektedirler. Caligma or-
tamlarinda erigkinlere sunulan saghk hizmetleri-
nin niteligi erigkin sagligini olumlu yénde etkile-
mektedir.

Calisma hayatinda igin ve is kogullarinin insan
saglhigmi olumlu ya da olumsuz yénde etkiledigi bi-
linmesine ragmen endiistrilesmis tilkelerde is sagli-
g1 ve igyeri hemsireligi hizmetleri 19. yiizyillda bas-
lamigtir.

Baglangicta sadece birinci basamak hizmetleri
sunan hemgireligin saglik hizmetlerindeki geligme-
ye paralel olarak gérev ve yetkileri hizla genisle-
mistir. Yillar icerisinde yapilan calismalar isyerle-
rinde ¢alisan hemgirelerin sadece poliklinik hizme-
ti vermesinin yeterli olmadigi is saghgi alaninda

basartya ulagmak icin gérev ve yetkilerinin genisle-
mesi gerekliligini giindeme getirmistir. Boylece
hemsireligin igyerlerindeki imaji ve beklenen g&-
revlerinin degistirilmesi i¢in caligmalar yapilmaya
baglanmugtir.

Isyeri hemsireliginin genisleyen rolleri dogrul-
tusunda saghgm gelistirilmesi ve yoénetim rolleri
yaninda saglk politikalarindaki etkinlikleri ve
aragtirmact rolleri de vurgulanmaya baglanmustir.

Diinya iizerinde 6zellikle ABD’de olugan bu ge-
lismeler sonucunda isyeri hemgireligin tanimu yeni-
den yapilmigtir. Bu tanim cergevesinde igyeri hem-
sireliginin saglig1 gelistirici, saglikli ve giivenli ¢ev-
re olusturulmasindaki yeri vurgulanmig ve hemsi-
renin bagimsiz kararlar dogrultusunda hizmetleri-
nin yiiriitmesi gerektigi belirtilmistir.

Ulkemizde ise isyeri mevzuatinda 50 ve iizerin-
de isci caligtiran igyerlerinde hemsire ya da saglik
memuru gérevlendirilmesine ragmen igyeri saglik
birimlerinde ¢alisan hemsire yok denecek kadar
azdir. Ayni1 zamanda hemsirenin gorev ve yetkileri
belirlenmedigi i¢in de yapilan hizmetler igyeri he-
kimine bagmml olarak yiiriitiilmektedir.

Diinyadaki bu alandaki gelismelere yonelik bir
paralellik iilkemizde olugmadigi icin yapilan hiz-
metler gereksinimleri kargilamaktan uzak kalmak-
tadir.

Giintimiizde isyerlerinde calisan hemsirelerin
genellikle emeklilik yagina gelmis, meslek hayati-
nin biiyiik kismini tedavi hizmetlerinde gegirmis



bireyler oldugu dikkati cekmektedir. Temel egitim-
lerinde bu konu alanina yonelik bilgi ve beceri ka-
zanmadiklart i¢in calistiklart alanlarda beklenen
hizmeti veremedikleri ve sunulan saglik hizmetle-
rinde etkin olmadiklar1 goriilmiistii. Bu konuda
yapilan aragtirmalar igyeri hemsiresi olarak galigan
hemsirelerin beklenen gorevleri yerine getireme-
diklerini eksikliklerin ve gérev kapsaminin farkin-
da olmadiklari i¢in yaptiklari hizmetin sadece po-
liklinik hizmetleri ile sinirh kaldigini géstermekte-
dir.

Ulkemizde hemgirelik alaninda olugan geligme-
lerin yavag olmasi igyeri hemsireligini de etkile-
mektedir. Bu alanda ¢aligacak hemsgirelerin gorev,
yetki ve sorumluluklarini belirleyen yasal diizenle-
melerin olmamasi temel egitim programlarinda bu
konuya yeterince yer verilmemesi ve bunun yanin-
da bu alana 6zgii gelistirilmis sertifika programlari-
nin olmamasi sunulan hizmetleri olumsuz yénde
etkilemektedir.

Gelisen diinyamizda bireylere sunulan saglik
hizmetlerinin kapsami degismektedir. Artik giini-
miizde hangi alanda olursa olsun saglik hizmetleri-
nin birden fazla disiplin halinde sunulmas:1 yadsi-
namaz bir gergektir.

Giintimiizde degisen saglik felsefesi baglaminda
isyerlerinde bireylere mevcut saglik sorunlarinin
coziimlenmesi yaninda sagligin gelistirilmesi, ko-
runmast ve iyilestirilmesi, saglikli calisma ortami-
nin geligtirilmesi, ig tehlike ve risklerinin ele alin-
masina yonelik hizmetlerin verilmesi énem kazan-
mugtir. Ciinkii bu yénde hizmetlerin planlanmasi
ile yarar, maliyet ve verimlilik etkinligi ortaya cik-
mis, ekonomik kalkinmaya ¢nemli katkilart oldugu
goriilmiistiir.

Isyeri hemsireligi bu baglamda ele alindig zaman
is alanmin ve ig sagliginin gerektirdigi bilgi ve be-
ceri nitelikleri ile geleneksel hemsirelikten farklilik
gostermektedir. Bu nedenle bu alanda calisacak
hemsirelerin temel hemsirelik ve yénetim bilgileri
yanu sira halk sagligi hemsireliginin beklenen bilgi
ve becerileri ile donanik olmasi ayn1 zamanda bu
alana 6zgii bilgi ve becerilere de sahip olmasi sunu-
lan hizmetin kalitesini etkileyecektir.

Isyerlerinde calisan hemsirelerin gérevleri han-
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gi ig alaninda olursa olsun genel olarak gu bagliklar
halinde toplanabilir.

Ise giriste, belirli araliklar ile veya herhangi bir
sorunu oldugunda igyeri saglik birimine bagvurdu-
gu zaman bireye yapilan saglik degerlendirmelerin-
de, riskli gruplara kolayca belirlenebilmektedir.
Boylece hemsireler bu gruplara daha fazla hizmet
sunabilme olanagma sahip olmakta, hizmetlerin
kalitesi artmakta ve ig verimliligi yiikselmektedir.
Ayni zamanda iscinin ise uygunlugu ve uyumunun
degerlendirilmesi saglikli bicimde yapilabilmekte-
dir.

Calisma hayati boyunca meslekle ilgili risklerin
gozlenmesi, i kazalarina neden olacak durumlarin
belirlenerek énlemlerin alinmasi igyeri hemgiresi-
nin en énemli sorumluluklar arasindadir. Calisma
ortaminin gerek yer gerekse calisanlar acisindan
belirli araliklar ile gézlenmesi, olasi saghk sorun-
larinin 6nceden fark edilmesi caligma hayatindaki
is verimini artiracagi gibi sunulan saglik hizmetle-
rinin kalitesini de artiracaktir.

[syeri hemsiresi sundugu tiim hizmetlerin 1s1-
ginda saglik egitimi gereksinimi konusunda énem-
li firsatlar elde edebilmektedir. Belirlenen bu ge-
reksinimler dogrultusunda saglik egitimi planlama-
st yapilmalidir. Saglik egitiminde saghigin gelistiril-
mesi temel alinmalidir. Bunun yaninda ¢alisan bi-
reyler i¢in kaynaklarin kullanimi, ige uyum, oryan-
tasyon, kazalarin 6nlenmesi ve ig giivenligine ilis-
kin epitimler de yer almalidir.

[syeri hemgiresi hem ise girig sirasindaki periyo-
dik izlemler hem de galigma sirasindaki izlemler s1-
rasinda danmigmanlik hizmeti vermelidir. Caliganlar
hem is hayati1 hemde diger yasantilarindaki sorun-
larint igyeri hemgiresi ile paylagma ve tartigma im-
kanina sahip olmalidirlarNitelikli bir bicimde su-
nulan danigmanlik hizmeti ile pekgok saglik sorunu
coziimlenmekte ve calisanlarin sorunlari erken do-
nemde c¢oziimlendigi icin verimide artirmaktadir.
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Calisma ortami ve yakin gevresi ig tehlike ve
riskleri yoniinden belirli araliklar ile igyeri hemsire-
si tarafindan gozlenmeli ve degerlendirilmelidir.
Saghpr tehdit eden durumlarm gerekli yerlere bil-
dirilmesi ve onlemlerin en kisa siirede alinmast
icin girisimler yapilmaldir. Isyeri hemgiresi bu go-
revini yerine getirerek olusmus tehlike ve riskleri
erken fark edecek gerekli dnlemleri zamaninda al-
dirdig1 igin de olumsuzluklari 6nlemig olacaktir.

[syeri hemgiresi sundugu hizmetleri isyeri igin
gelistirilen bir kayit sistemine kayit etmelidir. Bu
kayitlarin degerlendirilmesi ile sunulan hemsirelik
hizmetleri degerlendirilecek ve gelecek icin geger-
li planlarin yapilmasina olanak saglanacaktir.

Tiim saglik alanlarinda oldugu gibi igyerlerinde
de aragtirmalarin yapilmasi hem mesleki geligimi
hemde sunulan hizmetlerin planlanmasi, degerlen-
dirilmesi ve gelistirilmesi agisindan son derece
Snemlidir.

Ulkemizde igyerlerinde gorev alacak hemsirele-
rin yukarida tartigtigimiz goérevleri yerine getirebil-
meleri icin bu alanda hizmet-ici egitim ve sertifika
programlarindan ge¢meleri zorunlu olmalidir.
Ciinkii igyerlerinde verimli caligilmasi ve iiretimin
artmast galigan bireylere sunulan kaliteli saglik hiz-
metleri ile paralellik géstermektedir.

Bu nedenle nitelikli isyeri birimlerinin acil ola-
rak kurulmasi var olanlarin ise istenilen dogrultu-
da gelistirilmesi igin gerekli énlemlerin alinmast
zorunludur.

Caligma hayatinda yasamlarinin ¢nemli bir kis-
min1 geciren bireylere saghgm gelistirilmesi ve siir-
diirtilmesine yonelik yapilacak her tiirlii yatirim bi-
reyin verimliligini artiracaktit. Ayni zamanda bi-
reylerin verimliliginin artmas: iilke ekonomisine
onemli katkilar getirecek ve ekonomik kalkinma
hizlanacaktur.
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Hemsire ve Yardimci Saglik Personeli:

Madde 9

a) 50-200 isci calistiran ve Isyeri Saghk Birimi kuran
her igyeri bu birim icin ayrica bir saghk memuru ya da
hemgire gérevlendirir. Diplomali hemsire ya da saghk
memuru bulunmayan hallerde hemsire yardimcilarin-
dan yararlamlw.

b) 200-1000 isci calistiran isyerlerine iki hemsire ya
da saglik memuru gorevlendirilir.

c¢) 1000'den fazla isci calistiran igyerlerinde her 1000
isci icin bir hemsire eklenip.

Ancak ikiden fazla hemsire calistirlmast halinde bun-
lardan birinin diplomali hemgire olmasi gereklidir.

Bu gibi durumlarda hemsire aym zamanda bas
hemgirelik gorevini stirdiiriir.

d) Poliklinik yapdan isyeri saglik birimlerinde ihtiyaca

gore hemsire sayist artirilir.

Isyeri Hekimlerinin Caligma Sartlan fle Gorev ve Yetkileri Hakkinda Yonetmelik, Yaym
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