Halen giindemde olan Kamu Personel Rejimi Reform Yasasy tek-
nik tartypma dedildir. Bu konuda iki boliim olarak hazyrlanan
yazynyn birinci béliimiinii sunuyoruz. (MSG Dergisi Yayyn
Kurulu).
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Girig
Kamu Personel Rejimi Reform Yasasi teknik
tartigma degildir.

3 Kasim 2002 Genel Segim sonucu %34.2 ora-
ninda oy alarak parlamentonun %66’sima sahip o-
lan Adalet ve Kalkinma Partisi(AKP) is bagna
geldigi giinlerde yapmis oldugu agiklamalarda
“Kamu Personel Rejimi ‘Reform’ Yasasi” cikartila-
cagini belirtmigti. Bu cercevede memurlarin bir
kisminin sézlesmeli personel, bir kisminin da iggi
statiisiine gegirilecegini, iicretlerin de “perfor-
mans” sistemine gore belirlenecegini agiklamisti.
Ik bakigta hitkiimet kamuda cesitli teknik diizen-
lemeler yapiyor gibi goriinse de, dogru bakis agisiy-
la durumun tamamen farkli boyutta oldugu gériil-
mektedir.

Kamu Personel Rejimi “Reformu” son 30 yildir
uygulanan neoliberal politikalarin énemli bir par-
casint olusturmaktadir. Yani ideolojik bir progra-
mun iiriinddiir,

Ulkemizde is bagina gelen hiikiimetlerin nem-
li bir kismu saldir1 politikalarini yaniltma ve carpit-
ma yontemiyle tek secenek gibi savunmaktadir.
Yikim politikalarindan etkilenen kesimler; daha
cok hiikiimetlerce kapali kapilar arkasinda hazirla-
nan tasarilarin maddelerinin tartigmasinda bogu-
larak, isin 6ziinii giindeme getirememektedir. Do-
layistyla etkili bir miicadele de 6rgiitlenememekte-
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dir. Bu nedenle bu ¢alismada Kamu Personel Reji-
mi “Reformu” Yasa Tasarisiin yalnizca maddeleri
degil, bir biitiinsellik icerisinde ele alinarak, uygu-
lanan neoliberal politikalarla baglantisi da ele ali-
nacaktir.

Kiiresellesme, Neoliberal
Politikalar ve Orgiitleri

Hatirlanacag: gibi, kapitalizm ve kapitalizmin
gelismis oldugu iilkeler, 1929 ekonomik krizini,
sosyal devlet ve refah toplumu politikalariyla as-
mugt1. Keynes'yen politikalar olarak nitelendirilen
bu politikalarin en 6énemli 6zelligi; sadece asayig ve
adaletten sorumlu olan devletin, sosyal giivenlik,
egitim, saglik, ulagtirma, haberlegsme, madencilik
ve alt yap1 sektorlerinde bizzat faaliyette bulunarak
“jandarma devlet’ten, “sosyal devlet” niteligine
déniigmesidir. Bu politikalarda sosyalizmin giiclii
bir alternatif olmasi da etkili olmugtur.

Ancak 1970 sonrasi yaganan kriz ve dogu blo-
kunun ¢okmesi sonucunda, kapitalizm sosyal dev-
let ve refah toplumu politikalarindan vazgegmis,
bunun yerine kiiresellesme olarak lanse edilen ne-
oliberal politikalar giindeme gelmistir.

Kiiresellesme ve neoliberal politikalar: ii¢ bas-
likta tanimlamak miimkiin gibi gériinmektedir.
Serbestlegtirme, kuralsizlagtirma ve &zellestirme
bagliklart neoliberalizmin énemli ayaklarini olus-
turmaktadir. Emperyalist iilkeler bu politikalar1 az
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geligmis tilkelere ya dogrudan ya da vazgegilmez
orgiitleri olan Diinya Bankast (DB), Uluslararas:
Para Fonu (IMF) ve Diinya Ticaret Orgiitii
(DTO) araciligi ile dayatmaktadir.

Neoliberal politikalarin bu {i¢ baghgimn kisaca
hatirlayacak olursak;

Serbestlesme

Son otuz yildir siirekli kiiresellesen diinyadan
s6z edilse de, somut olarak kiiresellesen sadece
sermaye hareketleridir. Kiiresellesme, mali finans,
mal ve hizmetler ve emek giiciinii icerse de, su an-
da yalnizca mali finansin kiiresellestigi bir gercek-
liktir. Serbestlesme politikalarinin &ziinde, serma-
yenin tiim diinyada serbest dolagiminin éniindeki
engellerin kaldirilmasi yatmaktadir. Az gelismis ve
gelismekte olan iilkelerde darbe yada hileli segim-
ler araciligi ile is basina getirilen kukla hiikiimetle-
re, sermayenin dolagimini engelleyen tiim yasalar
ortadan kaldirilarak yeni yasal diizenlemeler yapti-
rilmaktadir. Bu kadarla da yetinilmemekte; yapilan
yabanci yatirimlarla ilgili uyusmazliklarda o tilke-
nin hukuki degil, kendilerince olugturulan huku-
kun (Uluslararast Tahkim) gegerli olmasi saglan-
maktadir.

Serbestlesme politikalart 1995 yilindan 6nce
DB, IMF ve OECD aracihigi ile siirdiiriiliirken da-
ha sonra, bu politikalar daha cok DTO iizerinden
yiiriitiilmeye bagladh.

142 devletin iiye oldugu DTO iilkeler arasin-
daki serbest mal ve hizmet ticaretini tegvik eden
ve denetleyen uluslararast bir organizasyondur. U-
ye iilkeler, kendi i¢ piyasalarini diger {ilkelerden
yapilacak mal ve hizmet dolagimina agmak ve ser-
best ticaret 6niindeki giimriik vergileri benzeri ko-
rumaci engelleri kaldirmak ya da azaltmak igin bir
dizi anlasma imzalayarak taahhiitte bulunmakta-
dit. Bu anlagmalar;

® Tarifeler ve Ticaret Genel Anlagmasi
(GATT).

® Hizmet ve Ticareti Genel Anlagmasi
(GATS).

° Fikri Miilkiyet Haklariyla Baglantih Ticare-
te lliskin Anlagma (TRIPS).

® Ticaretle Baglantili Yatirim Tedbirleri Anlas-
mas1 (TRIMS).

Kamu hizmetleri agisindan en énemlisi olan
GATS anlagmasiyla; kamu hizmeti kapsaminda
degerlendirilen, telekomiinikasyon, egitim, saglik,
ulagim, enerji ve bankacilik, turizm hizmetleri libe-
rallestirilmektedir. Bu anlasma; kamu tekelinde
bulunan hizmetlerin ¢ok uluslu sirketler aracilig1 i-
le yaptirilmasinin éniinii agmaktadir. Ayrica “ulu-
sal muamele” maddesiyle, yabanci girketler yerli
sirketlerle esit diizeye indirgenmektedir. Bunun ya-
ninda yatirim yapan yabanci sirketler, o iilkeye
kendi teknik elemanmi da getirebilmektedir. Yani
emegin serbest dolagimindan, ¢ok uluslu girketle-
rin bagka tilkeye génderdikleri vasifli isgilerin dola-
sim1 kastedilmektedir.

Serbestlesme politikalar1 hizla uygulanmakta
ve birgok iilkede sermayenin dolagimina engel tes-
kil eden yasalar ortadan kaldirilmaktadir.

Ozellestirme

Neoliberalizmin en carpici ve etkili politikalar:-
nin baginda &zellestirme politikalar1 gelmektedir.

Sermaye sinifi, kamu kuruluslari aracihigiyla yii-
riitiilen ve “kamu yaran” gozetilerek verilen hiz-
metleri bir rant alan1 olarak gérmekte, bu tiir ku-
rulug ve hizmet alanlarina el koymaktadir. Devlet
eliyle yiiriitiilen; sosyal giivenlik, saglk, egitim, e-
nerji, haberlesme ve ulasim hizmetlerinin “piyasa
kosullarinda” kér gozetilerek verilmesi dayatilmak-
tadir. Bu hizmetleri veren kamu kuruluglart ya hig
pahasina sermaye smifina aktarilarak (6zellestirme
aracihigiyla) ya da kapatilarak (tasfiye edilerek) bu
hizmet alan1 sermayeye terk edilmektedir. IMF ve
DB az gelismis iilkelere verdigi kredilerle “6zelles-
tirme” politikalarini zorunlu tutmaktadir.

Bu gergevede gelismis ve az geligmis iilkelerde
dzellestirme araciligi ile sermaye smifina yiiz mil-
yarlarca dolarlik bir kaynak aktarilmigtir. Bu politi-
kalar sonucunda; devletin sosyal harcamalar kisit-
lanmus, piyasa kosullariyla yiiriitiilen kamu hizmet-
lerinin fiyat1 artmug, “paran kadar hizmet” dénemi
baglamus, gelir dagilimi bozulmus, igsizlik ve aglik
sinirinda yagayanlarin sayisi artmig ve galiganlarin
sosyal giivenceleri, sosyal haklar1 ortadan kaldiril-
mig, tageronlagtirma ve sendikasizlagtirma énemli
olciide artmigtit. Bu yikici sonuglara ragmen, ozel-
lestirmenin daha da tek kurtulug yol oldugu yalan
soylenebilmektedir.



Kuralsizlagtirma

Tekelci sermayenin emek siirecini kuralsizlas-
tirma politikalarinin énemli bir ayagini “liretim po-
litikalar1” olugturmaktadir. Keynes'yen politikala-
rin dniindeki tiim engelleri kaldirilmis, milyarlarca
vatandagtan toplanan vergilerle kurulan kamu ku-
ruluglarina ve isletmelerine el konulmug ancak bu-
nunla da yetinilmemigtir. Sermaye birikimini daha
artirmak i¢in emegin maliyetini daha da diigtirecek
politikalar1 acimasizca hayata gegirmektedir. Boy-
lesi bir durumda yiiksek iicret alan, sosyal giiven-
cesi olan, ig giivencesi olan, sendika kurma, Toplu
Is Sézlesmesi(TIS) ve grev yapma hakki olan bir e-
mek piyasas1 artik liiks sayilarak bu alan olabildi-
gince kuralsizlagtirilmaktadir.

Keynes'yen politikalarin uygulandigi dénemler-
de uygulanan Fordist politikalarin (kitle {iretimi,
biiyiik 6lgekli islemeler, sendika hakkini kullanan
isciler) yerini Post-Fordist politikalar almaktadir
(siparig usulii tiretim, kiigiik 6lgekli igletmeler, si-
gortasiz, sendikasiz isgiler).

Bu politikalar sonucunda emek piyasasina es-
neklik ve enformel caligma bigimleri damgasini
vurmaktadir. Caligma saatleri, ticretler, izin hakki,
iretim tarzi, istihdam kogullar1 vb. kisacasi 18.
yiizyilldaki vahsi kapitalizmin kara tablosu yeniden
olusturulmaya ¢aligtlmaktadir.

Ulkemizde Uygulanan Neoliberal
Politikalar

Kamunun yeniden yapilandirilmasi

Tiirkiye’de neoliberal politikalarin uygulamasi-
na gecigin ilk tarihi belgelerinden birini “24 Ocak
Kararlar” olusturmaktadir. Ithal ikameci politika-
lardan, “ihracata déniik” politikalara gegis olarak
tanimlanan 24 Ocak 1980 kararlarinin hayata geg-
mesi igin 12 Eyliil 1980 askeri darbesi yapilmistir.
Ciinkii bu kararlarda; emek piyasasi igin, sendika-
larm giiciinii ortadan kaldirmak, ticretleri dondur-
mak, cesitli sosyal haklar1 gasbetmek gibi ¢neriler
yer almaktaydi. Béyle bir saldir1 politikas: ancak s1-
kiydnetim ortaminda baski ve gsiddet yoluyla haya-
ta gecirebilirdi. Nitekim yle de oldu. 12 Eyliil son-
rast sendikalar, meslek kuruluglari, demokratik kit-
le érgiitleri ve partilerin énemli bir kismi kapatildi.
Ve anti-demokratik yasalar ¢ikartildi. Sonrasinda
is bagina gelen Anavatan Partisi(ANAP) hiikiime-
ti uluslararasi sermayenin yan orgiitii gibi calisarak
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tilkenin yeralt1 ve yeriistii kaynaklarin1 emperyalist
giiglerin denetimine sundu.

Neoliberal politikalarm uygulanmasinda kamu-
oyunu ikna etmek igin “cagdasglasma” ve “reform”
kavramlari igi bogaltilarak sikga kullanildi.

Reform; “daha iyi duruma getirmek icin yapilan
degisiklik, iyilestirme, diizelme ve yenilik” anlami-
na gelmesine ragmen, kamunun yeniden yapilan-
dirilmas: siirecinde tasfiye edilmesi, ortadan kaldi-
rilmasi ve 6zellestirilmesi diisiiniilen kurumlar bile
“reform” baghg ile sunuldu. Bu nedenle kamunun
yeniden yapilandirilmasinda, bundan sonra gegen
tiim “reform” sozciiklerini, “yikim” diye okumamiz
daha dogru olacak.

Kamunun yeniden yapilandirilmasinda IMF ve
DB 6nemli rol oynamaktadir.

1944 yilinda Bretto Woods’ta IMF ile birlikte
kurulan DB'nin agtig1 krediler 1980’li yillardan iti-
baren nitelik degistirmistir. 1980 yilina kadar, IMF
kisa donemli ekonominin talep boyutu ile ilgili, pa-
rasal sektore yonelik ve program kredileri veren bir
ddemeler dengesi kurumu olarak calisirken, bu ta-
rihten sonra DB uzun dénemli, ekonominin arz
boyutu ile ilgili {iretim sekt&riine yonelik ve proje
kredileri veren bir kalkinma orgiitii kimligi ile ga-
ligmugtir.

DB son yillarda “yapisal uyarlama kredileri” ad1
altinda politika tireten kredilere yonelmistit. Tek
tek faaliyetler yerine, bir {ilkenin iktisadi, toplum-
sal ve yonetsel yap1 ve dengelerini degistirmeye,
yeniden yapilandirmaya yonelmistir. DB anlagma-
lart ulusal kalkinma plani ve yillik programlar {ize-
rinde 6yle bir etki yaratmist1 ki, V. Bes Yillik Kal-
kinma Plan1 bu etki sonucu tam bir liberallegtirme
programina déniigmiistiir.

DB ile son onbes yilda yapilan anlagmalar ti¢ a-
na baglikta toplanmaktadir. Birincisi, makro-eko-
nomik politikalar ile biitiin sosyo ekonomik yapiy1
déniistiirmeye yonelmis genel nitelikli anlasmalar-
dir. Bunlara “yapisal uyarlama” kredileri denilmek-
tedir. 1984 yilina kadar beg yapisal uyum kredisi a-
linmig bunun tutar1 1.63 milyar dolardir. Ikincisi,
bir sektorii doniistiirmeyi hedefleyen anlasmalar-
dir. Bu kredilere “sektérel uyarlama kredileri” de-
nilmektedir.
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1985 yilindan itibaren baglayan bu krediler ta-
rim, enerji ve mali sektdrler icin acilmigtir. Ugiin-
cii krediler nokta-konu hedefli proje kredilerdir.
Bunlar politika-plan ve program kredileridir.

Ozellikle sektdrel uyarlama kredilerinin amact,
kamu yaran gozetilerek faaliyet yiiriiten kamu ku-
ruluslarini sirketlestirerek, bu hizmetleri ticariles-
tirmektir. Sonra da bu kurumlarin 6zellegtirilerek
cok uluslu sirketlerin denetimine verilmesi &ngo-
riilmiistii. Ornegin Tiirkiye Elektrik Kurumu
(TEK)’in yeniden yapilandirilmasi igin verilen kre-
dilerde, baz1 kogullar 6ne siirtilmiistiir: 1) Enerji
Bakanligi yeniden diizenlenmeli, 2) TEK igin ba-
gimsiz bir mali denetim birimi kurulmali, 3) TEK
Yénetim Kurulu politika tiretebilecek bagimsiz bir
organa doniigtiiriilmeli, 4) Elektrik, dogalgaz, rafi-
neri alt-sektér planlart hazirlanmaly, 5) Uluslarara-
s1 fiyatlara uygunluk saglanmaly, tarife yapisi yeni-
den diizenlenmelidir.

Bu kosullarla alinan krediler sonucunda Ttirki-
ye Elektrik Uretim Anonim Sirketi (TEAS) ve
TEK 6nce Tiirkiye Elektrik Dagitim Anonim Sir-
keti (TEDAS) olarak iki ayr1 anonim sirkete do-
nistiiriilmiiy sonra da TEAS iice aynstirilmus,
1996 yilindan sonra Elektrik Dagitim Isletmeleri
ve elektrik santrallerinin 6zellestirilmesi giindeme
getirilmistir.

DB ve IMF iilke tizerindeki denetimlerini daha
da arttirmis, Tiirkiye'yi tam bir kugatma altina al-
mug ve istedikleri yasalari gikartmuglar, 15 giinde 15
yasanin (Dervig Yasalari) gikartilmasini sart kog-
muglar, TBMM ve yargiy1 devre digt birakarak ka-
mu yonetiminde yeni birimler (tst kurullar) olug-
turulmasint dayatmiglardir: Para Ust Kurulu, Ener-
ji Piyasasi Ust Kurulu, Rekabet Ust Kurulu, Tele-
komiinikasyon Ust Kurulu vb. Burada amag; mil-
yarlarca dolar cirosu bulunan sektdrlerde Meclis
devre dis1 birakilarak, cok uluslu sirketler ile birkag
biirokratin bag basa birakilmasidir. Ilgili sektriin
kaderi, bu garpik, muhtemelen kirli iligkilerin don-
diigii, donecegi bir ortama terk edilmektedir. Mil-
yarlarca dolarlik bir santralin kurulmasina, satil-
masina 2 milyar maag alan bir biirokrat karar vere-
cektir.

Bununla da yetinilmeyerek kamu kuruluglar-
nin tiimiiniin yeniden tanimlanmas: dayatilmakta-
dir. Bu cercevede; Saglik ve Sosyal Giivenlik “Re-
formu”, Mali Sektor “Reformu”, Milli Egitim ve

Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK) “Reformu” ve
Yerel Yonetimler “Reformu” giindeme getirilmek-
tedir. Bu politikalar sonucunda bir¢cok kamu kuru-
lusu 6zellestirmeye hazir hale getirilecek, ya kapa-
tilacak ya da tagra birimleri tasfiye edilecektir. Per-
sonel sayisinin azaltilmasmin en etkili yolu, 657
sayili Yasa kapsamindaki personeli énce sdzlesme-
li personel kapsamina almak ve sonra da sdzlesme-
sini feshetmeketir. Iste bu yikim politikasini da “re-
form” diye kamuoyuna yutturmaya caligmaktadir-
lar.

Ozellestirme

Tiirkiye'de ozellestirme politikalart 1950°1i yil-
lardan beri giindeme getirilmekle birlikte, agirlikl
olarak 1984 ANAP Hiikiimeti tarafindan uygula-
maya gecilmistir. Ozellestirme ile ilgili ilk olarak
1984 yilinda 2983 ve 1986 yilinda da 3291 sayih
yasa cikartilmugtir. Ozellestirme uygulamalarinin
en ¢ok uygulandigi yasa 1994 yilinda gikartilan
4046 sayili yasadir. Bu yasa sonucunda Ozellestir-
me Idaresi kurulmustur.

Ozellestirme yanhlari, kamu isletmeciliginin
tasfiyesini ti¢ gerekceyle agiklarlar: Sermayeyi ta-
bana yaymak, rekabetci bir piyasa diizeni kurmak
ve etkinligi artirmak. Yapilan aragtirmalar, 6zelles-
tirme sonunda bu ii¢ hedefin de gergeklesmedigi-
ni ortaya koyuyor.

Ornegin iilkemizde Kamu Igletmeleri Genel
Midiirligi (KIGEM) tarafindan yapilan aragtir-
mada;

® Kamu Iktisadi Tesekkiillerinin (KIT) basari
gostergelerinde diizelme vardir. 1985-1995 arasin-
da KIT’lere ulusal ekonomiden saglanan kaynak-
lar carpict boyutlarda daralmistir. Istihdam %14,
sabit fiyatlarla KIT yatirimlariysa %66 gerilemistir.
Buna ragmen KIT sistemi %5’e yaklagan bir tem-
poyla biiyiiyebilmistir.

® Ozellestirmelere ve kaynak daralmasina rag-
men milli hasila icinde KIT pay1 %13’den sadece
%]11’e diigmiistiir.

® KiT'lerin imalat sanayi icindeki pay,
%27'dan, %29'a gikmugtir.

® Azalan istihdama ragmen artan iiretim, do-
gal olarak emek verimini yiikseltmis, 1985 yilinda
imalat sanayinde kamu isletmelerinde isgi bagina

katma deger 6zel isletmelerin 1.7 misli {istiindey-
di. 1995’te bu fark 3 misline ¢ikmust.



® Bircok KIT kar etmeye devam ederken, baz
KIT’lerin zararmin nedeni gérev zararlarmin dev-
let tarafindan ddenmemesinden dolay: yiiksek fa-
izle bor¢landirilmasidir.

Aragtirmalar bu gergekleri ortaya koymasma
kargin, politikanin dayatilmasinda farkli amaclar
yatmaktadir. Bunlardan biri kamu finansman agik-
larmin kapatilmasidir. Diger bir neden ise siyasi ik-
tidara yakin is cevrelerine kaynak aktarimidir. Ka-
mu mallarinm yagmalanmas, diisiik fiyatlandirma
ve satlg kogullarinin cignenmesi yollariyla gergek-
lestirilmektedir. Bunun en somut 6rnegi Tiirk Ti-
caret Bankasi’'nin 6zellestirilmesinde yasanmis, o
dénemin Bagbakanmnin gizli goriigmeleri ortaya
cikmig ve hiikiimet gensoruyla disiiriilmiistiir. O-
zellestirmenin giindeme geldigi biitiin iilkelerde
mutlaka yolsuzluk da giindeme gelmistir, gelecek-
tir.

Ozellestirme politikalar: iilkenin gercekligi tize-
rinden degil, IMF ve DB dayatmalari sonucu haya-
ta gegirilmektedir. Nitekim, DB 1994 yilinda 100
milyon dolarlik “Ozellestirme Uygulamast Teknik
Yardim ve Sosyal Giivenlik Ag1 Projesi” ad1 altin-
da kredi vermistir. Bu kredinin amaci; Ttirkiye 6-
zel sektoriiniin daha fazla gelismesinin kolaylagti-
rilmas suretiyle ekonomideki etkinlik ve verimlili-
gin arttirilmasi, 6zellestirmenin hizlanmas: ve siir-
diirtilmesi, ©zellestirme siirecine iggiicii intibak
programlar1 dahil cesitli 6nlemlerin alinmasi ola-
rak belirlenmistir.

Bu dayatma sonucu yiizlerce kamu kurulusu sa-
tiliga cikartilmig ve bu satiglardan toplam 8 milyar
dolar gelir elde edilmistir. Bu kuruluglarin mal var-
liklar1 bu tutardan kat kat fazla bir degeri bulmak-
tadir. Ayni zamanda bu kuruluglarin ézellestirilme-
si igin, 8 milyar dolara yakin harcama yapilmustir.
Yani yiizlerce kamu kurulusu 6zel sektre peskes
gekilmis ve higbir gelir elde edilmemistir.

2001 yili sonuna kadar bu gerceklik orta yerde
dururken, is basina gelen 58. Hiikiimet 13 Ocak
2003 tarihinde “6zellestirme programi”ni kamuo-
yuna aciklayarak, bu 6zellestirmelerden 4 milyar
dolar gelir elde edecegini belirtmistir. Daha énceki
hiikiimetlerin séylemis oldugu yalanlar1 tekrarla-
muglardir.

(“)zelle§t.irilmesi diigtintilen kuruluglar: Liman-
lar, SEKA Isletmeleri, PETKIM, ETI Holding ku-

ruluglari, Stimer Holding Isletmeleri, Giibre Sana-
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yi Isletmeleri, Tiirkiye Hava Yollar1 (THY), TE-
KEL, Et Balik Isletmeleri, Ucak Servisi Anonim
Sirketi (USAS), Emek Insaat vb. Yani yiizlerce ka-
mu kurulusu yine birkag sermayedara armagan edi-
lecektir. Bunun yaninda Istanbul Menkul Kiymet-
ler Borsast (IMKB), Istanbul Borsast, Milli Piyan-
go, Halk Bankas1 6zellestirilecek, otoyollar ve bo-
gaz kopriileri, enerji iiretim ve dagitim tesislerinin
ise igletme hakki devredilecektir.

Calisma hayati ile ilgili yasalar ve
kuralsizlastirma

Neoliberal politikalar sonucu kamu hizmetleri
ozel sektore terk edilirken, bircok kamu kurulugu
da kapatilmaktadir. Ancak sermaye sinift bununla
da yetinmemekte calisanlarm is giivencesi, sosyal
giivenlik sisteminden yararlanmasi, yiiksek ticret
almasi ve sendikal haklarmi kullanilmasin1 engel-
leyen yasalar1 dayatmaktadir.

1475 sayl is Yasasi ile ilgili degisiklik

Ulkemizde bu dayatmalar bir bagka yazinin ko-
nusu olan 1475 sayih Is Yasast ile ilgili degigiklikler
ve Kamu Personel Rejimi Yasas1 araciligi ile giinde-
me getirilmektedir.

Yakin gecmiste 9 kisilik bir “bilim kurulu” tara-
findan hazirlanan 120 maddelik Is Kanunu Degi-
siklik Yasa Tasarisi giindeme getirilmistir. Caligma
hayatindaki kuralsizlik ve esneklik bu yasayla yasal
bir giice kavugturulmaktadir. Yani giicliiniin huku-
ku egemen kiliniyor. Oysa Hukuk; giiven keyfiligi-
ni sinirlama olanagidir. Hukuk bir uzlagma metni
oldugu kadar bir miicadele zeminidir.

Giintimiizde is hukukunun felsefesi iic ilke {ize-
rine inga edilmistir.

® Emek mal degildir, insana baghdir.

® Emek-sermaye arasinda gii¢ dengesizligi var-
dir. Dolayisiyla hukuk dengesizligi giderici bir esit-
lik yaratmalidir.

® Tiim ¢aliganlara esit muamele ile davranila-
caktir.

Yeni is yasast degisikligi bu ilkeleri bir tarafa bi-
rakarak, insani, ig¢iyi degil, piyasanin ve rekabetin
korunmasi egilimi tagimaktadir.

4773 sayili “is Giivencesi” Yasasi

3 Kasim’'dan énce Meclisten gecen ve 15 Mart
2003’te vyiiriirliige girecek olan 4773 sayil “Is Ka-
nunu, Sendikalar Kanunu ile Basin Mesleginde
Calisanlarla Calistirilan Arasindaki Miinasebetle-
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rin Tanzimi Hk. Kanun” ¢ikartilmigtir. Bu yasanin
ad1 kamuoyuna her ne kadar “is giivencesi” yasast
olarak sunulsa da, bu yasa gercek anlamda bir ig
giivencesi getirmemektedir. Kaldi ki igverenler ku-
sa gevrilmig bu yasaya bile itiraz etmektedirler.

Is giivencesi, yasama ve caligma hakkinin &-
nemli bir pargasidir. Ve is giivencesinin iki 6nemli
ayag1 bulunmaktadir. Birincisi ig akt1 feshinin hak-
l1 nedene bagl bulunmasi, ikincisi ise fesih haksiz
bulundugunda isyerine geri dénmeyi saglamasidir.
Ancak cikartilan bu yasa da her iki ayakta eksik
kalmistir, hatta isyerine geri dénme hakkini orta-
dan kaldirmistir.

4773 sayili Yasa kapsam olarak ta oldukga dar
tutulmugtur: 10 isciden az isci calistiran igyerleri, 6
aydan az caligmast bulunanlar ve belirli siireli ig
akti ile galiganlar kapsam diginda tutularak cali-
sanlarin énemli bir kismu is giivencesinden yoksun
birakilmaktadir.

Kamu Personel Rejimi Reformu Yasasi

Caligma hayatiin kuralsizlastirilmasinin 6-
nemli bir ayagini da Kamu Personel Rejimi Refor-
mu olugturmaktadir. Bu yasa tasarisinin daha sag-
likli tartigilabilmesi i¢in bazi kavramlarin aciklan-
mas1 gerekmektedir.

©® Kamu hizmeti: Kamu hizmeti; toplumun or-
tak ihtiyaglarini kargilamak i¢in kamuya yonelik,
kamuya yararli olan ve kamu kuruluglarinca ya da
kamu kurulugunun siki denetimi altinda 6zel kisi-
lerce yiiriitiilen hizmettir.

Ulkemizde yiiriitme ve idarenin kamusal etkin-
liklerinin hukuki rejimi kamu hakkidir. Kamu hiz-
metinin 6zel kigilerce yerine getirilmesi idari yargi-
nin denetimindedir.

©® Kamu gérevlisi: Asli ve siirekli kamu hizmet-
leri genel idare esaslarina gére yiiriitiilen, nitelik-
leri, atanmalari, gérev ve yetkileri, hak ve yiikiim-
liliikleri, aylik ve 6denekleri ve diger 6zliik igleri
yasayla diizenlenen kisilerdir (Anayasa tanimi).

® Diger kamu gérevlileri: Idarenin yiiriitmek
zorunda oldugu asli ve siirekli kamu hizmetlerini,
idarenin gézetim, denetim ve sorumlulugu altinda
yiiriiten ve kargihiginda diizgiin araliklarla kendisi-
ne 6deme yapilanlar, diger kamu gérevlileri (Yargt
goriigii).

® Sozlesmeli personel: 657 sayili Devlet Me-
murlart Kanunu 4. maddesinin B fikrasinda sézleg-
meli personel; “kalkinma plani, yillik program ve
is programlarinda yer alan énemli projelerin hazir-
lanmasi, gerceklestirilmesi, isletilmesi ve islerligi i-
¢in sart olan, zaruri ve istisnai hallere miinhasir ol-
mak {izere bir meslek bilgisine ve ihtisasini ihtiyag
gosteren gegici islerde, kurumun teklifi tizerine
Devlet Personel Bagkanligi ve Maliye Bakanligr'-
nin goriigleri alinarak Bakanlar Kurulunca gegici
olarak sézlesme ile calistirilmasina karar verilen ve
isci sayilmayan kamu hizmeti gérevlileri” olarak
tanimlanmustir.

657 ve 926, 2547, 2914 sayih yasalarda memur
statiisiiniin asil oldugu, sézlegmeli personel uygula-
masina istisna olarak yer verildigi goriilmektedir.

Ancak 1980’den sonra sdzlesmeli statii hizla ve
hukuksuzca yayginlasmaya baglamistir. Sézlegmeli
statii 2333 sayili Yasa ile yayginlastirilip, bu yasa i-
le kadroya baglanmig asli ve siirekli kamu hizmet-
lerinde s6zlesmeli personel galistirmaya izin veril-
mistir. Kamunun yeniden yapilandirilmasi siireci i-
le birlikte bircok yasa ve Kanun Hiikmiinde Karar-
name (KHK)’ye s6zlesmeli personel caligtirilmasi-
na izin veren hiikiimler konulmustur.

Saglik Hizmetleri Temel Yasasi buna érnektir.
Ayrica 308 sayili KHK ile; KIT’lerde memur istih-
damina son verilmis ve sézlesmeli statiiniin esas
olmast hedeflenmistir. KIT’lerde sézlesmeli perso-
nelle ilgili ana ilkeleri belirleme yetkisi Yiiksek
Planlama Kurulu (YPK)ya verilmis olup, sézlesme-
li personelle KITler arasindaki uyusmazliklar adli
yargida ¢oziilecektir.

Sozlesmeli personelin bir kamu gorevlisi oldugu
goriisii su gerekceye dayanmaktadir: Hizmetin asli
kamu hizmeti olmasi, onun siirekli olmasini1 da ge-
rektirmektedir. Siirekli gorevin ise siirekli galigan,
caligma giivencesi olan personel ile yiiriitiilmesi,
hizmetin istikrar1 agisindan zorunludur.

Ulkemizde sozlesmeli personel uygulamasi tam
bir fiyaskoya doéniismiistiir. Ug tiir sézlesmeli per-
sonel bulunmaktadir: 1) 657 sayili yasanin 4/B
maddesi hiikmiindeki sdzlesmeli personel, 2) 399
sayili KHK kapsaminda olan kadro kargilig1 sézles-
meli personel, 3) 1475 kapsaminda bulunan sézles-
meli personel.



Bu farkli uygulamanin nedeni, memur ve isgi o-
lan sézlesmelilerin 657 sayili Kanun'un is giivence-
si ve sosyal giivencesinden, ig yasalarmin sendika,
TIS ve grev hakkindan yararlanmalarini engelle-
mektir. Yani kéle kogullarina sahip bir kamu galiga-
n1 bicimlendirilmeye calistlmustir.

Sézlegmeli statiisiiniin yayginlastirilmak isten-
mesinin diger gerekgeleri: 1) Maliyet igindeki per-
sonel giderleri payin1 azaltmak, 2) KIT’lerde cali-
sanlarin sayisini azaltmak, 3) Bir kisim personele
fazla iicret 6demek, 4) Uyumlu ve sessiz bir perso-
nel kitlesi yaratmaktur.

Sézlegmeli personelin yayginlagtirilmas: Anaya-
saya aykirilik tagidig1 gibi uluslararast sdzlesmelere
de aykirilik tagimaktadir.

® Norm kadro: Neoliberalizm siirecinin ¢alis-
ma hayati icin, 6zellikle kamu sektérii i¢in dayat-
t1g1 saldir1 programlarindan biri de norm kadro ¢a-
lismalaridir.

[lk uygulamas1 Milli Egitim Bakanligi’nda yapil-
mugtir. VII. Bes Yillik Kalkinma Plant’nin “Kamu
Hizmetlerinde Etkinligin Artirilmasi Projesi ve Ka-
mu Kesiminde Ucret Adaletinin Saglanmast” bolii-
miiniin “Amag, Ilkeler ve Politikalar” bagliginda;
“Kamu kesiminin yeniden yapilanmasi siirecinde
istihdamin sayi, nitelik, verimlilik ve ticret diizeyi
bakimindan saglikli bir yapiya kavusturulmas: icin
kamu kesimindeki istihdamin gozden gegirilerek,
kamu yonetiminin yeterli say1 ve nitelikte perso-
nelle donatilmasini ve personel kaynaklarmin ve-
rimli ve yerinde istihdamini saglamak iizere insan
giicii planlamasi yapilarak ve etkinligin artirilmasi
amaciyla is analizlerine dayali norm kadrolar hazir-
lanacak ve mevcut durumun olmasi gereken agi-
sindan degerlendirilebilmesi igin kamu insan giicii
envanteri ¢ikarilacaktir” denilmigtir.

Bagbakanlik Personel ve Prensipler Genel Mii-
diirliigii tarafindan gikartilan 1998/16 sayili Genel-
ge ile Devlet Bakanligi Koordinasyonu'nda “norm
kadrolarin tespit edilmesine dair esas ve usulleri
belirlemek amaciyla” bir komisyon kurulmus, ku-
rumlara da gerektiginde Devlet Personel Bagkanli-
gi'ndan teknik yardim alarak norm kadro sayilari-
ni1 belirleme gérevi verilmistir.

Norm kadro caligmalarinin nasil yiiriitiilecegi

2000/1658 sayili Bakanlar Kurulu karariyla gikarti-

lan “Kamu Kurum ve Kuruluglarinca Yapilacak
Norm Kadro Calismalarinda Uyulacak Usul ve E-
saslar” gercevesinde belirlenmistit. Bunun icin 6n-
ce kurum analizleri, arkasindan is analizleri yapila-
caktir.

Norm kadronun asil amaci is giivencesinin kap-
samini daraltmak ve “birkag kisinin igini bir kisiye”
yaptirmaktir. Ay diizenli istihdam ortadan kaldi-
rilmakta, calisanlarin gérev yerlerinin degismesine
neden olacak “ihtiya¢” halinde ¢aliganlarin farkli
yerlerde, bazen birden fazla igyerinde gérevlendiril-
digi, igyerinin parcalandigi bir uygulama getiril-
mektedir.

® Toplam kalite ydnetimi (TKY): Neolibera-
lizm, sémiirii oranini artiran yeni politikalar1 “cag-
daglasma” kilifini gecirerek sunmaktadir. Ideolojik
yanilsamalara yol acan bu taktiksel tutum, emek
cephesinde yanilmalara yol acmaktadir. Uretim
politikalarinda esneklegsmeyi temel alan ve yeni bir
yonetim tarzi getiren “Toplam Kalite Yonetimi”nin

gercek gerekcesiyle, 6ne cikartilan gerekceleri
farklidir.

Neoliberaller TKY nin gerekliligini, her soru-
nun ve her siirecin kiiresellestigi ve kiiresel diizey-
de ele alinmasi gereklerine ve degisime ayak uydu-
racak devlet ydnetimine “sistem kalitesi” getiril-
mesine baglamaktadir. Devaminda, toplumda de-
gisimin liderligini yapacak esnek, yalin; gorevleri
ve yetkileri isin goriildiigi yere kadar aktaran bir
kamu yonetimine gegme istegini belirtmektedirler.

TKY’den beklenilen, pazar paymni geligtirme,
verimliligi artirma ve rekabet giiciiniin yiikseltil-
mesidir. TKY’nin felsefesi sémiiriiyii artirmaktir.
Opysa 6ne cikartilan argiiman; “insan”, “bireyleg-
me” ve “6zgiirlesme”dir. Bu gekim giicii olan kav-
ramlar kullanilarak, TKY cazip hale getirilmekte-
dir.

TKY bazi kamu kuruluglarindan uygulanmaya
baglamig olup, diger kurumlara da hizla yayilmak-
tadir. TKY ile galiganlar arasinda dayanisma duy-
gusu kirilarak, sinif i¢i gatigma ve rekabet giindeme
getirilmektedir. Amag calisanlari bireysellegtirerek,
orgiitlerle (sendikalarla) bagmin koparilmasidir.
Ayrica TKY ile galisanlarin goriigii alindigi, karar-
lara katildig1 gibi bir “demokratik siis” de verilmek-
tedir. Evet, tiretimin nasil artirilacagi, kalitenin na-
sil kusursuz hale getirilecegi konusunda ¢aliganla-
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rin goriigli alinmaktadir. Ancak i paylagima geldi-
ginde tek soz sahibi igveren olmaktadir. Neolibera-
lizmin demokrasisi budur. Isine geldigi yerde de-
mokrasi...

® Yonetisim (Governance): Neoliberalizm her
alana iliskin politika olustururken kamu yénetimi-
ni disarida birakmasi diisiintilemez. Kamu yéneti-
minde koklii bir degisim éngoriilmektedir. Bu de-
gisime gore devlet, kolektif hizmetleri sunan bir
konumdan vazgegerek, sermayenin taleplerine da-
ha duyarhh olan bir konumu tercih etmektedir.
Boylece devlet, bircok alandan ¢ekilerek, bu ala-
na devlet digt mekanizmalar sokulmaktadir.

Kamu yénetimi tiglii bir model {izerine inga e-
dilmektedir. Devlet, sermaye ve sivil toplum kuru-
luslari {i¢ ayag1 olusturmakta ve bu modele yéneti-
sim (Governance) denilmektedir.

Yonetigsim: Coklu aktorlerin rol aldig hiyerar-
silerin yerine karsilikli etkilesimin belirledigi bir
yénetim siireci olarak tanimlanmaktadir. Devletin
bu siiregteki islevi ise; “biiyiik 6l¢iide diizenleyici-
lik ve goklu aktérlerin birbirlerini bastirmadan ile-
tisimde olabilmelerinin sartlarini hazirlamak” ola-
rak izah edilmektedir. Yénetigim, merkezle yerel a-
rasinda bir hiyerarsi varsaymaktadir. Bu nedenle
yerel diizeyde de benzer bir yonetisim modeli 6ne-
rilmekte, yerel siyasetin de giderek ¢oklu aktor
modeline kaymasi arzulanmaktadir.

Birbiriyle etkilegim halindeki bu siireglerin or-
tak paydasini 6zetlersek; ulus devletin iginde belir-
lenen bir yerellikten daha &zerk bir yerellik anlay:-
sina gegis, buna paralel gelisen bir egilim olarak
yerelin tiiketim merkezli bir birim olmaktan {ire-
tim ve biiyiime merkezli bir birim haline gelisi, be-
raberinde yerel devlet, sermaye ve yerel sivil top-
lum kuruluglari olmak iizere tiglii bir ittifak yapisi-
nin ortaya ¢ikmasidir. Yerel yonetisim olarak ad-
landirilan bu yeni yénetim modeli bir yapidan ¢ok
bir siirece tekabiil etmektedir. Daha ¢nceki déne-
min devlet, sermaye ve orgiitlii emek modeline
karsilik onerdigi model; devlet, sermaye ve sivil
toplumdur. Kentsel gii¢ yapisi iginde bu modelin
ne derece galistigi sorgulanabilir. Sermayenin
kentler iizerinde hegemonyasmi kurdugu bir dé-
nemde, 6rgiitlii emek yerine yiizlerce birbiriyle ilis-
kisiz sivil toplum érgiitiiniin konmasinin gii¢ den-
gelerini sermaye yoniinde daha da degistirdigi kug-
ku gotiirmez bir gergektir.

Gériildiigi gibi yonetisim olgusu, demokratik-
lik kisvesine biiriinmiig, sermayenin egemenligini
kamu yénetiminde de pekistiren bir ydnetim tarzi-
dir. Bu paradigma, simiflarin miicadelesinin bittigi
tezi tizerine kurulmustur.

Yénetisim, smif orgiitii olan sendikalari devre
digt birakmanin formiile edilis bigimidir.

® Performansa dayali licret: Personelin deger-
lendirilmesi ile ilgili calismalar sendikal platform-
lardan ¢ok akademik gevrelerde ele alinmugtir. O-
zellikle kamu personelinin degerlendirilmesi ile il-
gili cesitli ydntemler gelistirilmigtir.

Akademik cevrede, personel yonetimi sistemi-
ni degerlendirmenin temel amaci, isyerinin/igvere-
nin bagarili olabilmesi igin personelin ortaya koy-
mast gereken caligmanin degerini belirlemek ola-
rak degerlendirilmis ve amaclar sdyle siralanmugtar:
1) Personelin iginin gereklerini ne 6lgiide kargila-
yabildigini ve gelecek icin performansinda bir ge-
lisme gosterip gostermedigini belirlemek, 2) Perso-
nelin egitim gereksinmelerini ortaya koymak, 3)
Daha fazla sorumluluk iistlenebilme gizilgiicii (po-
tansiyeli) olan personeli belirlemek, 4) Ucret arti-
¢1 ve odiillendirme igin bir dayanak ortaya koy-
mak, 5) Genelde yoneticilerle astlari arasindaki i-
letisimi gelistirmek, 6) Genelde performans hak-
kinda geri bildirimde bulunmak, isleri, sorunlari
tartigmak, gelismelere iligkin 6nerilerde bulunmak
icin diizenli, programli olanaklar saglayarak ¢zen-
diriciligi ve igyerine/igverene baglhligi artirmak.

Performansa dayali iicret 6zellikle 58. Hiikii-
met déneminde giindeme getirilmektedir. Ayn1 isi
yaptiklar1 halde kisisel performanslarinin farkli ol-
mas1 gerekgesi ile farkli {icret verilmesi s6z konusu
olacaktir. Caliganlarin performansini élgmek igin
bir cok yontem gelistirilmis olmasina ragmen bu
yontemlerde subjektif degerlendirmeler ortadan
kaldirlamamaktadir.

Son dénemde iilkemizde performansa dayali
{icret sisteminde akademisyenlerce en geligkin mo-
del olarak Ingiltere modeli éne cikartilmakta ve
hitkiimet tarafindan sahiplenilmektedir. Ingiltere
modeli ile ilgili bir calismay: ele alip arkasindan
Avrupa Sendikalar Birligi'nin (EPSU) Ingiltere
modeli ile ilgili degerlendirmeleri tartismalar1 yerli
yerine oturtmayi saglayacaktir.



Ingiliz Kamu Personel Sisteminde
Personelin Degerlendirilmesi

Ingiliz Kamu Personel sisteminde personelin
degerlendirilmesi, personelin etkili bicimde kulla-
nimina ve personelin yeteneginin gelistirilmesine
temel olugturan bir iglem olarak gériilmektedir.
Yillik deperlendirme, Ingiliz Kamu Personel siste-
minin uzun yillardan beri énemli bir 6zelligi ol-
mugtur. Bununla birlikte, degerlendirme sistemi,
son yillarda gézden gegirilmis, kamu kurum ve ku-
ruluglarinin ¢ogunda uygulanmaya baglanan yeni
diizenlemeler gerceklestirilmistir. Bu diizenleme-
lerde, kamu kesiminde baglatilan yoénetsel reform-
larin da baskisiyla, yiikselmelerden ayr1 olmak iize-
re performans diizeyinin belitflenmesine agirlik ve-
rilmistir.

Personelle yapilan yillik gériigmelerin, persone-
lin performansinin geligtirilmesine iligkin olarak
iistlerle arasinda kurulan siirekli diyalogun bir par-
cast haline getirilmesi igin, son diizenlemelerle sis-
teme daha fazla agiklik kazandirilmaya galigilmis-
tir. Yeni sistemin belli bagh 6zellikleri sunlardir: 1)
Performansin yillik olarak degerlendirilmesi, 2)
Degerlendirme sonuglart hakkinda personelin bil-
gilendirilmesi ve boylece sisteme agiklik getirilme-
si, 3) Degerlendirmenin, daha énce tizerinde per-
sonelle uzlasmaya varilmug bir is tanimina gére ya-
pilmasi, 4) Personelin en yakin iistiiyle bir uzlas-
maya vardiktan sonra gelecek yil igin 6zgiil hedef-
leri ve 6ncelikleri iceren bir is plant hazirlamasi ve
sunmasl, 5)Yiikselmeye yeterliligin ve gizilgiiciin
(potansiyelin) diizenli degerlendirilmesi, 6)  Ka-
bule deger performans ve yiikselmeye yeterlik dii-
zeylerini belirlemekte yararlanilan olciitlere agik-
lik ve daha ¢ok nesnellik getiren bir boylandirma
(derecelendirme) olgegi (rating scales) olugturul-
masl, 7)Personelin egitimi ve gelistirilmesi konu-
sunda da yil sonunda degerlendirici ile ast1 arasin-
da yapilacak bir degerlendirme goriismesine ola-
nak kazandirilmast.

Yeni sistem, degerlendirme konusunda kamu
kesimi digindaki uygulamalar tizerinde yapilan ge-
nis caplt aragtirmalar, kurum ve kuruluslarla ve
personel sendikalariyla yapilan danigmalar sonu-
cunda olugturulmustur. En yakim ist ile ast1 duru-
mundaki personel arasinda mutlak surette bir uz-
lagmaya varildiktan sonra hazirlanacak ve sunula-
cak “gelecek yil is plan1” ise, hem hedefler ve 6n-
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celikler iizerinde daha yogun bigimde odaklagil-
masini, hem de is hakkinda ast ve {ist arasinda da-
ha etkili bir iletigimin saglanmasini amaglamakta-
dir.

Daha fazla agiklik getirmis olmasi nedeniyle
yeni sistem memur kamuoyunda hognutlukla kar-
stlanmugtir,

Ingiltere’de 7 dereceli yoneticiler sira diizenin-
de ilk ii¢ derecede bulunan iist diizey yoneticileri-
nin (miistegar, miistesar yardimcilari, genel mii-
diirler) degerlendirilmelerine iligkin diizenlemeler
bir siireden beri yapilmaktadir. Maliye Bakanligin-
da Ucret Arastirmalart Kurulu'nun bu diizeydeki
yoneticiler hakkinda “takdire dayanan iicret’e i-
liskin &nerisi de gbz éniinde bulundurularak, ilk
{i¢c derecenin altinda yer alan yéneticiler icin de
yeni sistemin 6zelliklerini igeren bir degerlendir-
me sistemi geligtirilmigtir.

Ik ti¢c derecedeki yoneticilerin bu konuda gé-
riiglerine bagvurulmus, onlarin da goriisleri 1g181n-
da sistem bir kez daha gozden gegirildikten sonra
uygulama baglatilmistir.

Goriildiigi gibi bu calismada Ingiliz Personel
Sistemi'nden 6vgii ile sz edilmektedir. Simdi de
EPSU’nun Ingiltere Modeli ile ilgili saptamalarima
gegelim.

Performansa Dayali Ucret Sistemi

ve ingiltere Personel Sistemi ile

iigili EPSU’nun Saptamalari

Kamu reformu hangi ihtiyaglarla giindeme gel-
di:

® Kamu reformu, esas olarak kamu biitgeleri-
ni kismak ve ayni zamanda kamuyu yeni ihtiyag-
lar dogrultusunda yeniden gekillendirmek igin
giindemdedir.

® Kamu reformu farkl iilkelerde kapitalist e-
konominin merkezi kurumlan gézetiminde siirdii-
rlilen eszamanl bir siirectir.

® Uygulanabilme derecesini etkileyen en -
nemli iki faktoérden biri; ilgili tilkede kamu yéne-
timinin ve memuriyetin yasalara baglh olmas1 ve
degisimin yasal degisiklik gerektirmesidir. Bir Av-
rupa Birligi kurumu tarafindan “kapali” olarak
tasnif edilmis bu iilkelerde degigim daha yavas ol-
mugtur. Tiirkiye’de bunlara benzemektedir; an-
cak, su anda cabuk ve kolay yasal diizenlemeleri
gerceklestirebilecek bir parlamento ¢ogunlugu o-
lan bir hiikiimetle karst karsiyayiz.



® Kamu reformunun hizin1 ve ¢alisanlara neler
getirdigini etkileyen diger dnemli faktor; sendika-
larm mevcudiyeti ve siirece miidahil olmalaridir.
Sadece sendikalarin buna kargt yogun miicadele
verdigi Fransa'da yasaya bagli memur statiisiinde
¢alisanlarin, sozlesmelilere orani halen %95 diize-

yindedir (1999).

® Kamu reformu; calisanlar i¢in émiir boyu ca-
lisma giivencesinin kalkmasi, daraltilmasi, bu se-
kilde (yasal memur taniminda) ¢aliganlarin orani-
nin/sayisinin azaltilmasi, sozlesmeli galiganlarin
yayginlasmasi ve performansa dayali iicret ve terfi
uygulamalarinin agirlik kazanmasi sonucunu do-
gurmustur. Daha giivencesiz ¢alisma yayginlas-
makta ve istihdam azaltilmaktadir (alimlari don-
durma, erken emeklilik).

® Kamu reformunun bir diger hedefi, verimli-
ligin artirlmasi amaci giidiilen i organizasyonlari-
nin olusturulmas: (takim caligmasi, vb.) olmustur.

® Sendikalarin, ¢alisanlarin genel kazanimi an-
lamina gelebilecek taleplerinin kabulii ¢ok smirli
olmugtur. Ornegin iicretler diigiiriilmeksizin cahg-
ma saatlerinin azaltilmas talebi sinirh sayida tilke-
de yagsam bulmug; ancak, agirlikli olarak yeni is-
tihdam yaratacak sekilde degil, verimliligi artira-
rak telafisi yapilacak sekilde uygulanmgtir.

® Kamu sektoriindeki bu reform siireci ile me-
murlarin yasaya bagli olarak &zel statiilerinin ve ig
giivencelerinin kisitlanmasi kimi tilkelerde i ilis-
kilerinin &6zel sektére daha benzer hale getirildigi
ve toplu pazatlik haklarinin artig1 bir siire¢ olarak
yagsanmustir ve sendikalar bunu desteklemistir (6r-
negin; Italya). Ancak diger bazi iilkelerde halen
kamu calisanlarinin toplu pazarlik haklar1 6niinde
kisitlamalar ve hiikiimetin belirleyiciligi stirmek-
tedir (6rnegin; Yunanistan).

Kamu ¢aliganlari hem yaganan bu reform siire-
ci sonucu, hem de iicretlerinin genel olarak diisiik
olmasindan dolayr hognutsuzdur. Bu durum
1995’de yiikselen kamu sektorii grev ve eylemle-
rinde oldugu gibi hareketlenmelere yol agmugtir.
Kamu calisanlar1 sendikalari, dzellikle giiney Av-
rupa lilkelerinde oldukga hareketli ve miicadeleci
konumdadir. Son dénemde kamu ¢aliganlar1 sen-
dikalar1 kamunun ve kamu hizmetlerinin tasfiyesi
politikalarinin sadece kendilerini degil tiim top-
lum kesimlerini zarara ugratan sonuglarini anlata-
bilmekte basarili olmaktadirlar.

Daha aktif bir yonetici rolii gitgide daha fazla
vurgulanmaktadir, yan yoneticilere performans
yonetimi ile ilgili olarak (performansa dayal ticre-
ti de kapsayacak sekilde), igse almada ve egitim ve
gelismede daha fazla sorumluluk verilmektedir.
Ulkelerin ¢ogunlugu artik bireysel performansa
dayali iicret veya ikramiye 6demeleri mekanizma-
larma sahiptir. Sendikalarin dogrudan bireysel ic-
ret artiglarini miizakere ettikleri yerlerdeki (Dani-
marka ve Isve) semalar ile yan yonetici ile birey-
sel olarak memur arasinda bireysel ikramiyenin
belirlendigi ve sendikalarm daha az dogrudan rolii
oldugu yerlerdeki semalar farkliliklar géstermekte-
dir. Ozellikle bu ikinci tiirde bireysel performansa
dayali iicret semalarinin motivasyonu artirmak yo-
niinden biiyiik 6lgiide bagarisiz ve esnek oldugu,
diigiik finansmana dayandigi goriilmiistiir.

Baz iilkeler, daha aktif bir yonetim ve perfor-
mans artigt amaglari ile performansi degerlendirme
sistemlerini olugturmug veya var olanlari reforme
etmiglerdir. Ancak semalar fazlasiyla kanisik ve
subjektiflik sorunlarini agamaz gériinmektedir.

Yine kamu reformunda getirilen bir diger yeni
unsur biitce yonetimindeki degisimlerdir. Yone-
timlerin daha tutumlu olma mekanizmalarinm bir
dizi unsuru vardir. Buna kat1 yillik harcama hedef-
leri belirlememe ve bir sonraki seneye biitce fazla-
sin1 aktarabilme dahildir. Cesitli bicimleri ile ¢cok
seneli biitge uygulamalari yapan iilkeler arasinda
Danimarka, {zlanda, Almanya, 1talya, Hollanda,
Norveg, Isvec ve Ingiltere vardir.

Kamu Idaresi Avrupa Enstitiisii AB iiyesi dev-
letlerdeki memuriyet sistemlerini smniflandirmak
tizere 1996 yilinda bir caligma yiiriitmiis ve buna
gore iki genel kategoriye ulagmugtir: Agik sistemler
ve kapali sistemler. Kapali sistemleri sadece ige
baglama noktasinda ise almalarin olmasi, 6zel ka-
riyerler igin &zel diplomalarin aranmasi, memuri-
yet disindaki profesyonel deneyimin taninmamasi,
resmi ise alma siireci, baglayanlar igin egitim déne-
mi olmasi, daimi caligma giivencesi, iicret artiglari-
nin 6nceden belirli olmasi, amirlik sistemi, miiza-
kereler ve endiistriyel iligkiler igin 6zel diizenleme-
lerin olmast1 olarak tanimliyorlar. Bu 6zelliklere go-
re de Avusturya, Belcika, Fransa, Almanya, Yuna-
nistan, Irlanda, Litksenburg, Portekiz ve Ispanya’yt
kapali sistem olarak tasnif ediyorlar. Agik sistem-
leri ise kariyer ortasinda da disaridan ise alinma o-



labilmesi, belirli diplomalarin degil belirli yeterli-
liklerin aranmasi, memuriyet digindaki profesyonel
deneyimin taninmasi, resmi olarak belirlenmis sec-
me yontemlerinin olmamasi, baglayanlar icin egi-
tim dénemi olmamasi, daimi galigma giivencesi ol-
mamasl, {icret artiglarinin 6nceden belirli olmama-
s1, amirlik sistemi olmamasi ve 6zel sektor ile ayni
sendikal haklarin olmasi olarak tanimliyorlar. Bu
ozelliklere gore ise Danimarka, Finlandiya, Italya,
Hollanda, Isve¢ ve Ingiltere’yi acik sistem olarak
tasnif ediyorlar. Ancak EPSU raporunu kaleme a-
lanlar bu siniflandirmanin asir1 oldugunu ve bir tek
[sve¢’in bu smiflandirmaya gére tam olarak acik
sistem olarak tasnif edilebilecegini belirtiyorlar.

Reformlar ile kamu idarelerinde ¢alisanlar igin
daha fazla esneklik getirilmis olsa da, birkag iilke
disinda memurlarin yasal statiisii tamamen kaldi-
rilmig degil. Yasaya dayali memur statiisii olanlarin
kamu caliganlarina orani iilkeden iilkeye ¢ok degi-
siyor. Fransa'da %97 olan bu oran, Yunanistan,
Hollanda, Ispanya ve Finlandiya'da %70-80 arasin-
da, Avusturya’da %50, Almanya ve Italya'da %30,
[sve¢'te ise %0 (sadece yargiclar bu statiide). An-
cak iilkelerin ¢ogunlugunda bu oran azaliyor ve ya-
saya dayali memur statiisii olmayanlarmn sayis1 arti-
yor.

Bireysel ve performansa dayal ticret, toplu pa-
zarligin ademi merkezilesmesine oranla ¢ok daha
fazla yayginlastirilmistir. Cogu iilkede bu sistem {ist
diizey yonetim maaglarinin bir pargasidir; kimi iil-
kelerde ise daha fazla ¢alisani hatta tiim galiganla-
11 kapsamustir. Ulusal idareler kamu kurumlarinda
performansa dayali {icretin yayginhigi Tablo-1’de
gosterilmistir.

Tablo-1: Kamu kurumlarinda performansa dayali ticret (% oran)

Performansa dayali ticret ;’I;alr;Tnzlen:

Yénetim  Profes- Memurlar gére l'.lcret'

yoneller yiikselmesi

Danimarka 19 13.5 13.5 13.5

Finlandiya 20 30 30 27.5

irlanda 43 29 36 14

Hollanda 29 29 29 29
Norveg 19 12.5 12.5

Isvec 7 5 7 2
ingiltere 74.5 66 70

Kaynak: Cranet aragtrmasi-1995

Orta diizey yoneticilere gore performansa da-
yali {icretin getirdigi sorunlar sunlardir:

® Semalar fazlasiyla standartlastirilmig ve tek
tek kurumlarin kosullarina uyarlanamiyor,

® Mevcut olgiimler galisanlart birbirinden ay-
ristirmak icin yeterli degil,

® Odiillerin kapsami ve ortalamas: ile ilgili
merkezi denetimin olmasi gemalara giiveni sarsi-
yor,

® Performanst yalnizca “tatminkar” olarak si-
niflandirilan personel arasinda yiiksek diizeyde
memnuniyetsizlik ortaya cikiyor.

® Kamuda Verimlilik: Verimlilik kavrami ol-
dukea ideolojik bir kavramdir ve sémiiriiyii artir-
manin bir araci olarak kullanilmaktadir. Ancak,
kamu hizmetlerini ticarilestirmek ve kamu perso-
neli azaltmak icin kamunun verimsiz galigtig1 pro-
pagandasi da yapilmaktadir.

Kamu kesiminin verimliligine iliskin en énem-
li gostergelerinden birini, Istanbul Sanayi Oda-
st'nin 500 firma verileri olugturuyor. Bu verilere
gore, Tiirkiye sanayi sektoriinde verimlilik diizeyi-
ni kamu isletmelerinin artirdig1 ortaya ¢ikiyor.

Calisan bagina iiretimde elde edilen katma de-
ger olarak tanimladigimiz verimlilik 2000 yilinda
kamu kesiminde, 6zel sektérden %42 oraninda

daha yiiksekti.

Ozel kesimde, verimliligin kamu sektoriinden
daha kiigiik olmasi, yapisal 6zelliklerinden kay-
naklantyor. Ozel kesimde ¢alisma kosullarmin agir
olmas, iggilerin agiri galigmasi, daha az iicret al-
malari, verimliligi artirmiyor. Verimliligi artirmak
icin, yapisal déniisiim gereklidir.

Bu yapisal farkliliklar su sekilde siralanabilir:
Ozel kesim sabit sermaye stokunun kamuya gére
%50 daha kiiciik olmasi, 6zel kesimde teknoloji
gelistirme kapasitesinin sinirliligs, yetigmis isgiicii
sorunu, isci devrinin (ise girig-gikis hiz1) yiiksekli-
gi, uzun vadeli planlarin yapilamamas: ve agir1 re-

kabet.

Son 8 yil boyunca kamu ve 6zel kesimde ve-
rimliligin gelisimi incelendiginde; Tablo-2’de go6-
riildiigii gibi kamu igletmeleri 6zel sektérden daha
verimli caligmaktadirlar.

® Memur Sayisi: Kamu Personel Rejim Refor-

mu tasarisinin giindeme getirilmesinin bir gerek-
cesi de Tiirkiye’de memur sayisinin fazla oldugu
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Tablo-2: Ozel sektér ve kamuda verimlilik diizeyi*
(calisan basina katma deger tutarr)

Ozel sektér |~ Kamu igletmeleri
1993 5,4 3,8
1994 4,2 3,7
1995 5,0 4,7
1996 5,2 7,0
1997 5,8 7,7
1998 5,5 6,6
1999 5,0 7,9
2000 5,4 7,7

#1997 sabit fiyatlariyla milyar TL. Kaynak : ISO 500 biiyiik firma verileri

iddiasidir. Bu gerekce tamamen bir aldatmacadir,
apactk bir carpitmadir. Tiirkiye’de kamu calisani
sayist fazla degil bilakis oldukga azdir. Tablo-3’de
goriilecegi gibi OECD iilkelerindeki memur sayila-
rinin toplam niifusa orani agisindan Tiirkiye en
altlardadir.

Kaldi ki Tablo-3’de Tiirkiye’deki memur sayist
2.143.206 olarak goriilmektedir ve bu say1 bos kad-
rolar1 da icermektedir. Oysa su andaki dolu kadro
sayst 1.750.000 civarindadir. Yani dolu kadro baz

alindiginda memur sayisinin toplam niifusa orani

%2.2 olup, bu oran OECD iilkelerindeki en diisiik
olanidir.®

Tablo-3: OECD iilkelerindeki memur sayilarinin toplam
niifusa orani

Ulke Memur Niifusa
Sayisi Orani %
Finlandiya 536.632 10,4
Fransa 4.819.300 8,2
Kanada 2.548.137 8,1
Macaristan 791.436 7,8
ABD 20.572.000 7,5
Cekoslovakya 715.858 6,9
[rlanda 235.326 6,2
Avusturya 441.560 5,5
Yeni Zelanda 205.305 5,4
Almanya 4.364.100 5,3
Hollanda 828.033 5,2
[talya 2.275.946 3,9
[spanya 1.552.838 3,9
Tiirkiye 2.143.206 32
Yunanistan 270.897 2,6




