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GGiirriiþþ
Ýþyeri Durum Saptanmasý (ÝDS), genel olarak,

iþyerinde, çalýþanlarýn saðlýk ve güvenliðini olum-
suz yönde etkileyen etmenleri tespit etmek
amacýyla kullanýlan bir yöntemi hatýrlatmaktadýr.
Oysa pratikte önleyici bir yaklaþýmýn ipuçlarýný
vermekle birlikte, daha çok statik ve reaktif bir
yaklaþým olarak deðerlendirmek de mümkündür.
ÝDS faaliyeti iþyerinde önleyici bir yaklaþýmýn ya da
koruyucu bir saðlýk sisteminin fonksiyonu olarak
kullanýlacaksa, bir envanter faaliyeti olarak kalma-
malý, risk deðerlendirmesi çalýþmalarýyla, etkin,
sürekli ve sonuç alýcý bir süreç haline getirilmelidir.
Risk deðerlendirilmesi konusunu  MSG
Dergimizin 2. sayýsýnda tartýþmýþtýk (Nisan 2000 -
Baripoðlu, Tiryaki). 

Bu nedenle, ÝDS konusu risk deðerlendirmesi
boyutu dýþarda tutularak  paylaþýlacaktýr. Bu
anlamda ÝDS, bir gözden geçirme çalýþmasý olarak
da deðerlendirilmesi gerekirken konuyu belli
kriterlere göre ele alacaðým.

Hiç þüphesiz Ýþçi Saðlýðý ve Ýþ Güvenliði (ÝSÝG)
sadece hekimlik uygulamalarý ile çözülebilecek
sorunlarý içermez. ÝSÝG faaliyetleri multidisipliner
bir yaklaþýmla  hekimin de aktif katýlýmýný içeren
bir ekip çalýþmasýyla sunulmalýdýr,  hatta yine mul-
tidisipliner bir uygulama alaný olarak  ekonomi,
iþletme ve hukuk gibi sosyal, mühendislik, psikolo-
ji alanlarýyla ilgili çok sayýda uzmanýn birlikte
uygulayabildiði bir çalýþma alaný olarak da deðer-
lendirilmelidir.

ÝÝÞÞYYEERRÝÝMMDDEE  
NNEELLEERR  OOLLUUYYOORR??
““SSTTEETTEESSKKOOBBUU
ÝÝÞÞYYEERRÝÝNNEE
YYÖÖNNEELLTTMMEEKK””

Artýk günümüzde “insana yatýrým” nitelikli bir
iþgücü potansiyeli yaratmanýn temel ilkesi olarak
kabul görmektedir. Nitelikli iþgücü ise, dünya
pazarlarýna entegre olma hedefinin kaçýnýlmaz
gereði olan yeniden yapýlanmanýn en önemli
adýmýdýr. Yeniden yapýlanma için uygun teknoloji,
eðitilmiþ insan gücü, uygun organizasyon, yönetim
ve üretim  anlayýþý nasýl vazgeçilemez özelliklerse,
insan için de kendine saygý, ihtiyaçlarýna hürmet,
saðlýk - güvenlik ve olumlu bir iþ çevresi talebi
giderek aranan  / istenen özellikler olarak
karþýmýza çýkmaktadýr.

YYöönneettiimmiinn  SSoorruummlluulluuððuu  vvee  
OOrrggaanniizzaassyyoonn
Kuruluþun ÝSÝG için tanýmlanmýþ, hedefleri

belirlenmiþ ve çalýþanlarla paylaþýlmýþ bir poli-
tikasýnýn olup olmadýðý en önemli konudur. ÝSÝG
bir yönetim sistemi olarak ele alýndýðýnda organi-
zasyon, kaynaklar ve prosedürler bütünüdür. Bu
nedenle iþletme üst yönetimi tarafýndan destek-
lenmediði takdirde yol alabilmek pek mümkün
olmayabilir. 

Üst yönetim etkin bir liderlikle bütünleþtirilmiþ
bir organizasyonu iþletmenin tüm kademelerine
yaymalýdýr. Sorumluluklar tanýmlanmalý, yetk-
ilendirmeler tarif edilmeli, yeterli kaynak
ayrýlarak, ÝSÝG konusunda çalýþacak olanlarýn
uygun eðitimleri saðlanmalýdýr. 

ÝSÝG etkinliklerinin hedef kitlesi olan çalýþan-
larla etkin iletiþim saðlanmalý ve çalýþanlar ya
direkt ya da temsilcileri marifetiyle ÝSÝG süreçler-
ine katýlmalý, müdahil olmalýdýr.

Dr. Özcan BARÝPOÐLU
Çelebi Hava Servisi Ýþyeri Hekimi

TTB Ýþçi Saðlýðý ve Ýþyeri Hekimliði Kol Baþkaný 
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Ýþletmede ÝSÝG’nin kurumsal bir yapý haline
gelip gelmediði önemli bir kriterdir. Toplantý
aralýklarý, alýnan kararlarýn kayýt altýna alýnýp alýn-
madýðý ve alýnan kararlarýn pratiðe yansýma oraný
önemli bir performans göstergesidir.

ÇÇaallýýþþaannllaarr
Ýþletmede ÝSÝG uygulamalarýnýn hedef kitlesi

olan tüm çalýþanlarýn demografik özelliklerinin
(yaþ, cinsiyet vs.), çalýþtýklarý ünitelerin, eðitim
düzeylerinin kayýt altýnda bulunmasý gerekmekte-
dir.

Çalýþanlarýn hangi tehlike kaynaklarýna, gerek
iþ saati bazýnda, gerekse birikimli (kümülatif)
olarak hangi sürede maruz kaldýklarý tespit edil-
erek, risk profilleri deðerlendirilmelidir.

Ýþe alma ve kariyer geliþimi süreçlerinde ÝSÝG
endikatörlerinin rolleri tanýmlanmalý, ÝSÝG etkin-
liklerinin planlama, uygulama, geliþtirme ve izlem
basamaklarýný üstlenen personelin, gereksinim
duyduðu motivasyon araçlarý  tariflenmelidir.

Çalýþanlardan, ÝSÝG politika, strateji ve uygula-
malarýn iyileþtirilmesi  amacýyla geri bildirimler
alýnmalý, onlarýn iþ deneyimlerini geliþtirecek
süreçler belirlenmelidir.

SSüürreeçç  KKoonnttrroollüü
ÝSÝG etkinlikleri ile üretim süreci arasýndaki

etkileþimi ortaya çýkaracak mekanizmalarý iþlet-
mek mümkün olmalýdýr. Kontrol ve izlem
basamaklarýný açýk ve net ifade eden formlar tasar-
lanarak, ilgili personelin kullanýmlarý saðlan-
malýdýr.

Ýþletme düzeyinde, süreçteki uygun olmayan,
standart dýþý, kaçak noktalarý ortaya çýkarmak için
gereken muayene, ölçüm, incelemeler periyodik
olarak yapýlýyor mu? Bununla birlikte bu
incelemeler sonunda eksikliklerin düzeltilebilmesi
için acil, orta ve uzun vadeli planlamalarý içeren
yönetim fonksiyonlarýnýn iþlerlik kazanýp kazan-
madýðýný deðerlendirmek gerekiyor.

Özel olarak tanýmlanan süreçler için gerekli
özel personelin, gereken eðitimleri almýþ olmasý, bu
eðitimlerin periyodik olarak tekrarlanmasý, yeni
ihtiyaçlara göre yeniden tasarlanmasý gerekiyor.

OOppeerraassyyoonneell  GGöözzddeenn  GGeeççiirrmmee
Bu bölümde iþlerin yürütüldüðü yerler iþ ve iþçi

etkileþimi açýsýndan incelemeye alýnýr. Genel
olarak iþ yapýlan her yer fiziksel, kimyasal, biyolo-

jik, ergonomik ve psikososyal tehlikeler açýsýndan
ele alýnýr, tehlike envanteri çýkarýlýr, risk deðer-
lendirmesi süreci sonunda düzeltici faaliyetlere
yönelik olarak öncelikler belirlenir.

Aþaðýdaki liste sadece  hatýrlatma ve bilgi ver-
mek içindir. Bu listedeki konularýn herbiri kendi
arasýnda daha detaylý alt baþlýklara da ayrýlabilir.

� Makine ve tezgahlarýn kullanma talimatlarý var mý?

�Günlük, haftalýk peryodik bakýmlarý için talimatlar
hazýrlanmýþ mý ?

�Operatörlere daðýtýlmýþ mý ?

�Her tezgah için bakým/onarým kartý hazýrlanmýþ mý ?

�Bakým, onarým bilgileri bu karta kaydediliyor mu ?

�Tezgahlarýn gösterge tablolarý üzerindeki rakamlar,
harfler, iþaretler rahat görülebiliyor mu?

�Kontrol araçlarýnýn ( ibreler ve göstergelerin )
hareket yönü doðal ve beklenen yönde mi ?

�El araçlarý boyut, konum, þekil bakýmýndan oper-
atörü yoracak türde mi ?

� Aparatlarýn peryodik kontrolü için plan var mý?

�Bu plana uyulmuþ mu ?

�Atölyeler temiz mi ?

�Düzenli mi ?

�Peryodik olarak temizleniyor mu ?

� Çalýþanlar, çalýþma yerlerini temiz ve düzenli tutma
konusunda kiþisel sorumluluða sahip mi ?

�Aydýnlatma yeterli mi ?

�Göz kamaþtýran yansýma var mý ?

� Görmeyi zorlaþtýran gereksiz gölgeler var mý ?

�Ekran baþý çalýþma var mý ?

� Ortamda ýþýn kaynaðý( UV, Infraruj, Kýzýl Ötesi, X-
ray ..vb.) ve maruziyet var mý ?

� Filtreler ve kiþisel koruyucular var mý ?

�Çalýþma ortamýnýn termal koþullarý (ýsý, nem, hava
akýmý) normal mi ?

�Peryodik ölçüm veya sürekli monitörizasyon var mý?

�Çalýþanlar günlük iþ etkinlikleri sýrasýnda ani iklim
deðiþikliklerine maruz kalýyorlar mý ?
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�Ortamda toz - gaz sorunu var mý ?

�Toz ve gaz oluþumu ve yayýlýmýnýn kontrolü
mümkün mü ?

�Gaz yoðunluðunun monitörizasytonu ya da "MAK"
deðerler açýsýndan acil uyarý sistemi var mý ?

�Devamlý veya kaçak durumunda kullanýlacak
maske ve filtreler saðlanmýþ mý ?

�Etkili kullanýlýyorlar mý ?

�Havalandýrma ve aspirasyon sistemi var mý ?

�Ortamda gürültü var mý ? Ölçülmüþ mü ? 

�Gürültüyü kaynakta kontrol etme olanaðý var mý?

�Gürültüyü yayýlma ortamýnda kontrol etme olanaðý
var mý ?

�Kiþisel koruyucu kulaklýk veya týkaç saðlanmýþ mý ?
Kullanýlýyor mu ?

�Çalýþma yerinde yanýcý, patlayýcý, uçucu gaz buhar
var mý   ? 

� Varsa alýnan önlemler var mý ?

� Personel bundan haberdar mý?

� Atölye ve bürolarda çalýþma alanlarý yeterli mi?

�Operatörün çalýþtýðý alanda kol ve bacak hareketleri
için serbest alan yeterli mi?

�Çalýþma alanlarý, depolar, geçitler belirli ve iþaretli
mi?

� Malzemeler türlerine göre ayrýlmýþ mý ?

� Uygun yerlere konulmuþ mu ?

� Ýþaretlenmiþ mi ?

� Malzemeler iþ akýþýna uygun yerleþtirilmiþ mi?

� Koridorlar temiz mi?

� Tabana dökülen atýk su ve yaðlarý temizleyecek
önlem alýnmýþ mý ?

� Deðiþik operasyonlarýn yol açacaðý potansiyel saðlýk
tehlikeleri bilininiyor mu ?

�Bütün konteynerlerin üzerinde içinde ne olduðunu
belirten iþaretler konmuþ mu ?

�Yangýn söndürücüler  yeterli mi ?

�Amaca uygun yerleþtirilmiþ mi ?

�Periyodik kontrolleri yapýlýyor mu ?

�Yangýn söndürme ekipleri belirlenmiþ mi ? Bu kiþiler
eðitimli mi ? Hiç tatbikat yapmýþlar mý ?

�Zararlý kimyasal maddelerin taþýnmalarý sýrasýnda iþ
görenlere koruyucu giysi veriliyor mu?

� Personel yük kaldýrma ve taþýma prensipleri
konusunda eðitimli mi ?

�El, yüz, vücut korumasý gerektiren iþlerde gerekli
koruyucular saðlanmýþ mý ?

�Amaca uygun kullanýlýyor mu ?

�Dinlenme , yýkanma yerleri yeterli mi ?

�Temiz mi ?

�Saðlýklý mý ?

� Ýlk yardým  malzemeleri uygun yerde mi ?

�Kontrol ediliyor mu ? Eksilen malzemeler tamam-
lanýyor mu ?

�Kuruluþta ilk yardým eðitimi almýþ sertifikalý person-
el var mý ?

�Kaza kayýtlarý düzenli tutuluyor mu ? Yasal bildirim-
ler yapýlýyor mu ?

�Kaza analizleri alýnan önlemlere ve verilen eðitim-
lere referans olacak þekilde deðerlendiriliyor mu ?

� Ýþyeri teknik emniyet-güvenlik mühendisi /sorum-
lusu var mý ?

� Ýþyeri saðlýk ünitesi var mý ?

� Ýþyeri hekimi var mý ?

� Ýþyeri hemþiresi var mý ?

� Ýþe giriþ muayeneleri yapýlýyor mu ?

�Peryodik muayeneler yapýlýyor mu ?

�Peryodik muayeneler  iþe özel meslek hastalýklarý
açýsýndan özel test , ölçüm veya tahlillerle destekleniy-
or mu ?

�Kuruluþun çevresel atýk analizi yapýlmýþ mý ?

�Çevreye zararlý atýklarýn oluþmasýný önleyecek ham-
madde kullanýlmasý için çalýþma var mý ?

� Arýtma tesisi kuruluþunu gerektiren koþullar var
mý?

ÝÝþþyyeerriinnddee  MMeevvccuutt  DDuurruummuu  OOrrttaayyaa  
ÇÇýýkkaarraabbiilleecceekk  KKrriitteerrlleerr  NNeelleerrddiirr??
RReeaakkttiiff  kkrriitteerrlleerr
� Kaza Sýklýk Oraný,
� Kaza Aðýrlýk Oraný,
� Absenteizm,
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� Hastalýk Profili,
� Sevk Oranlarý,
� Meslek Hastalýklarý.
PPrrooaakkttiiff  kkrriitteerrlleerr
� Þirketin duyurulmuþ, paylaþýlmýþ saðlýk poli-

tikasý var mý?
� Tanýmlanmýþ amaçlar, ölçülebilir hedefler

var mý ?
� Planlanmýþ aylýk-yýllýk ÝSÝG eðitimleri var

mý?
� Olay olmadan yapýlan tehlike deðerlendirme

sayýsý ?
� ÝSÝG ile ilgili verilen öneri sayýlarý ?
� Risk deðerlendirmeleri sonucu planlanan

düzeltici faaliyetlerin gerçekleþme oraný ? Bu
faaliyetlerden saðlanan fayda (maddi fayda, riskin
tamamen ortadan kaldýrýlmasý)?

� Kiþisel koruyucu kullanma oranlarý?
� Aþýlanma oranlarý?
� Üst düzey yöneticiler  tarafýndan yapýlan

denetim sayýsý ?
� ÝSÝG Kurul toplantýlarýna üst düzey yöne-

timin katýlma sýklýðý ?
� Üst düzey yöneticiler tarafýndan verilen

ÝSÝG ile ilgili eðitim, toplantý, sunuþ, konferans
sayýlarý? Yayýnladýklarý ÝSÝG destek mesajlarý ?

� Tüm yöneticiler de dahil olmak üzere, terfi
ve ödüllendirme sisteminde, ÝSÝG kriterleri de yer
alýyor mu?

� Yapýlan periyodik muayene oraný?
� Kiþiye yönelik test, ölçüm , rapor ve kayýt?
� Ortama yönelik ölçümler (toz, duman,

gürültü)?
PPllaannllýý  aakkttiivviitteelleerree  ggöözz  aattmmaa
� Operasyonlar ve aktiviteler tanýmlanmýþ,

sýnýflandýrýlmýþ mý ?
� Tanýmlanan her bir operasyon ve aktivite

için tehlike envanteri çýkarýlmýþ mý ?
� Hazýrlanan formlar aracýlýðýyla her bir

tehlike için risk   deðerlendirmesi   yapýlmýþ mý
(olasýlýk ve þiddetin deðerlendirilmesi)?

TTaassaarrllaannaann  kkoonnttrroolllleerriinn  ggeerrççeekklleeþþttiirriillmmeessii  
iiççiinn
� Hangi önlemin (iþ, satýn alma vs.),
� Kim tarafýndan (ya da hangi departman),
� Ne kadar zamanda tamamlanacaðýnýn belir-

lenmesi.

DDeenneettiimm
� Denetim prosedürleri belirlenmiþ ve taným-

lanmýþ mý ? 
� Hangi alanlar, araçlar, ekipmanlar ve

operasyonlar; Kim tarafýndan, hangi sýklýkla, hangi
kontrol listeleri kullanýlarak denetleniyor?
Denetim raporunu kim hazýrlýyor? Bu rapor kim-
lere sunuluyor?

ÇÇaapprraazz  ddeenneettiimm
Ayný iþletme  içindeki farklý birimlerin  belir-

lenmiþ denetleme formlarý, check list yardýmý ile
birbirini denetlemesi iþlemi gerçekleþiyor mu ?

AArraallýýkkllýý  ggöözzddeenn  ggeeççiirrmmee
� Ýþ saðlýðý ve iþ güvenliðinin kurulmasý,

geliþtirilmesi sürecinde sorumluluðu olan bütün
personel ve birimin  faaliyetlerini bir bütün olarak
sistemin iþleyiþinin politikalara, amaç ve hedeflere
uygunluðunun üst yönetim tarafýndan gözden
geçirilmesi yapýlýyor mu? 

�Bu çalýþmalar yayýnlanýyor mu ?
EEððiittiimm
� Eðitim ihtiyaçlarýnýn ve konularýnýn saptan-

masý: Yangýn ve korunma, ilkyardým, solunum sis-
teminin korunmasý ve sigara, kas ve iskelet sistemi
hastalýklarý, kimyasallar ve zehirlenme, (Leke
çýkarýcýlar, gürültü ve iþitmenin korunmasý, aðýr
kaldýrma ve belin korunmasý, kiþisel koruyucu
malzemelerin kullanýlmasý, Aile Planlamasý ve
Ana Çocuk Saðlýðý, bulaþýcý hastalýklar ve korun-
ma, hijyen ve kiþisel temizlik.

� Her bir eðitimin amacýnýn ve öðrenim hede-
flerinin tanýmlanmasý,

� Bu hedefleri koruyacak eðitim içeriði ve
eðitim uygulamalarýnýn     tanýmlanmasý, Yeterli
sürenin belirlenmesi,

� Eðitim etkinliðinin hangi ölçek ve yöntem-
lerle belirleneceðinin önceden saptanmasý,

� Eðitimin, eriþkin eðitimi ilke ve normlarýna
uygun olmasýnýn saðlanmasý.

SSoonnuuçç  yyaa  ddaa  BBaaþþllaannggýýçç  ddaa  DDeenneebbiilliirr
Polikliniðe saplanarak, sadece hastalara odak-

lanmýþ bir hizmet modelini deðiþtirmek için
gözümüzü, kulaðýmýzý, burnumuzu her iþe sok-
mamýz gerekiyor.

Çadýrýndan savaþý idare eden kurmaylarýn devri
tamamlandý, þimdi hareket zamaný.�


