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DEMOKRASÝ
ÝNSAN HAKLARI
KAR VE 
ÝÞÇÝ SAÐLIÐI
ÝÞ GÜVENLÝÐÝ

Demokrasi, eþitlik, ayrýmcýlýk yapýlmamasý, özgür-
lükler, insan haklarý, kalite gibi kavramlar
düþünüldüðünde, bu hedeflere varýldýðý noktada iþçi
saðlýðý-iþ güvenliði alanýnda da amaçlanan düzeylere
(otomatik olarak) ulaþýldýðý varsayýlýr genellikle. Oysa,
bu ilkeler tek tek ele alýnarak irdelenmeye kalkýldýðýn-
da, bir çoðunun iþçi saðlýðý ve iþ güvenliði kavramýyla
gerçekte bir çatýþma halinde olduðu görülür. Örneðin,
daha çok farklý cinsler arasýnda ayýrýmcýlýk yapýlma-
masý ve eþit iþe eþit ücret ödenmesini çaðrýþtýran "eþit-
lik" ilkesinin, sosyal standartlarýn ve ücretlerin (en alt
düzey esas alýnarak) eþitlenmesi biçiminde saðlanmasý
da mümkündür ve böylesi bir eþitlik, insan haklarý ile
de iþçi saðlýðý iþ güvenliði hedefi ile de taban tabana
zýttýr. 

Kimilerine göre neo-liberalizm, kimilerine göre
küreselleþme fakat aslýnda bizzat kapitalist sistemin
kendisinin bugün ulaþtýðý aþamasýnda  sermayenin
yönelimleri  de tam verilen örnekteki gibidir. Devasa
ulusötesi þirketler, fabrika binalarýnýn hemen yanýbaþý-
na bir dispanser kurmakta, kapýsýna üzerinde kýrmýzý
hilal bulunan beyaz bir bayrak ile giriþ holüne has-
taneleri çaðrýþtýran ve "sus" iþareti yapan bir hemþire
portresi asarak çalýþanlarýna sýcak mesajlar gönder-
mekteler. Bu manzaraya tanýk olanlar da genellikle iþe,
þirket yönetimini insan saðlýðýna duyduðu saygý ve
sevgiden ötürü kutlayarak baþlamaktalar. Bu þirket-
lerin fabrikalarýnda, makina parkýnda yapýlan sýradan
geziler ve çalýþanlarla yapýlan küçük sohbetler bu
yakýn "ilgi"nin geri planýna dair önemli ipuçlarý ile
doludur. Örneðin ilk etapta çok temiz ve ileri teknolo-
jiyle donatýldýðý izlenimi veren üretim alanlarýnda,
bakýr tellerin açýk ve izole edilmemiþ bir ortamda (ki
bu örnekte söz konusu ortam üretim alanýnýn
tamamýdýr) asitle yýkandýðý ve yaþanan kimyasal tep-
kime sonucu açýða çýkan zehirli gazýn tüm üretim
alanýna yayýldýðý, bu fabrikalarda kanser vakasýna
oldukça sýk rastlandýðý fakat çalýþanlarýn ifadesiyle

"iþverenlerin tedavi açýsýndan hiç bir fedakarlýktan
kaçýnmadýklarý" gibi anlaþýlmasý oldukça zor olan bir
ruh hali içinde olduklarý ve bilinçlerinin adeta dümu-
ra uðradýðý; ya da yoðun solvent (yanýcý) kullanýlan bir
bölümle kaynak yapýlan bölümün yanyana çalýþýyor
olmasý ve bu iki bölümü birbirinden yalýtan bir izolasy-
on malzemesinin bulunmamasý gibi manzaralara tanýk
olmak mümkündür. 

Diðer yandan toplamý (0) olan kapitalist sistemde
kapitalistin bir yandan karýný artýrýrken, bir yandan da
maliyetini yükseltecek, dolayýsýyla karýný düþürecek
olan iþçi saðlýðý-iþ güvenliði gibi bir konuyu çözüm
bekleyen bir mesele olarak ele almasý olasý deðildir.
Fakat, çalýþanlarýn saðlýk ve güvenliðinin yapmakta
olduklarý iþi sürdürmelerine yetecek düzeyde saðlan-
masý ve iþteki çalýþma koþullarýndan kaynaklanan
gecikme ya da duraklamalara yol açabilecek sorunlarýn
en ucuz ve kýsa yoldan aþýlmasý gereðinin de kapitalizm
açýsýndan  paradoksal bir tablo oluþturduðu fakat bu
paradoksun geri planýnda insan faktörünün deðil, kar
faktörünün temel alýndýðý unutulmamalýdýr.

Bu paradoksu en iyi açýklayan örneklerden biri de
özellikle 10 saati aþan uçak yolculuklarýnda Havayolu
Þirketlerinin (kendi pozisyonlarýna uygun olarak)
almaya çalýþtýklarý saðlýk önlemleridir. ABD, Kanada
ya da bir uzak doðu ülkesine gitmek için uçaða
bindiðinizde, hemen önünüzdeki koltuðun size dönük
arka cebinde bir dizi yazýlý, çizili doküman ve kart
bulursunuz.  Bu kartlarda, uzun sürecek yolculuðunuz
sýrasýnda gerek oturma pozisyonunuz, gerekse uzun
süreli hareketsizliðiniz yüzünden oluþabilecek sýrt, bel,
boyun ve bacak aðrýlarýyla nasýl baþa çýkabileceðiniz
anlatýlýr, þekil ve figürlerle. Örneðin, her iki saatte bir
kalkarak, koridorda kýsa bir yürüyüþ yapmanýz; boy-
nunuzla belli periyotlarla saða-sola ve yukarýya-aþaðýya
doðru hareketler yapmanýz ya da ayak bileklerinizi
çevirerek olasý aðrýlarý önleyebileceðiniz yazýlý ve
çizilidir bu bilgi kartonlarýnda. Eðer bu önerileri
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dikkate almaz ve uzun yolculuk boyunca yeterince
egzersiz yapmaz da yolculuk sonrasýnda yoðun aðrýlara
maruz kalýrsanýz, doðrudan kendinizi suçlar ve "keþke
o uyarýlarý dikkate alsaydým" diye hayýflanýrsýnýz. Oysa,
ayný uçakta yapýlacak belli deðiþikliklerle bu sorun-
larýn (hiç bir egzersiz yapmadan da) aþýlmasý
mümkündür, ama bu pek akla gelmez. Örneðin, uçak-
lardaki koltuk dizilimleri o denli sýkýþýktýr ki iki koltuk
arasý mesafe 35-40 cm kadardýr ve bu dizayn, bir yan-
dan otururken bacaklarýn dizden 90 derece bükülü
olmasýný zorunlu hale getirirken bir yandan da gerek-
tiðinde koltuðun arka kýsmýný yeterli ölçüde geriye
doðru yatýrarak  vücudun dinlendirilmesi pozisyonuna
engel olmaktadýr. Bu sýkýntýlý oturma pozisyonunu
aþmanýn en saðlýklý yöntemi aslýnda uçaktaki koltuk
sayýsýný yarý yarýya azaltarak, iki koltuk arasý mesafeyi
geniþletmek ve koltuklarý ergonomik bir dizayna
dönüþtürmek suretiyle, mesela; koltuk yatýrýldýðýnda
alttan çýkacak bir aparat sayesinde yolcunun ayak-
larýný uzatabilmesini saðlamaktýr. Peki, böylesi bir
deðiþiklik, düþünülemediði, hiç akla gelmediði için mi,
yoksa bu deðiþikliðin, maliyetleri bir anda iki kattan
daha yüksek bir düzeyde yukarý çekeceði ve kar oran-
larýný da ayný ölçüde gerileteceði hesaplandýðý için mi
yapýlmamaktadýr? Bu sorunun yanýtý son derece açýk
ve nettir. Bu deðiþikliðin yapýlmasý halinde kapitalistin
bu iþi yapmaktan vaz geçmesi bile gerekebileceði için
böylesi bir planý deðil öngörmesi, aklýndan bile
geçirmesi mümkün deðildir. 

Ýþte, iþçi saðlýðý-iþ güvenliði ya da insan haklarý ve
saðlýk meselesinde izlemekte olduðumuz sermaye yak-
laþýmlarý da týpký bu örnekteki belirleyici yaklaþým olan
"kar oraný" hedefine endekslidir. Belli sanayi kollarýn-
da çalýþan iþçilere iþ sýrasýnda korunma amacýyla
gözlük, kulak týkacý verilmesi ya da kimya-ilaç sek-
töründe çalýþanlara günde bir kutu yoðurt daðýtýlmasý
türünden saðlýk ve güvenlik destekleri de ayný per-
spektife dayandýrýlmaktadýr. Örneðin iþveren gözlük
verdiði halde bu malzemeyi kullanmadýðý bir sýrada
gözüne metal çapaðý giren ve bu yüzden görme
duyusunu ebediyen kaybeden bir iþçinin "aslolan mak-
inalarýn metal çapak fýrlatamayacak biçimde izole
edilmesidir, iþbaþýnda gözlükle çalýþmak deðil" gibi bir
savunma geliþtirmesi (özellikle bugünkü bilinç düzey-
leri dikkate alýnacak olursa) mümkün deðildir.

Ýnsan haklarý ve saðlýk konusunun "kalite"
kavramýyla olan iliþkisi, daha doðrusu çeliþkisine
gelince; öncelikle kalite'nin tanýmlanmasýnda ve ne
ya da ne için olduðunun anlaþýlmasýnda yarar var.
Ýþgücü verimliliðinin ve dolayýsýyla kar oranlarýnýn ola-
bilecek en yüksek düzeye çýkarýlmasýndan yola çýkan
þirketler, üretime yönelik çalýþmanýn ekipler halinde

yapýlmasý ve her ekibin bir diðerini denetleyerek
defolu üretimin en aza indirilmesi halinde iþgücü ver-
imliliðinin çok daha artacaðýný öngörerek "kalite çem-
berleri" uygulamasýný baþlattýlar. Bu sistemde, kimi
zaman ödüllendirme, kimi zaman ekipleri birbirine
rakip hale getirme yöntemleri kullanýlarak iþçilerin iþ
dýþýndaki zamanlarýný bile üretim prosesini düþünerek
ve geliþtirerek geçirmeleri hedeflenmekte. Felsefenin
çýkýþ noktasýný ise "müþteriye odaklanma" prensibi
oluþturuyor. Bu çerçevede þirketlerin iþçiler ve iþçi
ekiplerine uyguladýðý sistematik tüm yalýnlýðý ile ortaya
çýkýyor. 

Birbirini müþteri olarak görmeye baþlayan iþçiler
arasýnda "ihbar" müessesesinin hýzla geliþtiði görülüyor
ilk olarak. Ýþini yeterince iyi ve süratli yapmayan bir
çember, kendinden sonra gelen çemberin de iþini
aksattýðý için, sonraki tarafýndan iþverene ihbar ediliy-
or. Ödüllendirme sistemiyle beslenen yarýþ ve rekabet
olgusu iþgücü içerisinde kollektivizmin son bulmasý ve
bireysel çýkarlarýn birinci sýraya oturmasý sonuçlarýný
getiriyor. Diðer çemberleri geride býrakarak "en iyi"
olmaya çalýþan her bir çemberin üyeleri, çalýþmalarýný
iþ dýþýna da taþýmak zorunda kalýyor, aile ve  sosyal
yaþam biterken, stres ve buna baðlý hastalýklarda
önemli artýþlar meydana geliyor. Ýþteki yoðunlaþma,
dikkatin azalmasýna ve iþ kazalarýnýn  artmasýna yol
açýyor. Böylesi bir çalýþma pratiði ile insan haklarýnýn
ya da iþçi saðlýðý-iþ güvenliði ilkelerinin birlikte
yürütülebileceðini düþünmek bile mümkün olmazken;
sistem teorisyenleri kapitalizmin giderek daha insani
bir çehre kazanmaya baþladýðýný iddia etmekteler.
Diðer yandan Post-Fordist üretim modelinin
simgelerinden olan "kalite sistemine" yönelen tüm
eleþtiriler, diðer tarafýn "yoksa sen Fordizmi mi destek-
liyorsun?" tarzýndaki karþý-eleþtirisine zemin hazýrla-
makta. Beyinler öylesine iþgal edilmiþki, sistem dýþý bir
savunma geliþtirilebileceði ve örneðin, "Fordizm de
Post-Fordizm de kapitalist üretim biçimleridir ve biri
ötekinden daha iyi veya kötü derken kast edilen bu
farklý sistemlerin sermaye için ne kadar iyi veya kötü
olduðudur." gibi bir cevap akla bile gelmeyebiliyor. 

Gerek, küreselleþmeyi yalnýzca "teknolojik

Ýþçilere uygulanan sistematik
Her þey müþteri için,
Hepimiz müþteriyiz (Her bir ekip kendi ürettiði

ürünü bir sonraki ekibe iletiyor ve üretim prosesi çem-
berler üzerinden tamamlanýyor. Bu nedenle, iþçilere her
bir çemberin, kendisinden önce gelen çemberin müþterisi
olduðu öðretisi veriliyor),

Hepimiz müþteri olduðumuza göre, aslýnda her þey
bizim (çemberlerdeki iþçiler) için. 
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geliþmelerin bir sonucu" þeklinde deðerlendiren kapi-
talist yaklaþýmlara gerekse tüm dünyada çok yakýcý bir
soruna dönüþen iþsizlik olgusunu, teknolojik
geliþmelere baðlayanlara sorulmasý gereken sorulardan
biri de "Ýnsan haklarý derken kimi/kimleri kast ediyor-
sunuz?" olmalý. Çünkü, içinde yaþadýðýmýz bu sistemde
haklar yalnýzca parasal güce sahip olanlar için söz
konusu. Örneðin bütün ülkelerin anayasalarýnda
"temel hizmetlerden yararlanmak her yurttaþýn
anayasal hakkýdýr" gibi bir hüküm yer aldýðý halde,
saðlýk,  eðitim gibi en temel hizmetlerin ticarileþtir-
ilmesini hedef alan Hizmet Ticareti Genel
Anlaþmasýna (GATS)  göre, temel hizmetler, yalnýzca
bedelini ödeyebilecek olanlarýn hakkýdýr. O halde,
belki de önümüzdeki süreçlerde "insan haklarý"
kavramýnýn baþýna ilave özneler eklenecek ve mesela
"Aylýk geliri 2000$'ýn üzerinde olan insanlarýn haklarý"
ve "Diðerlerinin haklarý" gibi tanýmlamalar girecek
hak'lar literatürüne. 

Aslýnda, yukarýda "belki" belirsizliði içinde verilen
örnek, yaþamda fiilen yerini çoktan bulmuþ durumda.
Öyle ki insan haklarý ve sosyal standartlarýn kalesi
olarak tanýnan, gerçekten de standartlarýn (görece
olarak) en yüksek olduðu ekonomik blok olan Avrupa
Birliði bile Ýnsan Haklarý'nýn altýnda tek tek azýnlýk
haklarý, göçmen haklarý, kadýn haklarý tanýmlamalarý
yapmak suretiyle eþitliðin ve tek bir insan hakký
kavramýnýn olmadýðýný dolaylý yoldan anlatýyor. Emek
ve sermaye arasýndaki çýkar çatýþmalarý ile emek
sömürüsüne dayanan kapitalist sistemde çalýþma
hakkýný, bir insan hakký olarak deðerlendirmeyen bu
anlayýþ, iþini kaybettiði için açlýkla yüz yüze kalanlarýn
haklarýný arayacaðý meþru bir hukuk zemininin oluþtu-
rulmasýna ve örneðin Avrupa Ýnsan Haklarý
Mahkemesinin iþten çýkarýlan yýðýnlarýn açacaðý
davalara bakmasýna da doðal olarak karþý çýkýyor. 

Tek bir küresel hükümet olma yolunda emin ve
kararlý adýmlarla ilerleyen Dünya Ticaret Örgütü'nün
(DTÖ) konuya bakýþý ise daha da ilginç. DTÖ, yoðun
insan hakký ihlalleri yaþanan, emek hareketinin anti-
demokratik baskýlarla susturulmaya çalýþtýðý ülkelere
uygulanan ekonomik yaptýrým ve ambargolarý, serbest
piyasa ekonomisinin iþleyiþi önündeki engeller olarak
tanýmlýyor ve tanýmlamakla da kalmayýp, yasaklýyor.
Adeta "insan haklarý zaten ihlal edilmek içindir"
dercesine oluþturulan bu dayatma hukukuna göre
grevdeki iþçilerin güvenlik güçleri tarafýndan
katledilmesi (1)  kapsam dýþý bir konu. Týpký, iþ
kazalarý ve meslek hastalýðý dolayýsýyla yaþamýný kaybe-
den yüzbinlerce iþçinin de bu platformlarda ciddiye
alýnmamasý gibi. 

Ýþçi sýnýfýna uygulanan sistematik baský ve sindirme
yöntemleri dünyanýn bazý bölge ve ülkelerinde taham-

mül edilmez düzeylere ulaþtýðý halde, özellikle de,
küreselleþtiði bu süreçte demokrasi ve insan haklarýný
diline pelesenk etmiþ olan kapitalist sistemin bu çýðlýk-
larý duymazdan gelmesi sýnýflar arasý çatýþmayý red-
dedilemez biçimde gözler önüne seriyor. Bu baðlamda
bazý çok ilginç geliþmeler de yaþanýyor ve sendika mil-
itanlarýnýn bir yýlý aþkýn sürelerle mahkeme edilmek-
sizin göz altýnda tutulduðu, ardýndan grev düzenle-
mek, izinsiz gösteri ve yürüyüþ yaparak trafiði engelle-
mek suçlarýndan 3-4 yýl gibi sürelerle hapis cezalarýna
çarptýrýldýðý (2)  Güney Kore'nin halihazýrdaki devlet
baþkanýnýn 1997 yýlýnda Nobel Ýnsan Haklarý Ödülü
ile taçlandýrýldýðý, ama buna karþýn bugün yaþanan hak
ihlallerine (tüm dünya egemenleri gibi) seyirci kaldýðý
çeliþkisi hatýrlanýveriyor. 

Araþtýrmalar dünyada, sendikacýlar için en tehlike-
li ülkenin Kolombiya olduðunu ve bu ülkede 2000
yýlýnda sendikal faaliyetleri yüzünden katledilen mili-
tan ve temsilci sayýsýnýn 135 olduðunu; bu yýl ise en
son 5 Aralýk günü cesedi bulunan USO-Bolivar Þubesi
Baþkaný Aury Sara Marrugo ile birlikte sayýnýn 148'e
çýktýðýný söylüyor. Kapitalistleþme yolunda son hýzla
ilerleyen Çin'de ise sendikalarda örgütlenmeye çalýþan
iþçiler ya akýl hastanelerine kapatýlýyor, ya da çalýþma
kamplarýnda çalýþmaya mahkum ediliyor. En son
Dünya Hür Ýþçi Sendikalarý Konfederasyonu (ICFTU)
araþtýrmasýna göre halen dünyanýn 139 ülkesinde
sendikal hak ve özgürlükler ihlal ediliyor (3). Ancak
bu saptama, geri kalan 80 kadar ülkede emek hak-
larýnýn ihlal edilmediði anlamýna gelmemekte yalnýzca
yaþanan ihlallerin düzeyleri arasýnda farklýlýklar
olduðunu ortaya koymaktadýr. Aksi taktirde, yani geri
kalan ülkelerde hak ihlali olmadýðýný söylemeye
kalkarsak Almanya'da rýzasý alýnmadan zorla
çalýþtýrýlan hükümlülerin varlýðýný, Ýngiltere'de 6-12
yaþ çocuklarýn günde 14 saat gibi sürelerle acýmasýzca
çalýþtýrýldýðýný, Avrupa Birliði’nin (AB) kiþi baþýna
düþen milli gelir açýsýndan en zengin ülkesi konu-
mundaki Luxemburg'un hala pek çok Uluslararasý
Çalýþma Örgütü  (ILO) sözleþmesini ülke yasalarýna
geçirmediði gerçeklerini inkar etmiþ oluruz(4). 
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