SERAMIK SEKTORUNDE URETIM MALIYETLERININ VE YENIi
YATIRIMLARIN, URUNLERIN PAZAR FiYATI UZERINE ETKISi

Prof. Dr. Rufat USTUN*

1— TURKIYE'DE SERAMIK SANAYIii VE GELISMESI

Seramik sanayii, genis anlamda; kil, kaolin, feldspat, kuwars,
vb. anorganik maddelerin ¢esitli oranlardaki karisimlarinin sekil-
lendirilmesi, pisirilmesi ve sirlanmasi yoluyla mamul elde etmek,
buna bagh tiim teknik ve ve miihendislik bilgi ve becerilerinin olus-
turdugu islevlerce igerilen bir uygulama alanidir. Seramik sanayi,
halen diinyada asagida siralanan su 13 is kolunda faaliyet goster-
mektedir:

1- Yumusak Porselen, 2- Sert Porselen, 3- Ates Kili Mamulleri,
4- Istya Dayanikli Malzemeler (Tugla ve harc vb.), 5. Insaat Malze-
meleri (Tugla ve kiremit), 6- Beyaz Fayans, 7- Renkli Fayans, 8- Sert
Cini, 9- Yan-Pismis Cini, 10- Yari Pekismis Porselen, 11- Pekismis
Cini, 12- Kemik Porselen, 13- Tek Bilesikli Seramikler.

19. Yiizyilda bilim ve teknikde elde edilen gelismeler ve bu
birikimleri sanayi uygulamalarina yayginlagtirma c¢abalari; daha

(*)  Anadolu Universitesi Afyon Meslek Yiksekokulu Ogretim Uyesi.
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¢ok sanat icerikli calismalarin, teknik icerikli sanayi isletmeciligine
doniismesine neden olmustur. Bu gelismelere dayanarak, Bati Av-
rupa’da once seramik mutfak ve sofra esyalarn iiretimi, daha sonra
da seramik saglik gerecleri iiretimi sanayi dali olarak biiyiiyiip ge-
lismistir.

Tiirkiye'de seramik ¢ini sanayi, ¢cok eskiden bilinmekte ve ya-
piUmakta oldugu halde, porselen tizerinde calismalar ilk kez 1I. Ab-
diilhamit zamaninda 1892 yilinda Yildiz Park: icinde yaptirilan ima-
lathanede baslamistir. 1957 yilina dek, iilkenin porselen gereksi-
nimi yurt disindan saglanmustir. Bu tarihten sonra, doviz darlidin-
nin kendini gdstermesi tzerine, porselen ve seramik {iriinlerinin
yurt i¢inde iiretilmesi distiniilmiis ve bu gorev Siimerbank Genel
Mudiirligii'ne verilmistir. Laboratuvar calismalar1 Cekoslavak Tek-
no Export Firmasima verilmistir. Bu amagla 25.11.1961 tarihinde
Siimerbank ve Emlak Kredi Bankasi’'min esit oranda ortak olduk-
lar1 80 milyon TL sermayeli «Porselen ve Cini Fabrikalar1 Limited
Sirketi» kurulmustur. Bu sirketin yiiriittiigii iki tesisten Boziiyiitk
Fabrikas1 10.4.1966°da, Yarimca Fabrikasi’da 27.3.1968'de hizmete
girmistir. Genel olarak iilkemizde seramik mamullerinden karo
seramik, karo fayans, saghk gerecleri, porselenden sofra ve siis es-
yasi, seramik sofra ve siis esyasi, porselenden izolatiir tiretimi 1960
ve daha sonraki yillarda da teknolojik endiistriyel anlamda basla-
mistir. Kiitahya Porselen Sanayi A.S. 1975 yilinda 2.300 ton/yil iire-
timle devreye girmistir. Canakkale Seramik Fabrikalar1 A.S. de 1965
yilinda liretime baslamistir. Gorbon Isil Seramik Fabrikasi 1966 yi-
Iindan itibaren iiretime gecmistir. Ayrica son donemde Sogiit Se-
ramik Sanayi 20.000 ton/yil, Siimerbank Boziiyitk-IT Tesisi 15.000
ton/y1l, Usak Seramik 10.000 ton/yil, Bilecik Seramik 10.000 ton/
vil ve Paktas Boziiyiik 20.000 ton/y1l kapasite ile devreye girmistir.
Kalebodur Seramik Sanayi A.S. 14.000 ton/y1l, Ege Seramik 18.000
ton/y1l ile iiretime devam etmektedir.

Seramik sanayiimiz son on yil i¢inde en ¢ok gelisen ve diinya
pazarlarinda rakipleriyle boy Oolciisen bir sektoriimiiz olmustur.
Rengarenk motiflerle siislenmis karolar1 banyo donatimlart ile
konutlarimiza temizlik ve zerafet gelmistir, Seramik mamullerinin
iiretim teknolojisi su safhalan icermektedir. Hammadde o6giitme,
silolar, degirmenler, mikserler, filter pres, vakum pres, sekillen-
dirme, kurutma, rotus, biskiivi pisirimi, sirlama, sirli pisirim, tas-
lama, kalite kontrol, dekorlama, kalite kontrol, paketleme, kalite
kontrol, ambalajlama.
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Gelismis tilkelerdeki teknoloji de ayni safhalan icermekle bir-
likte, bazi boltimlerde daha ¢ok mekanizasyona gidildiginden, 6zel-
likle son yillarda kuru (pres) sekillendirme ve hizli pisirim firinlari
kullanarak rantabilitelerinin arttirildigi izlenmektedir.

Sektoriin baslica iiretim girdileri de sOyledir:

— Hammadde (Kil, Kaolen, Feldspat), yardimci hammadde-
ler, iscilik,

— Elektrik - su, yakit ve yardimci pisirim malzemeleri

Sektorde kapasiteyi etkileyici onemde bir yatirnm distintilme-
digi goriilmektedir. Genellikle arac-gere¢ yenilenmesi ile mevcut
kapasitenin korunmasina calisiimaktadir. Bu durumda yeni yatirim
yapilmadig i¢in yatirimlarin triinlerin pazar fiyati iizerinde 6nemli
bir etkisi de bulunmamaktadir.

2— SERAMIK SANAYIINDE IHRACAT OLANAKLARI VE
SORUNLARI

Ihracat baslica Avrupa ve Ortadogu iilkelerine yapilmaktadir.
Hentiz kapasitenin 9%60'm1 elinde tutan firmalarca gerceklestirilen
ve hizla artirilan ihracat, kiiciik miktarlarla da olsa, A.B.D’'ne, Rus-
ya'ya ve Avusturalya ve Japonya'yva kadar uzanmistir.

Seramik sanayiinde elde edilen ustiinliikleri, ana hatlar ile
soylece belirleyebiliriz:

1— Sanayiinin gereksinimi olan hammadde ve yardimci mad-
delerin tiimiine yakin bir boluimii, yurt ici kaynaklardan saglan-
maktadir. Toplam iiretim maliyetinin ancak %5’ini olusturan bazi
yardimc1 maddeler, ithal edilmektedir.

2— Seramik sanayii genelde teknolojisi bakimindan emek yo-
gun bir is kolu olmaktadir. Bu nedenle seramik sanayiinde iiretim
maliyeti i¢indeki payr %50 dolayinda olan is¢iligin pahali oldugu
Bat1 Ulkelerine nazaran, itilkemiz seramik sanayii onemli bir is-
tiinlige sahiptir.

3— Seramik sanayiinde kaydedilen gelisme ve biiyiimeye pa-
ralel olarak, isletme ve yatirim asamalarindaki uygulamalardan
elde edilen deneyimler, yeni yontemlerin gelistirilebilmesine olanak
saglamaktadir. Boylece sanayiinin gelismesi acisindan, teknolojik
bagimlilik en alt diizeye indirilmis olmaktadir.
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4— Thracat piyasalarinda meydana gelen gelismeler ve olu-
sumlar {ilkenin yeni pazar olanaklarina cografi .konum olarak ya-
kin olmasini ortaya ¢ikarmaktadir, dolayisiyla ihracatta ikmal ve
n‘alﬂiye ustiinliikleri saglamaktadir.

Tiim bu belirttigimiz istiinliiklere karsin, seramik sanayiinde
ihracatin bugiine dek yeterince bir gelisme gostermedigi gozlen-
mektedir. Seramik sanayii ihracat potansiyelinin verimli ve etkin
bir bi¢cimde degerlendirilmesi ile ilgili faaliyetlerde karsilasilan so-
runlarn ve zorluklart su iki ana grupta toplamak olasidir:

A— Sanayiden kaynaklanan sorunlar ve zorluklar

B— Thracat rejimi ve uygulamalarindan kaynaklanan sorunlar
ve zorluklar

A— Sanayiden Kaynaklanan Sorunlar ve Zorluklar

a— Hizh gelisen sanayinin yami sira belli cografi bolgelerde
toplanmis hammadde kaynaklar, sektorde faaliyet gosteren fir-
malar arasinda kaynak saglama konusunda rekabeti getirmistir.
Ayrica hammadde saglama ile ugrasan ihtisas kuruluslarinn iilke-
mizde bulunmamasi, seramik sektoriinde ¢alisan isletmelerimizin
.gereksinim duydugu hammadde kaynaklarini bizzat kendilerinin
arastirmasini, rezerv saptamasmi, isletmesini ve zenginlestirilme-
sini zorunlu kilmistir. Bu nedenle isletmeler kendi hammadde or-
giitlerini kurmuslar ve kiiclik ureticileri teknik servis ve techizat
yardimlar ile destekleyerek gereksinimlerini karsilamaya c¢aligmis-
lardir. Seramik hammaddelerinin bir kysmimn, kamunun mevcut
ve kuracag sanayi tesebbiisleri i¢in de bir hammadde kaynagim
olusturmasi genelde kamu girisiminin lehine ve 6zel girisimin aley-
hine tasarruflar getirmistir. Buna bagli olarak, yeni hammadde
kaynaklarinin bulunmas: ve gelistirilmesi zorlagsmis ve kaynak sag-
lamadaki firsat esitligi ilkesi zedelenmistir. Boylece sanayiinin ge-
lecekte yapacag atilimlar igin, 6nemli olan kalite ve miktar olarak
yeterli hammadde kaynaginin giivenceye alinmas: bir sorun ol-
mustur. Yurt disi pazarlarda rekabete girisebilmek igin elde edilen
kaolen ozellikle yetersiz kalmaktadir. Ulkemizde seramik hammad-
delerini sanayiye yonelik tireten, aritan ve isletmeye hazirlayan bii-
yik bir kurulus yoktur. Tiirkiye'de seramik hammaddeleri, devlet-
¢e ayrintili ve tam olarak arastirilmamistir. Hammaddelerin ka-
lite ve sayisal olarak saglikli arastirilmast yapilmadan milyonlarca
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lira harcanarak yapilan baz tesisler, bugiin darbogazlarla karsilas-
mustir. Bu sagliksiz arastirmalar, 6zellikle ihracatta biiyiik darbogaz
olan kaliteli mamul tiretilmemesine neden olmaktadir. Bugiin Tiirki-
ye'de ka¢ adet feldspat ve kaolin hammaddesi ruhsat1 oldugu kesin
olarak bilinmemektedir. Genellikle pazar ve fabrikalarin tiretimi ile
baglantili bir hammadde iiretimi yapildigindan, belirli bir iiretim
kapasitesi yoktur. Hammadde iiretim maliyeti, hammaddenin ¢i-
kanldigi bolgeye, uygulanan teknolojiye, gonderilen fabrikanin
uzakhifina ve ocak isletmesini yapan (6zel, resmi kurulus) kuru-
luslara gore farklilik gostermektedir. Ulkemizde bilinen kaolin po-
tansiyelinin diizenli bir bi¢imde isletilmemesinden dolay1, 1981 yi-
lindan itibaren kaolin ithal edilmeye baslanmistir.

b— Hammadde kaynaklarinin sanayide faaliyette bulunan fir-
malarca gelistirilmesi zorunlulugu, seramik sanayinde hammadde
ile entegre yatirimlarin da yapilmasimi zorunlu hale getirmistir.
Hammadde entegre yatirimlarinin da, yatinmlarin tesvik edilmesi

uygulamasindan yaygin bir bi¢cimde yararlanmas1 zorunlu hale gel-
mistir.

c— Yurt disindan getirilen kritik isletme malzemelerinin sag-
lanmasindaki zorluklar iiretimde aksamalara neden olmaktadir.
Tiiketici ihtiyacina gore degil de, eldeki olanaklara gore yapilan
iiretim, stok artislarina ve dolayisiyle maliyetlerin yiliselmesine
neden olmaktadir ve odemelerde zorluklar yaratmaktadir.

d— Ozellikle son yillarda demirperde gerisi komsu iilkelerin,
devlet destegi goren rekabetiyle karsilasilmistir. Ortadogu piya-
sasina Cin ve Japon mallar1 yerlesmistir. Iran ve Irak’a savas ne-
deniyle satis ¢ok simirli kalmistir. Avrupa iilkeleri ise, yerlesmis
teknolojik iistiinliiklerini stirdiirmektedir. Kritik igletme malzeme-
lerini saglama olanaklan, Avrupa'daki iscilerin daha kalifiye ol-
malari, yatirnmlar1 tamamlanmis teknolojik {istiinliikleri, bu pa-
zarda gelismemizin zor oldugunu gostermektedir. Bunlara ragmen,
gelismis Avrupa iilkelerinin, gelismekte olan iilkelere birakmay:
goze aldiklar1 sanayi dallarimin su {i¢ 6nemli Gzelligini tasimass;

i— Cok bilyiik hammadde ile calisma zorunlulugu,
ii— Uretim artiklarimin biiyiik tonajlar tutmasi,
iii— Ozellikle biiyiik 6lciide insan emegi gerektirmesi,

acisindan gelecek icin bilyiik timitler vadeden bir sanayi dah
olarak goriilebilir.
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e— Rezervleri diisiik, yas1 geng seramik hammadde ocaklari-
nin isletmeciligi, ekonomik olmayan bir bicimde yapilmaktadir. Is-
letmeler ekonomik ve teknik yonden gok zayiftir. Ocaklarda gelisi
giizel, mevsimlik ihtiyaglara gore calisilmakta, uzun vadeli bir is-
letmecilik diisiiniilmemektedir. Bu nedenle bugiin kullanilabilecek
hammaddeler (posa) diye disariya atilmaktadir. Ayrica imalatcilar-
da, iiretim igin gerekli hammaddelerin cinsini, uzun vadeli olarak
planlamamaktadirlar. Tiirkiye'nin gelecekte karsilasacagi zorluklar
acisindan tiim imalatgilarin birleserek, hammadde sorunlaring ¢oz-
meleri ve 20 y1l sonrasi kalite ve miktar agisindan planlamalar:
gerekir. Bugiin cesitli hammaddeleri seramik sanayine sokan diin-
vadaki teknolojik gelismelerin yaminda, Tiirkiye’de bu hammadde-
lerin varligr timiyle incelenmemis durumdadir. Ayrica yetersiz
hammadde yaninda seramik hammaddelerinin bir kismnin diisitk
bir fiyatla ihracati da, gelecekte bu sektorii olumsuz yonde etkile-
yecektir. Mevcut hammaddelerin amaca uygun kullanimi, ¢ok dii-
zensizdir. Ornegin; refrakter kilin fayans sanayiinde, porselen icin
gerekli kaolinin de fayans yapiminda kullamilmasi gibi.

f— Fabrikalarda kullanilan LPG (likitgaz) fiyatlari, finn bri-
lorlerine gelinceye kadar, Avrupa’'min kullandigi dogal gazin iki ka-
tina yaklasmakta ve dovize bagh olarak stirekli artis gostermekte-
dir. Teminindeki giiclik ve d&viz darbogazi nedeniyle, refrakter
malzeme giin gectikge dovize bagh olarak fiyat artist gostermekte
ve dolayisiyle maliyetlerin ve fiyatlarin artmasina neden olmak-
tadir. Silisyum karbiir ve yiiksek aluminali refrakter malzemele-
rine iliskin akreditiflerin %100 agilmasi geregi, sanayide mali so-
runlarin olusmasina neden olmaktadir.

g— Isgiicli verimliliginin diisiik olmasi, yiiksek iscilik oran-
larimin getirdigi iistiinliigi bliyiik dlclide azaltmistir. Boylece mev-
cut toplu sozlesme diizeni i¢inde verimliligi arttiric1 ¢alismalarin
siiratle ele alinip degerlendirilmesi bir zorunluluk haline gelmistir.
El emegi yogun bir sanayi dali olmas1 nedeniyle genel is¢i egitimi-
nin yetersizligi, verimsizlige neden olmaktadir. Sorun, is basinda
egitimle ¢oziimlenmeye ¢alisilmaktadir. Yetismis teknik eleman gii-
cii, sektoriin en biiyiikk sorunudur. Eleman tecriibesinin hem ¢ok
onemli, hem de cok pahali elde edildigi bu sektdrde, mevcut egitim
kuruluslar1 gok yetersizdir. Ogrenciler mevcut okullarda, seramigin
artistik yoniine gore yetistirilmemektedir. Oysa bunun yaninda,
mekanik ve kimyasal teknoloji ile donatilmalari ve boylece uygu-
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lamada hiz kazandirilmasi gerekir. Ayrica is sozlesmelerinin asiri
is¢i ticret artislarina yol agmasy, iscilik maliyetlerini arttirmakta,
bu durum az is¢i calistirlmasint ve otomasyona gidilmesini zor-
lamaktadir. Otomasyon nedeniyle de genel imalat giderleri yiiksel-
mektedir. Isletmeler 10 y1l sonrasini diisiiniiyorlarsa agac dikmeli,
100 yil sonrasini diislintiyorlarsa insan yetistirilmelidir. Clinkii her
is insandan gecmektedir. Artik ulusal ekonomiler 6nemini tiimiiyle
kaybedecek, yerini diinya ekonomisine terkedecektir. Sanayinin al-
febesi, artik verimli olmak tizerine kuruludur.

h— Seramik sanayiinde yiiriitiilen faaliyetler, timi ile yurt
ici talebin karsilanmasina yonelik olarak gelistirilmistir. Bu ne-
denle alis pazarlardaki mevcut rekabeti karsilayabilmek ic¢in; ma-
mul gelistirme, maliyet azaltma, bicim arastirma vb. ¢alismalarin
hemen ve onemle ecle alinmasi gerekmektedir. Ayrica mamul su-
nulacak piyasalarin ozelliklerine uygun mamul kalitesi, spesifikas-
yonlart ve standartlarimin gelistirilmesi gerekir. Ayrica dis pazar-
lara yonelik calismalarda, yaygin ve etkin bir bi¢cimde bir tamtma
ve reklam kampanyasina ihtiya¢ vardir.

t— Seramik sanayii mamullerinin bazi dis piyasalarda pazar-
lanmasi bir biitiin olarak komple mutfak, komple banyo vb. anla-
yislarla yiirittiilmektedir. Bu konu, birlikte kullanilan mamullerin
tireticileri arasinda, ihracatta bir isbirligi ve koordinasyonu gerek-
tirmektedir. Bu konuda Tiirk sanayicileri arasinda yakin bir iliski
ve isbirligi gelistirildiginde, mamul maliyetleri diisecektir.

i— Son yillarda iilke ekonomisinde yasanan yiiksek enflasyon
oranlart ve birbirini izleyen devaliiasyonlar ve kur ayarlamalar;
seramik sanayiinde, yatirim ve isletme donemine iliskin maliyetleri
ve finansman gereklerini siiratle arttirmistir. Girdi ve kaynaklarin
yitksek maliyetlerle saglanmasi, genel fiyat yapisini yiitkseltmistir.
Bunun bir sonucu olarak, i¢ ve dis piyasa fiyatlar arasinda olusan
fark, olumsuz olarak ihracatlarin siiratle biylimesini engellemis-
tir. %1007lere dogru tirmanan bir enflasyon, ekonominin tiim isle-
yisini bozmus ve saglikli tiim gelismeleri de caydirmistir. Oysa tiim
Avrupa tilkelerine yillik enflasyon orami %1 ile %5 arasinda oy-
namaktadir. Tiirkiye'nin dis borglart da, yillik milli gelirin %71'-
ine yaklasarak 40 milyar dolar1 bulmustur. Bu bor¢larin ana para
ve faizlerinin ©denmesinin de yeni alinan borglarla yapilmas:
emisyonu ve enflasyonu arttirmaktacdir. Makasin agilmasini onle-
yici kur ayarlamalari, genellikle ithalatin ve ozellikle ihracata yo-
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nelik tretim maliyetlerinin yiikselmesine neden olmustur. Tiirki-
ye bugiin ihracat kompozisyonunda iftihar ettigi %80’lik sanayi
payinda iiretim smirina hemen hemen yaklasmistir, Bu nedenle,
sinai mamul ihracatinda yeni biiytimelerin saglanmasi ihracata yo-
nelik yatirimlarin artmasina baghdir. Oysa %115-120’lere ulasan
mevcut kredi faiz oranlari ve doviz kurlar ile yeni yatirim girisim-
lerinin yapilmasi, son derece olanaksizdir. Yatirimlar sanayi yerine
liikks ve spekiilatif alanlara yonelmektedir. imalatgilar, yiiksek kre-
di faizlerini triinlerine zam olarak yansitarak fiyatlarin yiikselme-
sine neden olmaktadir. Bdylece isletmelerde maliyet kontrolu
onemsiz olur, israf ve verim disiikliigii ortaya ¢ikar. Enflasyon so-
nucu sik sik gerekli olan devaliiasyonlar da, dis ticaret hadlerinin
aleyhe bozulmasina neden olur. Aslinda Tiirkiye'de ihracattaki bii-
yiimeye paralel olarak, dig ticarete dayali yeni sanayilesmeye gidil-
memis olmasi, gelistirilen yatirim politikasinda yapilan en biiyiik
hatayr olusturmustur. Ote yandan i¢ talebi kismak amaciyla KIT
mamullerine yapilan siirekli zamlar da fiyatlar genel seviyesini asa-
g1 ¢cekmek yerine, enflasyonu devamh kamgilayarak, maliyet enf-
lasyonuna yol a¢cmistir. KiT'lerin yonetimlerinde hala, moderni-
zasyon ve yeterlilik ilkelerine uyulmamaktadir. Aciklarini sadece
zamlarla kapattiklan igin, enflasyon kamg¢ilanmaktadir. Bugiinkii
enflasyon gelir dagilimimi bozmaktan oteye, gelir dagiliminda ugu-
rumlar yaratmaktadir. Ekonomik biiylime, ancak sayica azinliktaki
bir grubun gelirini arttirmaktadir. Bunlar ise hayali ihracatgilar,
belediye ve kamu ihalelerini alabilenler, komisyon alanlar, spekii-
latif alanlara yonelenler ve partizanca ¢ikarlar saglayanlardan iba-
rettir. Son yillarda enflasyon, biitce agigim para basarak agik fi-
nansla kapatmak arzusundan kaynaklanmaktadir. Bu suretle en
kotii vergiden bile daha kotii olan enflasyondan, bir finansman
araci olarak yararlanilmaktadir. Biitge agiklart tahminlerin ¢ok
iizerinde seyretmesine ragmen iicretli olmayanlarin verdikleri be-
yannamelerin iizerinden tahakkuk ettirilen vergilerin %77.3'i ver-
gi 6deme donemi olan 1988 Mart ay1 sonuna kadar tahsil edileme-
mistir (1). Issizlik, fiyat artislar, dis 6demeler dengesi ve biiyiime
hzi sihirli dortgeni olusturur, Bu sihirli dortgenin hepsinden so-
nug alan kisiye kesinlikle nobel 6diilii verilir (2). Ekonomiyi iyiles-
tirmede bu dort unsurdan bir ya da birkagindan fedakarlik etmek

(1)  Fikret, Bila, 7.5.1988 Millivet Gazetesi, s. 6.
(2)  Gokhan, Bahri, 12.4.1988 Diinya Gazetesi, s. 4.
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gerekir. Oysa Tiirkiye, hepsini tercih etmistir. Béyle olunca eko-
nomide hicbir diizelme olmaz. Ciinkii dordiiniin de amaci, ayr1 ve
birbirine zittir. Fiyatlarin yiikselmemesi (enflasyonun yiikselme-
mesi-durgunluk icinde enflasyonun olmamasi) igin, yatirim tesvik-
lerinin iiretim siiresi kisa yatirrmlara verilmesi gerekir. Boylece
ihracat kisilmayacak ve enflasyon da yiikselmeyecektir.

j— Tiim seramik sanayiinde verimi ve kaliteyi diisiiriicii tek-
nolojik sorunlar, halen devam etmektedir. Kullanilan seramik ma-
kinalarinin demode olmasi, firinlar sorunu, tamir, bakim ve yeni-
leme sorunlari bulunmaktadir. Ayrica yabanci iilke firmalan, se-
ramik tesisi kurmada, en son teknolojiyi getirmemektedir. Tiim bu
faktorler, seramik mamullerinin maliyetinin artmasina neden ol-

“maktadir. OECD Tiirkiye'nin ihracati hakkmda soyle diyor: «Tiir-
kiye'nin ihracati1 artik doyum noktasina gelmistir. Tesvik verilse
dahi, mevcut kapasiteyle dahi gelisemez. Kapasiteyi arttirabilmek
icin gereken yatinnm da, %110 oramndaki kredi faizleriyle yapila-
maz. Geriye, ihracat sektoriinde yapisal degisiklige gidilme zorun-
lulugu kalmaktadir ki, bunun igin de gereken yabanci sermaye, tiim
cabalara ragmen Tiirkiye'ye gelmemektedir. Oniimiizdeki yillarda
eger yapisal degisiklige gidilmezse, Tiirkiye'nin thracatina dnemli
darbeler inebilecek ve dis borglarim1 6deme yetenegi de azalacak-
tir. Thracat bugiine dek vergi iadeleri, dolayisiyle suni onlemlerle
tesvik edilmistir, Ancak bir siire sonra doyum noktasina gelinen
iiretimde gereken degisikliklere gidilmez ve diinya kosullarina uyul-
mazsa, ihracatta diisme goriilecektir». ISO’nun yaymnladigi 1988
Ihracat Raporu'na gore Tiirkiye'nin diinya ihracatindan aldigi pay
sadece binde 58'dir. Giiney Kore, Hong Kong ve Singapur'un payi
ise yiizde 1,1 ve 1,9'dur.

k— Turkiye'de yatirnm doneminde Odenen (gerceklesen) faiz
giderleri maliyetlere eklenerek, amortismana konu edilir. Yatirim-
da o6zel bir kredi kullanihyorsa, o kredinin faizi gegerli sayilir. Sa-
dece yabanci sermayeye Odenen faizlerin maliyetlere yiiklenmesi
sermaye yapilart farkli olan isletmeler arasinda yapilacak maliyet
karsilastirmalarim giiglestirir. Bu nedenle dénem icinde imalat ey-
lemlerinde kullamilan 6z sermayenin firsat maliyetininde imalat
maliyetlerine yliklenmesi gerekir. Burada 6zsermayenin firsat ma-
liyeti, ekonomik acidan belirli bir faiz oraniyla yatirmmlardan kaza-
nilan gelir tutarim ifade eder. A.B.D.de yatirim maliyetlerine 6z-
sermaye iizerinden bir faiz eklenmesi i¢in, yatirimi yapan isletme-
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nin elektrik, gaz isletmesi gibi kamu hizmeti arzeden bir isletme
olmast gerekir. Kamu siparislerinin maliyetlerine katilacak faiz,
bu siparisler i¢in kullanilacak sabit varliklarin defter degerleri tize-
rinden hesaplanmaktadir.

Bizim V.UX’'nun 270. maddesi, makina ve techizatin giimriik
vergileri ile nakliye ve montaj giderlerinin de maliyet bedeline gi-
recegini belirtir. Bir sabit kiymetin satinalinmasi nedeniyle 6de-
nen faizler de sabit kiymetin maliyetine dahil edilir. Kredi faizle-
rinin maliyet bedelince igerilmesi konusunda anahtar madde, ma-
liyet bedelinin tamumini yapan V.U.K’'nun 262. maddesidir. Yatirim
faizlerini bir kerede gider yazma yerine, ilgili sabit kiymetin mali-
yetine dahil edilip, amortisman yoluyla imalata yansitmak, cagdas
maliyet anlayisina da uygundur. Yatirimin bittigi donemden son-
ra ddenen kredi faizleri istenirse sabit kiymetin maliyetine eklenir,
istenirse ilgili oldugu yilda genel giderler arasinda (K/Z Hesabi'nda)
gosterilir. Kredi faizlerinin kazanctan indirilebilmesi icin faiz tde-
melerinin belgelere dayanarak miikellefce ispat edilmesi ve muha-
sebelestirilmesi gerekir. Ayrica bor¢lanma giderlerinin isle ilgisi
olmas1 ve isle ilgisinin miikellefce ispat edilmesi de gerekir. Islet-
meler doviz borg¢larinda Tiirk Lirasi karsilifinda meydana gelen
artist (kur farkini) 6demek zorunda kaldiklarinda, kur farklarinin
ilgili oldugu iktisadi kiymetlerin maliyet bedeline eklenmesi gerek-
tigi, 10 Nolu V.U.K.nu Genel Tebligi ile genel ilke olarak kabul edil-
mistir. Uretim makinalart alinmasinda kullamlan doviz kredileriyle
ilgili kur farklari, genel imalat gideri yani maliyet unsuru sayilir,
Yabanci ve yerli para degerinde yapilan diizenleme, sabit kiymetin
maliyetini diisliriicti nitelikte ise, bu durumda lehe kalan miktar,
maliyetten diisiiliir ya da K/Z Hesabi'na gelir kaydedilir. Goriil-
digi gibi hem bir sabit kiymete yapilan yatirim tutarinin kendisi,
hem de bu yatirim icin 6denen faizler, maliyet unsuru olarak iire-
tilen mamullerin maliyetine amortisman giderleri niteliginde yiik-
lenmektedir. Bu giderler arttifn siirece, maliyetler ve dolayisiyle
mamuliin satis fivati da yiksek olusacaktir. Mamuliin satis fiya-
timin yitksek olmasi1 da, isletmenin ihracat olanaklarmi kisitlaya-

caktir. Son ti¢ yil iginde seramik sektoriinde yapilan yatirnmlar soy-
ledir (3):

i3}  DPT ve istanbul Ticaret Odasi, Aylik Ekonomik Veriler Biilteni (Ocak-Nisan
1988).
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1985 1986 1987

Toplam Toplam Toplam
Sektortin Belge  Yatirim Belge Yatirrm  Belge Yatirim
Adi Sayist (Milyon TL) Sayisi (Milyon TL) Sayisi (Milyon TL)

Seramik 3 5.190 8 42.215 6 49.640

Rakamlar, tesvik alinan yatirimin toplam yatirum tutarini gos-
termektedir. Ortalama isletme sermayesi, toplam yatirimin yakla-
sik 30’da biri kadardir. Tablodan da goriildiigii gibi, seramik sana-
yine yapilan yatinmlar giderek artmustir.

l— Seramik sektoriinde atil (bos) kapasite bulunmaktadir. Is.
letmeler %20 ya da %25 atil kapasite ile calismaktadir. Bos ka-
pasite maliyetleri de mamullerin maliyetinin yiikselmesine neden
olmaktadir. Bos kapasite maliyetleri Tiirkiye’de sadece seramik
sektoriinde degil, hemen hemen hicbir sanayi sektoriinde hesap-
lanmamaktadir ve maliyetlere katilmamaktadir. Sektorde yillara
gore kapasite kullamimi soyledir:

1977 1978 1979 1980 1981 1986
% Ton % Ton % Ton % Ton % Ton % Ton
65 7.640 69 8.170 71 8.339 73 8.641 77 9.090 81 90.610

Goriildiugu gibi yillar itibariyle bos kapasite oranlari, giderek
azalmistir.

m— Seramik sektoriinde mamul buyiiklugl, mamul maliyeti
ve fiyati arasinda bazi mamuller icin 6teki sektorlerde de oldugu
gibi, bir iliski kurulmamaktadir. Bazi mamullerde fiyat, mamuliin
buyiiklugu ile birlikte artmakla birlikte, tiim mamul buyiikliikle-
rine aynt fiyat uygulanmaktadir. Karhlig1 yiikseltmek amaciyla fi-
vatlar yiikseltilir ve sonuc¢ da isletmelerin karhiligt daha da diiser.
Bunun nedenlerini sdylece siralayabiliriz:

i— Maliyet verilerinin, yanhs ya da yetersiz toplanmasi ve ana-
liz edilmemesi,

1i— Direkt maliyetlere, genel imalat giderleri ve kar igin yeni-
leme oranlarinin eklenmesi,

ili— Enflasyon donemlerinde girdi fiyatlarindaki artislann kar-
stlamak amaciyla yapilan fiyat artislari,
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iv— Isletmelerin bokimleri arasindaki c¢ikar catismas: ve islet-
menin boliimleri arasindaki iletisimin etkin olmamasi. Za-
yif isletme ici iletisim ile bolimler arasindaki etkin olma-
yan iletigim, isletme yoneticilerinin fiyat yapisinda biitiinle-
sik bir iyilestirme yapma isteksizligi ile birlestiginde, fiyat-
yapisina iliskin sorunlar siirekli bir nitelik kazanir.

Piyasa ekonomisinin en 6nemli unsuru rekabettir. Oysa bugiin
Tirkiye'de basarili is adami olmak igin; verimli, karlh caligma de-
gil, yolunu bulmak, bol kepce komisyon ve ortakhik vermek gegerli
kuraldir. Bu bir rekabet piyasasi degil, haksiz rekabet ortamidir.
Ciinkii piyasa ekonomisi piyasa fiyatlarinda, diinya fiyatlar: gecer-
lidir. Ekonominin disa acilmasi, piyasa fiyatlarimin ozellikle ger-
¢ekei doviz kuru uygulamasimin bir sonucudur. Bu durumda ihra-
cat gelisir, dis 6demeler dengesi saglanir, kaynaklar etkin bicimde
dagitilir ve biiyiime hizi yiikselir. Oysa bugiin Tiirkiye'de gercekei
doviz fiyatt uygulanmas: disinda, tiim fiyat sisteminin ve fiyat me-
kanizmasinin islemesi siirekli KiT zamlar1 ve doludizgin enflasyon
ile bozulmustur. (4). Seramik sektoriinde 1976 yili baz alindiginda,
fiyatlar1 10 misli artis gostermistir. Sofra esyasinda toptanci fiyat-
lan, iiretici fiyatlarina gore %10, tiiketici fiyatlar ise toptanci fi-
yatlarina gore yaklasik %30 daha fazla olmaktadir. Bu durumda
araci tefecilerin kaldirilmas: gerekir.

n— Seramik sektoriinde ve oteki kuruluslarda tasarruf ilkele-
rine uyulmasini dngéren 1988/5 numarali Basbakanlik genelgesi,
1 Mayis 1988 den bu yana yiiriirliiktedir. Aynt sekilde 1985/17 nu-
marali genelge ile, 1981 tarihli Kamu Hizmetlerinde Tasarruf sag-
layici ve Maliyeti Azaltici Tedbirler Talimati, yonetsel metinler ola-
rak varliklarmi siirdiirmektedir (5). Bu genelgelere ragmen, sera-
mik sektoriinde maliyetleri azaltma konusunda herhangi bir caba
harcanmamaktadir. Oysa serbest piyasa ekonomisinde, fiyat, tek-
noloji ve pazar kosullar, yonetimce veri olarak alindigindan, baska
bir deyisle bunlar, yénetimin kontrolu disindaki bilesenler oldu-
gundan, ki1 artirma amacma, maliyetleri azaltarak, bagka bir de-
yisle, kaynaklan en iyi bir bicimde kullanarak ulagsmak daha ussal
bir secenektir. Ciinkii isletme yoneticileri, calistiklar1 kurumlarim
madde ve insan giiciit kaynaklarini en uygun bicimde biitiinlestir-

(4) Miuikerrem HIC, 12.8.1088, Milliyet Gazetesi, s. 2.
(5)  Ayta¢ Alikalin, 6.5.1988, Milliyet Gazetesi, s. 2.
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me ve eyleme gecirme sorumlulugunu iistlenmis kisilerdir. Bu ne-
denle savurganh@in azaltilmasi, tasarrufun arttirilmas: icin gerekli
onlemlerin alinmasi, dogrudan yoneticilerin sorumlulugunu olus-
turur. Bugiin Tiirkiye'nin glindemindeki konu enflasyondur. Enf-
lasyonla miicadelede saghikli ¢oziim, verimliligin arttirilmasidir.
Oysa bugiin Tiirk sanayi isletmelerinin bir¢ogu fonlar ve diger
giimriik tedbirleriyle varliklarini siirdiirebilmektedir. Verimlilik
belirli bir iiretim faaliyetinden elde edilen toplam cikt1 ile, bu ¢ik-
tinin elde edilmesinde harcanan isgiicii miktari, makine stiresi,
hammadde, enerji vb. girdiler arasindaki orandir. Tiirkiye'de sa-
nayi isletmelerimizin bir ¢ogu karliliklarimi biiyiik olgiide i¢ piya-
sanin olumlu kosullarina borgludur., I¢ piyasadaki eksik rekabet
ve diizensizlikler, isletmeleri oldukc¢a karh bir bicimde ¢alisir hale
getirmistir. Avrupa Toplulugu (AT)'na tam iiye olunca, karsilasila-
cak biiylik rekabet karsisinda sanayvi isletmelerimiz acaba ne ya-
pacaklardir? Halen ulasilmis bulunan 10 milyar dolarlik ihracat
diizeyinin muhafaza edilerek daha ileri diizeylere ulastirilmasi na-
sil miimkiin olacaktir? Bu sorunlarin iistesinden ancak maliyet-
lerin azaltilmasi dolayisiyle verimliligin arttirilmasiyla gelinebilir.
Verimlilik artisi, sanayi isletmelerimizin saghkli bir {iretim yapi-
sina kavusmalarimi saglamakla kalmayacak, gerek AT'a tam iiye
olmamiz halinde, gerekse diger iilkelerle olan ticari iliskilerimizde,
rekabet giiclimiizii arttirarak sanayi isletmelerimizin dolayisiyle
seramik sektoriiniin ulaslararasi piyasalarda rahatca faaliyet gos-
termelerini saglayarak ihracatlarint artirma imkam verecektir. Ve-
rimlilige giden en kestirme vyol ise, savurganhif azaltmaktir. Baska
bir yatirnm yapmadan, sadece savurganligi azaltarak verimliligi ar-
tirmak miimkiindiir. Savurganlifi onleyen en iyi yol da, maliyet
tasarrufudur. Seramik sektoriinde son yillarda maliyetlerde 6-8 kat
artislar oldugu gozlemlenmektedir. Bu nedenle maliyet azaltma
tekniklerinin bu sektore, kesinlikle uygulanmast gerekmektedir. Bu
tekniklerden bazilar: Piyasa Arastirmasi, Maliyet-Hacim-Kar Ana-
lizi, Is Degerlemesi, Maliyet-Fayda Analizi, Zaman ve Hareket Etii-
dii, Deger Analizi, Simiilasyon Teknigi, Oyun Teorisi, Sebeke Ana-
lizi, Is Basitlestirme, Sifir Hata Programi, Standart Maliyetler,
Biitcesel Kontrol ve Esnek Biitgelerdir.

Maliyet azaltrmi, mamullerin kalitesini bozmaksizin, isletme-
nin elindeki kaynaklarinin en rasyonel kullanimi suretiyle, mali-
yet kalemlerinden hangilerinin ne diizeye kadar azaltilabileceginin
arastirtlmasi ve amag olarak belirlenecek maliyetleri, en uygun yol-
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larla, olabildigince diisiik diizeyde saglayabilmektir. Sistemli ve
etkin bir maliyet azaltma calismasi, birbirini izleyen su dort asa-
madan olusur:

i— Maliyet Azaltma Programi (MAP) min Hazirlanmasina Iliskin
On Arastirma,

ii— MAP'nin Hazirlanmasina Iliskin On Tasarim,
lii— MAP'min Hazirlanmasina Iliskin Ayrintili Tasarim,

iv— MAP’nin Uygulamaya Konmasi.

Maliyetlerin azaltiminda 6nce iist ve orta diizey isletme yone-
timinin tam destegi saglamir. Sonra Maliyet Azaltma Komitesi ku-
rulur. Sonra Maliyet Azaltma galismalarina iliskin Calisma Plam
hazirlanir. Sonra maliyet azaltimina iliskin kisitlayicilar belirle-
nerek, ortadan kaldirilir. Bu asamada maliyet azaltiminin tiim per-
sonelce iyi anlasilmasi saglanir ve calismalara psikolojik bir an-
layisla yaklasilarak, ¢alismalarin tabana yayilmas: saglamir. Sonra
en uygun maliyet azaltma projesi secilir. Maliyet azaltimina iliskin
gesitli formlar diizenlenir. MAP bu formlar aracihifiyla yiri-
tilir. Bu formlardan en 6nemlisi, hammadde ve malzeme kullani-
mindaki azaltimi, is¢ilik maliyetlerindeki azaltimi ve genel imalat
giderlerindeki azaltimi gosteren formlardir. Daha sonra isletme
personeli cesitli seminer, konferans ve isbasinda yetistirme prog-
ramlart ile egitilir ve yetistirilir. Daha sonra MAP uygulamaya
konur. Uygulama asamasinda MAP siirekli olarak izlenir. Bir
maliyet azaltma programi, isletmenin sadece durumunu muhafaza
etmesini saglamakla kalmaz, aym1 zamanda oldukca siki rekabet
kosullarinda bile satislarimi ve miisterilerini arttirarak, daha fazla
kar elde etmesine olanak saglar. Direkt hammadde ve malzeme
satinalma maliyetleri, sistemli ve anlamli bir satinalma politikasi-
nin isletmece benimsenmesiyle azaltilabilir. Hammaddenin satinali-
nacagi sunu kaynaklari, giivenilirlik acisindan analiz edilir. Ayrica
satinalinan DHM’de ve malzemenin kalitesine iliskin standartlar,
objektif kriterlere gore belirlenir. Dagitim kanallari analiz edile-
rek, satinalma maliyetlerini azaltici en uygun dagitim kanali belir-
lenir. Ote yandan uzun-dénem toplam stok maliyetlerini en az dii-
zeye indiren minimum stok diizeyi belirlenir.

Direkt hammadde ve malzeme kullamim maliyetlerinin azalti-
my; fire, hurda ve kusurlu mamul seklinde olusan olumsuz sonug-
larin, en az duzeye indirilmesiyle gergeklestirilir.
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Yanlis makinalarin kullammi kétii hazirlanmis modeller yan-
Iis takimlarin kullanim, kétii yerlesim diizeni ve kotii ¢alisma yon-
temleri diizeltildiginde, is¢ileri tesvik edecek ticret sistemleri ku-
ruldugunda iscilik maliyetleri azaltilabilir. Ayrica giidiileyici uy-
gulamalar, degisikliklere acik isler, gercekgi bir licret yapisi, 6zen-
dirici sistemler isgileri etken olmayan siireleri azaltmaya yonete-
rek, iscilik giderlerinin azalmasin saglayabilir.

Genel imalat giderlerinden olan bakim-onarim giderleri de,
makinalarin zamaninda bakiminin yapilmasi ve yetenekli bakim -
onarim personelinin ¢alistirilmasiyla azaltilabilir. Enerji maliyet-
leri de, enerji kaynaklarinin en iyi bicimde kullamilmas: ve birbi-
rinin yerini alabilecek daha az maliyetli enerji kaynaklarinin kul-
lamilmasiyla azaltilabilir. Genel imalat gider unsurlarindan hangi-
lerinin azaltilmasina daha fazla énem verilecegi bu maliyet unsur-
larmin genel imalat giderleri toplamu icindeki paymna baghdir.

o0— Seramik sektoriindeki isletmelerin bircogunda, Tekdiizen
Maliyet Muhasebesi Sistemi kurulup, uygulanmamaktadir. Tekdi-
zen Maliyet Muhasebesi Sistemi kurulmus olsa bile, bu sistem stan-
dart ya da tahmini maliyetler yerine, fiili maliyetlere gore isletil-
mektedir. Firmalarin bir¢cogunda, imalat siirecinde olusan normal
ve anormal bozuk mamul ve yarr-mamul fireleri hesaplanmamak-
tadir. Uretim maliyetini olusturan DHM. de, Direkt Iscilik ve G.I.G’
rinin degisken, sabit, yari-sabit ve yar1 degisken kisimlari ayrilma-
maktadir. Firmalar, tiretmis olduklar1 her mamulun basabas ana-
lizini yaparak, basabas noktas: satis tutarini ve satis miktarini he-
saplamamaktadir. Biitgelenen (tahmini) ya da standart maliyetlerle
donem icinde gerceklesen (fiili) maliyetler karsilastirilarak, DHM’
de maliyetlerine iliskin fiyat ve verim sapmas ile direkt is¢ilik ma-
liyetlerine iliskin iicret ve sapmast ve ayrica G.I.G'ne iliskin Kapa-
site, Biitce ve Verim Sapmasi da ayri ayr1 belirlenmemekte ve ge-
rekli diizeltici énlemleri aylik donemler sonunda alinmamaktadir.
Firmalarda en alt yonetim diizeyini olusturan ustabasidan baslaya-
rak, en iist yonetim diizeyindeki Genel Miidiire dek, tiim yOnetici-
ler icin boliimsel (sorumluluk) basari raporlan diizenlenmemek-
tedir. Oysa buraya dek soziini ettigimiz tim bu konular, ¢cagdas
imalat isletmelerinde ¢o6ziimlenmesi ve uygulanmasi gereken en
onemli Maliyet Muhasebesi ve YoOnetim Muhasebesi konularini
olusturmaktadir.
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Seramik sektoriindeki isletmelerimizin bir yandan yurt i¢inde
kaliteli ve ucuz mamul imal edebilmeleri, 6te yandan uluslararas:
piyasalarda benzeri isletmelerle rekabet edebilmeleri igin, maliyet
hesaplarimi sistemli bir bigimde diizenlemeleri ve izlemeleri gere-
kir. Ciinkii maliyet muhasebesinin gerekli kildig1 hesap ve kayit
teknigiyle diizenlenecek cesitli raporlar, sorumlu yoneticilerin kar-
silastirma ve analiz yapmalarina, ayrica gesitli sonuglar ¢ikartarak
karar almalarmna olanak saglar. Oysa bugiin, seramik sektoriindeki
ve Oteki sektorlerdeki isletmelerin bir ¢ogu, mali raporlarimi ken-
di goriis ve sistemlerine gore diizenlemekte ve maliyet muhasebe-
si kayitlarini da ilgili kanunlarin zorunlu kildig1 dar agt icinde
tutmakta ve bir ¢ogu da gerekli kayit ve raporlama tekniginden
yoksun bulunmaktadir. Yoneticilerin kendi isletmelerinin gecmis
ve cari durumlarini, benzer ve rakip isletmelerle karsilagtirma ola-
nagin: saglayan ve ayrica isletmenin gelecege iliskin faaliyetlerini
planlama ve kontrol edebilme ve mamullerini fiyatlandirabilme
olanagini saglayan Tekdiizen Maliyet Muhasebesi Sistemi, ekono-
mik acidan gelismis iilkelerin hemen hemen tiimiinde EKONOMIK
KALKINMA CABALARININ genellikle erken bir asamasinda ku-
rulup uygulamaya sokuldugu halde, Ulkemizde ancak 1977 yili ba-
sindan itibaren sadece ve sadece KiT'lerinde uygulamaya baslan-
mistir .Tiim ekonomik eylemlerin degerlendirilmesi ve 6lgiilmesi
icin maliyet ve maliyete iliskin bilgilerin, belirli bir sisteme otur-
tulmasi gerekir. Tiirkiye'de imalat isletmelerinde maliyet ve yone-
tim muhasebesi teknikleri uygulanmamaktadir, Ornegin; bir km
yol yapiminin kaga maloldugunu 10 birime sorun, inanmin 10 bi-
rimden de farkli yamit alirsimiz. Bu konuda higbir isletmeden, dogru
ve saglikli bir maliyet bilgisi alamazsinz.

B— Ihracat Rejimi ve Uygulamalarindan Kaynaklanan Sorun-
lar ve Zorluklar

a— Tiirkiye'de sanayi mamulleri ihracatimin gelismesini en-
gellemis olan genel etkenler, seramik mamulleri ihracati igin de
gecerlidir. Bunlarin basinda kuskusuz asinn degerlendirilmis kur
politikas1 gelmektedir. Israrli, siirekli ve gercekci bir kur uygula-
masi, seramik yoniinden de ihracata yonelik kapasitenin olusturul-
masina ve ihracata iliskin piyasa paylarinin korunmasina olanak
saglayacaktir.

b— Seramik mamullerinin Orta Dogu ve Afrika iilkelerine pa-
zarlanmasinda, ambalajlama ve nakliye sorunlariyla karsilasilmak-
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tadir. Dis lilkelerden alinan siprisler, genellikle CGF ya da CIF esa-
sina gore yapilmaktadir. Boylece ihracat¢i tarafindan yapilacak
nakliye hizmetlerinin de gozoniinde bulundurulmast gerekmekte-
dir. Ayrica riinler ihrac edildikleri iilkelerde bir kag¢ defa el degis-
tirdigi i¢in, saglam ambalajlamalar1 gerekmektedir. En yaygin
ambalajlama metodu, tahta sandiklamadir. Bunun nedeni de, Ulke-
mizde denizyolu tasimacilifinin yaygin ve etkin bir bi¢cimde diizen-
lenmemis olmasidir. Thracatta deniz tasimaciligi ve konteyner is-
letmeciliginin, mutlaka gelistirilip yayginlastirilmasi1 gerekmekte-
dir. Boylece karayolu tasimaciligr ile ambalajlama yontemlerinden
kaynaklanan maliyet artislarinin, ihracat iizerindeki olumsuz etki-
si ortdan kalkacaktir.

c— Son yillarda hem yurt ici hem de yurt dis1 piyasalarda
meydana gelen fiyat artislari, yapilan devaliiasyonlar ve kur ayar-
lamalari, seramik sanayiinin girdi maliyetlerini siirekli artirmistir.
Bu durumu i¢ ve dis fiyatlar arasindaki dengeyi, dis fiyatlar aley-
hine gelistirmistir. Girdi maliyetleri artisinin genel diizeyini den-
gelemek icin, mevcut vergi iadesi sisteminin ihtiyaca cevap vere-
cek bir bicimde diizenlenmesi ve bu diizenlemenin siirekli uygula-
malar halinde, zaman zaman yapilmas: gerekmektedir.

Yurt disindan ithal edilen girdilerde, ihracata dontik kullanim-
lar i¢in getirilen %10 glimriikk muafiyetli ithalat imkanlarinin, ge-
nel tiretim faaliyetlerinin hemen hemen tiim boliimleri icin gerekli
ithalat faaliyetlerine de yayginlastirilmasi gerekmektedir.

d— Son yillarda siki para politikasi, sektorde de etkisini gos-
termis, alimlarda ¢ekingenlik yaratmis, pesin para senetli satislara
doniismiis, senet protestolar: iiretim ve satislarda gelismeyi en-
gellemis ve stoklar1 arttirmistir. Mamul stoklarinin artmasi da,
maliyetlerin artmasina neden olmustur.

3— SERAMIK SANAYIINDE URETIM MALIYETLERINDEN
VE YENIi YATIRIMLARDAN KAYNAKLANAN SORUNLA-
RA ILISKIN COZUM ONERILERi

a— Maden Kanunu ile Tas Ocaklar1 Nizamnamesi ayrintilt bi-
¢imde ele alinarak, sanayi'e gerekli hammadde rezervleri daha ya-
rarli hale getirilmelidir. Kaliteli mamul iiretimi icin, cevher hazir-
lama ve zenginlestirme tesislerinin kurulmas: gerekir. Ancak mali-
yeti yiiksek ve karlihig diisik olan bu yatirimlar, gerceklesmemek-
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tedir. Bu nedenle bu tesisler devlet¢e yapilmas: ya da o6zel sektor-
ce yapilabilmesi icin, ciddi olciide tesvik edilmelidir. Komiir ya-
ninda kil, kil yaninda kémiir ve oteki sanayilerde kullanilabilecek
hammaddelerin birlikte ¢ikarilmasi saglanmali ve ocaklar rasyo-
nel olarak degerlendirilmelidir. Boylece hammadde ithalat1 onle-
nerek, iiretim hedefine ulasilabilir.

Ulkemizde cok fazla hammadde rezervi olmadigi icin, ham-
maddelerin ozellikle killerin gelisi giizel ihraci onlenmelidir. Ciin-
kii sektor yakin bir gelecekte hammadde saglamada biiyitk giig-
liiklerle karsilasacaktir. Hammadde ocaklarinin MTA Enstitiisiin-
ce etiid edilmesi gerekir.

Diinya’da kaolin iiretiminin yaklasik %80’i, kagit sanayiinde
kullanilmaktadir. Ulkemizde son yillarda kagit sanayii gelistigi icin,
kaolin ihtiyact ithal yoluyla karsilanmaktadir. ithalin nedenini,
havza etiitlerinin yeteri kadar yapilmayisi, gerckli cevher zengin-
lestirme tesislerinin bulunmayvisi ve arama programlarinin saghkh
olarak yapilmayisi olusturur. Oysa oteki iilkelerin cofunda, fabri-
kalarin hammadde ihtiyaclan standart hale getirilmis olarak bii-
vitk hammadde sirketlerince saglanmaktadir.

Hammaddelerin kullanim amaci, oncelikle belirlenmeli, her
kurulus mevcut ocagindaki hammaddelerini  siniflandirmalidir.
Ruhsathi alanlarda (sahalarda) belirli dizeyde hammadde iiretimi
yapma zorunlulugu getirilmelidir. Balikesir bolgesi gibi birbirine
yakin bircok kaolin ocaginin bulundugu bolgelerde, merkezi zen-
ginlestirme tesisleri kurulmalidir, Fayans Kkilinin zengin oldugu
Istanbul Bolgesinde komiir ocaklarindaki kil zayiatim dnlemek
icin kontrol mekanizmas1 kurulmali ve posalar degerlendirilerek
uygun sekilde ayrilmalidir. Diisiik kaliteli potasyum feldspatlari
zenginlestirme amach tesisler kurulmalidir. Ciinkii bunun talebi,
giderek artmaktadir. Ocaklarda fenni nezaretcilerin yaninda, ¢ikan
jeolojik sorunlarmn c¢oziimii ve arama c¢alismalarinin daha rasyonel
olabilmesi i¢in jeoloji miihendisleri gérevlendirilmelidir. Hammad-
delerin kalitesi diizeltilmelidir. Buna paralel olarak da mamullerin
kalitesi diizelecektir.

b— Sofra ve siis esyalan iiretiminde, mevcut tesislerin yeni-
lenmesinde, yeni makine ve techizata gegilmede ge¢ kalinmamali-
dir. Uretim sorunlarina egilindigi olciide, tiiketiciye daha doniik
ve diisiik maliyetle {iretim vapilabilecektir. Gelismis iilkelerin bu
sanayi dalim terkedecekleri ve onlarin giinliik yasaminda vazge-
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¢ilmez tuketim mali olmasi nedeniyle, bu pazarin gelismekte olan
oteki iilkelere kaptirlmamas: gerekir. Gelismis iilkeler bu sektor-
de sadece ikame yatirimlari yapmakta, teknolojik gelisim calisma-
larina yer vermemekte ve kapasite arttirimina gittikleri goriilme-
mektedir. 1987 yilina kadar, kurulu kapasitedeki kullanim orani
arttirilarak, talepler karsilanmaya calisilmistir. Daha sonraki yil-
larda talepler, koklii yatirimiara girilmeden, teknolojik gelisme-
lerle ya da ihracatin gelisim gerceklesmesine gore onlemler alina-
rak karsilanabilir. Ciunkii kdr oranmin ¢ok diistitk olmasi, koklii
yatinnmlann yapilmasimi engellemekte ve sanayinin gelismesini
olumsuz yonde etkilemektedir. Sanayiinin gelismesini saglamak
icin, geri odeme sliresi uzun olan yatirim tesviklerinden yoresel
ayirim olmadan yararlandiriimalidir. Alinan doviz kredilerinin kur
farklar sektorce gerceklestirilen ihracat kadar sabit hale getirile-
rek taksitlendirilmelidir. Uygulanmakta olan giincel banka kredi
maliyetlerinin, Avrupa’da oldugu gibi %10 oraninda diistirilmesi
yararlt olacaktir. Beklenen tesvik kredileri artirilabildigi olgiide
dis piyasalara daha fazla girmek, yerlesip gelismek olanag: goriil-
mektedir. Modernizasyon ve darbogazi giderme yatirimlariyla, ve-
rimlilik arttirilabilir. Ayrica orta ve uzun vadeli diisuk faizli islet-
me kredilerinin, banka sektoriinden saglanmas: miimkiin kilinma-
lidir, Boylece yatirim maliyetleri dolayisiyle birim mamul mali-
yetleri diisecektir. Maliyetlerin dlismesi sonucunda, dis pazarlar-
daki yogun rekabet ortaminda, mamullerimizin ihracat olanaklari
artacaktir. Sektorde onemli bir atil (bos) kapasite bulunmaktadir.
Sektorde yeterli miktarda daha diisiik faizli selektif bir ithracat kre-
disi uygulamasi, kapasite kullaniminin ihracat yoluyla artmasina
yardimcr olacaktir.

c— lhracat 1979'da baslamistir. Yurt disina deigsik kalip ve
fiyatlarda mal satilabilmektedir. Malzeme teminindeki zorluklar,
kisa siirede teskilatlanmama (yurt disi isletmeler gibi esneklige sa-
hip olunmamasi) gibi sorunlar, siparislerin kacirilmasina neden ol-
maktadir. Tiirk porseleninin ismini yurt disinda bir an 6énce du-
yurmaya ve kalitesini yerlestirmeye calismaliyiz. Porselendeki Tiirk
standartlary, ileri iilkelerin standartlarimi da icerecek sekilde hazir-
lanmali, boylece yurt disinda ihalelere girebilme sansi kaybedilme-
melidir. Boylece ihracatta her yil %15-80 artislar beklemek hayal
olmayacaktir. Porselen standartlarimizin en iyisi bile, 3. sinif por-
- seleni hedeflenmemeli, bugiinkii teknolojik geriligimiz, standartla-
rimiza yansitilarak yarinki pazar kapilarimiz dar bir goriisle pesi-
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nen kapatilmamalidir. Mamul tiplerinin standart olmayisi, seri tire-
timin yapilamayist maliyetleri artirdifindan, standardizasyonun
saglanmasi, maliyetleri olumlu yonde etkileyerek diismesine neden
olacaktir. Basta Japonya olmak iizere ,tiim Bati iilkeleri normla-
rin istedigi degerlere daha az miktarda porselen ve metal kullana-
rak ulasmaktadir. Thracat; kalite ve maliyetin bir faktorii oldugu-
na gore, bu sorunlarnt ¢bzmeden ihracat sansimin arttirilmasi ola-
naksizdir. Tiim séramik ve refrakter sanayi triinlerinin T.S.E'ce
standartlarimin saptanmasi, bunlarin yirirliige sokulmas: ve de-
gisen teknolojik kosullara gore yenilenmesi ve kalite kontrolunun
yvapilmasi gerekir.

d— Avrupa ve Ortadogu pazarlanna gore daha ucuz is¢i ca-
hstirarak iistiinlitkk saglamasi, her iki pazarda da rekabet kapilar-
miz: agik tutmaktadir. Emek yogun sanayi olmasi, maliyetlerde
iscilik oranim artirdigindan  kaliteli is¢i kullanimim etkilemekte-
dir. Ciinkii sektorde her kademede egitilmis personel bulmada bii-
yiik gliclitklerle karsilagilmakta ve istihdam edilen elemanlar ge-
nellikle isletmelerde isbasinda egitime tabi tutulmakta, intibak
siireleri ve firmaya katkilar: olduk¢a uzun bir dénemde ve yiiksek
maliyetlerle gergeklesmektedir. Bu nedenle egitim kuruluslarimi-
zin bir an once, gelismekte olan seramik sektoriiniin gereksinim
duydugu elemanlar1 yetistirmek igin gerekli 6nlemleri almalar1 ge-
rekir. Toplu sozlesme donemlerinde sektoriin imalatinda emegin
maliyeti gok ylikselmektedir. Bu ise, maliyet, satis ve ihracat ra-
kamlarim en fazla etkileyen bir sorun olarak goriilmektedir. Ay-
rica tecriibeli teknik personel, ustabasi ve uzmanlarin, seramik
usta ve iscilerin egitilmesi ve ihtisaslagsmas: ¢oziim bekleyen so-
runlardir (6).

f— Piyasamin genisletilmesinde yararli olabilecek arastirma-
lar, bir yandan maliyeti dustiriicii, 6te yandan kaliteyi ylikseltici
ve miisteri tercihlerine uygun bir iiretim yapmayr amaclamalidir.
Tiim refrakter ve seramik fabrikalarimin teknik sorunlarim ve ka-
liteyi gelistirme galismalarim yiiriitecek «Arastirma ve Mamul Ge-
listirme Enstitiileri»nin kurulup uygulamaya gecirilmesinde biiyiik
yarar vardir. Ayrica «Seramik Miistahsilleri Birligi» kurulmalidir.
Boylece bu birlik seramik sektoriindeki sorunlara miisterek ¢o-

(6) Devlet Planlama Teskilat:, Seramik Sanayi V. Bes Yillik Kalkinma Plant Ozel
ihtisas Komisyonu Raporu, (Ankara: D.P. Teskilati Yayin No: DPT 2023, 1986).
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ziimler arayacak, diinya seramik sektoriinii hem teknik hem de
ekonomik yonden izleyecektir.

g— Enflasyonun kontrol altina alinabilmesi i¢in, IMF ve OECD
yetkilileri Turkiye'nin en kisa siirede biitge disiplininden baslana-
rak ,kontrollu ve dengeli ekonomik ve parasal politikalarin uygu-
lanmas1 gerektigini vurgulamaktadir. Ayrica Hazinenin, KiT'lerin,
belediyelerin gereksiz borc¢lanmayr birakmalarini, gerekii borglan
da kisa vadeli olarak almamalarini, vergilerin bundan fazla artti-

rilmamasim (vergi alimim diizenleyerek kacaklarin onlenmesini)
onermektedirler.

Enflasyon aslinda, verimsiz isletmeleri de karh kilar, uzun do-
nemde ise belirsizligi artirir. Enflasyon nedeniyle artan kredi ta-
lebi ve belirsizlige karsi artan risk primleri nedeniyle, reel ve no-
minal faizler yiikselir, Faizlerin yiikselmesi sonucunda, uzun va-
deli verimli yatinimlar da azalir. Artik 18 yildir % 10’nun tizerinde
enflasyon devam edecekse, iicret, maas, tarife vb. icin endekslemeye
gitmek gerekmektedir. Bugiin Brezilya'da enflasyon %300lere
ulasmustir. Fakat bu iilkede bir endeksleme getirilmistir. Bugiin
1000 TL ise fileme ne koyabilirim, bunun bir hesaplamasi vardir.
Ancak bu endeksleme metodu Tiirkiye'ye geldiginde, Almanya’ya
ya da Fransa ile baz1 ekonomik karsilasgtirmalar yapilabilir. Enf-
lasyonun ekonominin bir numarali sorunu oldugu kabul edilerek,
para-kredi politikasinin yam sira, vergi politikasi, kamu yatirim-
lar1 politikas: ve thracat tesvik politikast da bu amacla gbzden ge-
cirilmelidir. Oncelik enflasyonun hizla asagi cekilmesine verilerek,
bu amagla tutarh bir paket kararlilikla uygulanmalidir. Bu paketi,
hiikiimetin kararli bir bicimde biiylime hizini1 ve yatirimlarn di-
siirmesi, ozellikle tiretken olmayan yatirimlarin azaltilmasi, bu ara-
da gerek kamu yatirnmlari, gerekse kamu harcamalarindaki israfin
onlenmesi ve biitce aciklarimin azaltilmasi ve bertaraf edilmesi
olusmalidir. Bu arada ozel sektor ve sanayi kesimi banka kredisi ve
finansman dengesi hesaba katilmali ve yatirimlar azalsa dahi, iire-
timin aksamasi ve diismesi kesinlikle onlenmelidir.

h— Verimlilik artisztni saglayabilmek amaciyla, isletme bazin-
da olmak iizere su omnlemler alinabilir (7):

— lyi bir organizasyon yapisinin olusturulmasi,

(7 Hiseyin OZGEN, 24 Subat 1988, Giines Gazetesi, s. 4.
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~— Cagdas yonetim ilkelerini uygulayacak protesyonel yoneti-
cilerin istihdam edilmesi,

— En uygun fabrika yer sec¢imi, makina, arag-gerec tasarimi
ve is yeri diizenlenmesinin yapilmas:,

— Is etiidii uygulamalarinin yapilmasi,

— Endiistri iliskileri, personel ve iicret yonetimi konusunda,
ivi bir sistemin gelistirilmesi,

— Uretim, maliyet, kalite, stok ve kapasite ile ilgili etkin bir
planlama ve kontrol stirecinin gelistirilmesi.

Uzun-donemde, isletmede norm ve degerlerin degistirilerek,
«Verimlilik Kiltiirii»niin yaratilmasi, isletme yoneticilerinin prog-
ramlarinin temel amaclarindan biri olmalidir.

1— Tiirkiye’'de serbest piyasa ekonomisinin uygulandigi soy-
lenmektedir. Oysa, serbest piyasa ekonomisinin daha s’si bile uy-
gulanmamaktadir (8). Turkiye'de buyiik tekel sirketleri vardir. Bu
sirketlerin karsisina rakip sirketlerin ¢ikarilmasi gerekir. Orta 6l-
cekli sirketlerin batirilmasi yerine, canlandirilmasini saglamak ge-
rekir, Tiirkiye've yerli ya da yabanci sirketler getirilmelidir. Bu
durumda, hem kalitede hem de fiyatlarda denge saglanacaktir. Bu-
rada Turk tiiketicilerine biiyiik gorevler ditsmektedir. Bizim tiike-
ticilerimiz maalesef, protesto isini pek bilmemektedir. Tiiketicinin
cok iyi egitilmesi ve her gordiigi mali, fiyati ne olursa olsun al-
mamasi ve protesto etmesi gerekir. Cunki tiiketici, bu mallarin
esdeger olmadigt icin, bu mallar1 almaya mahkumdur.

i— Isletmelerin kisa-donem fiyatlama kararlamn icin kisa-do-
nem marjinal maliyetleri kullanmalar1 ve mamul karmasina ilis-
kin uzun dénem kararlarinda da ortalama maliyetleri kullanmalari
gerekir. Mantikhi bir fiyat-mamul buyiikliigi yapistmn olusturul-
masl i¢in, su dort asamaya gereksinim duyulur (9):

i— Maliyet unsurlarimin mamul biiyiikliigii ve imalat hacmiy-
le iliskisini belirlemek amaciyla, maliyetlerin ayrintili bir
bicimde analiz edilmesi gerekir.

(8) BAHSI, Dinya Gazetesi, s. 4.

(9) D.W. Pedder, MITH, <«Price, Cost And Product Sizes Management Accounting,
(April, 1976), s. 137.
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ii— Tam maliyet ve marjinal maliyet temeline dayanarak, her-
bir mamuliin standart imalat maliyetleri belirlenmelidir.
Tam maliyetler katalog fiyatlarimi belirlemede, marjinal
maliyetler de kisa-donem fiyatlama kararlarinda kullanil-
mahdir.

ili— Standart maliyetleri giiniin kosullarina uyarlamak amaciy-
la, maliyet unsurlarina iliskin bir kontrol sistemi kurul-
malidir.

iv— Isletmenin boliimleri arasinda bulunmasi gereken isbirli-
ginin olusturulmas1 amaciyla, béliimsel amaclarin  degis-
tirilmesi gerekir.

Yukaridaki dort asamaya dayanarak olusturulan yeni fiyat ya-
pis1 su olumlu sonuglarin alinmasina olarak saglayacaktir:

j— Zarara yol acan fiyatlar elimine edilerek, isletmenin kan
viikselir.

ii— Daha biiylitk mamul birimlerinde daha fazla bir degisme-
nin olmasi nedeniyle satislar artar.

iii— Aymi karlihk dizeyini saglayan tim fiyatlar distriiliir.
Boylece dusiik fiyatlar, daha yiiksek bir satis tutarimn
olusmasina ve dolayisivle karhhgin da artmasina neden
olur.

j— Tim yonetsel metinleri ya da kanunlan, tasarruflarla il-
gili en etkili hiikiimlerle donatmak miimkiindiir. Ancak bunlan ey-
leme donusturecek gorevlilerde, maliyet azaltimi konusunda sag-
lam bir bilgi temeli ile buna dayali bir biling, bir duyarhk gelistiril-
memis ise, genelgeler «yazilmis», «imzalanmis», «yayimlanmis» ol-
maktan ote bir anlam ifade etmez. Maliyetleri azaltacak giivenli,
kalici 6nlemi, basta her diizeydeki isletme yoneticileri olmak iize-
re, tim insan giiciiniin, ayrintili ve siirekli bir programla egitile-
rek tutum ve davranislarimin degistirilmesi olusturur. Yoksa; emir-
le, genelge ile, bask: ile zorlayarak maliyet azaltimn gerceklestiri-
lemez. '

5 e

Maliyet azaltma calismalarina baslamadan ©nce, isletmedeki
maliyet yapisinin tiim calisanlarca anlasiimasi gerekir. Ust isletme
yonetiminin maliyet azaltma ekibini iyi se¢mesi ve ¢alismalarin sii-
rekliligini saglayacak plan ve programlarin hazirlanmasinda bu
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ekibe tam destek vermesi gerekir. Maliyet azaltimi, isletmede tiim
calisanlara mal edilmeli ve her ¢alisan yaptif: iste azaltma olanak-
larimi arastirmalidir.

Imalatta kullanilan DHM ve malzeme miktarim1 azaltmak
i¢in alinabilecek bazi yonetsel onlemler sunlardir:

i— Yeni ise giren iscilere bir oryantasyon egitimi verilmeli,
malzeme kullanimi konusunda isgiler egitilmeli, gelisigi-
zel ve lizumsuz dlciilerde kullandiklarm DHM ve malzeme-
nin iilke ekonomisi acisindan bir kayip oldugu kendilerine
anlatilmalidir,

ii— Isciler, egitimini gormedikleri ya da bilmedikleri islerde
calistirtlmamali, DHM ve malzeme kullamiminmi gosteren

teknik resimler agik olmali ve yeterince ayrintili ¢izilme-
lidir,

ili— Imalat1 etkileyecek faktérler, siirekli gozetim altinda bu-
lundurulmah bozuk ve kalitesiz DHM ve malzemenin ima-
lata gonderilmesi onlenmelidir.

iv— Makine ve techizatin isletmede etkin bir bigimde yerles.
tirilmesi ve kullanilan tasima teknolojisinin ¢agdas olmasi
gerekir.

Etken olmayan iscilik siireleri de, asagidaki bi¢imlerde azal-
tilabilir:

j— Mamul parcalarinin standartlastirilmasiyla,

ii— Mamul modellerinin, tiiketicilerin isteklerini karsilayacak
bir bicimde diizeltilmesiyle,

iii— Is ve is sirasimin etkin bir bigimde planlanmasiyla,

iv— Gerekli hammadde ve malzeme ile 6teki arag ve gerekle-
rin istenilen zamanda, istenilen kalitede ve miktarda sag-
lanmasiyle,

v— Bakim ve onarim hizmetlerinin zamamnda yapilmasiyle,

vi— Calisma kosullarimin iyilestirilmesi ve is glivenliginin sag-
lanmasiyle,

vii— Is akis sirasimin personele, semalarla ya da makinelerde
galistirilarak Ggretilmesiyle,
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viii— Is¢inin yaptigy tiim hareketleri yavaslatilmis bir filmle
gostermekle,

Genel imalat giderleri de su yontemlerle azaltilabilir:

i— Endirekt iscilik giderlerine iligkin resyo analizin yapilma-
styla,

ii— Baz1 gider kalemlerinin elimine edilmesiyle,
ili— Baz isletme malzemelerinin azaltilmasiyla,
iv— Arag-gereglerin etkin bir bigimde kontrol edilmesiyle,

v— Kayit ve sekreterya islerinin merkezlestirilmesiyle,

vi— Eski désem ve donatimlarla yapilacak hizmetleri yapmak-
tan vazgegmekle,

Maliyet azaltma teknik ve yontemlerinin uygulama sonuglan,
. maliyet standartlarina, maliyet azaltma komitesince yansitilarak,
yeni standartlar olusturulmalidir. Biitgeler de yeni olusturulan stan-
dartlara gore hazirlanmalidir. Direkt standart maliyetlere gore ha-
zirlanan biitgeler ile fiili maliyetler karsilastirilarak, maliyet kont-
rolu saglanmalidir. Ayrica maliyet azaltma c¢alismalarina baslama-
dan o6nceki doneme iliskin fiili maliyetler ile, maliyet azaltma g¢a-
lismalarimin baslatildigi doneme iligkin fiili veriler karsilastirila-
rak, fiilen ne kadar bir azalmamn gergeklestirildigi belirlenmelidir.

k— Seramik sektoriindeki isletmelerin hemen tiimiinde stan-
dart ya da tahmini maliyetlere dayali «Tekdiizen Maliyet Muha-
sebesi Sistemi» kurulup, uygulanmalidir. Maliyet muhasebesini yii-
riitecek organizasyonun kurulmasi ve maliyet muhasebesi yonet-
meliginin hazirlanmas: gerekir. Maliyetler; degisken, sabit, yari-
sabit ve yari-degisken kisimlarma ayrilmalidir. Sabit imalat mali-
yetleri, belirlenecek gider dagitim Olclilerine dayanarak, hizmet
gider merkezlerinden islem gider merkezlerine, islem gider mer-
kezlerinden de mamullere dagitilmalidir. Herbir mamuliin degis-
ken ve sabit maliyetleri belirlendikten. sonra, basabas analizleri
yapimalidir. Bu arada hem saftha hem de siparis maliyeti sistemin-
de, normal ve anormal fire maliyetleri hesaplanarak, normal fire
maliyetlerinin saglam mamullere, anormal fire mahyetlermm de
K/Z Hesabi»na yiuklenmesi gerekir.

Ay ya da yil sonlarinda, mamullerin maliyetleri ile standart
maliyetleri karsilastinlarak, DHM giderlerine iliskin «Fiyat ve
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Miktar Sapmasi», Dirckt Iscilik Giderlerine iliskin «Ucret ve Verim
Sapmasi», G.1.G.ne iliskin «Kapasite, Biitce ve Verim Sapmasi»nin
hesaplanarak, olumsuz sapmalara yol acan personelin cezalandi-
rilmasi, olumlu sapmalara yol acan personelin de odiillendirilmesi
gerekir. Y1l icinde gerceklesen fiili maliyetler ile, yilin basinda
saptanan standart ya da tahmini maliyetlere dayanarak, isletmenin
tim yonetim diizeylerindeki kisilere iliskin «Sorumluluk (Basari)
Raporlari» diizenlenmelidir. Ust isletme yodnetimine su raporlar su-
nulmahdir:

i— Mamul gruplan itibariyle, ayrintidar1 da gosteren gelir-gi-
der tablolan,

ii— Mamul gruplan itibariyle, ayrintilar da gosteren aylik iire-
tim ve satis maliyeti tablolar,

iii— Daha alt basamaklardaki yoneticiler i¢cin diizenlenecek ra-
porlarin 6zeti,

Orta duzey yonetim i¢in de su raporlar diizenlenmelidir:

i Mamul gruplan itibariyle béliimlendirilmis, ayhk mamul
ve yari-mamul maliyet tablolari,

ii— Gider merkezleri itibariyle boliimlendirilmis, aylik mali-
yet tablolari,

ili— Gider merkezleri itibariyle fiili ve biit¢elenmis (varsa
standart) maliyetler ile sapmalart gosteren haftalik ya da
aylik kontrol (basari) raporlan,

iv— Gider yerleri itibariyle, aylik bos iscilik ve makina siire-
lerini, bozuk mamul miktarlarint ve makina onarimlarim
gbsteren raporlar.

Alt diizey yonetim igin de, su raporlar dizenlenmelidir:
i— Aylik hammadde ve malzeme tiiketim raporlan,
ii— Aylik iscilik calisma raporlari,

ili— Fiili ve biit¢elenmis (varsa standart) maliyetler ile sapma-
lar1, ayrintili gosteren kontrol (basari) raporlari,

iv— Bos iscilik ve makina siirelerini, bozuk mamulleri ve ma-
kina arizalarimi gosteren raporlar,

v— Gider merkezi malivet tablolari.
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