iC DENETLEMENIN GENIiSLEMESI*
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Son on onbes yil iginde i¢ denetlemenin hizla gelismesi, i¢ de-
netleme departmanlarini tam kurmus biiyiik sirketlerin ve muhase-
benin bu yeni alaminda denetsel durum igin genel uygulamay: bira-
kan Diplomali Kamu Muhasebecileri’'nin (CPA) sayilarinin artmasi
ile oldugu soylenebilir.

Bu yaz, i¢ denetgilerin ge¢cmisteki ve simdiki sayisi ile degil,
fakat ic denetleme olarak tanimlanan faaliyetlerin genislemesi ve
amaglarindaki degisme ile ilgilidir. Bu degisiklik 6yle farklidir ki ig
denetlemenin simdiki taniminin, on onbes yil gegerli olan tanimlar-
fa benzerlikleri ¢ok azdir.

IC DENETLEMENIN SIMDiKi ANLAMI

Tesebbiisiin etkili sekilde yonetiminde, biiyiik bir sirketin st
yonetim kademesine yardim etmek igin kullanilan i¢ denetleme,
simdi bir degerleme faaliyeti olarak kabul edilir. Muhasebe ve is
surecinden bagimsiz ve ¢ogu kez bir kontrolér olan iist yonetim
tiyelerinden birine karsi sorumlu i¢ denetleme, bir kurmay gorev
olarak tanimlanir.

«IC DENETLEME» TERIMININ ONCEKi KULLANILISI

On yildan 6nceki «i¢ denetleme»nin ifadesi ile i¢ denetcinin bu
anlamdaki sorumluluklar karsilastirilabilir. Bu dénemde daha gok

(*) The Expanding Field of Internal Auditing, The Accounting Review,
Vol. XXVI (October, 1951) s. 518-523.
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isadamlar: i¢in, i¢ denetciler ya muhasebe defter ve belgelerinde-
ki kayit hatalari i¢in araliksiz bir arastirmanin rutin gérevine tah-
sis edilmis katiptir; ya da subeleri ¢cok genis alana yayilmis sirket-
lerin gezici temsilcileridir.

Denetim Katipleri :

«Denetim kéatibi» bityitk muhasebe departmanlarinin rutin faa-
liyetlerinde geleneksel ¢arkin bir dislisi idi. Goérevi kayit islemle-
rinde, mali durum tablolarinda goriilen veya hesaplarin icine ¢ogu
kez yerlestirilen hatalar1 aramakti. Ne yazik ki denetleme terimi,
gercekten, yardimcr defterler ve muhasebe makinalan gibi kontrol
aletlerinden kiiciik fark: olan mekanik, rutin bir géreve ayrildi.

Gezici Denetgi :

Subeden subeye seyahat eden bu genel miidiirlitk temsilcisinin,
Orgiitiin buitiinii icinde tek diizen muhasebenin uygulanmasi ve ka-
yitlanmasinmin yerlesmesini arastiran «denetim katibi»nden daha
cok, i¢ denetgi ile miisterck noktalar1 vardi.

Gezici denetgi genellikle sirket politikasini ve isleyis tarzini kisi-
sel olarak Ogrenirdi. Sube personelinin gorevini diiriistge, etkin ve
genel miidiirlitk tarafindan tesbit edilen politikaya uygunlukta ya-
pip yapmadigina karar vermede uzmandi. Gelismis ve basarili su-
belerde her hususta isletme problemleri ve benzer faaliyetlerin du-
rum ve uygulamalar1 ile ilgili kisisel gozlemlerine dayanarak, i¢
denetci daha az basarili subelerin kusur ve noksanliklarini tani-
maya muktedirdi. Zamaninin ¢ofunu, genel miidiirlitk tarafindan
kabullenilmis kaliplasmis rutinlere gbre yetersizce egitilmis sube
personelinin gelistirdigi klasik olmayan prosediirii ve kayitlar1 ye-
rine koymada harcardi. Genellikle daha basarili subenin faaliyetle-
rinde ortaya ¢ikan ve ayrica genel miidiirliigiin ve diger subelerin
uygulamalarina uyan standart prosediirler, sirketin ayrintili rapor-
lama ve analizini kolaylastird.

Subeler tarafindan rapor edilen bilgiyi dogrulamada, yolsuzlu-
gu azaltma ve tespit etmede, isin tekrarim1 ©nlemede, Muhasebe
kayitlarini diizeltmede, onaylanan sirket politikasinin bilingli ola-
rak takip edilmesinde ve hatta en uzak subelerde yoneticiye giiven
vermede i¢ deneticinin basarisi, bugiiniin i¢ denetlemenin gelisme-
si i¢in siiphesiz genis derecede sorumlu olmustur. $imdi i¢ denetle-
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me ihtiyaci, ¢cok sayida yayilmis isletmesi olan yonetimden, bir tek
biiyiik fabrikasi olan yonetime kadar duyulmaktadir.

Bununla birlikte, bazi yorumlarda gezici denetc¢inin gelenck-
sel tutumu, yiiriirliikteki uygulamanin temel prensiblerine kars:
¢ikar. Modern i¢ denetgi isletme personeli iizerinde herhangi bir
otorite yetkisi almaz. Hesaplarda diizeltici kayit yapmaz. Mevcut
prosediirde bir degisiklik emri vermez, belki isletme personelinin
kontrolu i¢in muntazam sekilde tayin edilmis otorite hatlar ile
miidahele eder. O bagimsiz elestirici ve analist roliinde gorevlidir.
Kontrolor araciligryla tavsiyeleri iist yoOneticilere ve sonra daha
asagidaki gerckli kontrol yerlerine gonderilir. Modern i¢ denetci,
gecmisin sirket denetgilerine gore hata ve hileler ile ¢ok daha az
ilgilidir. Yonetime yapici hizmet agisindan, islerin gereksiz tek-
rarlanmasimin veya fuzuli uygulamalarin ortaya cikartilmasi, hile-
lerin bulunmas: ve 6nlenmesinde yapilan hizmete gore daha agir
basmaktadir.

IC DENETLEMENIN ARTAN TANIMI

Son on yil icinde i¢ denetlemenin, muhasebenin yeni, bagim-
siz bir alam olarak taninmasi, bir cok grubun yazisi ve diisiincele-
rinde gittikce artan bir sekilde goriilmektedir. Bagimsiz kamu mu-
hasebecileri, isletme yonetimi yiiksek okullarinda dgretim iiyeleri
ve sirket yoneticileri i¢ deneticiyi, biiyiik ¢apta tesebbiisiin etkin
yonetiminde anlamli bir faktér olarak kabul etmektedirler, Bu ka-
bul; iilkenin biiyiik sirketlerinin gogunlugundaki i¢c denetleme de-
partmanlar1 baskanlarimin teskil ettigi i¢ Deneiciler Enstitiisii
(ITA) tarafindan yapilan caligsmanin ¢ok 6nemli ¢apta etkisi altin-
da olmustur. Isletme yoneticilerinin, tamamen &nceden cizilmis si-
mirlar disinda, faaliyet alanimin genisleyen problemleri ile yiiz yii-
ze geldigi savas yillar1 sirasinda hizla genislemis olan bu teskilat,
1941 yilinda kurulmustu. Uretim talebinin simirsiz oldugu bu do-
nemde, isletme yOneticisi, fabrikanin yetersiz sabit degerleri ve
tecriibesiz personelin fazla kullanilmasi ile engellenirdi. Biiyiik et-
kensizlik, 6nemli hatalar ve ¢ok biiyitk hilelerden dogan ihtimal-
ler, ic kontrolun yeterli bir sisteminin gerektigine y6neticiyi inan-
dirdr. I¢ denetci, i¢ kontrolun vyiiriitiilmesinde ve diizenlenmesinde
ozel bir amag i¢in kullanilan bilirkisi olarak genis bir kabul gérdii.
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Enstitii, i¢ denetleme grubunun ileri gelen iiyelerinin fikirle-
rini yaymlama ve bu tip yonetim hizmetinin tabiatinda mevcut ih-
timallere igletme yoOneticisinin dikkatini ¢ekme ile hizmet etmekte-
dir. Aym1 zamanda kamu muhasebe meslegi ile iliskileri aciklama
yolunda ¢aligmaktadir.

BAGIMSIZ KAMU MUHASEBECILERI ILE ILISKILER

I¢c denetleme, bagimsiz kamu muhasebecilerinin yaptig1 hiz-
metten tamamen farkli ekonomik bir ihtiyaci karsilar. Diplomal
Kamu Muhasebecisi (CPA) muhasebe ve mali problemlerde bir da-
nisman olarak yodneticiye hizmet edebilmesine ragmen, onun isti-
sari gorevleri, ¢cok genis isletmelerin denetiminde, kiiciik isletmele-
rin denetiminden cok kere daha az anlamlidir. Miisterisinin islet-
mesinin biiyiikliigiine bakmaksizin, CPA hissedarlara, kredi veren-
lere, bankalara, devlete ve tastik ettigi finansal tablolar1 okuyan
kamu oyuna kars: biiyiik bir sorumluluk tasimalidir. Mesleginin
¢aba isteyen yiikiimliiliiklerini yerine getirmede, yOneticinin istedi-
g1 maksimum etkenlikte isini yapmak igin, tek bir igletmenin deta-
ya inen islemleri iizerinde tam giin araliksiz arastirma yapmaktan
kacinir.

Biiyiik bir hacimde yiiriitiillen karmasik teknik faaliyetleri kap-
sayan cok genis isletmelere gore, bagimsiz kamu muhasebecisinin
tastik edecegi tablolarin yeterliligi ve giivenirliligine kendisini tat-
min etmede oldukga gii¢ bir gorevi vardir. I¢ denetleme personeli
tarafindan yapilan denetim ile karsilastirma i¢in yonetimin istedi-
gi ayrintida raporlar1 gelistirmede faaliyet prosediiriinii taramak,
onun icin tamamen elverissiz olacaktir. Eger boyle yapmaya teseb-
biis ederse, mesleki tecriibesini ve kamu hizmeti gorevini karak-
terize eden bagimsizlik statiisiinii feda etmek zorunda kalacaktir.

I¢ denetci yerine bagimsiz kamu muhasebecisini ikame etmek
aym derecede diisiiniilemez. I¢ denetci, faaliyetlerini kontrol ettigi
departmanin miidiiriine karsi sorumlu olmamasi anlaminda bagim-
siz olmasina ragmen, finansal tablolarin gegerliligi gibi iiciincii ki-
silere hicbir garanti vermek zorunda degildir. I¢c denetci bir me-
murdur, onu istihdam eden isletmenin iist yonetim grubuna so-
rumludur. Yayinlanan finansal bilgilere giivenen iigiincii kisilere
sorumlu degildir.
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Bir kag yil 6nce kamu muhasebe meslegi, baz1 siiphelerle ic
denetlemenin olusmasina bakardi. Kamu muhasebecilerinden bek-
lenen hizmetin kapsaminda bir azalma ihtimali acikca soylendi.
I¢ denetleme departmanlarini kurmada bir amag, bagimsiz kamu
muhasebecileri tarafindan yapilan denetimin maliyetini ve alanim
azaltmak oldugu birkag igletme tarafindan kabul edildi. Bu amaci
yerine getirmek igin i¢ revizorler, yillik denetim sirasinda program-
lar1 hazirlamak ve kamu muhasebecisinin ihtisasini geng iiyelere
tahsis ettigi diger rutin isleri yaparak kamu muhasebecilerinin ¢a-
lismalarina yardim etmek suretiyle ders alirlardi. Bu davrams bi-
¢imi, i¢ denetlemenin potansiyel faydalarinin daha iyi anlasilmas:
ile kaybolmaya basladi. En ileri i¢ denetleme kadrolarina sahip bu
isletmeler, her zaman oldugundan ¢ok CPA’'min hizmetinden yarar-
lanirlar. Kamu muhasebe meslegi, i¢ kontrolun temel unsuru olan
i¢ denetgileri, kendi meslekleri icin 6nemli sayarlar. Inceleme prob-
lemine temel bir yaklasim olarak i¢ kontrolun degerlemesine ba-
gimsiz denetci gittikce daha fazla giivenmektedir. Kamu muhase-
becisinin i¢ denetleme uzmaninin is kédgitlar1 ve raporlarimi goz
den gecirme ile kendi incelemesine etkinligi dlciilemiyen ilavede
bulunabilir. Bu durum ic¢c denetciler ile kamu muhasebecilerinin
birlikte ¢aligmalarini inkir etmez fakat her hizmetin 6nemini ve
amaglarindaki farkliliklar1 belirler. Kamu muhasebecileri tarafin-
dan biiyiik sirketlerin donemsel denetimi, ekseriyetle mali durum
tablolarinin incelenmesine hasredilir; i¢ denetgilerin ¢alismalari, ic
kontrolun dogrulanmasi, isletme personeli tarafindan yapilan isin
degerlenmesi ve isletme politikasina ne dereceye kadar uygun ol-
dugunun o6lgiilmesi iizerinde durur.

iC DENETLEME PROGRAMININ KAPSAMI

I¢ denetleme departmanlarmin orgiitlendirilmesi amaci icin
II. Diinya Savasi sirasinda biiyiik sanayi isletmeleri tarafindan is-
tihdam edilen kisilerin ¢ogu, kamu muhasebe mesleginden gelmis-
tir, I¢ denetleme programimin orgiitlendirilmesinde onlara yol gos-
terecek ornek ve ilgili aragtirma teknikleri olmadigindan, kamu
muhasebecileri olarak sonradan kazamilan ¢alisma aliskanliklam
ve tekniklerinin yeni islerini etkilemesi sasirtic1 degildi.

Savasin ilk yillarinda tipik denetleme programai, bilAngo kalem-
lerinin dogrulanmasina biiyiik énem verdi. Inceleme prosediirii, is-
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pat edici belgelerin kontrolunu ve defteri kebir hesaplarinin ana-
lizini kapsadi. Bu inceleme islemi ile beraber i¢c denet¢i zamanimin
artan kismini muhasebe prosediiriinii degerlemede ve i¢ kontrolda
zayifliklar: gostermede harcadi. Raporlar1 kabul eden yoneticilerin,
sirket politikasinin takip edilip edilmedigini ve yapilan isin mali
durum tablolarinda goriilen dolar dengesinin dogrulanmasinda ya-
pilandan daha yeterli olup olmadigini 6grenme ile daha gok ilgili
oldugunu gordii. Sonug olarak i¢ denetleme programlari anlaml
bir revizyon gecirdi. Kasa hesabi, alacaklar hesabi, borglar hesabi
ve diger bildngo kalemlerinin dogrulanmasi gibi geleneksel islerin
verilmesinde yillik isin organizasyonundan ziyade; i¢ denetci, sa-
tin alma faaliyetlerinin degerlenmesi gibi sirketin 6nemli bir fonk-
siyonel boliimiiniin genel etkenliginin tesbitini 6nemseyen konula-
r1 programa dahil etmeye basladi.

Baz1 i¢ denetgiler isletme analizi egilimini takip ettigi derece-
de, ¢abalarinin biiyitk kismini muhasebe ve mali meselelerle ilgili
isletme problemlerini arastirmaya hasrediyorlardi. Tabiatiyle ig
denetleme kadrosunun muhasebede yetismis kisilerle smirlandiri-
Iip simirlandirilmayacagi ve sanayi miithendisleri ve diger teknis-
yenleri kapsayip kapsamiyacagi meselesi ortaya c¢ikti I¢ denetle-
mede takip edilen bu egilim, mali durum tablolar1 ve hesaplar ye-
rine organizasyon semasindan hareket ederek i¢ denetim progra-
minin kurulmasmnda bu tiir yaklasim i¢in genel bir uygulama ol-
du. «Tahsilat Servisinin Incelemesi» veya «Endiistriyel Iliskiler
Servisinin Incelemesi» gibi ¢ok sayida departmanlarin yaptigr de-
netim ile i¢ denetleme programina hakim olunmaya baslandi. Aras-
tirma prosediirii, komuta ¢izgisinin etiidii, is emirlerinin yeterli-
ligi, is kagitlarimin akisi, kayitlarin ve raporlarn tekrarlanmasi
gibi konular1 kapsadi.

Bunun i¢in simdi, iki biiyiik diisiince ekolii i¢ denetlemenin uy-
gulanmasinda ayirt edilebilir. Birinci grup... i¢ kontrol sistemine,
bir degerleme araci olarak muhasebe ve mali hususlarin incelen-
mesinde esas 6nemi verir; ikinci grup, 6zellik arzeden servislerin
ve tegkilatin diger fonksiyonel birimlerinin icraatinin etkenligini
dlcme ile daha cok ilgilidir. Birinci grubun isi, ozellikle biiyiik is-
letmelerin ihtiyaclarina uyan muhasebenin ihtisasi gerektiren bir
alanmidir. Tkinci grubun isi, muhabecinin alisilagelen alam igine giic-
likkle dahil edilebilir ve kamu muhasebe meslegi tarafindan gelisti-
rilen arastirma prensibleri ve teknikleri iizerine kurulmustur.
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