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oz

Kitle iletisim araglary; yasama, yiiriitme ve yargidan sonra dordiincii bir gii¢ olarak kabul gérmektedir. Giiniimiizde en
etkili ve yaygin kullanilan kitle iletisim arac ise internettir. Internet iilkemizde siyasetciler tarafindan yardimct ve
tamamlay:c: bir arag olarak siklikla kullaniimaktadir ve bundan sonra da kullanilmaya devam edecektir. Toplum tizerinde
onemli etkisi olan internet medyasi, Web 2.0 i gelisimiyle birlikte ¢ift yonlii iletisime olanak tantyan yapiya kavusmustur.
Siyasi partiler, geleneksel kitle iletisim araglariyla birlikte, secmenlerle etkilesim halinde olabilmek i¢in internetin biitiin
imkanlarindan faydalanmaktadir. Bu calismada, mecliste grubu bulunan AK PARTI, CHP, IYI PARTI, MHP ve HDP'nin
31 Mart 2019 yerel secimleri siiresince kurumsal Web sayfalar: karsilastirmali olarak analiz edilmektedir. Siyasi
partilerin kurumsal Web sayfalar, islevsellik ve tasarimsal ozellikleri bakinindan karsilastirilarak degerlendirilmistir.
Icerik analizi yénetimi ile elde edilen bulgulara gore, Sivasi partilerin, kurumsal Web sayfalarim propaganda ve
kamuoyunu bilgilendirme amaciyla siklikla kullandigi tespit edilmistir.

ANAHTAR KELIMELER
Siyasi Partiler, Siyasal Iletisim, Yerel Secimler

ABSTRACT

Mass media are regarded as a fourth power after the legislative, executive and judiciary. Today, the most effective and
widely used mass communication tool is the Internet. The Internet is frequently used by politicians as an auxiliary and
complementary tool in our country and will continue to be used thereafter. Internet media, which has a significant impact
on the community, has acquired a structure that allows bidirectional communication with the development of Web 2.0.
Together with traditional mass media, political parties benefit from the full range of internet opportunities to interact
with voters. In this study, the corporate web pages are analyzed comparatively during the local elections of the AK PARTI,
CHP, IYI PARTI, MHP and HDP which have a group in the parliament. The institutional Web pages of political parties
were evaluated by comparing them in terms of their functionality and design features. According to the findings obtained
with content analysis management, it was determined that political parties frequently used the corporate Web pages to
inform propaganda and public opinion.
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GIRIS

1990'h yillardan itibaren hizla gelisen ve degisen internet teknolojisi glinlimiizde giderek genislemis ve
farkl sekillerde kullanim imkanina kavugsmustur. Bu yeni teknolojinin sundugu iletisim imkani klasik iletisim
araclarina gore iletisim siirecini tek yonlii olmaktan ¢ikarnus karsilikl etkilesimi miimkiin kilmistir. Internetin
yayginlik kazanmasiyla birlikte medyanin etkinlik alani genislemis ve kullanicilar igerik tiiketen degil ayni
zamanda igerik {ireten bir aktdr olma imkana kavusmuslardir. Internetin bilginin iiretimi ve dagitimi konusunda
ortaya ¢ikardigi bu degisim siyasi partilerin ve aktorlerin de bu mecralarda yer almasini saglamistir.

Siyasi partiler sadece secim donemlerinde degil segim donemleri disinda da segmenlerle iletisim halinde
kalabilmek igin internet sitelerini ve internetin sundugu diger araglar1 aktif halde kullanmaktadirlar. Internet
{izerine arastirmalar yapan ve kiiresel 6lgekte faaliyet gosteren dijital pazarlama ajans1 Wearesocial® tarafindan
Ocak 2018’de yayimlanan “Digital in 2018 in Western Asia” adli rapora gore, Tiirkiye niifusunun yiizde
67’sinin (54.3 milyon) internet kullanicist oldugu ifade edilmektedir. Yiiksek se¢im kurulunun verilerine gore
(YSK: 2019) 2017 Anayasa Referandumu’nda yaklasik 48 milyon segmen oy kullanmistir. Bu verilerden yola
cikarak 2017 Anayasa referandumunda oy kullanan se¢menlerin yaklasik ylizde 92°si ayn1 zamanda internet
kullanicist oldugu sdylenebilir. Bu durum siyasal iletisim baglaminda interneti 6nemli kilmaktadir.

Siyasi partiler herhangi bir medya kurulusuna ihtiya¢ duymadan istedikleri bilgileri istedikleri zamanda ve
istedikleri sekilde aktarabilmek igin web sitelerini siklikla kullanmaktadirlar. Medya kurulusuna ihtiyag
duymadan bilgi akisinin yonetilebilmesi ve aninda iletisim imkan1 saglamasi nedeniyle internet geleneksel
kitle iletisim araglarina gore daha avantajli bir konumdadir. Bu baglamda web sayfalar1 segmenler ile siyasi
partiler arasinda bir araci olmadan koprii islevi sunmakta, segmenlere geribildirim imkan1 saglamakta ve siyasi
partilerin segmene ulagmasi agisindan hizli, giivenilir bir yol saglamaktadir.

Siyasal iletisim, bilgilerin politikacilar ile segmenler arasinda medya araciligiyla gergeklesen interaktif bir
stirectir. Bu siiregte bilgi politikacilar tarafindan segmenlere ve segmenler tarafindan da politikacilara dogru
bir bilgi akis1 vardir. Siyasal iletisim bu kapsamda ii¢ asamadan olusur. Birinci asamada siyasal iletisim
stratejilerinin tasarimu yapilir. Tasarlanan stratejilerin hayata gegirilmesi ise ikinci asamayi olusturur. Ugiincii
ve son asamada ise kampanya ile es zamanli olarak siyasal iletisim siirecinin etkisinin 6l¢iimii yapilir (Caglar
ve Yusuf, 2015: 7). Burada esas amag hedef kitlenin ikna edilerek arzu edilen sekilde oy verme davranisini
ortaya koymalarini saglamaktir.

Bu ¢alismanin temel amaci partilerin kurumsal web sayfalarini se¢im dénemlerinde ve genel olarak nasil
kullandiklarini ortaya koyarak, kullanim farkliliklarini tespit etmektir. Arastirmanin temel hipotezi 'Tiirkiye'de
siyasi partiler tarafindan kurumsal web sayfalar1 se¢im kampanyalar siirecinde aktif olarak kullamlmaktadir'
seklinde ifade edilmistir. Bu baglamda siyasi partilerin kurumsal web sayfalar1 incelenmis ve web sayfalar
islevsellik ile tasarim 6zellikleri bakimindan karsilastirmali olarak incelenmistir.

1.BIR KIiTLE ILETiSiM ARACI OLARAK INTERNETIN SiYASAL PARTILER
TARAFINDAN KULLANIMI

Kitle iletisim araglarinin en nemli misyonu halki dogru ve tarafsiz bir sekilde bilgilendirmektir. Internetle
birlikte bilginin {iretimi ve yayilmasi hi¢ olmadig1 kadar hizli bir sekilde ger¢eklesmis ve bilginin tiretimi
artmustir. Bu durum internet teknolojilerinin merkezi olmayan ozelliginden kaynaklanmaktadir. Geleneksel
kitle iletisim araglarinda, bilgiyi olusturan ve kurgulayanin kendi politikalar1 ¢ercevesinde hareket edilirken
yeni medyada bu kurgulamay1 bilgiyi iireten ve iletene birakmistir. Bagka bir ifadeyle internet teknolojisi
sayesinde bireyler genis bir kaynaga ve genis bir kitleye ulagabilme imkanina kavusmustur. Geleneksel kitle
iletisim araglarinda yer almayan farkli goriisler ve fikirler internet medyasinda rahatlikla yer alabilmektedir.

Internet, diinyanm her yerinden birbirine bagh aglardan olusan cagimizin teknoloji devrimi sayilmaktadir.
Bu teknolojik gelisme her gegen giin smirlarimi arttirmakla kalmayip igerik olarak da zenginlesmektedir
(Argin, 2018: 164). internet kullanimin artmasi, yeni web ortamlarinin dogmasi ve bu yeni alanlarin giderek
zenginlesmesini de beraberinde getirmistir (Karabulut, 2012: 2). internet teknolojileri 1990'h yillarda segim
kampanyalarinda ilk defa kullanilmaya baglanmustir (Devran: 2003, 29). Ozellikle web 2.0 gelisimiyle birlikte
internetin se¢im kampanyalarinda kullanimi hiz kazanmig ve se¢im kampanyalaria interaktif bir iletisim
imkam saglanustir (Newman, 1999: 6). Internet, giiniimiizde siyasi partiler ve segmenler tarafindan en dnemli
siyasal iletisim aract konumuna gelmistir. Siyasi partiler interneti propaganda ve halkla iliskiler amaciyla
siklikla kullanmaktadir.

Internetin secim kampanyalarinda kullanim sekline baktigimizda bireyler ve siyasal aktorler olmak iizere
iki farkli boyutun karsimza ciktig1 gozlemlenmektedir. Bireyler acisindan baktigimizda, siyasal igerikli

! Daha detayli bilgi icin; https://wearesocial.com/blog/2018/01/global-digital-report-2018. (Erisim Tarihi: 08.11.2018)
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bilgiler farkli kaynaklardan ulasilabilir hale gelmistir. Bu sayede enformasyonun tek elden yonetilmesi ihtimali
ortadan kalkmugtir. Siyasi partiler acisindan baktigimizda ise secim kampanyalari donemlerinde diigiik bir
maliyetle web sayfalar1 agmak ve bu sayfalar1 birer medya araci gibi kullanmak, partiler i¢in zaman ve maliyet
acisindan oldukca avantajlidir (Beck, 2005: 27). Siyasi partiler agisindan web sitelerinin enformasyonun
kontroliinii saglama ac¢isindan da olduk¢a 6nemi vardir. Bu sayede partiler istedikleri sekilde herhangi bir
medya kurulusuna bagh kalmadan halkla iligkiler ve propaganda faaliyetlerini yiiriitebilmektedirler.

Ozellikle secim donemlerinde siyasi partiler segmenlere ulasabilmek igin hizli ve sansiire ugramamus,
hacmi biiyiik bilgiyi se¢gmenlere ulastirmaya calisirlar (Schweitzer, 2005: 327-328). Siyasi partiler ve liderler
siyaset arenasinda yerlerini koruyabilme, daha iyi konuma gelebilme ve segmenlerin dikkatini ¢ekmek icin
glinlimiizde internetin sundugu imkanlardan miimkiin oldugunca faydalanmaya ¢alismaktadir (Tokgdz, 2014:
11-17). Siyasi partilerin internette mecralarini kullanmalarinin alti temel nedeni vardir. Bunlar (Gibson vd,
2003: 166-180):

e Geleneksel medyaya ve halka bilgi saglamak,
Kampanya yapip bilgi verme - bagis toplama,
Genglere ulasma,

Modern bir parti imaj1 yaratma,
Sanal diinyada tecriibe kazanma,

e Secmenlerle etkilesimli olabilme amac1 vardir.

Siyasi partiler tarafindan internet teknolojileri, kararsiz segmenin oyu olarak goriilen “yiizen oylar”1
etkilemek i¢inde kullanilmaktadir. Hollanda'da 2002 yilinda yapilan genel secimlerinde, segmenlerin kurumsal
web sayfalarini ziyaret etme nedenlerini arastiran bir ¢aligmada, siyasi partilerin kurumsal web sayfalarinin
ozellikle kararsiz segmenleri etkilemede oldukca basarili oldugu sonucuna ulasmistir (Boogers vd., 2003: 20).
Bu siteler sadece siyasal ilgisi yiiksek kisilere degil, interneti yogun olarak kullanan ancak siyasete uzak olan
genclere ulasmay1 da basarmaktadir. Kisiler daha ¢ok, siyasal partilerin durumu, parti haberleri ve se¢im
kampanyasina iliskin bilgi edinmede siyasi partilerin kurumsal web sayfalarimi kullanmaktadir.

Kitle iletisim araglari, siyasi partilerin en sik kullandiklar1 ve kullanmak zorunda olduklar1 araglardir.
Partiler bu araglar sayesinde se¢mene ulasarak segmenin oy verme davramsinmi etkilemektedir. Partilerin
segmenler tarafindan algilanma sekli oy verme davranisimi etkileyecegi i¢in siyasal iletisim i¢in en uygun
zamanin ve en uygun kanalin segilmesi olduk¢a onemlidir (Sancar, 2008: 54). Seg¢menlere ulasan siyasi
partiler sadece segcmen tercihlerini degistirmez, ayni zamanda segmenleri oy vermeye ve kampanya i¢inde aktif
olmaya da giidiiler (Aydemir, 2013:137).

Siyasi partilerin geleneksel kitle iletisim araglarinda yer bulabilmeleri biitceleriyle dogru orantilidir. Siyasi
partilerin secim dénemindeki kampanyalarina uygun biitceleri ile se¢im calismalar1 i¢in hazineden aldiklar1
yardimlar genellikle birbirine esit degildir. Bu durumda biitcesi daha fazla olan partiler kitle iletisim
araclarinda daha fazla yer almakta ve biitcesi az olan partilere gore daha etkin bir iletisim kampanyasi
yiirtitebilmektedirler. Bu esitsizligi ortadan kaldiran, segmen nezdinde kiigiik biitgeli partilerin de biiyiik
biiteli partilerle esit diizeyde segmenle iletisim kurabilmesini saglayan partilerin web siteleridir (Alemdar ve
Koker, 2011: 226-227). Bagka bir ifadeyle siyasi partiler segim kampanyalarini yiiriitebilmek ig¢in web
sitelerini aktif olarak kullanmaktadir. Bu sayede biitcesi diisiik olan partiler kurumsal web sayfalarini aktif ve
islevsel kullanarak secim kampanyalarim yiiriitebilmektedir.

Tirkiye'de internet teknolojilerinin siyasal iletisim amaciyla ilk defa 3 Kasim 2002 segimlerinde
kullanilmistir. Bu dénemde bazi yeni teknolojilerin oldugu gibi internet de se¢cim kampanyasi ¢alismalarinda
siirlt 6lgiide kullanilmugtir. Siyasi partilerin biiyiik bir ¢ogunlugu 2002 segimleri 6ncesinde web siteleri
kullanmaktadirlar. Ancak sadece Anavatan Partisi, 3 Kasim 2002 secimlerinde geng oylara da 6nem verdigi
icin Ozellikle siyasal partinin web sitesindeki faaliyetleri tizerine yogunlagsmistir. O donemde Tiirkiye'de Ki
internet kullaniminin yaygin olmamasindan dolay1 web siteleri {izerinden siyasal iletisim ¢aligmalarinin genis
kitlelere ulasamamustir. Ancak bir sonraki donemde yapilan 22 Temmuz 2007 Genel Secimlerinde ise, siyasi
partilerin web sitelerinin daha genis kitlelere ulastigi ve siyasal iletisim galigmalarinda kismen de olsa islevinin
arttig1 gorilmustiir (Akt. Sener, 2018: 28).

Siyasal iletisim araci olarak web sayfalarmin kullanimi konusunu ele alan akademik caligmalar
incelendiginde, arastirmalarmn odaklandiklar1 sorularin; secimlerde partilerin kurumsal web sayfalarinin
metinsel ile teknik igerigi {izerinde durulmus ve karsilagtirmali analizi yapilmigtir (Toruk, 2008; Alemdar ve
Koker, 2011; Karli ve Degirmencioglu, 2011; Caglar ve Koklii, 2017). Arastirmalarda siyasi partilerin siyasal
iletisim amaciyla se¢im donemlerinde web sayfalarimi aktif olarak kullandiklar1 sonucuna ulagilmistir. Evren
ise (2015) yaptig1 arastirmada 10 Agustos 2014 tarihinde ilk kez halk oylamasiyla yapilan Cumhurbagkani
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secimi 6ncesinde adaylarin web sayfalarini incelemis ve Cumhurbagkan1 adaylarinin, web sitelerini agirlikli
olarak kendilerine iliskin bilgileri yayma y6niinde kullandiklar1 sonucuna ulagmistir.

Geleneksek kitle iletisim araglarindan farkl olarak internet teknolojileriyle hedef kitleye gonderilen mesaj
tekrarlanabilmekte ve giincellenebilmektedir. Ayn1 zamanda internetin sagladigi hiz sayesinde segmenler
ihtiyag duyduklar1 bilgilere ¢ok kisa zamanda ulasabilmekte ve karsilikli iletisime gegebilmektedir. Yeni
iletisim teknolojilerinin bu etkisi siyasal iletigsim siirecini etkilemis ve siyasetgileri daha seffaf ve daha tutarh
olmaya zorlamustir. Internet sayesinde secmenler, siyasi parti ve adaylar ile ilgili tiim bilgilere en kapsaml1 ve
en hizli sekilde ulagabilmektedir. Bu bilgiler segmenlerin parti ya da aday hakkinda olumlu veya olumsuz
kanaat olusturmasina ve oy verme davramginda etkili olmaktadir. Bu anlamda yeni iletisim teknolojilerini
etkili ve verimli kullanan siyasi parti ve adaylar, segmenleri etkileme imkanina sahiptir.

2. YONTEM

Bu aragtirma ile 30 Mart 2019 yerel secimlerine katilan siyasi partilerin kurumsal web sayfalarinin
karsilagtirmali olarak incelenmesi amaglanmaktadir. Arastirmaninin evrenini 2019 yerel se¢imlerine katilan
AK PARTI, CHP, iYi PARTI, MHP ve HDP’nin kurumsal web sayfalar1 olusturmaktadir. Calismanin evreni
bes siyasal partiyle sinirlandirilmigtir. Bu sinirlandirmanin sebebi, mecliste grubu bulunan siyasi partilerin
caligmaya alinmasi ve bunun da temelinde bu siyasi partilerin yerel segimler siirecinde daha yogun bir
kampanya yiiriitecegi diisiincesi yatmaktadir.

Arastirmada incelenen kurumsal web sayfalarinin birbirlerinden farkli yonleri ve birbirleriyle olan
benzerlikleri ortaya konularak, tasarim ve genel kurumsal bilgilendirme saglayan igeriksel unsurlar
incelenmistir. Siyasal iletisim kampanyalarinda kurumsal web sayfalariin kullanilmasinin ve siyasi partiler
tarafinda kullanilan web sayfalarindaki farkliliklarin degerlendirilebilmesi icin igerik ¢éziimlemesi yontemi
kullanilmustir.

Icerik ¢oziimlemesinde temel amag toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulasmaktir.
Bu amagla toplanan verilerin 6nce kavramlastirilmasi ve sonrasinda ortaya ¢ikan kavramlarm mantikli bigcimde
diizenlenmesi ve buna gore veriyi aciklayan temalarin saptanmas1 gerekmektedir (Akt. Argin, 2018: 6). Igerik
¢oziimlemesi bir anlamda toplanan verilere dayali bir “okuma’ araci olarak nitelendirilebilir. Bu okuma sekli,
smirlar1 belirlenmis s6ylem ve 6rneklerin ¢oziimlenmesi esasia dayanmaktadir (Bilgin, 2006: 1).

2.1. Kodlama Cetveli

Siyasi partilerin kurumsal web sayfalariin kullanimi ve segcmene ulasma sekilleri icerik analizi yontemi
ile incelenmistir. Bu sayede web sayfalarini daha etkin kullanan siyasal parti nicel olarak tespit edilmeye
calisiimistir. Calismada Cheng ve Schweitzer’in (1996) “Cultural ValuesReflected inChinese and
U.S.Television Commercials” skalas1 gézden gegirilmis ayni zamanda Gibson ve Ward (2000)’ 1 “A Proposed
Methodology for Studying the Function and Effectiveness of Party and Candidate Web Sites” adl1 ¢alismada
kullandig1 skaladan faydalanilmistir. Bunun yani sira Gibson vd. (2003)’1n “Election Campaigning On The
www In The USA And UK A Comparative Analysis”, calismas1 da incelenmis ve kullanilan gesitli 6l¢eklerden
yararlanilmistir. Bu aragtirmanin icerik analizi kategorileri yukaridaki calismalarda yer alan bilgilerden
yararlanilarak olusturulmustur.

Calismadaki siyasi partilerin kurumsal web sayfalarmin degerlendirme kategorileri ise Islevsellik
Ozellikleri ve Tasarim Ozellikleri olmak iizere iki basliktan olusmaktadir. Bu basliklar su sekilde alt
kategorilere ayrilmstir:

Islevsellik Ozellikleri: Basmn Aciklamalari, Degerler/ 1deoloji. Politikalar, Dokiimanlar, Aday Profilleri,
Secim Bilgileri, Arsiv, Uyelik, Bagis Toplama, Referans Linkleri, E-Mail, Forum, Site Haritas1, Ozel Segim
Sitesi, Brosiir ve Propaganda Bilgilerinin Indirimi, Logonun Indirimi, Partinin Tarihgesi, E-biilten, Oneri/
Anket, i1 ve Ilge Teskilat Bilgileri ve Damisma Hatt1 baslikli konular ele almmustir.

Tasarim Ozellikleri: Grafikler, Hareketlilik / 1majlar, Ses, Video, Animasyon, Dokiimanlarin Metin
Halinde Indirilmesi ve Yazilmasi, Yabanci Dile Ceviri, Siteye Girisin Metin Halinde Sunulabilirligi, Gérme
Bozuklugu Olanlar i¢in Yazilim, Site I¢i Arama Motoru ve Haber Akisi bashkli konular ele alinmistir.

Icerik ¢dziimlemesinde giivenilirlik kodlama sisteminin kullamlmasina baghdir. Giivenilirligin
saglanabilmesi i¢in kodlayicilarn ve kodlama kategorilerinin giivenilir olmas1 gerekmektedir. Ayni
kodlayicilarin ayn1 metni farkli zamanlarda biiyiik oranda ayni sekilde kodlamasini veya farkli kodlayicilarin
ayn1 metni biliylik oranda aymi sekilde kodlamalarmi gerektirmektedir (Bilgin, 2006: 13). Bu sekildeki bir
caligma hata yapma olasiliginin en aza indirilebilecegi diisiiniilmektedir. Bu ¢alismada kategori sistemleri;
giivenilirligin saglanmasi amaciyla farkli1 zamanlarda farkli aragtirmacilar tarafindan iki kez kodlama yapilmis
ve elde edilen bulgular birbiriyle biiyiik ol¢iide (% 99) uyumlu bulunmustur.
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3. BULGULAR ve YORUM

Siyasi partilerin kurumsal web sayfalarinin incelendigi bu béliimde islevsellik ve tasarim &zellikleri
bakimindan https://www.akparti.org.tr/, https://www.chp.org.tr/, https://iyiparti.org.tr/,
https://www.mhp.org.tr/mhp_index.php ve https://www.hdp.org.tr/ web sayfalar1 karsilikli olarak analiz
edilmistir.

3.1. Siyasi Partilerin Kurumsal web Sayfalarimn islevsellik Ozellikleri

Tablo 1: Siyasi Partilerin Kurumsal web Sayfalarimin islevsellik Ozellikleri

ISLEVSELLIK OZELLIiKLERIi
AK 1Yl
parTi | <P | pagti | MHP | HDP

Basin Agiklamalari 1 1 1 1 1

Degerler ve ideoloji 1 1 1 1 1

Politikalar 1 1 1 1 1

Dokiimanlar 1 1 1 1 1

Aday Profilleri 0 0 1 0 0

Secim Bilgileri 1 1 0 0 1

Arsiv 1 1 1 1 1

Uyelik 0 1 1 1 0

Bagis Toplama 0 1 1 0 0

Referans Linkleri 1 1 0 1 1

E-Mail 0 0 0 0 1

Forum 0 0 0 0 0

Site Haritasi 1 1 0 0 0

Ozel Se¢im Sitesi 0 0 0 0 0

Logonun Indirilebilmesi 0 0 1 1 0

Brosiir ve Propaganda Bilgilerinin 1 1 1 1 1
Indirilebilmesi

Parti Tarihgesi 0 1 0 1 0

E-biilten 1 1 1 1 1

Oneri ve Anket 0 0 0 0 0

i1 ve Ilge Teskilat Bilgileri 1 1 1 1 0

Danisma Hatti 1 0 0 1 0

TOPLAM 12 14 12 13 10

Siyasi partilerin 2019 yerel secimler doneminde kurumsal web sayfalarmin islevsellik 6zellikleri
bakimindan inceledigimizde Tablo 1'e gore ilgili web sayfalar1 birbirine benzerlik gostermektedir. Islevsellik
ozellikleri bakimindan en fazla o6zelligi CHP bulundururken en az o6zelligi ise HDP'nin web sayfasi
bulundurmaktadir. incelenen siyasi partilerin kurumsal web sayfalarida Forum, Ozel Segim Sitesi ile Oneri
ve Anket ozelliklerini hicbir parti kullanmamustir. Basin Agiklamalari, Degerler ve ideoloji, Politikalar,
Dokiimanlar, Arsiv, Brosiir ve Propaganda Bilgilerinin Indirilebilmesi ve E-biilten islevlerini biitiin siyasi
partiler kullanmaktadir. i1 ve Ilge Teskilat Bilgilerine HDP disinda biitiin partiler yer vermistir. Parti
Tarihgesini sadece CHP ve MHP paylasmistir. AK PARTI ve HDP kurumsal web sayfalari araciligiyla iiyelik
kabul etmezken CHP, I'YI PARTI ve MHP kabul etmektedir. incelenen ¢alismalarda siyasi partiler daha dnceki
secimlerde 0zel olarak ilgili secim i¢in web sayfasi kullanirken 2019 yerel segimleri igin sadece partilerinin
kurumsal web sayfalarmi ve sosyal medyay1 kullandiklar tespit edilmistir. Partiler onaylanmis sosyal medya
kanallar1 i¢in baglant1 linkini paylasmistir.
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Web sitelerini interaktif hale getiren en 6nemli 6zellik 6neri ve anket linklerinin olmasidir. Goriildiigii tizere
bu icerik hig bir parti tarafindan kullanilmamustir. Dolayisiyla siyasi partilerin kurumsal web siteleri interaktif
degildir. Web siteleri sadece bilgilendirme ve propaganda amaciyla kullanilmaktadir.

3.2. Siyasi Partilerin Kurumsal web Sayfalarimin Tasarim Ozellikleri

Tablo 2: Siyasi Partilerin Kurumsal web Sayfalarinin Tasarim Ozellikleri

TASARIM OZELLIKLERI
AK CHP ivi MHP | HDP
PARTI PARTI
Grafikler 1 1 1 1 1
Hareketlilik ve Imajlar 1 1 1 1 1
Ses 1 1 1 1 1
Video 1 1 1 1 1
Animasyon 0 0 0 0 0
Siteye Girisin Metin Halinde 0 0 0 0 0
Sunulabilirligi
~ Dokiimanlarm Metin Halinde 1 1 1 1 1
Indirilebilmesi ve Yazdirilabilmesi
Yabanci Dile Ceviri
Gorme Bozuklugu Olanlar I¢in Yazilim 0
Kullanim
Site I¢i Arama Motoru Kullanimi 1 1 0 1 1
Haber Akist
TOPLAM 8 7 6 7 7

Siyasi partilerin 2019 yerel secimler doneminde kurumsal web sayfalarmin tasarim 6zellikleri bakimindan
inceledigimizde Tablo 2'ye gore ilgili web sayfalar1 birbirine benzerlik gostermektedir. Tasarim 6zellikleri
bakimindan en fazla 6zelligi AK PARTI bulundururken en az 6zelligi ise 1Y PARTI'nin web sayfasi
bulundurmaktadir. IY1 PARTI site i¢i arama motoru 6zelligi sunmazken yabanci dile ¢eviri 6zelligini sadece
AK PARTI'nin kurumsal web sayfas1 kullanmaktadir. AK PARTI'nin kurumsal web sayfasina hem Ingilizce
hem de Arapca olarak ulasilabilmektedir. Bu anlamda iilkede yasayan yabanci uyruklu bireyler, AK PARTI
disinda diger partiler tarafindan dikkate alinmamaktadir.

Gorme Bozuklugu Olanlar I¢in Yazilim Kullanimi, Animasyon, Siteye Girisin Metin Halinde Sunulabilirlik
ozelligini incelenen partiler icinde hicbir parti web sayfasi sunmamaktadir. incelenen siyasi parti kurumsal
web sayfalarmin Grafikler, Hareketlilik / Imajlar, Ses, Video paylasim 6zelligini aktif olarak kullandiklari
tespit edilmistir.

DEGERLENDIRME ve SONUC

Politik yasamin vazge¢ilmez bir unsuru olan se¢imlerin yapilabilmesi ve siyasal katilimin arttirilabilmesi,
cagdas demokrasilerin 6nemli bir unsurudur. Modern toplumlarda siyasal iletisim ¢aligmalarinin yiiriitiildiigi
en 6nemli mecra kitle iletisim araglaridir. Son zamanlarda siyasal iletisim ¢alismalar1 i¢in en ¢ok kullanilan
mecra ise internet olmustur. Internet sayesinde bireyler kendileri arasinda veya siyasi partilerle karsilikli
etkilesime dayali iletisim kurabilmektedir.

Tiirkiye'de segimlere katilim oraninin yiiksek oldugunu diisiindiigiimiizde siyasal iletisim siirecinin 6nemi
artmaktadir. Internetin Tiirkiye'de diinyada oldugu gibi siyasal iletisim caligmalarinda kullanilmasi oldukca
yenidir. Bu yeni iletisim teknolojilerinin gilicliniin ve etkisinin fark edilmesi siyasi partileri bu mecralari
kullanmaya sevk etmistir. Tiirkiye'de internet siyasal iletisim ¢aligmalarinda ilk defa 2007 genel se¢imlerinde
kullanilmis ve sonraki se¢imlerde kullanimi artmaya devam etmistir.

Bu caligmada siyasi partilerin kurumsal web sayfalar1 yerel se¢im igerikleri acisindan incelenmis ve web
sayfalar 'Islevsellik Ozellikleri' ile 'Tasarim Ozellikleri' olmak iizere iki ana baslikta incelenmistir. Islevsellik
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ozellikleri bakimindan arastirmamizdaki 6lgege gore en ¢ok islevsel 6zellige sahip olan CHP’nin kurumsal
web sitesidir. Tasarim 6zellikleri bakimindan ise arastirmamizdaki Slgcege gore en iyi tasarima sahip olan AK
PARTI nin kurumsal web sitesidir.

Tasarim ozellikleri bakimindan incelenen siyasi partilerin web sayfalar1 birbirlerine benzerlik
gostermektedir. AK PARTI diger siyasi partilerden farkl1 olarak kurumsal web sayfasinda Yabanci Dilde siteyi
kullanabilme imkan1 sunmustur. incelenen diger siyasi partilerde Yabanci Dilde siteyi kullanabilme imkani
sunulmamustir. Site I¢i Arama Motoru 6zelligini ise sadece 1YI PARTI kullanmamustir. Diger biitiin siyasi
partiler Site Ici Arama Motoru ozelliginden faydalanmaktadir. Genel olarak baktigimizda arastirma
kapsaminda incelenen kurumsal web sayfalari gériiniirde her ne kadar farkhiliklar olsa da 'Islevsellik
Ozellikleri' ve 'Tasarim Ozellikleri' bakimindan oldukga benzerlik gostermektedir.

Arastirmanin temel hipotezi 'Tirkiye'de siyasi partiler tarafindan kurumsal web sayfalari secim
kampanyalari siirecinde aktif olarak kullanilmaktadir' seklinde ifade edilmistir. Siyasi partilerin kurumsal web
sayfasi kullanimima genel olarak baktigimizda partiler, interneti aktif ve etkin bir sekilde kullandiklari
sOylenebilir. Bu anlamda arastirma hipotezimiz dogrulanmustir.
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