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ABSTRACT:

New technologies, and new fields of governance created by these technologies challenge the traditional roles of public
administration and reveal new players and roles within governance processes. Blockchain technology is a subject of
both scientific and sectoral research as a part of the rapid digital transformation that constitutes Industry 4.0. Although
Blockchain technology has potentials for the public sector, its impact on the public and public institutions is largely
ignored. Based on the telephone interviews conducted with Istanbul Metropolitan Municipality and Kartal
Municipality in December 2018, this article proposes the need to employ an interdisciplinary research that is not
purely technology-centered about the role of Blokchain technology in local governments. This study reveals that there
a need to exame different blockchain design strategies in local administrations as well as the lack of information about
blockchain technology in local administrations. Therefore, the article proposes a number of recommendations and
technology governance strategies.
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Yeni teknolojiler ve bu teknolojilerin yarattig1 yeni yonetigim alanlari, kamu yonetiminin geleneksel rollerine meydan
okumakta ve yeni yonetisim katmanlar1 ve rolleri ortaya ¢ikarmaktadir. Blokzincir teknolojisi Endiistri 4.0’1 olusturan
hizli dijital doniigiimiin bir parcasi olarak hem bilimsel hem de sektorel arastirmalara konu olmaktadir. Blokzincir
teknolojisinin kamu sektoriinde uygulanma potansiyeli olmasina ragmen yerel yonetimlere olan etkisi gbz ardi
edilmektedir. Literatiirde bu konuya yénelik disiplinlerarasi bir calisma da bulunmamaktadir. Bu makale, Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi ve Kartal Belediyesi ile Aralik 2018’te gerceklestirilen telefon miilakatlarina dayanarak,
Blokzincir teknolojisinin yerel yonetimlerdeki yeri hakkinda salt teknoloji merkezli olmayan disiplinlerarasi bir
arastirmay1 Onermektedir. Bu calisma yerel yonetimlerde farkli Blokzincir tasarim degiskenlerinin irdelenmesi
geregini ve yerel yonetimlerde Blokzincir teknoloji ile ilgili bilgi boslugu bulundugunu ortaya cikarmustir. Bu
minvalde, makale teknoloji yonetisimi ve strateji yonetisimi agisindan bir dizi 6neriler sunmaktadir.

KEYWORDS: Blokzincir, Yerel Yonetimler, Yonetisim, Tasarim, Strateji

ANAHTAR KELIMELER: Blockchain, Local Governments, Governance, Design, Strategy.

' Ozyegin University, School of Applied Disciplines ebru.tekin@ozyegin.edu.tr

Article Title: Yerel Yonetimler ve Blokzincir Teknolojisi A 475
Journal of Urban Academy | Volume: 12 Issue: 3 | [ISSN: 2146-9229 -


mailto:ebru.tekin@ozyegin.edu.tr
mailto:ebru.tekin@ozyegin.edu.tr

Urban Academy | Reviewed Journal of Urban Culture and Management | Volume: 12 Issue:3, Fall 2019 www.kentakademisi.com
Kent Akademisi | Kent Kaltiirti ve Yonetimi Hakemli Elektronik Dergi | Cilt: 12 Sayi: 3, Giz 2019 Authors: Ebru Tekin BiLBIiL

“Yerel Yonetimler ve Blokzincir Teknolojisi: Bir Yonetisim Tasarisy/Stratejisi Onerisi”
GIRis:

Yeni teknolojiler ile birlikte ortaya ¢ikan yeni siyaset, miidahale ve yonetisim alanlari, kamu ve yerel yonetimlerdeki
mevcut rolleri doniistiirmekte ve bu haliyle yeni yonetisim katmanlari ve rolleri ortaya gikarmaktadir (Olnes, Ubacht
ve Janssen, 2017). Ozellikle 2008 kiiresel finans krizinin kurumlara olan giiveni sarsmasi (Earle, 2009; Crotty, 2009;
BKM, 2018) yeni sistem ve modellerin tartigilmasina yol agmustir. Aym yil gercek kimligi gizli oldugu sdylenen
Satoshi Nakamoto, merkezi bir otoritenin onay1 olmadan esten-ese para transferine imkan veren Blokzincir altyapili
bitcoin sistemini tanitan bir makale yayimlamistir (Nakamoto, 2008). Bu sistem altyapisini giiclii sifreleme
(kriptografi) teknikleri olustururken sistem taraflar (taraflar/esler(peers)/kurumlar/firmalar/birimler) arasi mutabakat
(concensus) tizerine kurulu bir sekilde veriyi kayit altina alarak, kaydedilen veriyi tek bir merkez yerine tim
kullanicilarina birer kopya ulagacak halde dagitarak saklama seklinde programlanmisti. Halka acgik erisim seklinde
tasarlanan s6z konusu bu sistemin ilk ve en yaygin uygulamasi bir tiir sanal para olan Bitcoin olmustur.

Dagitik defter/kayit teknolojisi ve 6zelde Blokzincir teknolojisi bircok alanda uygulama imkéani bulabilmektedir. Bu
uygulamalar arasinda akilli kontratlar, belge yOnetimi, pasaport iglemleri, noter islemleri, 6deme sistemi,
dolandiricilik tespiti, yonetimin farkli birim ve katmanlarindan gelen verileri birbirine baglama, kayit yonetimi, kimlik
yonetimi, fiziksel varliklarin takibi, vergi takibi, glimriik ve sinir kontrolii, dijital oylama, diizenleyici gozetim, sosyal
giivenlik sistemi vb. yer almaktadir (Durgay ve Karaarslan, 2018; Unsal ve Kocaoglu, 2018). Yerel yonetimlerde,
Blokzincir teknolojisinin kullanilmasinin vatandaslik hizmetleri acisindan seffaflik ve giiven tesis ettigi konusunda
caligmalar mevcuttur ve ayni zamanda soz konusu teknolojilerin kamusal hizmetlerin oOrgiitler arasi sinirlarimi
asmasini sagladigi ve bilginin bu noktada bir koprii gorevi gordiigii vurgulanmaktadir (Kettl, 2015).

Dagitik defter/kayit tutma teknolojisinin (distributed ledger technology) yiikselisi ile kamu ve 6zel sektor aktorleri bu
yeni teknolojiler tizerine yogunlagmiglardir (Herian, 2018). Diinya Ekonomi Forumu’na (WEF) gore, 2016°da kiiresel
GDP’nin %0,025’ini olusturan Blokzincir birikimlerinin 2027 yilina kadar %10’a ulagsmasi 6ngoriilmektedir (Kshetri,
2017b). Buna gore, tekno-siyaset agisindan ve sosyo-teknik etkilesimler igerisinde yeniligin ve yeni teknolojilerin
regiilasyonunda (Tekin Bilbil, 2017; 2018a; 2018b) endiistri ve kamu kurumlar ile yasal diizenlemeler ve hukuk
cercevesinde Blokzincir’in “artik goz ardi edilemeyecegi” dile getirilmektedir (Herian, 2018, p. 7). Blokzincir
teknolojisinin dogrudan ya da dolayli ekonomik, toplumsal ve siyasi sonuglar yaratarak seffaflik, yolsuzluk ve
dolandiricilikla miicadele, verimliligin artirilmasi bakimindan 6nemli bir ara¢ haline gelecegi Ongoriilmektedir
(Kshetri, 2017b).

1. Kavramsal Cerceve, Arastirma Sorusu ve Yontem

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kamudaki uygulamalari baglammda dort e-devlet ve e-yonetisim teorisi
tammlanmaktadir (Garson, 2006). Birincisi, sistem teorisi, teknik ve otomasyon gercevesinde miuhendislerin,
tasarimcilarin sistem entegrasyonu ile teknolojiyi hazirlayip biirokratik verimliligi saglamasina odaklanir. ikincisi,
teknolojik determinizm, teknoloji ana tema olarak diisiiniilmektedir ve teknolojinin kendi mantigini yaratip bunu
yeniden iirettigi bir dongiiye isaret etmektedir. Ugiinciisii, pekistirme teorisi, teknolojinin apolitik oldugu ve statiikoyu
kontrol edici bir arag¢ olarak hareket ettigini ongoren bir kavramsal gercevedir.

Dérdiinciisii ve bu makalenin temellendigi sosyo-teknik teori ise, bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkili bir katilimci
ve toplumda esitlik saglayan bir unsur olarak hareket ettigini 6ne siirer. Bu teoriye gore teknolojinin hem toplumsal
hem de iktisadi farkliliklar1 ortadan kaldirma yoniinde paydaslar arasinda ag oOrgiisii yaratarak bir aracilik roli
iistlendigini 6ngoriliir. Bu makale, Blokzincir teknolojisi ile karmasik ve getrefilli sosyo-teknik etkilesimlerin kamuda
yeni yonetigim katmanlari, alanlar1 ve modelleri ile yeni roller ortaya ¢ikaracagi varsayimini 6ne stirmekte ve bu
sebeple sosyo-teknik teoriye dayanmaktadir.

Bu minvalde, bu makalenin arastirma sorusu, yerel yonetimlerde Blokzincir teknolojisinin bilinirligi ne diizeydedir?
Aralik 2018°de Blokzincir teknoloji ile ilgili Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Strateji Gelistirme Miidiirliigii ile Bilgi
Islem Miidiirliigii ve Kartal Belediyesi Strateji Gelistirme Miidiirliigii birimlerinden birer yetkili ile telefon
goriismeleri gerceklestirilmistir. Fakat bu goriismelerde yetkililerin Blokzincir teknolojisi ve bunlarin yerel
yonetimlerde kullanim olanaklar1 hakkinda bilgi sahibi olmadiklar1 anlagilmistir. Bu sebeple, yerel yonetimlerde
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farkindalig1 artirma amacli, bu makale, Blokzincir teknolojinin uygulanmasinda tasarim stratejinin 6nemine dikkat
cekmektedir.

2. Literatir Taramasi

Blokzincir teknolojileri bir yandan mevcut sistemlerin yapisini “yikict” bir teknoloji olarak tanimlanirken (Nofer, vd.
2017) diger yandan da “doniistiiriicii” oldugu vurgulanmaktadir (Manski ve Manski, 2018). Bu “yikicilik” hem temel
yasal prensipler acisindan vurgulanip hem de giiveni yeniden tesis etme potansiyeli olan bir teknoloji olarak
tanimlanirken (Nofer, vd. 2017), ayn1 zamanda dijital teknolojiler agisindan da 1990’lardaki internet devrimine atfen
“devrimsel” (BKM, 2018) olarak da ifade edilmektedir.

Blokzincir sistemi, merkezi olmayan bir ag iizerinden verilerin ve islemleri geriye doniik degistirilemeyecek bir
bigcimde kayit altina alinmasina imkan saglamaktadir. Sisteme erisim, veri girisi ve veriyi okuma kistaslari géz oniine
almdiginda farkli Blokzincir mimarileri mevcuttur ve bunlar dort grupta incelenebilir (BKM, 2018) (Sekil 1):

e Biitiiniiyle izin Gerektirmeyen Blokzincir Aglar1: Blokzincir agma girmek igin izin almanin gerekmedigi ve
“bu agm mutabakat yapisina” uyarak, yeni bloklar ekleyebilmek iizere” de izin gereckmedigi aglardir
(6rnegin, Bitcoin sisteminde hangi kripto anahtarli kimligin digerine ne kadar para transferinde bulundugu
sistemde agik bir sekilde herkes tarafindan goriilebilir);

e Kismen Izin Gerektirmeyen Blokzincir Aglari: Blokzincir agina girmek igin izin almak gerekmedigi fakat
“bu agin mutabakat yapisina uyarak yeni bloklar eklemek” i¢in izin gerektigi aglardir (6rnegin, haber
ajanslarma haber (blok) girmenin izne tabi olmasi fakat haber okumanin izne tabi olmamasti);

e Kismen Izin Gerektiren Blokzincir Aglari: Blokzincir agma girmek icin izin almak gerektigi fakat “bu agin
mutabakat yapisina uyarak yeni bloklar eklemek” igin izin gerekmedigi aglardir (6rnegin, banka subeleri
arasindaki bir aga giris i¢in bankanin bir subesi olarak tanimli olmak ve sonrasinda izin gerekmeden blok
olusturabilmek);

e Biitiiniiyle izin Gerektiren Blokzincir Aglari: Blokzincir agina girmek igin izin almak gereken ve “bu agin
mutabakat yapisina uyarak yeni bloklar eklemek” igin de izin gerektiren aglardir. Ozellikle kamuda ve sektor
konsorsiyumlarinda bu tiir 6zel Blokzincir aglar1 kullanilmaktadir. Ornegin, bankacilikta, R3 firmasimin
Corda platformu ile sagladigi miisteri verilerinin bankalar1 arasinda paylagimimi saglayan sistem sadece
yetkili bankalar arasinda bu verilerin paylasimina izin veren kapali bir Blokzincir sistemi tasarlanmistir (R3
Firma Sunumu, BKM, Mayzs, 2018).

Bu bilgiler 1s181nda Blokzincir teknolojisinin 3 temel ozelligi asagidaki gibi 6zetlenebilir (Ying, Jia ve Du, 2018;
Atalay, 2018; Altunbasak, 2018):

e  Veri kayd1 saglamasi — defter-i kebir, 6rnegin taraflar arasi islemler (parasal, akilli kontratlar, dijital kimlik
vb.);

e Gegmis veri girisini degistiremeyecek bir kripto sistemi kullanmasi (her bir veri girisi yapilan blok bir hash
degeri tiretir. Bu gekilde veriler “hash” adi verilen kriptografik sifrelerle korunmaktadir. Bir sonraki blok bu
hash degeri lizerinden yazilir ve bu sekilde bir blok zinciri olusur);

e  Verinin paylasilmasi, okunmasi ve yeni veri girisinde taraflar arasinda ortak bir mutabakat gerektirmesi.

Mevcut literatiir Blokzincir teknolojisinin farkli yonlerini caligmaktadir. Bu yeni teknolojinin ontolojik agidan
degerlendirmesini yapan arastirmalar bu teknolojinin nasil isledigini, ¢alistigini, mimarisini ve algoritmasini teknik
acidan acgiklamaktadir (6rnegin, Yildirim, 2018; Hepkorucu ve Geng, 2017; Lotti, 2016; Dinh, vd. 2017; Yeow, vd.
2018; Novo, 2018; Dai, vd. 2018; Li, vd. 2017; Swan, 2017; Nofer, vd, 2017). Bu kistastaki diger ¢aligmalar ise,
Blokzincir teknolojilerinin degisim potansiyeline ve aglarin evrenselli§i ve merkezden uzaklagsma kavramlarina
odaklanarak Internet’in dijital doniisim yaratmak suretiyle nasil merkezilesmis yapilar ve tekellesme ortaya
¢ikardigini ortaya koymaktadir (Marsal-Llacuna, 2018). Blokzincir teknolojisinin degisim ve doniisiim yaratma
potansiyelini anlatan bu ¢aligmalar bu teknolojinin mevcut is yapis bigimini ve ag iligkilerini nasil doniistiirdiigiine
odaklanir (Findlay, 2018; Dupont, 2017; Alabi, 2017; Olnes, Ubacht ve Janssen, 2017; Marsal-Llacuna, 2018;
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Lemieux, 2016; Ishmaev, 2017; Huckle ve White, 2016; Herian, 2018). Ayrica bu teknolojinin giiven iliskilerini
yeniden bicimlendirdigi de arastirilmaktadir (Hawlitschek, Notheisen ve Teubner, 2018).

Yine, farkli uygulama alanlarinda Blokzincir teknolojisinin ne tiir etkiler yarattigini irdeleyen ¢aligmalar mevcuttur
(Moyano ve Rossi, 2017; Zhu ve Zhou, 2016; Savelyev, 2017; Jiang, vd. 2017; Dagher, 2018; Viana, 2018; Wang,
Chen ve Xu, 2016; Larios-Hernandez, 2017; Notheisen, Cholewa ve Shanmugam, 2017; Sun, Yan ve Zhang, 2016;
Wolfond, 2017). Bu ¢alismalar Blokzincir teknolojisinin siber giivenlik ve mahremiyet koruma ve saglamadaki rolii
(Kardas ve Kiraz, 2018; Kshetri, 2017a); akill1 sézlesmeler ve bunlarin Blokzincir mimarisi (Governatori, vd. 2018;
Goldenfein ve Leiter, 2018); Blokzincir mimarilerinin muhasebe, denetim, tedarik zinciri vb. gibi farkli sektorlerdeki
uygulamasi (O'Leary, 2017) gibi konular1 incelemektedirler. Fakat bilimsel ¢alismalar Blokzincir teknolojisinin sanal
para altyapisin1 destekledigi noktasi vurgulayip, haliyle bunun 6tesinde bu teknolojiye ve finansal piyasa disindaki
etkilerine ¢ok odaklanmamislardir (Dulupgu vd. 2017; Giiltekin, 2017; Ates, 2016; Yiiksel, 2015; Karaoglan, Arar,
Bilgin, 2018; Dirican ve Canoz, 2017).

Bu teknolojinin yasal boyutlarina odaklanan c¢alismalar ise, teknolojinin farkli uygulama alanlarindaki yasal
bosluklara deginmekle beraber risk ve etik unsurlarimi finansal kurumlar ve kamu kurumlari agisindan
irdelemektedirler (Subramanian ve Chino, 2015; Zamani ve Giaglis, 2018). Ornegin, merkezi olmayan otonom
kurumlarin 100 milyon dolarlik bir biiyiikliikle yasal otoriteye bagli olmadiklart ve herhangi bir kamu birimi ile
muhatap olmadan akilli kontratlar tizerinden ¢alistiklar1 Ethereum sistemi 6rnek verilmekte (Seidel, 2018); ve bu tir
merkezi olmayan kurumlarin merkezi otoriteden bagimsiz olma durumlarinin yarattig1 farkl bigimler arastirilmaktadir
(Raskin, 2016; Kall, 2016; Otte, Vos ve Pouwelse, 2017).

Ayrica, AB, Ingiltere ve ABD’de kapsami dar olan yasal diizenlemelerinin goklu-paydas yonetisimi modeli ile daha
katilimci bir yasal ¢alismanin yapilmasi ihtiyaci vurgulanmaktadir (Yeoh, 2017). Merkezi otoritenin olmadig dagitik
bir sistemde yasalarin nasil uygulanabilecegi sorunsalina odaklanilirken (Savelyev, 2017; Marsal-Llacuna, 2018);
hiikiimetlerin yasal siire¢clerde acik ve belirgin bir ¢ergeve sunmasi yoniinde vaka analizi sunan calismalar da
mevcuttur (Kshetri, 2017a). Bu bosluk “yasal muamma™ (regulatory conundrum) veya “yoniinii sasirma” olarak da
ifade edilmektedir. Bu agidan, teknolojinin ve yasa diizenlemelerin hedeflerinin karsilikli ilintili olup olmadigina
dikkat cekilmektedir (Herian, 2018, s. 5). Bu noktada, kamu ve &6zel sektériin motivasyon ve hedeflerinin bu
teknolojilerin gelisimi agisindan Ortlistiigiinii vurgulayan ¢alismalar mevcuttur (Kshetri, 2017a). Yine Blokzincir
teknolojisinin yoOnetisiminde kamunun denetim, otorite ve aracilik roliiniin doniisiimii ve ortaya cikardigi olasi
problemler “kamunun 6zellestirilmesi” olarak da nitelendirilirken Blokzincir teknolojilerinin olusturucu prensibi olan
Blokzincir ag1 igerisindeki taraflar arasindaki olan mutabakatin (consensus) zorlamaya (coercion) donebilecegi ve
oligarsik bir yap1 ortaya cikarabilecegi olasiliklar1 tartisilmaktadir. Blokzincir teknolojisi egemenlik prensibi
iizerinden incelenirken devletlerin egemenligini nasil asindirdigi ve kapitalizmin merkezi kurumlarina (giivenlik,
maliye, kamu yonetmelikleri ve politikalar1) nasil meydan okudugu sorgulanmakta ve gelecekte politika yapicilarla
teknoloji uzmanlari arasinda “giiclii bir ittifak” ongoériilmektedir (Manski ve Manski, 2018, s. 1; Ducas ve Wilner,
2017). Buna istinaden, Blokzincirin giivenlik, yasal diizenlemeler, degisim yonetimi alanlarinda belirsizlikler ihtiva
ettigi sdylenmektedir (Unsal ve Kocaoglu, 2018). Buna ragmen, Blokzincir teknolojisinin kamu yonetiminde
islevselligi anlamli bir sekilde arttiracagi ifade edilmektedir (Atzori, 2015). Yine, az gelismis tilkelerde finansal
sisteme dahil olmayan bireylerin bu teknoloji ile yatirimci olma firsati yakalayacagi da vurgulanmaktadir (Larios-
Hernandez, 2017).

Literatiirde Blokzincir teknolojisinin olumlu ve olumsuz yonleri tartisilmaktadir. Bu tartigmalar asagidaki gibi
ozetlenmistir: (1) Olumlu yonler: seffaflik, denetlenebilirlik ve kontrol, sistemin veriyi geriye doniik degistirilemez
kilmas, izlenebilirlik, gizlilik ve giivenilirlik (kriptolama, verilerin birden fazla yerde saklanmasi), rekabetten ziyade
isbirligi tesis etme araglart sunmasi ve esneklik (Saritekin vd. 2018); (2) Olumsuz yonler: karmagiklik, teknik
zorluklar, Glgeklenebilirliginin zor olmasi ve is hacminin kisitli olmasi, ilgili yasal diizenlemelerinin olmamasi,
mevcut boyut ve bant genisligi kapasitesini zorlamasi, gizlilik ve giivenlik (olast riskler), enerji tiiketimi ve
kullanilabilirliginin sinir olmasi (Swan, 2017; Berryhill, Bourgery ve Hanson, 2018).

3. Yerel Yonetimler ve Blokzincir
Blokzincir teknolojisinin uygulanabilirliginin ve giivenilirliginin test edilmesi ile birlikte bu 6zelliklerin tesisi i¢in

birgok girisim mevcuttur. Blokzincir teknolojilerinin kamuda kullanimi ¢ok yaygin olmasa da gelistirilme
asamasindadir. Bunlardan bazilart su sekildedir:
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e Gana’da tapu kayd1 ve miilk sahipleri, kamu kurumlari ve finansal kurumlar arasindaki iligkinin yonetiminde
sistematik izleme saglamak amaciyla Blokzincir teknolojisi kullanilmaktadir. Bu uygulama ile miilkiyet
davalarinda tapu kaydi verisinin ¢ekilme siiresi bir yildan 3 aya; anlik veri ¢ekme stiresi ise 3 aydan 3 giine
indirilmistir (Berryhill, Bourgery ve Hanson, 2018);

e Kanada’da IBM destekli SecureKey projesi kamusal igleyiglere verimlilik getirmesi ve kamu hizmetlerinin
kamu ve 6zel sektdorde gelistirilmesi amaci ile yiiriitiilen bir dijital kimlik projesidir (Wolfond, 2017);

e lsvec hiikiimeti dagitik defter/kayit tutma teknolojilerini test etmek ve belge kaydi sahipligi alaninda
seffafligi artirmak amaciyla yetkili esler (peers) arasinda bir ag kurmayi planlamaktadir, bu sekilde tiim
veriler binlerce bilgisayara dagitilarak kayitlar ayn1 anda senkronize olabilecektir (Swan, 2017);

e Estonya hilkiimeti de benzer bir sekilde Sifresiz imza Altyapisim (Keyless Signature Infrastructure)
gelistirmeye yonelik Blokzincir teknolojisinden faydalanmayi planlamakta ve vatandaglarin tim kamu
islemlerinde giivenli ve seffaf bicimde kimliklerini dogrulatmay1 amaglamaktadir (Zamani ve Giaglis, 2018).
Ayrica, vatandaslarin tibbi-ilag receteleri, oy kullanimi, parasal ve vergi islemleri i¢in de Blokzincir
teknolojisi entegrasyonu denemelerinde bulunmaktadir (Delloite, 2017);

e Ingiltere’de, Hazine ile Kiiltiir ve Dijital Ekonomi bakanlar1 tarafindan Blokzincir teknolojisi iizerinde 2016
yilinda bir rapor/gériis yaymlanmistir (Ingiltere Hiikiimeti Blokzincir Raporu, 2016). Ulkenin bu konuda
diinyada lider bir konuma yiikselme potansiyelinin oldugunu vurgulayan rapor, Blokzincir teknolojileri ile
kamunun vatandaslara nasil daha gelismis hizmet saglayabilecegi ve hiikiimetin bu teknolojilerin yayginlik
kazanmasinda nasil teknoloji saglama destegi sunabilecegi iizerine tavsiyeler ve Ornek vaka analizleri
sunmaktadir. Bu imkanlar arasinda kamu hizmetlerinin daha kisisel, anlik ve verimli sunulabilecegi,
vatandaglarin bireysel tercihlerin 6n plana ¢ikarilabilecegi ve akilli kontratlarin maliyet azaltma ve hesap
verebilirlik gibi firsatlar sunabilecegi yer almaktadir. Bu bilgilere istinaden, rapor su tavsiyeleri sunmustur
(ingiltere Hiikiimeti Blokzincir Raporu, 2016, s. 10-15): (a) Bakanliklarm liderliginde kamu igerisinde
vizyon, liderlik ve bir platform imkani sunarak bir yol haritas1 hazirlanmas1 gerektigi; (b) Universite ve
arastirma camiasinin Blokzincir teknolojisinin 6l¢eklenebilirliginin gelistirilmesi ve daha giivenilir olmasi
amaci ile arastirmalar yapmasi ve bu amacgla kurulan arastirma kuruluslarma 6zel sektoriin finansal
desteginin ¢ekilmesi gerektigi; (c) Kamu ve yerel yonetimlerin bu teknolojiyi test etmesi ve uygulamasi
yolunda destek vermesi gerektigi ve bu acidan bir deneyimleme siireci i¢in pilot uygulamalarin yapilmasi
gerektigi; (d) Kamunun bu teknoloji igin gerekli bir yasal ¢ergeve iizerinden diisiinmesi ve olasi uygulamalar
ile bu yasal diizenlemelerin ne olgiide gelistirilebileceginin planlanmasi gerektigi; (e) Teknolojinin sadece
arastirma asamasinda degil uygulama asamasinda da kamunun teknoloji kullanimmin degerlendirilmesi igin
denemelerin yapilmas1 gerektigi,

e Danimarka’da tasitlarin ve sahipliklerin kayitlari, yonetimi ve izlenmesinde merkezi sistemlerin yerine
Blokzincir islem sistemleri kullanilmakta ve ulusal vergi sisteminin bu uygulamaya eklenmesi iizerine
caligmalar yapilmaktadir (Nordic Blockchain, 2019),

e  Gdrcistan, Ukrayna, Isve¢ ve Gana Blokzincir teknolojisinin kiigiik ¢apta bir uygulamasi igin tapu kayitlari
sistemini bu teknolojiye adapte etmektedir (Reese, 2017),

e ABD’de saglik alaninda eyaletler arasi saglik lisanslamasinda Blokzincir ve dagitik defter teknolojilerinden
faydalanmak {izere Hashed Health ile is birligine girmistir (Hashed Health, 2019),

e  Cin Halk Cumhuriyeti’nde vergilendirme ve e-fatura iglemlerinin Blokzincir teknoloji ile saglanmasi igin bir
kamusal Blokzincir ag1 kurulmustur (Altunbasak, 2018);

o Birlesik Arap Emirlikleri kamu hizmetlerinde isletme kaydi, ticaret ve merkez bankasi islemlerinde
Blokzincir teknolojilerinin bir¢ok kullanim alanini test etmektedir (Deloitte, 2017);

e Singapur’da finansal islemlerde mahremiyeti koruyacak Ethereum ag: yeni Blokzincir teknolojisine baglh
kalmadan mevcut teknolojilerle uygulamaya konmustur (Berryhill, Bourgery ve Hanson, 2018);
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e Meksika’da Ulusal Dijital Strateji kapsaminda 2017 yilinda Dijital Devlet Yetenek Yarismasi diizenlenmis
ve Blokzincir uygulama projelerinin tasarlanmasi istenmistir. Bu yarisma sonunda yeni prototipler ve akilli
kontratlar gelistirilmis ve Ag Yonetimi modeli yaratilmigtir (Berryhill, Bourgery ve Hanson, 2018);

e Tirkiye’de Anadolu Universitesi’nde acik ve uzaktan &grenme siireglerinin Blokzincir Gzerinden
yapilandiriimasi planlanmaktadir (Ugur, vd., 2018). Ayrica, 2017 yilinda TUBITAK biinyesinde Blokzincir
Uzerine Ar-Ge faaliyetlerini gergeklestirmek tizere Blokzincir Aragtirma Laboratuvari (BlokzincirLabs)
kurulmustur. Tiirkiye’de ilk Blokzincir projesi ise 2018 yilinda Borsa Istanbul tarafindan miisteri veritabani
iizerinde gelistirilmis ve yeni miisteri verisi eklenmesi, veri degisikligi ve belge yonetimi islemleri bu
Blokzincir ag1 tizerinden saglanmaya baglamistir. Ayni yil i¢inde daha somut bir 6rnek olarak Proofstack
projesi, telif haklarinin uluslararasi alanda korunmasi yolunda Blokzincir teknolojisine dayali yerli bir
girisim olarak, Bogazici Universitesi ile isbirligi saglamistir. Teknolojinin yiiriitme kademesindeki
yansimalar1 ise Ticaret Bakanligi’nin 2018 Temmuz ayindaki stratejik raporunda Blokzinciri dis ticarete
doniik islemlerde faal hale getirme hedefiyle baslamis olup, Aralik ayinda teknolojinin kavramsal
cercevesinin belirlenmesi hedefinin Cumhurbaskanlig1 II. 100 Giinliik Icraat Programinda yer bulmasiyla ve
2019 Ocak ayinda bakanligin Blokzincir Tiirkiye Platformu’na iiye olacagimin ilan edilmesiyle
stirdiiriilmistiir (BCTR, 2019; Ticaret Bakanligi, 2018; TCCB, 2018; Ticaret Bakanligi, 2019).

Blokzincir teknolojisinin belediyeler hususundaki kullanimi diinya genelinde ¢esitli 6rneklerde gbézlemlenmektedir.
Hollanda’nin Rotterdam kentinde teknolojinin somut kullanim alanlarina dair belediye ve bolge endiistrileri arasinda
is birlikleri gerceklestirilirken Cin’in Chonggqing kentinde de teknolojinin yayginlagmasina yonelik idari hedefler
tespit edilmistir. Belediyecilik faaliyetlerinin kolaylastirilmasina yonelik girisimler ise bir baskent olan Riyad’da
teknoloji devleriyle gergeklestirilen stratejik ortakliklar yoluyla, Kibris’in Aya Napa kasabasi gibi kiigiik bir yerlesim
bolgesinde ise iniversiteler ile yapilan anlasmalarla yiiriitilmiistir. Bunlarin disinda Ispanya’nin Cordoba
Belediyesinde seffaflik, ABD’nin g¢esitli yerel yonetimlerinde ise finansal esneklik saglamasi nedeniyle Blokzincir
teknolojisinin belediyeler tarafindan kullanilmasimin Srnekleri mevcuttur. Ayrica, Isvicre’nin Zug belediyesinde ilk
Blokzincir bazli oylama gergeklestirilmis ve belediye oOnciiliigiinde bir Blokzincir hub’min olusturulmasina
baslanmistir (Internet Linkleri, referans boliimiine bkz).

Blokzincir teknolojileri 6zel sektérde bircok kullanim alanina sahipken ayni derecede stratejik, orgiitsel, ekonomik,
bilgi acisindan ve teknolojik agidan faydali olmasina ragmen kamu ve e-devlet uygulamalarinda daha kisitli bir
uygulama alanina sahiptir. Her ne kadar kamuda uygulama bulmasi nispeten zor olsa da bu teknolojinin kamudaki
yeri hakkinda bir arastirma, salt teknoloji merkezli olmayan disiplinleraras: bir nitelige sahip olmalidir. Finansal
piyasalarda ¢ogunlukla kullanilan bu teknolojinin diger alanlarda kullanimu ile ilgili bilimsel ¢alisma ¢ok sinirlidir
(Berryhill, Bourgery ve Hanson, 2018; Unsal ve Kocaoglu, 2018). Bu durumun gerekgesi olarak teknolojinin heniiz
yogun ve yaygin bir uygulama alan1 bulmamis oldugu diisiiniilse de bu konuda salt miihendislik odakli ve teknik
arasgtirmalarin G6tesinde literatiirde bosluklar bulunmaktadir. Bu sebeple, bu makale disiplinlerarasi bir yaklasim ile
kamunun bu doniisiimdeki rolii iizerinde bir arastirmaya duyulan ihtiyaci ortaya koymaktadir. Buna gore, bu makale,
finansal alanlarin 6tesinde diger alanlarda kullanimi olabilen bu teknolojinin kamu kurumlarinda nasil kullanim alani
bulabilecegi ve s6z konusu yonetim felsefesi degisiminin ne 6l¢iide ve ne sekilde miimkiin olabilecegini arastirarak
bir strateji belgesi liretmeyi onerir. Blokzincir uygulamalar1 konusunda kamu kurum ve kuruluslarinin ne disiindiigi,
bu alanda nasil bir olusturucu, imkan veren ve ayni zamanda denetimsel bir rol oynayacaklari ile ilgili Tirkiye’de
heniiz bilimsel bir arastirma yapilmamustir.

4. Bulgular

Blokzincir teknolojisi yeni fakat ¢ok bilinmeyen bir teknoloji oldugundan 6tiirii bu konudaki farkindaligin arttirilmasi
ihtiyact s6z konusudur. Bu anlamda, Blokzincir ekosisteminin gelismesi icin akademik c¢aligmalar bir baslangic
yaratabilir. Bu kapsamda bir¢ok kurum (6rnegin, Istanbul Kalkinma Ajansi destegi ile Habitat Dernegi, Tiirkiye
Bilisim Vakfi onciiliigiinde kurulan Blokzincir Tiirkiye Platformu, TUBITAK BILGEM Blokzincir Arastirma
Laboratuvari) farkindalig1 artirma projeleri hayata gecirmektedir. Ornegin, 2018 yilinin sonunda agiklanan ikinci 100
Giinlik Eylem Plani’na Blokzincir teknolojilerinin kamu politikalarina entegrasyonu hedefi dahil edilmistir (Ticaret
Bakanligi, 2019).

Blokzincir teknolojisi ulusal strateji dokiimanlarinda bir ilke stratejisine oturtulurken bu stratejilerin hayata
gecirilmesi icin uygulamaya yonelik caligmalara ihtiyag vardir. Blokzincir teknolojisine yonelik yerel yonetimlerde
farkindalik ve uygulama alanlari, arasinda bir bosluk s6z konusudur. Bir taraftan, teknolojinin farkindalig arttirilsa ve
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saha calismasi verilerine gore bu teknolojinin 6nemi kavranmis olsa da bunun nasil uygulamaya gegirilecegi
bilinememektedir. Bu sebeple, bu teknolojinin nasil hayata gecirilecegi teknik bilginin 6tesinde bir yonetisim stratejisi
ile teknolojinin etkili, sorunsuz ve giivenilir bir sekilde gelistirilmesi yoniinde tasarimmi gelistirmeyi
gerektirmektedir.

Blokzincir teknolojisinin nasil bir degisim ve doniisim getirecegi salt teknolojik degisim agisindan degil ayni
zamanda yapisal degisimleri ve egilimlerin, yonetim bi¢iminin ve kamunun rollerinin degigimini isaret ettigi i¢in de
onem arz etmektedir (Berryhill, Bourgery ve Hanson, 2018). Fakat yerel yonetimlerde bu degisimin ve doniigiimiin
dinamikleri heniiz kesfedilmemis ve irdelenmemistir.

SONUC:

Blokzincir teknolojilerinin Turkiye’de yerel ydnetimlerdeki ihtiya¢ ve farkindalik seviyesi, kullanim alanlari, isleyisi
ve uygulama kisitlarini arastirirken bu teknolojinin adaptasyonunda nasil bir yonetisim modeline ihtiya¢ duyuldugu
incelenmelidir. Blokzincir teknolojisi, islem maliyetlerini azaltma yoniinde aracilarin rollerini doniistiirme etkisi olan
bir ozellige sahiptir. Yerel yonetimlerin, Blokzincir teknolojileri ile ilgili durusu, goriisii ile kamunun otorite olma
ve/veya imkan veren (enabling) rolii iizerine kamu kurumlarinda merkezi olmayan dagitik mevcut Blokzincir
uygulamalarinda kamunun aracilik etme, kolaylastirma, ve otorite saglama rolleri arastirilarak literatiire onemli
katkilar saglanabilir.

Tirkiye’de yerel yonetimlerde Blokzincir teknoloji ile ilgili bilgi boslugu bulunmaktadir. Bu makale, Blokzincir
teknolojisinin kamu ve yerel yonetimlerdeki yeri hakkinda salt teknoloji merkezli olmayan disiplinlerarasi bir
arastirmayt onermektedir. Bu Oneri su oncelikleri 6ne siirmektedir: (1) Blokzincir teknolojisi mimarisine (Figiir 1)
dayal1 Blokzincir yonetisim tasarimi/stratejisinin olusturulmasi, (2) Ortaya ¢ikacak yeni yonetisimin yeni aktorlerinin
ve aktorler arasindaki iliskinin haritasinin ¢ikarilmasi, (3) Blokzincir teknolojisi iizerine c¢alisan STK’lar, kamu
kurumlar1 ve 6zel sektor temsilcilerinin istifade edebilecegi acik-erisim bir Blokzincir kaynak ve iletisim veritabani
olusturulmasi.

Figlr 1: Blokzincir Mimarisi Trleri
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Kaynak: BKM, 2018.
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Bu amaglar dogrultusunda asagidaki faaliyetler onerilebilir:
e Yerel yonetimlerde Blokzincir ile ilgili mevcut bilgi ve farkindalik seviyesinin 6lgiilmesi,

e Blokzincir teknolojisinin olasi ihtiya¢ ve kullanim alanlarinin, faydalarinin ve kisitlarinin analitik ve kritik
bir bicimde incelenmesi,

e Yerel yonetimlerin kayit yonetimi; hesap verebilirlik ile araci, saglayici, kolaylastiric1 ve otorite olma vb.
rollerindeki degisim ve doniisiim bi¢imlerinin ve dinamiklerinin aragtirtlmasi,

e  Yerel yonetimlerin giiven, araci olma ya da olmama, drgiitsel doniisiim, denetim gibi rollerine etkisi, faydasi
ve kisitlarinin aragtirilmasi,

e Bu incelemeler 15181nda yeni yonetisim rollerinin neler oldugunun belirlenmesi ve yeni yonetisimin aktorleri
ve bu aktorler arasindaki iligkinin haritasinin ¢ikarilmast,

e  Yerel yonetimler i¢in Blokzincir teknolojisi yonetisim tasarimi stratejisi raporlarinin hazirlanmasi,

e Yasa koyucular icin bir yol haritasi ¢izilmesi ve olast risk ve belirsizliklerin azaltilmasina katkida
bulunulmasi,

e Halen yasal bosluklar1 olan bu teknolojinin regiilasyonu i¢in yasa koyuculara bir tiir 6n hazirlik ve yol
haritas1 sunulmasi,

e Kamu ve ilintili dis aktorler arasindaki etkilesimi anlamak bu yonde bir iletisim ag1 baglatilmasi, 6rnegin,
olusturulacak veritabani ile Blokzincir ile ilgili kamu, 6zel ve sivil toplum aktorlerinin uzmanliklar bazinda
indekslenmesi saglanmasi ve ekosistem igerisinde Blokzincir ile ilgili gelismeler ve yeni girisimler igin
aktorlerin etkilesim igerisine girmesine imkan verecek bir platform imkani sunulmast,

e  Coklu-perspektiften goriislerin alinmasi ve kurumlar arasinda bir tiir karsilagtirma imkani ve kurumlar arasi
koordinasyona imkan veren genis bir perspektif sunulmasi,

e Yerel yonetimlerin ve diger kamu kurum ve kuruluslarinin Blokzincir teknolojisi ve ekosisteminin
yaratilmasi hakkinda ne diisiindiigii, bu alanda nasil bir olusturucu, imkan veren ve ayn1 zamanda denetimsel
bir rol oynayacaklari ile ilgili inceleme yapilmast.

Blokzincir teknolojisinin kamu sektoriinde potansiyeli olmasina ragmen kamuya olan etkisi goz ardi edilmektedir
(Berryhill, Bourgery ve Hanson, 2018). Literatiirde Blokzincirin kamu uygulamalarina yonelik disiplinlerarasi bir
calisma bulunmamaktadir (Berryhill, Bourgery ve Hanson, 2018; Unsal ve Kocaoglu, 2018). Bu makalenin dnerileri,
bu teknolojinin kamudaki yeri hakkinda salt teknoloji merkezli olmayan disiplinlerarasi bir arastirmanin geregine
isaret eder. Buna gore, kamu uygulamalarinda ve isleyislerinde goriiniirliigin ve demokratik hesap verebilirligin
artmasi, dagitik sosyal aglarin ve bulut yapilarin gelismesi ve izlenebilirlik imkanlarinin arastirilmasina
odaklanmaktadir. Boylelikle, olumlu toplumsal degisim imkanlari agisindan kamu, 6zel ve sivil toplum sektorlerinde
ortaya ¢ikan bu yeni tekniklerin ve araglarin topluluk i¢in fayda saglanmasi yollar1 incelenebilir.

Blokzincir ekosistemi ¢ok aktorlii bir yapida oldugundan kamu bu ekosistemin hem bir parg¢asi hem de olusturucusu
olabilir. Bunun miimkiin olabilmesi i¢in tiim paydaslarin bir araya gelip teknoloji yonetisim stratejisini tartigmalari
gerekir. Burada iki unsur ortaya ¢ikar. Birincisi, teknoloji bilgisine sahip aktorlerin bu teknolojiye ihtiya¢ duyan
aktorler ile strateji tartismasi ve teknolojinin stratejiye doniismesi en 6nemli unsurdur ve kamu burada birlestirici
(teknik ve ihtiyaci birlestirerek strateji olusturma) rolii oynayabilir. Tkincisi, ilkinin devami olarak kamu bu ekosistemi
olustururken kamunun siyaseten rolii uzun vadede nasil doniisecegidir. Bir sonraki akademik ¢aligmalar bu doniistimii
inceleyebilir.
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