/ Dijital Medyada Ureten Benin Tiiketilmesiyle, Uretenin
o Kendine Yabancilagsmasi: Instagram Analizi

DiJITAL MEDYADA URETEN BENIN TUKETILMESIiYLE, URETENIN
KENDINE YABANCILASMASI: INSTAGRAM ANALIZi

Tutku Dinar Dizdar *

Ozet

Her gegen giin dijitallesen ¢agimizda iletisim de sekil degistirmis, dijitallesme siireci i¢ine gir-
mistir. Dijital teknolojinin hayatimizin ig¢ine girmesi ve bir pargasi olmasiyla birlikte, yiiz yiize olmayan
iletisim ya da arada bir medyum, araci kullanilarak gergeklestirilen iletisim, git gide artan ve onii alinmaz
bir hale gelmistir. Kisiler, dijital yollarla kurduklar iletisim ile kendilerini, sanal alemdeki ‘arkadaslaria’
sunmakta ve onlarin begenilerini kazanmaya ¢aligmaktadir. Bu da, ¢agin en biiyiik sorunlarindan biri olan
‘yabancilasma’ kavraminin karsimiza burada da ¢ikmasini saglamaktadir. Dijital medyada igerik iireten
ve Urettigi igerigi, takipgilerinin begenisine sunan birey, bir siire sonra takipgilerinin talepleri, begenile-
ri ya da sponsor olan kurum/markalarin yonlendirmesi dogrultusunda icerik hazirlamaya baslamaktadir.
Calismanin amact; bireylerin dijital mecrada trettikleri bilgileri diger benliklerin begenisine sunmalari
ve bu sayede baskalari tarafindan tiiketilerek ‘yabancilasma’ kavrami ile karst karsiya kaldiklart savini
ortaya ¢ikarmaktir. Arastirma rastgele orneklem yontemi kullanilarak yapilmistir. Calisma dijital medya
kanallarindan instagram tizerinden ilerlemistir. Arastirma alani ve yontemi; instagramda paylasimlar yapan
Tiirk influencerlara ulasilmistir. Kisiler ile derinlemesine miilakat yontemi kullanilarak gériigme yapilmistir
ayrica calismay1 derinlestirmek adina icerik analizi yontemi de kullamlmistir. igerik analizi ve derinleme-
sine miilakattan elde edilen sonuclar kategorize edilerek ve kisilerin yabancilasma ile karsi karstya kalip
kalmadiklar ortaya ¢ikarilmaya calisilmistir.
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SELF-ALIENATION IN DIGITAL MEDIA THROUGH CONSUMPTION OF
THE PRODUCER: AN INSTAGRAM ANALYSIS

Abstract

In our digitalizing age, communication has also changed its shape and entered into the process
of digitalization. Through digital communication, people present themselves to their friends in the virtual
world and try to gain their appreciation. This makes it possible to see the concept of alienation, which is
one of the biggest problems of the era. The individual who produces content on digital media and presents
the content it produces to the followers appreciation starts to prepare content in line with the demands,
appreciation or sponsorship of the sponsors. The research was conducted using random sampling method.
The study proceeded through digital media instagram. Research method; Turkish influencers who sharing
in instagram have been reached. Purpose of the study; to present the information that individuals produce
in the digital media to the liking of other selves and to reveal the argument that they are faced with the con-
cept of alienation by being consumed by others. In-depth interviews were conducted with individuals and
content analysis method was used to deepen the study. The results obtained from the study were categorized
and it was tried to reveal that the individuals became alienated.
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Extended Abstract

In digital communication, which is one of the most frequently used mass media of our

time, people communicate with other people through social media.

The person sends the content he produced to the timeline of the media channel he used.
The content falling into this timeline is sometimes subject to various restrictions. Sometimes it
falls to the public sharing point of all users without specifying any restrictions. After this point,
the producing individual becomes consumed and starts to be consumed by other users. Individu-
als who want to be consumed by more people, to be liked while they are consumed, to collect
appreciation, enter the content for their wishes and demands after a while

People sometimes prepare content they don’t want just because those who follow them
want it. The shares they prepare can actually reflect on us very different people from their own
self. In this case, the person will be alien to his own labor. A person becomes someone he doesn’t
even know. The goal is to gain more followers in social media and become famous thanks to them

One has to be aware of this in order to prevent alienation and get rid of alienation in his /
her labor. If the individual is aware of this, the individual will endeavor to solve this situation.

As soon as an individual encounters alienation, he is actually distanced from his own
existence and all the differences that make up him. Today, digital media is the place where we live
most. Let the individual fall into the digital media once, he finds himself in a vast field.

This study was conducted to learn how and in what way the influencer produced their
content. While sharing the contents they prepared, they were made under the influence of any
situation or phenomenon by using the instagram channel in order to understand whether they
remained. As a result of the study, it was revealed that individuals did not present their own pre-
ferences in social media. Individuals share the content that they foresee to be liked more. This is
the biggest step in the alienation of individuals. In this study, starting from Hegel’s master - slave
dialectics, Marx’s concept of alienation and our new selves in social media were investigated.

The study was conducted with a total of 8 people. In-depth interviews with 4 people and
content analysis of instagram accounts of 4 people. The result of the research; in fact, the indivi-
dual produces to be ready for consumption. This is done consciously. Because it prepares posts /
messages that its followers (target audience) consciously hopes to enjoy, which will be of interest
to them. In this way, the person prepares his / her own product and submits it to his / her likes for
digital media to be consumed by his followers. At this point, it is not the only factor that attracts
followers like. At the same time, it is an inevitable fact that the ideas and requests of the people
or organizations, which we call sponsors, are promoted in return for material or product / service
while preparing their shipments. Also, the time zone where followers are active during the day is
an important element in determining the time to share for the influencer. In order to continue to
exist in these channels, people also stated that they had to prepare and send their followers accor-

ding to their wishes and desires. It is precisely at this point that the producing master, who is in
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the position of master, begins to be consumed and enslaved in line with the desires and demands

of those who consume it in order to be consumed more and become a commodity.

Giris

Bireyi birey yapan benlik kavrami {izerine pek ¢ok bilimsel aragtirma yapilmis ve kav-
ram farkli boyutlardan incelenmistir. Dijital teknolojinin hayatimiza girmesiyle birlikte kavrama
yeni bir boyut eklenmis olup, sosyal hayatta yani ger¢ekte var olan benlik yerini dijital benlik
kavrami ile degistirmektedir. Dijital teknolojinin gelismesi ve 6nii alinmaz bir sekilde biiyiimesi
ile dijital hayat/sanal hayat kavramlar1 biz iletisimcilerin arastirma konularinin basinda gelmeye
baslamistir. Bu sanal hayatta yer edinmeye ¢alisan, yeni bir benlik ingasinda bulunan veya var
olan benligini bu ortama tasiyan bireyler i¢in dijital medya, —ki en ¢ok kullanilan sosyal medya-
yeni bir yagam sekli ile karsimiza ¢ikmaktadir. Adin1 ‘sosyal medya’ diye andigimiz bu iletisim
kanali, biz bireylerin glinlik yasantisinin bilyiik bir kismin1 gegirdigi, kendimize yeni benlikler
olusturdugumuz, olusturdugumuz bu benlikleri baska benliklerin begenisine sundugumuz, hem
tirettigimiz hem de tiikettigimiz, tiiketirken ayni1 zaman da tiiketildigimiz bir mecradir.

Siire¢ kisaca su sekilde ilerlemektedir; kisi tiretmis oldugu verileri kullanmis oldugu
medya kanalinin havuzuna gonderir. Bu havuza diisen veriler, bazen ¢esitli kisitlamalara maruz
kalir, bazen ise hig¢bir kisit belirtmeksizin tiim kullanicilarin ortak paylasim noktasina diiser. Bu
noktadan sonra iireten birey, tiiketilen konumuna gelir ve baska kullanicilar tarafindan tiiketilme
islemi gerceklesmeye baglar. Daha fazla kisi tarafindan tiiketilmek, tiiketilirken begenilmek, tak-
dir toplamak isteyen birey, bir siire sonra tiiketicilerinin istek ve arzlarma yonelik veri girisinde
bulunur. Belki de kendini hi¢ olmadig1 gibi gosterme cabasi igine girer. Hi¢ gitmeyecegi yerlere
gitmeye, asla sevmedigi renkleri giymeye, lezzetsiz buldugu yemekleri yemege baslar. Yapmis
oldugu bu davraniglar da sanal dlemdeki diger benliklerin begenisine sunar. Begenilerine sunu-
lan davranislari, fikir ya da diisiinceleri alan bireyler bunlari tiiketmeye baslar. Asil tartismamizin
konusu bu asamada ortaya cikar. Birey, iirettigi veriler ile kendine yabancilagsma siirecine girer.
Bir siire sonra amag iiretmekten ¢ok tiiketilmeye yonelir. Kisi, diger bireylerin begenisine sun-
mak adina ne kadar ¢ok iiretim yaparsa o kadar ¢ok tiiketilecektir. Tiiketilen birey, kisir bir dongi
icine girecek ve kendine yabancilasma, gerceklestirmis oldugu davranislara yabancilagma siireci
baglamis olacaktir. Kendisinden, benliginden kopan birey, cok gecmeden yabancilasma kavram
ile kars1 karsiya kalacaktir. Hem de kendi iirettigi iiriiniiniin tiiketilmesiyle bu siireci baslatacaktir.

Bu calisma, influencerlarin liretmis olduklar igerikleri, nasil ve ne sekilde hazirladik-
larin1 6grenmek, paylasim hazirlarken her hangi bir durum ya da olgunun etkisi altinda kalip,
kalmadiklarin1 anlamak adina instagram mecrasi kullanilarak yapilmistir. Sonucunda da birey-
lerin sosyal mecralarda kendi tercihlerini sunmaktan ¢ok begenilmesini 6n gordiikleri igerikleri
sunduklar1 ortaya ¢ikarilmistir. Bu da bireylerin kendine yabancilasmasindaki en biiyiik adimdir.

Calismada, Hegel’in Efendi kole diyalektiginden yola ¢ikilarak, Marx’in yabancilagma kavrami
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ile sosyal medyadaki yeni benliklerimiz arastirilmistir. Ulkemizde yaygin olarak influencer tabiri
‘fenomen’ ad1 altinda kullanildigi i¢in bu ¢aligmada ilgili kisilerden bahsederken ‘fenomen’ ismi

kullanilmastir.

1. Dijital Medyada Veri Uretmek ve Tiiketilmek ‘Hegel Uzerine’

Kiiresel aglarda dolasirken, geleneksel toplulugumuzu olusturan; aile, mabet yerleri, si-
yasi partiler, ticaret birligi ya da mahalle gibi rollerimize git gide bagimizin azaldigina inan-
maktadir. Toplumsallik kavrami artik topluma yapilan atif halinden ¢ikmakta ve kendini internet
ag1 seklinde gostermektedir. Bu sekilde de internet, sosyalligin gercek bigimi haline gelmektedir
(Lovink, 2017, s. 40-41).

Sosyal medyada genel olarak sadece bilgiye degil baskalarinin hayatlarma da zorunlu
olarak ‘dahil olma’ 6zelligi yiiziinden, asir1 maruz kalarak son derece hakli duygular yaratmak-
tadir. Sosyal medyanin bu ‘sosyal’ kavrami bizden, kisisel gegmisimizi, aile baglarimizi, mezun
oldugumuz okullari, arkadaglarimiz1 yeniden deneyimlememizi istiyor. Ayn1 zamanda da bu plat-
formlarda kendimizden gurur duymamizi, kendimizi temsil etmemizi ve géstermemizi bekliyor
(Lovink, 2017, s. 44). Kendimizi bu aglarda temsil ederken ayn1 zaman da bu temsil olma du-
rumumuzun baglari tarafindan begenilmesi, takdir edilmesi ve desteklenmesi i¢in pek ¢ok icerik
tiretimi yapiyoruz. Kendi hiir irademizle yaptigimizi diisiindiigimiiz bu ¢aligmalarimizin iglerine
baktigimizda aslinda bizi biz yapan degerlerden daha farkli, genellikle begenisine sunmus oldu-
gumuz kisilerin hoslarina gidecek seyler oldugu gergegi ile kars1 karsiya kaliyoruz. Bu durumda
kargimiza tliretmek ve iiretildikleriyle tiiketilmek sonuglarini ¢ikariyor. Bu kavramlar, daha derin
bir bakis agist kazandirilmak i¢in Hegel’in efendi — kdle kavramlari {izerinden agiklanacaktir. Bu
kavramlar bize efendi ve kdlenin hayatimizin her alaninda var oldugunu gostermektedir. Dijital
iletisim de buna dahildir. Insan kavrami var oldugu siirece de bu iki kavramin yok olmasi ¢ok ta
miimkiin gibi gériinmemektedir.

Efendi, kendi i¢in var olan bir bilingtir. Kole ile bagimsiz bir varlik yoluyla dolayl olarak
iligki icerisindedir. Bu emegin nesnesi olan seydir. Kole ancak bu sekilde tutulmaktadir ve bu
onun zinciridir. Efendi ise varlik iizerindeki glictiir (Hegel, 1986, s. 129). Efendi — kole diyalekti-
&1, insanin, insan olma ve kendinin bilincine varma, ayni zamanda baskalari i¢in kabul edilebilir
hale gelme ve nihayetinde 6zgiir birey olma siirecinin yansimasidir (Bozkurt vd., 2018, s. 329).

Kolelik i¢in efendi 6zdiir ve bu sebeple de bagimsiz olarak kendi i¢inde var olan bi-
ling kole i¢in gercekliktir. Kendisinde bu gercekligi tasimaktadir ancak icinde derin bir korku
yasamaktadir. Bu da igindeki her seyi sarsmistir (Hegel, 1986, s. 130-131). Ancak, efendisinin
boyundurugu altinda calisan kole zamanla 6zgiirlesme diisiincesine kapilacaktir. Kole ¢alisarak
cevresini degistirir ve zamanla hem ¢evresine hem de efendisine egemen olmasi s6z konusudur.
Hem cevresini hem de kendisini degistiren kole, tasimis oldugu 6zgiirliik fikrini somutlastirmak

ister. Ve bu sekilde de efende ile kole arasindaki ayrim sona erecektir (Konur vd., 2016, s. 122).
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Efendi, bilinip taninma istegi oldugu i¢in bir bagka istege yonelir ve bu sebeple de efen-
didir. Efendi olarak bilinip taninmak istemistir ve bilinip taninmasini da bir bagkasini kendisinin
kolesi haline getirmesiyle saglamistir. Yani efendi bagka bir sey tarafindan bilinip taninmistir ve
bu da sadece ‘kole’ tarafindan bilinip taninmasiyla efendiligi elde etmesidir (Kojeve, 2015, s. 97-
98).

Sadece kolenin varligi ve bilinci efendisine bagli degildir. Ayn1 zamanda efendi de efendi
olarak kalabilmek i¢in kdleye muhtagtir (Bu durum ayni; bir seyi iyi diye nitelendirebilmemiz
icin kotiiye ihtiyacimiz oldugundaki gibidir). Efendi varligini1 kanitlayabilmek adina kdlesinin ol-
dugunu da kanitlamak durumundadir. Ayni durum kéle igin de gegerlidir. Hem birbirine bu derece
bagli hem de baktigimiz zaman birbirinin tersi olan bu iki kavram karsimiza yoneten ile yonetilen,
igveren ile is¢i ayrimlariyla da ¢ikmaktadir. Her iki kavramda varliklarini koruyabilmeye devam
etmek i¢in birbirlerine muhtagtir.

Bu noktadan bakacak olursak dijital medyada iireten ben kavrami efendi, tiikketen ben
kavrami ise kole gibi diistintilmektedir. Efendi olarak iireten ben, tiretimini hali hazirda onun de-
diklerini yapmaya, satin almaya ve onu taklit etmeye ¢alisan takipgilerine sunmaktadir. Takipgiler
burada hazirda tiikketmek icin bekleyen kdlelerdir. Buradaki kdlelerin onlara gonderilen her seyi
hemen alip tiikketmesi beklenir ancak dijital cagdaki kdlelik kavrami isin seklini olduke¢a degistir-
mistir. Ureten ben ‘efendi’ iken tiiketen ben kavrami da iireteni ydnlendirme giiciine sahip oldugu
icin ‘efendi’ konumuna ge¢cmektedir. Burada kole; tiiketilenin kendisidir. Ciinkti tiikketenleri tara-
findan ydnlendirilecek, onlarin begenisi i¢in sekil alacak, kimi zaman hig istemedigi bir kimlige
biiriinecektir. Ureten birey, iirettigi emegi tiiketildikge kendi kendisinin var ettigi ‘kole’ olacaktir.

Sadece dijital ortamda karsimiza ¢ikmakla kalmayan bu kavram, gilinliik yagantimizda
da yasamimiz1 etkilemekte ve iletisimimizi sekillendirmektedir. Goffman, kisinin benlik olusum
stireciyle ilgili soyle bir 6rnek vermistir; sahnede duran birey onu izleyenlerin, kendisi hakkinda
olumlu diislincelere sahip olmalarini ve kendisinin de onlar hakkinda olumlu diisiinceler tasidi-
gin1 bilmelerini ya da tam tersi her hangi bir izlenim edinmemelerini isteyebilir. Kiginin amaglar1
dogrultusunda, diger insanlarin tepkilerini ve kendisine nasil davranacaklarini denetim altinda
tutmak istemesi kendi ¢ikaria olacaktir (Goffman, 2004, s. 17). Bu durum hem onlar iizerinde
hakimiyet kurmay1 kolaylastiracak hem de onlar1 yonlendirmede faydali olacaktir. Ancak ayni
zaman da onu izleyenler tarafindan takdir edilmeyi arzulamak, sirf begenilmek adina gosteri dii-
zenlemek onu diger bireylerin esiri haline getirecektir.

Lovink kitabinda sosyal medyada iiretilen her seyin hemen tiiketildiginden bahsetmek-
tedir. Diin begendigimiz seyi ustalikla unutturuyor, ¢evrimici hizmetli ¢cok ani bir sekilde terk
ediyor, simgesini, sifresini unutuyoruz. Geng bireylerin sosyal varlig1 aynen bir sanat eserine
benzetilmektedir. Once bir sosyal heykel yaratilir, sonra da katilimci sanat eserlerine yaptigimiz
gibi onu terk ederiz ve anonim is¢iler tarafindan temizlenmeye birakiriz. Bu da sosyal medyanin
kaderi ve inancidir (Lovink, 2017, s. 51).
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Insanlar sosyal medyada kendilerini medyalastirir ve kendi varlik durumunu siirekli ola-
rak, hissiz ve 6zelliksiz ‘arkadas’ grubuna yaymlar. Kisi bu sayede kisisel ¢gevresiniz miktarini
Olcer. Twitter’dan blog istatistiklerine bakilip, facebooktan arkadaslar hatta arkadaslarin arka-
daslari takip edilebilir. Ya da eBay’a girip ger¢ek arkadaslardan daha giivenilir bir sekilde en son
paylasilan fotografi ‘begenecek’ binlerce ‘arkadas’ satin aliabilir (Lovink, 2017, s. 52-53). Peki
bireyler bunu neden yapar? Asil sorulmasi gereken soru ve bulunmasi gereken cevap belki de
budur.

Zizek, bu durumu soyle agiklamaktadir; kisi inanglaria aykirt dahi olsa monarsik hii-
kiimdara dalkavukluk etmektedir. En igten inanc¢larini tekzip eden i¢i bos laflar sdyleyerek i¢
dengesini bozulmaya kaptirir ve kendisini tiimiiyle ‘dissallastirir’. Icindeki en degerli seylerden,
diisiincelerinden, ahlakindan vazgecer ve ‘kisiligini’ radikal bir bigcimde bosaltir. Zizek, Hegel’e
gore bu sekilde i¢i bosaltilan 6znenin, nesnel karsiligini servette bulabilecegini sdyler. Servet,
dalkavukluk karsisinda kazanilan paradir (Zizek, 2011, s. 224).

Peki bu efendi — kole kavramlari nasil yok olacaktir? Bu sorunun yanitin1 Kojeve ver-
mektedir; insan dogdugu andan itibaren bir miicadele i¢indedir ve ya efendi ya da kole olarak
hayata gelir. Bir efendinin ve bir kdlenin oldugu yerde de gergek insan vardir. Ve yasamis oldugu-
muz bu evrensel tarih; insanlarin birbiriyle olan etkilesiminin, doga ile olan etkilesiminin, efendi
ile calisan koleler arasindaki etkilesimin tarihidir.

“Dolayisiyla, efendi ile kole arasindaki farkin, karsithgin ortadan kalktigi anda, artik

kélesi olmadigy icin efendinin efendi olmaktan ¢ikacagi ve artik efendisi olmadig igin

kélenin de kolelikten kurtulacagi anda, tarih sona erecektir (duracaktir) - ve iistelik kole

diye bir sey olmadig icin kole, efendi haline de gelmeyecektir” (Kojeve, 2015, s. 48).

Insan, reel olarak oldugu seyi, zihninde de uygulamalidir. Gergek olani kavranis bir se-
kilde bildigi 6l¢iide, i¢giidiilerinin, onlarin iiretiminin ve tatminlerinin kdlesi olmaktan kurtulur
(Hegel, 1995, s. 59). Bu sebeple birey gercek olani kavramali ve kendi tiretimi olan iirlintiniin be-
raberinde getirdigi kdlelige mahkim olmamalidir. Ancak bu sekilde efendi ve kolelik kavramini

ortadan kaldirabilir.

2. Tiiketilen Ben’in Kendine Yabancilasmasi ‘Marx ve Yabancilasma’

Yabancilasma kavrami, Marx’in kapitalist tiretimin insanin, fiziksel ve akli durumunun
bir pargast oldugunu gosteren bir yapidir. Bu kurama gére Marx, eyleme gegen bireyi merkeze
almaktadir. Bireyin kendi etkinligini, iiretmis oldugu {irlinii ve bunlarin diger insanlarla, canl
varliklarla arasinda olan etkilesimini anlamaya yoneliktir (Ollman, 2015, s. 213).

Marx yabancilasmayi su sekilde agiklamaktadir; “.... emegin iirettigi nesne -emegin tirti-
nii-, emegin karsisina yabanci bir sey, kendini iiretenden bagimsiz bir gii¢ olarak dikilir.” Is¢inin
uirettigi servet ile aslinda kendisini yoksullastirdigindan s6z eden Marx, emegin sadece meta degil

ayn1 zamanda is¢iyi de iirettiginden s6z etmektedir. Emek, bir nesneye aktarilmistir ve madde-
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lestirilmistir. Birey kendi tiriiniiniin emegine yabancilasir ve yabanci bir nesneyleymis gibi iligki
haline girer. Kisi hayatini ne kadar ¢ok iirettigi nesneye adarsa ona o kadar az sey kalacaktir
(Marx, 2013, s. 75-76). Birey bu sayede hem tirettigi emegine yabancilasacak hem de ona muhtag
kalacaktir. Bu diisiinceden yola ¢ikarak bireylerin, ¢agimizin iletisim ortami olarak kabul edilen
dijital medyada bilgiyi, emegi, diisiinceyi iiretme, iiretirken ayn1 zamanda {iretmis olduklarinin
baskalar1 tarafindan tiiketilmesi ve sonucunda da kisinin liretmis oldugu kendi emegine yabanci-
lagmas1 kavramlari agiklanacaktir.

Insani yaratimlarin, kendini yaratan bireyler iizerinde tahakkiim kurarak, onlar1 kdlelesti-
ren birer diisman giiclere doniistiirerek insanlarin kendine yabancilagmalari, Marx’in vurgulamis
oldugu 6nemli bir temadir. Marx’in iddiast sudur; is¢inin tiretmis oldugu emeginin, bagka bir
kisiye ait olmas1 durumu ve bu sebeple de tlicretli emegin getirdigi mutsuzluk ve tatmin etmeyen
dogasidir (Wood, 2017, s. 60-61). Kisinin kendi iiretimi sonucunda yine kendi iiretimi olan nes-
neye ve kendisine yabancilagmasidir.

Insan toplumsal olarak belli bir hayatin iginde yer almakta ve yasamis oldugu modern
hayatin pek ¢ok getirisi bulunmaktadir. Kitle kavraminin ortaya ¢ikisi beraberinde gelen tekno-
lojik gelismeler ile birlikte modernlesme kaginilmaz bir sekilde beraberinde, bireyin iletisimi ve
yabancilagsma gibi iki 6nemli sorunu getirmistir (Giindiiz, 2013, s. 83). Toplumsal yabancilas-
madan soz edilebildigi gibi bireysel yabancilasma kavramindan da soz edilebilir. Yabancilasma
kavraminin ortaya ¢ikma sebeplerinden biri de kitlelesmedir. Kitlenin 6nemli 6zelliklerinden biri
bireyi silmesi adeta eritmesidir (Kiraz, 2015, s. 127). Tam da bu nokta yabancilagsmanin basladigi
yerdir diyebiliriz. Bireylerin i¢inde bulundugu ve artik bireysel diisiincenin 6nemi kalmadigi kitle
kavrami, kendisini olusturan ve i¢cinde bulunan bireyin kendi diisiince ve isteklerinin eritmeye
baglamaktadir. Bunu fark eden birey, kitlenin belirlemis oldugu kurallara istemese dahi uymak
durumda oldugunu bilir. Uymadig takdirde kitle disina itilecektir. Ancak istemedigi ya da kendi
diisiincelerine ters diisen durumlara g6z yummasi bireyin kendine yabancilagsmasini baslatir.

Kitlenin 6zelliklerinden bahsetmek gerekirse karsimiza; kendi 6zgiirliiglinii kullanmayan
ya da kullanamayan, kendini tiiriiniin bir modeli olarak tekrar eden ve aynilagmis gibi ifadeler-
le karsilastyoruz. Aslinda bu ifadelerin hepsi bizi yabancilagsma kavramina ¢ikarmaktadir. Tiim
bunlarda insan1 yabancilasma sebebiyle ortaya ¢ikan mutsuzluga, sikintiya veya bunalima stirtik-
lityor. Bunalim kavrami ya yabancilasma kavramiyla birlikte ortaya ¢ikiyor ya da tam tersi yaban-
cilasma kavrami kisiyi bunalim noktasina getiriyor. Hem bozulmaya hem bozmaya siiriikleyen
bunalim kavrami aslinda ¢agimizin i¢inde bulundugu kavram olarak karsimiza ¢ikiyor. Kitleyi
olusturan insan yine olusturdugu kitle tarafindan yabancilasma ardindan gelen bunalim kavrami
ile kars1 karsiya kaliyor (KIRAZ, 2015, s. 134-135).

Tiiketim maddelerine verilen yeni sekiller, insan gereksinimlerini manipiile etmenin yant
sira mevcutta var olan tiiketim tarzinin da benimsenmesini saglamaktadir. Her bir iiriin beraberin-

de kullanim kosullarini da getirir. Kullanim kosullar1 da insanlarin yasam tarzini belirlemektedir.
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Kapitalist diizende ise insan, liretmis oldugu {irtiniin kullanim kosullarini olusturmaktan, onun ge-
reksinimlerini kargilamaktan bitkin diistigli kendi hayatina yozlasmistir. Burada karsilastigimiz
sey insan tiretimi olan bu maddenin, insan {izerindeki insanlik dig1 giiclidiir. Artik is¢inin Uriini is-
¢iye diilsmandir ve iiriin is¢inin ¢ikarlarina zit bir sekilde islemektedir (Ollman, 2015, s. 236-237).
Kisi yagamin bos ve anlamsiz oldugunu disiiniir, gercekte de Oyledir. Cilinkii tamamlanmamis
ya da kiymetli bir yagam bi¢imini imkéansizlastiran zor sartlar altinda ¢alisiyor ya da yasiyordur
(Wood, 2017, s. 74).

Yabancilasma kavrami ve sebeplerini anlayabilmek i¢in aslinda ilk basta insan ihtiyag-
larin1 anlamak gerekiyor. Marx, insanin tarihin en basinda dogaya bagl oldugunu savunur. Insan
once dogaya bagli olarak hayata gelmistir. Kisi giderek kendini dogadan bagimsizlastirir ve emek
siireci ile dogay1 degistirmeye, yonetmeye baslar. Insan, dogay1 emegi ile degistirirken kendini de
degistirmeye baglar (Fromm, 2001, s. 43). Insan1 anlamak, ihtiyaglarmni bilmek kavrami tanimanin
on kosullarmdan biri. Insan hayatta kalmak igin pek ¢ok seye ihtiyag duyar. Hayatta kalabilmek
icin, saglikli, mutlu bir yasam siirebilmek i¢in bir takim kosullar1 yerine getirmesi gerekmektedir
(Wood, 2017, s. 77). Toplumda var olabilmek, yasadig1 kisiler tarafindan kabul gérebilmek bunun
6n kosullarindan biri. Bu da aslinda ‘genelin diisiindiigii gibi’ ya da ‘cogunluga uyma’ diistinceleri
ile karsimiza ¢ikiyor. Kisiler, toplumda kabul gorebilmek adina bazen hi¢ istemedikleri sekilde
giyinebiliyor, bazen kendi diisiincelerine ters diisen bir partiyi savunuyormus gibi yapabiliyor ya
da lezzetini hi¢ begenmedigi bir restorana sirf is arkadaslariyla birlikte olabilmek adina gidebi-
liyor. Bu bile aslinda modern toplum dedigimiz giiniimiizde, bireylerin bir silire sonra anlamsiz,
isteksiz bir sekilde hareket etmelerine neden olan ve git gide kendi davranislarina dolayisiyla
kendilerine yabancilasan kisileri karsimiza ¢ikartyor.

Modern toplumlarda kitle iletisim araglarinin yayginlasmasiyla birlikte bireyin i¢ine ka-
pandigi, kendine yabancilastig1 ve kisilerarasi iletisim azaldig1 goriilmektedir. Stirekli degisim
icinde bulunan modern toplum, yasanan hizli degisimler sebebiyle sorunlarin ortaya ¢iktigi 6zel-
likle bireysel iletisimlerin koptugu bir ortam haline gelmistir (Giindiiz, 2013, s. 84). Asla tek
basimiza hayal kurmuyoruz. Dijital bilingaltina itiyor, selfi ceken 6zne, gergek ile sanali, gece ile
giindiizii ayirt edemez hale geliyor (Lovink, 2017, s. 93). Yani bu durumda kitle iletisim araglari-
nin yayginlasmasi ve asir1 kullanimi sonucunda i¢ine kapanan birey, aslinda kendine yeni bir ¢ev-
re, yeni bir ‘yasam alan1’ (sanal yasam alani) var ediyor. Cigek nasil yetistirilir bilmeyen bireyler
mobil oyunlarla bahgeler, tarlalar ekip bigiyor, kdyler hatta kentler kuruyor. Meyve toplama vakti
icin alarm kurup uykusundan uyaniyor ve o sanal ortamdaki hayatinda var ettigi meyvelerini,
sebzelerini topluyor. Daha 6nce gercek hayatta bir kez karsilastigi, belki de karsilagma ihmalinin
hi¢ bulunmadigi ancak sosyal medya da ‘arkadasi’ olan bireyler icin fotograf ¢ekiliyor, yeni satin
aldig1 ayakkabilarini gdsteriyor. Asla begenmedigi, giydiginde rahatsiz oldugu, sirf moda diye al-
mis oldugu (ya da tanitmasi i¢in hediye edilen) markali kaba spor ayakkabilari sanal arkadaglarina

sunuyor. Bu da bizi birey olmaktan ¢ikarip sosyal medyanin birer parcasi haline getiriyor.
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Sosyal medyay1 kullanmamak ya da karsi ¢gikmak ta pek ¢oziim olarak goriilmiiyor. Aktif
bir sekilde toplumsal alanda bulunan —bulunmak zorunda olan- biz bireylerin, toplumun geneli
tarafindan kabul gérmiis ve kullanilan herhangi bir seyi kullanmamas: bir siire sonra onun var ol-
dugu toplumun digina itilmesine sebep olacaktir. Adorno bu siireci su sekilde tarif etmektedir; ...
uyum saglamayan herkes ekonomik yoksulluga mahkiim edilir... Insan bir kez iglenmeyen siste-
min disina atildi mi, onu yetersizlikle su¢lamak kolaydir.” Kapitalist diizenin kisilerin bedenlerini
ve ruhlarini kusattigindan s6z etmektedir. Bu sebeple de insanlar 6nlerine konan herhangi bir seye
direnis gostermeden kabul etmektedir (Adorno, 2011, s. 64). Bu da aslinda bizi, isteyerek ya da
istemeyerek bu siirecin i¢ine siiriiklemektedir.

Marx’a gore; insanin hastaligi olan yabancilagma, ilkel toplumlarda dahi goriilen bir kav-
ramdir. 11k olarak is boliimii ile baslamamustir ancak en yaygin bicimde isci smifinda karsimiza
¢iktig1 icin bu sekilde bir algi olusmustur. Kendini en yaygin olarak is¢i sinifinda gostermektedir
fakat herkesin ¢ektigi bir hastaliktir. Bu hastalik ancak, en tepe noktasina ulastig1 zaman tedavi
edilebilir. Sadece tiimiiyle kendine ya da emegine yabancilasmis bireyler yabancilagmay1 yene-
bilir. Ciinkii tiimiiyle yabancilagmis birey, ruhsal dengesi yerinde olan bir yasam siirdiiremeye-
cektir ve bu sebepten 6tlirii de yabancilasmay1 yenmek zorundadir. Marx, kisinin kendi emeginin,
tiretiminin farkinda olup, nesnelere ve kosullara olan bagliligindan kurtuldugunda bu hastalig
yenecektir (Fromm, 2001, s. 57-58).

Giliniimiiz sartlarinda hayatta kalabilmek, bir sekilde yasamay1 siirdiirebilmek i¢in gerekli
olan ‘para’y1 kazanma yollari teknolojik gelismelerle birlikte degismektedir. Bu Marx’in diisiin-
cesiyle metalastirdigimiz ‘para’y1 emek giiclimiizii vererek satin aldigimizi diisiinecek olursak, bu
gelisen ortam ve degisen yontemlere ayak uydurmak durumunda kaldigimiz ¢ok acik ve kagiil-
mazdir.

3. Instagram Fenomenleri Uzerine Bir Analiz

Sosyal medya fenomeni deyince aklimiza, dijital mecralarda iinlii olmus, bir sekilde
gecimini bu mecralardan kazanan bireyler gelmektedir. Bu fenomenler, bazen tek bir mecrada
(bloglar, youtube, twitter, instagram, facebook, snapchat...vb.) bazen ise birden fazla mecrada
icerik lreterek paylasim yapmakta ve yapmis oldugu paylasimlarini takipgilerinin begenilerine
sunmaktadir. Kimi zaman kendi iiriinlerini yapip fotograf veya videolarini ¢ekip sayfalarimda
paylasan, kimi zaman ise var olan markalarin sponsorluklari altinda {iriin ya da hizmet tanitim
yapan kisiler karsimiza ¢ikmaktadir. Peki, bu bireyler yaptiklar paylasimlar ile kendi benliklerini
mi yoksa begenilmek, takip edilmek veya talep edilmek {izere iirettikleri benliklerini mi sun-
maktadirlar? Dijitallesen diinyada kendimize nasil bir alan var ediyoruz ve var ettigimiz bu olan
icerisinde ne kadar ‘kendimiz’ olabiliyoruz? ‘Uretmis oldugumuz icerik ile tiiketiliyor ve bir siire
sonra kendimize, kendi igeriklerimize yabancilasiyoruz’dan yola ¢ikarak instagramda fenomen
olan isimlerin dordii ile derinlemesine miilakat(anne-bebek sayfasi ve gezi sayfasi olan isimlerle),

diger dordiiniin ise sayfalarinin igerik analizi yapilmistir(yemek sayfasi ve giizellik-moda sayfasi
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olan isimlerle).

Rastgele drneklem yolu ile instagramda igerik tiretimi yapan Tiirk fenomene ulagilmis,
(toplam 90 kisiye mail atilmig) sorulari cevaplayan 4 kisinin analizi yapilmistir. Goriismeler mail
tizerinden gerceklestirilmistir. Gortistlilen kisilere ¢aligmada goriisiilme sirasina gore 1., 2., 3. ve
4. Fenomen seklinde hitap edilecektir. Sayfa icerik analizi yapilan fenomenlerden ise; 1., 2., 3. ve

4. Icerik Analizi Yapilan Fenomen seklinde bahsedilecektir.

Sorular {i¢ kategori halinde hazirlanilmistir ve su sekildedir

1. Kategori

* Ne tiir igerikler paylasiyorsunuz?

* Paylastiginiz igeriklerinizi neye gore belirliyorsunuz?

» Igerik paylasim giinii ve saatinizi neye gore belirliyorsunuz?

* Paylagimlarinizda en ¢ok nelere dikkat ediyorsunuz?

2. Kategori

* Hic paylasim yaptiktan sonra aldiginiz tepkiden dolay1 paylasimi geri ¢ekmek zorunda kaldiniz
mi1? Nasil bir tepki ile karsilagtiniz?

» Istemediginiz bir génderi hazirlamak durumunda kaldimz mi? Yanitimz evetse neden hazirla-
mak zorunda hissettiniz?

* Paylagimlarinizin dikkat ¢ekmesi ya da begenilmesi i¢in neler yapiyorsunuz?

« igeriklerinizi belirlemede sponsorlariniz ya da reklam verenleriniz etkili oluyor mu? Eger ki

etkili oluyorsa bu durum hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

3. Kategori

* Glinilin yaklagik kag saatini instagram da gegiriyorsunuz?

« Instagramda bir sey paylasmaya kendinizi mecbur hissediyor musunuz? Cevabimiz evet ise
sebebi nedir?

* Bir sabah uyandiginizda instagram kapatilmis olsa ne yapar/hissederdiniz?

Kisi Ad1 1. Fenomen 2. Fenomen 3. Fenomen 4. Fenomen

Takipgi Sayisi 509B 472 B 81.4B 282 B

Sayfa Kategorisi | Gezi/Seyahat Anne - Bebek Anne Bebek Gezi/Seyahat

Her giin,
giinde bir

Her giin, giinde

Paylagim Arahg bir bazen iki

2-3 giinde bir 2-3 giinde bir

Tablo 1: Miilakat Yapilan Instagram Fenomenlerinin Genel Tablosu
(Takipgi sayilar: 12.06.2019 tarihli verilerdir)
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1. icerik Analizi | 2. Icerik Analizi | 3. Icerik Analizi | 4. I¢erik Analizi

Kisi Ad1 Yapilan Yapilan Yapilan Yapilan
Fenomen Fenomen Fenomen Fenomen
Takipg¢i Sayisi 280 B 265 B 340 B 177 B
Sayfa Kategorisi |  Yeme/igme Yeme/Igme Giizellik/Moda | Giizellik/Moda

Her giin, giinde
bir, bazen iki 2-3 giinde bir 2-3 giinde bir
paylasim

Her giin,

Paylasim Arahgi giinde bir

Tablo 2: Icerik Analizi Yapilan Instagram Fenomenlerinin Genel Tablosu
(Takipgi sayilar: 12.06.2019 tarihli verilerdir)

4. Bulgular ve Bulgularin Degerlendirilmesi

Her bir kategoride oncelikli olarak miilakat yapilan fenomenlerin yanitlarina yer verile-
cektir. Sonrasinda ise igerik analizi yapilan fenomenlerin sayfa bulgular yer alacaktir. Kategori
bazinda degerlendirme su sekildedir;

1. kategori: Miilakat yapilan dort instagram fenomeni de paylasimlarini sayfa igeriklerine
gore yapmaktadir. Paylasilan icerikleri belirlemede Fenomen 1 ve Fenomen 2 takipgilerinin istek
ve begenisine gore yaptiklarini belirtmiglerdir. Fenomen 1: ‘Yaptigim ise ve takipg¢i kitlemin ilgi-
sine gore.’ Fenomen 2: ‘Takipgilerimin hangi icerigi daha ¢ok begendigine bakarak bi sonraki
icerigi ona gore paylasiyorum’ diye cevap vermistir. Bu noktada onlardan ayrilan Fenomen 3 ise:
‘aslinda kafama gore :) ama giiniin anlami varsa ona gore de se¢im yapryorum. Bir de her zaman
inandiklarimi paylagiyorum.’ Demistir.

4. Fenomen ise; ‘Takipgilerimin hangi tip paylasimlara daha fazla tepki verdigini zaman
icinde ¢ozdiim. Mesela iginde benim oldugum fotograflar daha fazla etkilesim alirken, benim
olmadigim fotograflar daha az etkilesim alryor. Bu nedenle gittigim bir yeri de anlatsam, o yerde
benim de oldugum bir fotograf paylasiyorum. Paylasimlarimin bilgilendirici olmasina ézen gos-
teriyorum, sadece “iyi haftalar” yazip bir fotograf paylasmamaya ¢alistyorum.’ Diyerek, takip-
cilerinin dikkatini ve ilgisini ¢eken fotograflar paylasmaya 6zen gosterdigini belirtmistir.

Icerik analizi yapilan fenomenlere baktigimiz zaman fenomenlerin geriye déniik payla-
simlarint sildikleri gozlemlenmistir. Genel manada sayfalarinin igeriklerine uygun paylasimlar
yaptiklari ve yine aldiklar sponsorluk veya reklam ¢aligmalarini da buna uygun segtikleri gortil-
mektedir.

Paylagim yapma saatlerinde instagrami sunmus oldugu algoritmadan yararlandiklarini
belirten dort fenomen de genellikle takipcilerinin aktif oldugu saatleri tercih ettiklerini belirtmis-
lerdir. Bu sayede daha fazla bireye ulasabilmekte daha ¢ok etkilesim alabilmektedirler.

1. Fenomen: ‘Instagram giin i¢inde benim takipgilerimin en yogun saatlerini gésteren
bir algoritmaya sahip. Genellikle ona bakiyyorum ama bazen de zaman fark etmeksizin paylasiyo-

’

rum.
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2. Fenomen: ‘Her giin paylasim yapmaya ézen gosteriyorum saati genellikle 13:30 (¢ali-
sanlar i¢in yemek saati) ve 22:30 etkilesimin en yogun oldugu saatler seklinde belirliyorum’

3. Fenomen: ‘algoritma ¢ok degisti maalesef. Ama ¢ok kaygilanmiyorum. Genelde aksam
saatleri paylagryorum.’

4. Fenomen: ‘Instagram hangi giin ve saatlerde etkilesimimin daha yiiksek oldugunu gés-
teriyor. Ben de paylasim yaparken buna dikkat ediyorum. Eger seyahatte isem mutlaka her giin
bir fotograf paylasiyorum. Seyahatte degilsem genelde iki-ii¢ giinde bir, aksam 19:00 sonrasi
paylasim yapryorum.’

Igerik Analizi yapilan fenomenlerde yapilan gdzlem sonucunda fenomenlerin daha gok
0gleden sonra ve aksam saatlerinde paylasim yaptiklar goriilmektedir.

Miilakat yapilan dort fenomende paylasimlarinda ilgi ¢ekici ve samimi olmaya calistik-
larini belirtmislerdir. Samimi olduklari siire boyunca etkilesim oranlari daha fazla artacaktir. Aksi
takdirde takipcileri samimi olmadiklarini anladiklarinda takipten ¢ikacaktir.

Ikinci kategori: bu kategoride sorulan ilk soruya “Hig paylasim yaptiktan sonra aldiginiz
tepkiden dolay1 paylasimi geri ¢ekmek zorunda kaldiniz mi1? Nasil bir tepki ile karsilastiniz?” 1.
ve 3. Fenomen hayir yamtini vermistir. Ikinci fenomen ise; ‘Evet kaldim .. Sivaset ile ilgili gorii-
suimii belirttigim bi paylasimda farkl goriislerin takibi birakip hakarete dayanan mesajlarindan
sonra ¢ekmek zorunda kaldim.” Cevabini vermistir. 4. Fenomen ise: ‘Aldigim tepkiler nedeniyle
hi¢ paylasim geri ¢ekmedim ama etkilesimi az olan paylagimlarimi geriye doniik temizliyorum.
Boéylece profilimin genelinde daha fazla begenilmis olan paylasimlar kalmis oluyor.” Yanitini ve-
rerek takipcilerinin begenilerinin énemine vurgu yapmistir. Aslinda bunu hemen hemen tiim fe-
nomenlerin yaptigini gézlemleyebiliriz. Sayfalaridaki i¢erik yiginindan kurtulmak adina zaman
zaman geri doniik paylasimlart silmekteler ve bu paylasimlar daha az begeni alan veya yorum
alan paylagimlar olmaktadir.

Icerik analizi yapilan fenomenlerde, takip yapan siire boyunca her hangi bir elestiri goz-
lemlenmedigi i¢in bu sorunun yanitina net bir bigimde rastlanamamustir.

Miilakat yapilan dort fenomen de simdiye kadar istemedikleri bir igerik paylasmak zo-
runda kaldiniz m1 sorusuna hayir cevabini vermislerdir;

1. Fenomen: ‘Haywr hazirlamadim, igbirliklerimi dahi kendim gercekten onerebilecegim
seylere gore se¢iyorum.’

2. Fenomen: ‘Hayir istemedigim hi¢ bir génderiyi profilime tasimadim.’

3. Fenomen ise hayir yanitini vermistir.

4. Fenomen: ‘Istemedigim bir icerigi paylasmam.’ Demistir.

Ierikleri belirlemede sponsorlarin ya da reklam verenlerin etkili olup olmadig1 soruldu-
gunda fenomenler, zaman zaman oldugunu belirtmislerdir.

1. Fenomen: ‘Bazi zamanlar oluyor fakat bu kalipsal bir paylasim olarak degil de, isbir-

ligi yaptigim igeriklere uygun ilerleme seklinde gerceklesiyor.’
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2. Fenomen: ‘Bazi reklam ve sponsorlarin ozel istekleri oluyor tabii fakat ben beni seg-
tiyse igerigi de bana birakmasi gerektigini diistiniiyorum.’

3. Fenomen: ‘belirledikleri zamanlar oluyor ama bunu da benim kisiligim ¢ercevesinde
karsilikli konusarak yapiyoruz. Isbirliklerinde markamn tabi ki beklentisi var bunu takipgiyle
paylasirken onemli olan gergekten tavsiye edebilecegin isimleri kullanmak diye diisiiniiyorum.
Dedigim gibi kendi simirlarin iginde ne paylasmak istiyorsam onu paylasiyorum.’

4. Fenomen: ‘Reklam veren veya sponsorlar ile bir ¢alisma yapiyorsak icerigi birlikte
belirliyor ve benim dilimde olmasina 6zen gosteriyoruz.’

Verilen cevaplardan yola ¢ikarak sponsor olan marka veya kurumlarin paylasimlar {ize-
rindeki etkisi kagmilmaz. Ancak kisiler sponsorluklarini, sayfalarinin igeriklerine uygun olarak
sectiklerini belirterek, aslinda en basta bir filtreleme yaptiklarini agik¢a sdylemislerdir.

Igerik analizi yapilan 4 fenomenin yemek-igecek sayfas sahibi olanlarinin sayfalarma ve
yaptiklar1 diger paylagimlara uygun sponsorluk ve reklam ¢alismalari yaptiklar gézlemlenmistir.
3. Igerik analizi yapilan fenomenin bazen sayfasinda moda ve giizellik disinda 6rnegin: mekan
tamtim1 ya da gida markas1 reklam yaptig1 goriilmiistiir. 4. igerik analizi yapilan fenomenin de
bazen sayfasinda kendi alan1 (moda ve giizellik) disinda teknolojik aletler (iitii.vs.), mekan taniti-
mu1 (otel, cafe...vs.) yaptig1 goriilmiistiir.

Son iki sorunun yanitlarii degerlendirecek olursak; fenomenler simdiye kadar isteme-
dikleri her hangi bir gonderi hazirlamak ya da paylagsmak zorunda kalmamistir. Ancak sponsorluk
aldiklar1 kurum ya da markalarin talepleri dogrultusunda kendileri i¢inde uyan gonderiler hazirla-
y1p paylastiklarin dile getirmislerdir.

Ugiincii kategori: son kategorideki ilk soru fenomenlerin instagramda harcadiklari siirey-
le ilgiliydi. Giinliik instagramda en azdan ¢oga dogru vakit gegirenler; 4. Fenomen (1.5 saat), 1.
Fenomen (3 saat), 3. Fenomen (5 saat), 2. Fenomen (10-12 saat)

1. Fenomen: ‘3 saat sinirim var, genelde agsmamaya ¢alisiyorum.’

2. Fenomen: ‘Siirekli telefonumda agik vaziyette yaklasik 10/12 saat’

3. Fenomen: ‘Bu ¢ok degisken hafta sonlari ¢cok az giriyorum ki kendime alanim kalsin.
Ama hafia i¢i giinde (stalk dahil :)) 5 saat harciyorum.’

4. Fenomen: ‘1,5 saat kadar instagramda vakit gegiriyorum, instagramin verdigi veriye
bakarsak.’

Icerik analizi yapilan fenomenlerde bu sorunun yanitina su sekilde ulasilmaya calisiimis-
tir; fenomenlerin hesap hareketleri, yapilan yorumlara verdikleri cevaplar ve hikaye paylasimlar
g6z oniinde bulundurulmustur. Ozellikle yaptiklar1 hikaye paylasimlarindan giiniin biiyiik bir ¢o-
gunlugunu instagramda gecirdikleri goriilmektedir. Ortalama stire 3 ile 5 saat arasidir diyebiliriz.
Bu da aslinda standart ¢alisma saatlerini diisinecek olursak fazla bir siire degildir. Yalniz, 2.
Fenomenin giinliik yaklasik 10-12 saati instagramda gegiriyor olmasi kendisinden ve ¢evresinden

alinmis vakit gibi durmaktadir.

181 [ HR



I—'IE Tutku Dinar Dizdar
[ ]

Uk ol lr vkl Golln€ e

“Instagramda bir sey paylasmaya kendinizi mecbur hissediyor musunuz? Cevabiniz evet
ise sebebi nedir?” sorusuna dort fenomende evet cevabini vermistir.

1. Fenomen: ‘Elbette evet ¢iinkii orasi benim belirli bir seviyede de olsa is yaptigim bir
ver. Ne kadar aktif olursaniz erisim ve gésterim oranlariniz o diizeyde artiyor ve bu hem yaptigim
is motivasyonunu hem de organik raporlamami olumlu yonde etkiliyor.”

2. Fenomen: ‘Evet ¢iinkii paylasim yapmadigimda istatistiklerim diistiyor.’

3. Fenomen: ‘Dedigim gibi eger bir deger kazanmus, kisilerce merak ediliyorsaniz bu
zaruri. Cok hizli tiiketen bir insan yapisina biiriindiik. Eger kendini hatirlatmazsan unutulursun
2)) ki instagramin son algoritmasi da bunu kanitlar nitelikte. Bunu mecburiyet degil tercih olarak
gortiyorum.”’

4. Fenomen: ‘Diizenli paylasim yapmam gerektigini diisiiniiyorum, aksi halde instagram
algoritmasi paylasimlar daha az gostermeye bashyor ¢iinkii siivekli icerik iiretmenizi istiyor.”

Bu soruyu degerlendirecek olursak, fenomenler instagrami aslinda bir is ortami olarak
kullanmaktadirlar. Yapmis olduklar1 paylasimlar neticesinde takipgi sayilart ¢ogalmakta, etki-
lesim oranlar1 artmaktadir. Bu da onlari, instagram gibi sosyal mecralarda var olmaya devam
edebilmek icin siirekli olarak o mecralarda aktif olmaya bagimli kilmaktadir. Ayn1 sekilde igerik
analizi yapilan fenomenlerin de giiniin biiyiik bir kismin1 instagramda gegirdikleri goriilmektedir.
Ozellikle giin igerisinde sik sik hikaye paylagimlari yapmaktadirlar.

Igerik analizi yapilan fenomenlerdeki gézlem de bu yondedir. Kisiler diizenli olarak her
giin hikaye paylagimi yapmada, ana sayfalarini da sik sik giincelledikleri goriilmektedir.

Calismanin son sorusunda fenomenlere instagram kapanirsa ne yapacaklari ve nasil his-
sedecekleri sorulmus ve su sekilde yanitlar alinmistir;

1. Fenomen: ‘Sosyal medya bagimlist bir insan degilim ama Instagram kapanirsa baska
bir sosyal ag ile su an yaptigim isi devam ettirebilecegimi diistiniiyorum. Eger hi¢ bir sey ya-
pamayacaksam bile bir siire sonra bu duruma alisarak her ne yapryorsam onu yapmaya devam
ederim.’

2. Fenomen: ‘Instagram icin verdigim emeklerin bosa gittigini diisiiniip ¢ok itiziiliiriim’

3. Fenomen: ‘Ben instagrami ilk kullanmaya basladigimda islerin boyle olacagint hig
ummuyordum. Sonra zamanla burada ciddi bir pazar ve talep oldugunu gérdiim. Bundan da
uzunca bir siire uzak kalmak igin daha pasif bi tutum sergiledim. Sonra hayat ve insanlikla ilgili
inandigim, paylasilmasi gereken manevi duygular oldugu fikri uyandi. Haa diyeceksin ki ¢ok da
manevi bir paylasim géremedik :) ara ara stroylerden kitap, film ya da yardimlasma icin farkh
bilgiler veriyorum. Ayrica instagramda olusan kitlenin iginden o6zellikle spiritiiel konulara ilgi
duyan bir kesim de olustu ve onlarla da daha once facebook tizerinden bir canlt yayin yapmustik.
Simdilerde bunu youtube iizerinden daha etkin kullanmak gibi bir niyetim var. Yani her sey sirayla
;) Ayrica olusan pazardan séz etmistim ya.. Yine bu geliri insanlik igin kullanabilecegim yollar

pesindeyim. Simdi bu taraftan bakinca eger ig(instagram) kapatilirsa zihnimdekileri onca insana
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ulagtiramamuis olmamin hiizniinii yagarim elbet. Bir yandan ohh teknolojisizlik yasasin daha ¢ok
kitap ve film i¢in kalacak zaman da diyebilirim. Ama diiriist olmak gerekirse * acaba simdi nasil
bir app ¢ikacak da hayatimizi alt iist edecek” diye diisiinmekten de kendimi alamam :))’

4. Fenomen: ‘Hayatimda hi¢bir sey degismezdi. Aksine kendime ekstra 1 saat zaman
kazanmuis olurum, iyi bile olabilir.’

Igerik analizi yaptigim fenomenlerin yeme igme sayfasi sahipleri aslinda sahip olduklari
mesleklerini instagram iizerinden devam ettiren kisiler. Instagramin kapanmasi onlar1 ¢okta etki-
lemeyebilir. Fakat moda ve giizellik sayfasi olan kisiler, ilk kez instagram iizerinden taninmaya
baslanmis olan kimselerdir. Ana igleri de instagramdan yaptiklar1 paylasimlardir.

Genel olarak bakacak olursak fenomenlerin takipgilerinin istek ve begenileri dogrultu-
sunda gonderi hazirladiklarini, bu hazirlamis olduklar1 génderileri yine onlarin en yogun instag-
ram kullanma vakitlerinde paylastiklari1 gérmekteyiz. Bireyler her giin diizenli olarak instagram
kullanmakta ve paylasim yapmaktadir. Sponsorlarin da zaman zaman paylasimlar1 hazirlamada
etkisi oldugundan soz edilmistir.

Fenomenlerin yine lizerinde ortaklastig1 nokta paylasim yapmada kendilerini zorunlu his-
setmeleri konusudur. Kisiler, paylasim yaptikca etkilesimlerinin arttigindan s6z etmektedir. Dort
fenomende kendi istekleri dogrultusunda paylasimlarini hazirladiklarini dile getirmistir. Ancak 2.
Fenomen yapmis oldugu bir paylasimi, daha sonrasinda almis oldugu tepkiler sebebiyle ¢ekmek
durumunda kaldigindan soz etmistir. 4. Fenomende sayfasinda daha fazla etkilesim aldig1 gonde-
rilerini tuttugunu dile getirmistir. Bu durum da aslinda bireyin sosyal medyada 6zgiirce dolasma
alanim kisitlamistir. Ayni sekilde igerik analizi yapilan bireyler icinde durum pek farkli degildir.
Daima mutlu olduklari, bakimli olduklari (6zellikle 3. Ve 4.

Igerik analizi yapilan fenomen) gézlemlenmektedir. Mutsuz ya da iizgiin, hasta ve ya si-
kilmis olduklari tek bir anlar1 dahi instagram sayfalarinda yoktur. instagram ile adeta takipgilerine

kusursuz bir yasam siirdiiklerini sergilerler.

Sonu¢

Marx, nesnelesme ve yabancilasma kavramlarinin anlasilmasinin insanin 6zgiirlesmesi
i¢cin temel kavram oldugunu savunur. Insanin kendine yabancilasmasina sebep olan kavram ayni
zamanda toplumsal yapinin belirlenmesine de neden olmustur. Dolayisiyla da toplumsal yapinin
kendisi bu yabancilagsma ve nesnelesme kavramlarinin yeniden liretimini saglamaktadir. Bu se-
beple de yabancilagma ve nesnelesme kavramlarini ortadan kaldirmak icin toplumsal yapinin do-
niigiimii ve onu olusturan tiretim tarzi ve iliskilerini anlamak gerekmektedir. Bunun i¢in de insani
olusturan kavramdan baglayarak insanin kendi emegi karsisinda nesnelesmesinin sebeplerini ve
bu nesnelesmeye giden yolu arastirip anlamak gerekecektir (Coskun, 2013, s. 121). Kisinin, ya-
bancilagmanin 6niine gecebilmek, emegine yabancilagmadan kurtulabilmesi i¢in 6ncelikle bunun

farkinda olmasi1 gerekmektedir. Farkinda oldugu takdirde birey bu durumu ¢6zmek i¢in ¢aba sarf
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edecektir.

Birey yabancilagsma ile karsilastigi anda aslinda kendi varligindan, onu olusturan tiim
farkliliklardan uzaklagmis demektir. Glinlimiizde de bunu en ¢ok yasadigimiz yer dijital mecra-
lardir. Birey dijital mecralarin igine bir kez diismeye gorsiin, ipsiz bucaksiz bir alaninin iginde
kendini buluverir.

Arastirma yaptigim bireylerde de gordiigiimiiz gibi aslinda birey, tiiketilmeye hazir ol-
mak i¢in {iretim yapmaktadir. Bunu da bilingli olarak gerceklestirmektedir. Cilinkii takipgilerinin
(hedefkitlesinin) bilingli olarak begenmesini umdugu, onlari ilgisini cekecek gonderiler / iletiler
hazirlamaktadir. Kisi bu sekilde kendi {irlinii olan gonderisini hazirlamakta, takipgilerinin tiiket-
mesi i¢in dijital medyada onlarin begenilerine sunmaktadir. Bu noktada tek faktor takipgi bege-
nileri ya da onlarm ilgisini ¢ekmek te degildir. Ayn1 zamanda sponsor dedigimiz, gonderilerini
hazirlarken maddi veya iiriin/hizmet karsiliginda tanitimlarim yaptiklari kisi veya kuruluslarinda
fikir ve isteklerinin de 6nemli hale geldigi kaginilmaz bir gercektir. Yine takipgilerinin giin igeri-
sinde aktif oldugu saat dilimi de fenomenler i¢in paylasim yapacaklar1 zamani belirlemede 6nem-
li bir unsurdur. Kisiler bu mecralarda var olabilmeye devam edebilmek i¢in takipgilerinin istek ve
arzular1 dogrultusunda gonderi hazirlayip, bunlar1 sunmaya devam etmek durumunda olduklarini
da belirtmislerdir. Iste tam da bu nokta efendi konumundaki iireten ben tiiketilmeye baslaniyor ve
daha cok tiiketilebilmek, adeta bir metaya doniisebilmek i¢in onu tiiketenlerin istek ve talepleri
dogrultusunda kolelesiyor.

Peki yagsadigimiz su donemde bu mecralardan uzak kalmak ne kadar miimkiindiir? Veya
mecranin dogasi geregi sahip oldugu talep ve isteklere cevap vermeyerek bu mecralarda nasil yer
edinilebilir? Hedef kitle dedigimiz bireyler bu kadar degisken ve yenilik¢i iken markalarin ya da
kisilerin de degisen teknolojiye ayak uydurmasi kaginilmaz olacaktir. Belki de bu noktada dikkat
etmemiz gereken sey sudur; Lovink’inde dedigi gibi artik sonu gelmeyen aramalarin, gezinme-
lerin i¢cinde kaybolamayiz. Tekno-sosyal aligkanliklar anlamsizlastig1 zaman bunun bir nihilizme
diisme riski var. Sikint1 ile teknoloji artik ayiramayacagimiz bir noktada. Asansorde telefonumuz
cekmediginde ya da metroda anlamsizca ekrani kaydirtyor, telefon ana sayfamizda geziniyoruz.
Sirf bu yiizden bile onlar1 birakacak bir sey bulmaliyiz. Onlart 6zel yapan, toplumsal agidan
onemli ve hatirlatmaya deger hig bir sey yok. Uzerimize yapisan ise; yanlis bir yorum, gizlice
takip etme, zorbalik, utang verici resimlerdir (Lovink, 2017, s. 62-63). Bu noktadan baktigimizda
giiniimiizde dijital benlik, bireyin dijital ortamda benligini ve varligin sunusu, ¢alisilmasi ve aras-

tirtlmast gereken bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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