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Doktorlar, hemsireler ve hastalar arasinda etkili ve yeterli ile-
tisim kurulmasi, verilen bakimin etkili olmasinda ve hastalarin sag-
higina kavusmasinda onemli bir etkendir.

Bu ¢ahisma Colorada Denver Universite Hastanesi'nde ¢alisan
profesyoneller arasinda cabuk ve etkili bir iletisim sistemi olan
telsiz/tasimabilir telefon sisteminin kullanmimim degerlendirmek
amaciyla planlanmistir. Bunun icin tibbi ve cerrahi iki hemsirelik
birimi arasinda bir telsiz telefon iletisim sistemi kurulmustur. 73
hemsire. 75 hekim ve Kkirtasiye islemlerini yiiriiten 8 personel

arastirma kapsamina alinms ve ii¢ haftahk bir uygulamadan sonra
sonuclar degerlendirilmistir.

iki hemsirelik birimi arasindaki telsiz telefon iletisim sistemi
hasta bakiminin Kkalitesini arttirmis ve hemsire, doktor ve Kirtasiye

islerini yiiriiten personelin basarisim1 ve is doyumunu olumlu yonde
yiikseltmistir.
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