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Oz: Bu aragtirmanin temel amact arastirmaya katilan lise 6grencilerinin si-
ber zorbalik, siber magduriyet ve okul tiikenmislik diizeylerinin belirlenmesi-
dir. Arastirmada ayrica siber zorbalik, siber magduriyet ve okul tiikenmisliginin
cinsiyet, okul tiirti ve siuf diizey degiskenleri agisindan incelenmesi amaglan-
mastir. Son olarak da siber zorbalik ve magduriyetin, okul tiikenmisliginin an-
laml1 yordayicist olup olmadig: belirlenmeye calisilmistir. Aragtirmanin verileri,
2015-2016 egitim-6gretim yilinda Hatay ili Kirikhan ilgesinde bulunan on lisede
O6grenim goren toplam 604 6grenciden toplanmustir. Veriler siber zorbalik dlgegi
ve okul titkenmislik 6lcegi ile toplanmistir. Betimsel analizler sonucunda aras-
tirmaya katilan 6grencilerin siber zorba davraniglar1 “haftada hi¢” ile “haftada
bir kez” diizeyleri arasinda sergiledikleri belirlenmistir. Ogrencilerin okul tiiken-
misliklerinin cinsiyetleri ve okul tiirlerine gére anlamh farkhilik gosterdigi, siber
zorbalik diizeylerinin ise sadece okul tiiriine gore anlamli farklilik gosterdigi be-
lirlenmistir. Okul titkenmisligi agisindan kiz 6grencilerin erkek 6grencilere gore,
meslek liselerinde 6grenim gorenlerin diger liselerdeki 6grencilere gére anlamli
diizeyde daha fazla tiikenmislik yasadiklari belirlenmistir. Siber zorbalik acisin-
dan ise Anadolu Liselerinde 6grenim goren 6grencilerin diger liselerdeki 6gren-
cilere gore hem daha fazla siber zorbalik yaptiklari hem de siber zorbaliga daha
fazla maruz kaldiklari belirlenmistir. Regresyon analizi sonucunda ise, siber zor-
balik yapmanin ve siber zorbaliga maruz kalmanin okul tiikenmisliginin anlam-
I1 yordayicilar1 olduklar1 ve okul titkenmisligine ait varyansm yaklasik %11’ini
agikladiklar belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: okul zorbaligy, siber zorbalik, siber magduriyet, okul tii-
kenmisligi, lise 6grencileri
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CYBERBULLYING, CYBERVICTIMIZATION, AND
SCHOOL BURNOUT AMONG HIGH SCHOOL
STUDENTS

Abstract:

The main purpose of this research is to determine the high school students'
levels of cyberbullying, cyber-victimization and school burnout. It is also aimed
to investigate students’ levels of cyberbullying, cyber-victimization and school
burnout in terms of gender, school type and grade level variables. Finally, it is
aimed to investigate whether cyberbullying and cybervictimization are signifi-
cant predictors of school burnout. A total of 604 students from 10 different high
schools in Kirikhan district of Hatay province during 2015-2016 academic year
participated to the study. Cyber bullying scale and school burnout scale were
used to collect data. As a result of the descriptive analyzes, it was found that
participating students’ frequency of cyberbullying behaviors ranged between
"never" to "once a week". The results also showed that the students' levels of
burnout differed significantly according to gender and school type, while the-
ir cyberbullying behavior showed a significant difference only according to the
school type. In terms of school burnout, it was found that compared to the males,
female students had experienced burnout more, and students from vocational
schools experienced burnout more than students attending to other types of high
schools. In terms of cyberbullying, it was found that the students who study at
Anatolian High Schools both do more cyberbulling and are cyberbullied more
than the students of other high school. As a result of the regression analysis,
cyberbullying and cybervictimization were found to be significant predictors
of school burnout and they together explain about 11% of the total variance in
school burnout scores.

Keywords: school bullying, cyberbullying, cybervictimization, school bur-
nout, high school students

Giris

Egitim sistemlerinin amagclarini gerceklestirebilmesi agisindan okullar merkezi
oneme sahiptir, ¢tinkii okullar egitim sistemleri agisindan tiretimin gergeklestigi ve
tirtinlerin alindig1 kurumlardir. Okullardaki isleyisin niteligi bir biitiin olarak egitim
sisteminin isleyisi tizerinde belirleyici bir etkiye sahiptir. Bu nedenle egitsel hedeflere
ulagmak icin, okullarda 6nceden belirlenen davranislar: kazandiracak nitelikte diizen-
li ve giivenli ortamlar sunmak 6nemlidir. Bu baglamda planli egitimde 6grencilerin
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egitim alacaklar: ortamlarin rasgele bir araya gelmis varlik, olay ve diisiincelerden
olugsmasina miisaade edilmez (Basaran, 1999). Aksine egitim ortamlari, egitim prog-
ramlarinin hedeflerinin gerceklestirilmesine hizmet etmek amaciyla kasitl ve planl
bir sekilde tasarlanir. Tasarlanan bu ortamlarla kastedilen sadece giincel teknolojiler-
le donatilmis derslikler, laboratuvarlar veya kolaylikla ulasilabilen basili ya da diji-
tal kaynaklar gibi fiziksel ortamlar degildir. Egitimin hedeflerinin gerceklesebilmesi
i¢in bu elverisli fiziksel ortamlarin yaninda 6grencilerin, 6gretmenlerin ve diger is-
gorenlerin kendilerini psikolojik ve duygusal agidan 6zgiir hissettikleri duyussal bir
atmosferin de olusturulmas: gerekir (Wanat, 1996). Hatta bir¢ok durumda egitimde
istenilen verimin alimabilmesi i¢in okullarda fiziksel kosullardan 6nce bu olumlu du-
yussal atmosferin yaratilmasimin gerektigi soylenebilir. Ancak ne kadar iyi planlanirsa
planlansin, okullarda 6grenci ve personelin 6zellikle psikolojik ve sosyal giivenligi
agisindan sorun olusturabilecek sug ve siddet olaylari yasanabilmektedir (Ogiilmiis,
2006; Ozer, 2006).

Okullarda yasanan en yaygin disiplin sorunlari arasinda okullara yaralayici/6ldii-
riicti aletler getirilmesi, alkol ve uyusturucu madde kullanimi, silahli kavgalar, siddet
olaylari, hirsizlik, cete faaliyetleri ve zorbalik sayilabilir (Bulut, 2008; Dénmez, 2001;
Yavuzer, 2011). Bunlar iginde alay etme ve kizdirma gibi davranislar kapsayan, her
tiir ve diizeydeki okullarda siklikla gézlenen ve bazen ¢ocukluk déneminin dogal bir
parcasi olarak goriilen yaygim olgulardan biri akran zorbaligidir (Ozer, 2006). Gegmis-
te yaygin olarak fiziksel okul ortamlarinda rastlanan akran zorbalig1 iletisim teknoloji-
lerinin hizla gelismesiyle birlikte fiziksel ortamlardan sanala ortamlara transfer olmus
ve siber zorbalik adinda yeni bir akran zorbalig: tiirii ortaya ¢ikmistir (Aksaray, 2011).

Geleneksel Zorbalik ve Siber Zorbalik

Okulda sergilenen zorbalik davranislari, 6grencilerin devamsizlik yapmalarma
neden oldugu gibi 6grenci basarisini diistirebilmekte, depresyona ve endiseye yol aga-
bilmekte, 6z-sayg1 diizeyini azaltabilmekte (Banks, 2000; Olweus, 1993; Smith, Morita,
Junger-Tas, Olweus, Catalano ve Slee, 1999), 6grencilerin intihar etmelerine bile neden
olabilmektedir. Ornegin ingiltere’de 14 yasindaki bir kiz 6grenci depresyon, yeme bo-
zuklugu ve yoksulluk nedeniyle arkadaslar: tarafindan hedef alindig1 veya alay edil-
digi i¢in intihar etmistir (Milliyet, 2015). Benzer bicimde ABD’nin Florida eyaletinde
Tovonna Holton-Teamer adl1 15 yasindaki kiz, arkadaslarinin kendisine ait ¢iplak vi-
deoyu sosyal medyada paylagmast tizerine intihar etmistir (Vatan, 2016). Sanliurfa’da
yasanan baska bir olayda ise kekeme oldugu icin arkadaslarinin alay ettigi 15 yasin-
daki 6grenci okulun 3. katindan atlamistir (Sabah, 2011). ABD’de her giin ortalama
160.000 6grencinin, zorba bir 6grenci tarafindan saldiriya maruz kalma korkusu yii-
ziinden okula gitmedigi belirtilmektedir (Coy, 2001). Bu ve benzeri 6rnekler zorbaligin
egitim tizerindeki etkilerini gostermesi agisindan 6nemlidir.

Zorbalik en genel anlamda; bir grup 6grencinin ya da bir tek 6grencinin, diger bir
Ogrenciye zaman igerisinde stirekli olarak saldirgan davranislarda bulunmas: seklin-
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de tanimlanmaktadir. Saldirgan davranislar alay etme, isim takma, koétii s6z soyleme
gibi sozlii sekilde olabildigi gibi tekme atma, itme, tokat atma gibi fiziksel sekilde de
olabilir (Olweus, 1993). Alanyazinda bir davranisin zorbalik olarak nitelendirilebilme-
si igin ti¢ temel Olgtitiin saglanmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Piskin, 2002, s.535).
Oncelikli olarak davranigin kasith olarak zarar verme amaci giiden saldirgan bir dav-
ranis olmasi gerekmektedir. Bununla birlikte davranisin stireklilik arz etmesi, bir diger
ifadeyle zorbanin bu tiir davranislar sadece bir kez degil stirekli olarak yapmasi ge-
rekmektedir. Son olarak zorba ve magdur taraflar arasinda esit olmayan bir gii¢ den-
gesinin olmasi gerekmektedir. Ornegin bedensel ve psikolojik agidan esit dzelliklere
sahip iki gocugun tartismasi ve kavga etmesi zorbaligin konusu olmayabilir (Cinkir ve
Karaman-Kepenekgi, 2003).

Ortaokul ve lise diizeyindeki 6grenciler alay etme, topluluk igerisinde kiigiik dii-
siirme, gruptan dislama, fiziksel sidet, tehdit etme, kisisel esyalara zarar verme, cinsel
ve 1rksal taciz gibi zorba davranislar siklikla sergilemekte ya da maruz kalmaktadir
(Brewster ve Railsback, 2001). Bu tiir zorba davranislar tarihsel olarak ¢ocuklar okul-
dayken, okula giderken ya da okuldan dénerken veya oyun alanlari, otobiis duraklar:
gibi kamusal alanlarda gerceklesmektedir (Patchin ve Hinduja, 2006). Sanal ortamlar-
da gerceklesen zorbalik davranislari ise ise oldukga yeni bir olgudur. Ornegin Duruhan
ve Sad (2006), emniyet miidiirliigii cocuk subesinin 2004 ve 2005 yillar1 sug kayitlarina
ait istatistiksel dokiimlerini inceledikleri ¢alismalarinda suglarin tamaminin fiziksel
ortamada gerceklestigini, bilisim suclarina iliskin higbir su¢ kaydina rastlanmadigini
belirlemistir. Ancak cep telefonlarindaki ve internet teknolojilerindeki hizli ilerlemeler
gengler icin denetlenmesi ve takip edilmesi zor olan, kontrolsiiz hareket edebilecekleri
yeni ve sinirsiz sanal ortamlar yaratmustir (Shariff, 2009). Genglerin hizla yayginlasan
ve kolay erisilen bu ortamlarda sinirsiz ve 6zgiir bir sekilde davranmalar1 beraberinde
bazi olumsuz sonuglar1 da dogurmustur (Peker, Eroglu ve Ada, 2012). Daha 6nceleri
okullarda yaygin olarak yasanan bir sorun olan akran zorbaligs, bilgi ve iletisim tek-
nolojilerindeki bu gelismeler 1s181inda simuflarin igine kadar girmistir. Bu durumun so-
nucunda zorbalik yeni bir bicime dontismiis ve fiziksel ortamlardan sanala ortamlara
transfer olan siber zorbalik olarak adlandirilan yeni bir zorbalik sekli ortaya ¢tkmistir
(Aksaray, 2011).

Cogu 6grenci interneti ve akill1 telefonlari, birbirleriyle iletisim kurmak, egitsel ca-
lismalar yapmak, ¢evrimici oyunlar oynamak, film izlemek, sosyal aglar: kullanmak
gibi farkli amaglar igin siklikla kullanmaktadir (Bilgiz ve Peker, 2020). Dijital teknolo-
jilerin kullanilmasinin, 6grencilerin diger insanlarla ayni anda iletisim kurabilmesi,
bir¢ok egitim konusuna kolay ve hizli erisebilmesi ve tiim diinyada sosyal baglan-
tilar kurabilmesi gibi bircok faydas: vardir (Turliuc, Mairean ve Boca-Zamfir, 2020).
Internet teknolojilerinin ve sosyal medya platformlarinin bu faydalarina ragmen, bazi
ogrenciler bu araglari, okul yoneticilerini ve 6gretmenlerini asagilamak ve elestirmek
i¢in kullandig1 gibi, diger 6grencilerle dalga gecmek, fotograflar tizerinde oynamalar
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yapmak, arkadaslarimi kurban olarak gordiikleri 6grencilere saldirmaya ya da yorum
yapmaya davet etmek ic¢in kullanabilmektedir (Shariff, 2009). Bu tiirden davrarnislar
sanal zorbalik ya da siber zorbalik olarak adlandirilmaktadir. Internet teknolojileri ve
sosyal medya platformlarini kullanmanin olumsuz etkilerine yonelik yapilan arastir-
malarda siklikla vurgulanan konulardan biri siber zorbaliktir (Cemaloglu ve Karadag,
2019). Zorbaligin bir alt tiirli olarak nitelendirilebilecek siber zorbalik insafsiz ve sap-
kin bir davranis bi¢gimini temsil etmek icin kullanilmaktadir (Donat, Riiprich, Gallsc-
hiitz ve Dalbert, 2020). Literatiirde elektronik zorbalik ya da dijital zorbalik olarak da
isimlendirilen (Duman ve Bridge, 2019) siber zorbalik genel anlamda bilgisayar, cep
telefonlar: ve sanal iletisimin gerceklestigi diger bilisim teknolojilerinin kullanilma-
st yoluyla, bireyleri veya gruplar: kasitli ve stirekli olarak yildirma, taciz etme ya da
zorbaca davranma olarak betimlenmektedir (Bkz. Bhat, 2008; Erdur-Baker ve Kavsut,
2007; Patchin ve Hinduja, 2010).

Ister siber yollarla isterse geleneksel yollarla yapilsin zorbalikla ilgili davranislari
baslatan ve/veya yapanlar zorba olarak tanimlanirken bu davranislara tekrarl ola-
rak maruz kalan, kendini giigsiiz ve savunmasiz algiladig1 i¢in herhangi bir karsilik
vermeyenler ise magdur olarak adlandirilmaktadir (Bkz. Altan ve Eldeklioglu, 2019,
Tug-Karoglu ve Cilgin, 2020). Siber zorba ile siber magdur arasinda kisisel bir temas
olmamasina ragmen, zorbaliga maruz kalan birey psikolojik zarar gérmektedir (Er-
dur-Baker ve Kavsut, 2007). Geleneksel zorbalik ile sanal zorbalik arasinda temelde
baz1 benzerlikler olsa da sanal zorbaligin kendine 6zgii baz1 6zellikleri vardir. Orne-
gin, geleneksel zorbalar okulda ya da is yerinde digerleri tarafindan taninirken, sanal
ortamlarda kimlik bilgilerinin gizlenebilmesi ya da sahte bilgi verilebilmesi nedeniyle
sanal zorbalarin kim oldugu ¢cogu zaman bilinemez. Ayrica sanal ortamlarda zaman-
dan ve mekandan bagimsiz bir sekilde gerceklesmesi siber zorbalig1 daha yaygimn bir
tehlike hale getirmektedir (Peker, Eroglu ve Ada, 2012). Geleneksel zorbalar daha ¢ok
belli 6zelliklere sahip 6grencileri (basarisiz, asr1 kilolu vb.) hedef alirken, sanal zorba-
lar icin biitiin 6grenciler potansiyel hedef olabilir. Bununla birlikte sanal ortamlarda
zorbalik yapmak igin kullanilan araglar (ileti, resim, video vb.) ¢ok kisa bir siire ice-
risinde genis bir kitleye ulasabilir (Akt. Dilmag, 2009). Zorba davranislar sergileyen
bireylerin kimlik bilgilerinin sahte ya da belirsiz olmasi, zorba davranislarin sergilen-
mesi veya bu tiir davrarnislara maruz kalmak i¢in herhangi bir yer ve zaman smirlama-
sinin olmamasi, magdur(lar)a ulasmanin kolay olmasi (Akozlii, 2019) gibi 6zellikleri
nedeniyle siber zorbalik egitim sistemleri i¢in etki alan1 oldukga genis olan bir sorun
olarak nitelendirilebilir.

Siber zorbalik olgusu sadece etki alani a¢isindan degil, 6grenciler tizerindeki et-
kileri agisindan da incelenmesi gereken 6nemli bir olgudur. Nitekim siber zorbalik
kapsamina giren davranislarda bulunmanin veya bu davranislara maruz kalmanin
ogrenci saglig1 ve davranisi tizerinde olumsuz bazi etkileri oldugu belirtilmektedir.
Yapilan bazi arastirma sonuglari (Hinduja ve Patchin, 2010; Mitchell, Ybarra ve Finkel-
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hor, 2007; Ybarra ve Mitchell, 2007; Ybarra, Mitchell, Wolak ve Finkelhor, 2006; Willard,
2006) siber zorbalik davraniglarinin siklig1 arttik¢a psiko-sosyal ve davranig problem-
lerinin (vandalizm, hirsizlik, grafiti, saldirganlik, uyusturucu madde ve sigara kullani-
mu, kural ihlalleri, ige kapanma/depresyon) de arttigini gostermektedir. Siber zorbalik
ile depresyon, intihar1 diistinme ve intihara kalkisma davranislar arasinda iliski oldu-
gunu gosteren calismalar da vardir. Ozellikle hem zorba davranista bulunan hem de
zorbaliga maruz kalan 6grencilerde bu olasiligin daha yiiksek oldugu belirtilmektedir
(Chadwick, 2014). Siber zorbalikla iliskilendirilen bu tiir olumsuz duygu ve davranis-
larin 6grencilerde ayn1 zamanda okul tiikenmisligine yol agabilecegi sdylenebilir. Bu
kadar 6nemli bir konu olmasina ragmen tilkemizde siber zorbalik davranislarmnin var-
11g1, nedenleri ve engellenmesiyle ilgili arastirmalarin yetersiz oldugu belirtilmektedir
(Sahin, Sar1, Ozer ve Er, 2010).

Okul Tiikenmisligi

Stres ve gerginlikle iligkilendirilen bir kavram olan tiikkenmiglik (Ozer, Dénmez
ve Comert, 2012), beklenen sonucu vermeyen bir yasam bi¢imi ya da iliski sonu-
cunda bireyin duygusal, biligsel ve bedensel olarak yipranmasi ya da bitkin diisme-
si durumunu tanimlamak i¢in kullanilmaktadir (Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001).
Tiikenmislik, fiziksel titkenme, caresizlik ve timitsizlik hisleri, duygusal yitim, diger
insanlara karsi olumsuz davranislarin gelisimi gibi nitelikleri i¢ine alan bir durumu
agiklamaktadir (Babaoglan, 2007). Titkenmislik yasayan birey, tim ¢abalar1 ve gayreti
sonucunda, isinde olumlu bir degisim gozlemleyemedigi ve ilerleme gosteremedigi
takdirde timitsizlige diiserek, durumu kabullenir ve daha fazla ¢aba gostermez. Bu
durum yaptig1 isteki verimliligine yansiyarak bireyin performansinda diisme gozlem-
lenebilir (Kutsal, 2009). Yapilan ¢alismalar tiikenmislik sendromunun yiiz ytize etki-
lesimin baskin oldugu doktorluk, hemsirelik, 6gretmenlik ve yoneticilik gibi meslek
elemanlarinda daha fazla yasandigini gostermektedir. Ancak son dénemlerde bu du-
rumun sadece belli meslek elemanlari i¢in degil, farkli meslek gruplari i¢in de gegerli
oldugu belirtilmistir (Capri, Glindiiz ve Gokgakan, 2011). Ayrica tiikenmislik konusu
ile ilgili yapilan ¢alismalarin genellikle is yasamu ile ilgili oldugu ifade edilmektedir
(Atik ve Ozer, 2020). Buna karsin bazi aragtirmacilar ise 6grencilikle ilgili faaliyetlerin
de bir is olarak degerlendirilebilecegi gortisiinden hareketle okul titkenmisligi kavra-
muni ortaya atmigtir.

Okul tiikenmisligi ya da akademik tiikenmislik, okulun ve genel olarak egitim ya-
santisinin “agir1” taleplerinin 6grencileri duygusal, biligsel ve bedensel olarak yiprat-
masini ya da bitkin diistirmesini ifade etmektedir (Aypay ve Eryilmaz, 2011). Ogrenci—
nin kendisine iliskin beklentileri ile ailesi, arkadaslar1 ve 6gretmenlerinden olusan ya-
kin ¢evresinin beklentileri arasindaki uyumsuzlukta titkenmislige yol agabilmektedir
(Kutsal ve Bilge, 2012). Bu tiikenmisliginin belirtilerinin ise akademik taleplerden ve
beklentilerden dolay1 bitkin diisme, okula ve okul odakli etkinliklerine kars1 olumsuz
tutum gelistirme ve akademik calismalarda yetersizlik algisinin ortaya ¢ikmasi bigi-
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minde ifade edilmektedir (Lee, Puig, Kim, Shin, Lee ve Lee, 2010). En genel anlamda
okul tiikenmisligi 6grencilerin okuldan ve okulla iliskili gorev ve sorumluluklarinin
kendilerinde olusturdugu stres ve baskidan kaynaklanan tiikenme durumlari olarak
tanimlanabilir (Aypay, 2012). Zhang, Gan ve Cham (2007) akademik tiikenmislik ya-
sayan ogrencilerin kendilerini yorgun hissetme, tiikenme, okul 6devlerine kars: du-
yarsiz olma, egitim-6gretim etkinliklerine ilgisiz kalma, bir 6grenci olarak kendini
yeteneksiz hissetme duygularini yasayacaklarini belirtmektedir.

Tiikenmislik ile ilgili alanyazinda, bireysel/kisisel (yas, cinsiyet, 6zyeterlik, vb.),
orglitsel veya durumsal (is yiikii, asir1 beklentiler, destek eksikligi vb.) baz1 faktorle-
rin bireylerde tiikenmislige yol agabilecegi belirtilmektedir (Akbari ve Roudi, 2020).
C)grencilerde gozlenen okul tiikenmisliginin de 6grencinin cinsiyeti, sinuf diizeyi, duy-
gusal zekasi, 6zyeterlik diizeyi, aldig1 akademik ve sosyal destek, akranlari ve 6gret-
menleri ile olan iligkilerinin niteligi gibi farkl1 degiskenlerden etkilendigi soylenebilir
(Parviainen, Aunola, Torppa, Lerkkanen, Poikkeus ve Vasalampi, 2020). Ancak 6zel-
likle ergenlik dénemi icin bu degiskenler arasindan arkadaslik iliskilerinin akademik
tiikenmislik tizerinden 6nemli etkisi oldugu séylenebilir (Uzun ve Karatas, 2019). Og—
rencinin hicbir yetiskin denetiminin olmadig1 sanal ortamlarda arkadaslar tarafindan
zorba davraniglara maruz kalmasi veya arkadaslarma yonelik bu tiir davranislarda
bulunmas: dogrudan ya da dolayh olarak egitim ve okul ortamina iliskin olumsuz
tutum gelistirmesine ve bu nedenle tiikenmislik yasamasina sebep olabilir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Ulkemizde ylriitiilen FATIH projesi kapsaminda biitiin okullara internet, akill
tahta, tablet gibi teknolojik olanaklar sunulmaktadir. Egitimde firsat esitligini sagla-
mak ve okullarin teknolojik alt yapisini iyilestirmek suretiyle derslerde bilgi teknoloji-
lerinin en verimli sekilde kullanilmasini gergeklestirerek egitimin niteligini artirmay
hedefleyen bu projenin olumlu katkilar1 oldugu gibi baz1 olumsuz sonuglari oldugu
da belirtilmektedir. Teknolojide yasanan hizli degisimler karsisinda, 6grencilerin bu
teknolojileri nasil ve nerede kullanacaklar1 konusunda bir egitim almamalari, kendi
kendilerine ya da arkadas gruplarindan teknoloji kullanimina iliskin normlar olustu-
rabilmeleri, yetiskin denetimi ve kontroliinden uzakta olan sanal ortamlarda bulun-
manin derste veya ders disinda istenmeyen davranislara yol agmasi bu sorunlardan
bazilaridir.

Bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin kontrolstiz kullaniminin okullar ve 6grenci-
ler tizerindeki en olumsuz etkilerinden biri de siber zorbaliktir. Teknolojik gelismele-
rin bag dondtirticti bir hiz kazandigs, internetin, akilli telefonlar ve tabletlerin kolay
ulasilabilir oldugu bir ¢cagda, okulda yasanan geleneksel zorbalik olaylarinin biiytik
bir kismi artik fiziksel ortamlardan sanal ortamlara tasinmigtir. Sanal ortamlarda ser-
gilenen zorba davranislar etkisi, hizi ve kontrol edilebilirligi acisindan egitimcilere,
dgrencilere ve ailelere dnemli zararlar verebilmektedir. Ogrenci saghgi ve giivenligi
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i¢in alinan bu 6nlem, bir taraftan 6grencilerin sanal ortamlarda daha fazla zaman ge-
¢irmelerine neden oldugu gibi diger taraftan bazi 6grencilerin sanal ortamlarda zorba
davranislar sergilemelerine ya da bu davranislara maruz kalmalarma yol agmis olabi-
lir. Ozellikle bu tiir davraniglara maruz kalan ya da siirekli olarak bu davramslar ser-
gileyen 6grencilerin okula ve okulla ilgili etkinliklere iliskin olumsuz tutum ve duy-
gular gelistirmesi, bir diger ifadeyle tiikenmislik yasamasi beklenen bir durumdur. Bu
nedenle bu arastirmada ogrenciler tarafindan sergilenen siber zorbalik davranislarin
ve ogrencilerdeki akademik tiikenmisligin ne diizeyde oldugu belirlenmeye calisil-
mustir. Bu baglamda bu arastirma ile 6grencilerin siber zorbalik, siber magduriyet ve
okul tiikenmislik dtizeylerinin belirlenmesi, 6grencilerin siber zorbalik, siber magdu-
riyet ve okul tiikenmislik diizeylerinin cinsiyet okul tiirii ve sinif diizeyi degiskenleri-
ne gore incelenmesi amaglanmistir. Arastirmada ayrica 6grencilerin siber zorbalik ve
siber magduriyet diizeyleri ile okul tiikenmislik diizeyleri arasindaki iligkilerin belir-
lenmesi amaglanmugtir.

Yontem
Arastirmanin Deseni

Bu aragtirmada betimsel desen, nedensel karsilastirmali desen ve iligkisel desen
bir arada kullanilmistir. Betimsel desenler, belirli bir soru grubunun maille, telefonla
veya bireysel olarak goriiserek sorulmasini icerirken (Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2012)
nedensel karsilastirmali desen, var olan durumun nedenlerine etki eden degiskenleri
veya bu etkinin sonuglarmi bulmaya yonelik calisma tiirtidiir (Biiytikoztiirk, Cakmak,
Akgtin, Karadeniz ve Demirel, 2012). Iiskisel arastirma deseni ise, iki ya da daha fazla
degisken arasindaki iliskiyi belirlemek ve bu iliskinin derecesini kesfetmek igin yapilir
(Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2012; Karasar, 2014).

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, 2015-2016 egitim-6gretim yilinda Hatay ili Kirikhan ilge-
sinde bulunan 10 farkl lisede 6grenim goren toplam 6.539 6grenciden olusmaktadir.
Arastirmada okullar agisindan ayrica 6rneklem alma yoluna gidilmemis, biitiin okul-
larda uygulama yapilmistir. Uygulama yapilacak 6grenciler belirlenirken ise okulda-
ki toplam &grenci sayilari baz alinarak tabakalar olusturulmus ve evrendeki 6grenci
sayilar arasindaki oramin rneklemde korunmast hedeflenmistir. Kirikhan Tlge Milli
Egitim Mudurliigii'nden gerekli yasal izinler alindiktan sonra, arastirma kapsamina
alinan okullarda 6grenim goren 650 6grenciye Mart ayinda veri toplam formu dagitil-
mustir. Ancak toplam 624 6grenciden veri toplama formu donmiistiir. Hatali ve eksik
doldurulan veri toplama araglar: elendikten sonra toplam 604 6grenci tarafindan dol-
durulan veri toplama arac1 analiz i¢in degerlendirmeye alinmistir. Arastirmanin ayn1
zamanda calisma grubunu olusturan bu 6grencilere iliskin bazi demografik bilgiler
Tablo 1’de belirtilmistir.
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Tablo 1. Aragtirmaya Katilan Ogrencilere Tliskin Demografik Bilgiler

Degisken Grup f %
Anadolu Lisesi 206 34.1
Meslek Lisesi 265 43.9
Okul Tiirti .
Imam-Hatip Lisesi 133 22.0
Toplam 604 100.0
Kiz 312 51.7
Cinsiyet Erkek 292 48.3
Toplam 604 100.0
9.smuf 243 40.2
10.s1muf 229 37.9
Smf Diizeyi 11.simuf 132 21.9
Toplam 604 100.0
Var 295 48.8
Evde Internet Var mi? Yok 309 51.2
Toplam 604 100.0
Var 308 51,0
Akalli Telefon Var mi? Yok 296 49,0
Toplam 604 100,0

Tabloda goriildiigii tizere, arastirmaya katilan 6grencilerin 206"s1 (% 34.1) Anadolu
lisesinde, 265 (%43.9) Meslek lisesinde, 133'ii ise (%22) Imam Hatip Lisesinde 6gre-
nim gormektedir. Ogrencilerin 312’si (%51.7) kiz, 292’si (% 48.3) erkektir. Simif diizeyi
agisindan katilimcilarin 2437t (%40,2) 9. simuf 6grencisiyken, 229'u (%37,9) 10. smuf,
132'si ise (%21.9) 11. smif 6grencisidir. Ogrencilerin neredeyse yarisi evde internet kul-
lanicisi iken (%48.8), diger yaris1 (%51.2) ise degildir. Benzer sekilde 6grencilerin ne-
redeyse yarisinin (%51) kendine ait akilli telefonu varken, diger yarisinin (%49) akilli
telefonu yoktur.

Veri Toplama Araglari

Aragtirmada 6grencilere demografik bilgiler, Siber Zorbalik Olcegi ve Maslach Tii-
kenmislik Envanteri-Ogrenci Formu'nun yer aldig1 bir test bataryasi uygulanmistr.
Test bataryasinda yer alan veri toplama araclarina iliskin ayrintili bilgiler asagida be-
lirtilmigtir.
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Siber Zorbalik Olgegi

Arastirmada kullanilan 6lgek 6grenciler arasindaki siber zorbalik ve siber magdu-
riyet diizeyini belirlemek {izere Lam ve Li (2013) tarafindan gelistirilmistir. Olgegin
Tiirkge'ye uyarlamasi Ozer (2017) tarafindan yapilmistir. Ancak Slgegin orijinal for-
mundaki maddeler sadece Renren olarak adlandirilan ve Cinli gengler arasinda Fa-
cebook yerine yaygin olarak kullanilan bir ag sitesinden mail, mesajlasma ya da kisa
mesaj gondermek yoluyla yapilan ve maruz kalman zorba davranislari 6l¢mektedir.
Ozer (2017) tarafindan yapilan ¢alismada ise Facebook, Twittter, Instagram gibi sosyal
medya araglar araciligryla 6grencilerin ne siklikla zorbalik yaptiklar: ve zorbaliga ma-
ruz kaldiklar1 belirlenmeye calisilmistir. Ayrica Lam ve Li (2013) tarafindan gelistirilen
6lgekte zorbaliga maruz kalma boyutunda yer alan “Okuldaki arkadaslarinizin sevilme-
mesini saglamak icin kag kez onlar hakkinda bir seyler uydurdunuz?” maddesinin zorbaliga
maruz kalma boyutundaki karsilig1 yoktur. Ozer (2017) calismasinda her iki boyuttaki
madde sayisiin esit olmasi i¢in “Okuldaki arkadaglariniz sevilmemenizi saglamak igin kag
kez hakkinizda bir seyler uydurdu?” maddesini zorbaliga maruz kalma boyutuna eklen-
mistir. Bu haliyle olusturulan 6l¢ek formunda yer alan 12 maddeden altis1 6grencilerin
siber zorbalik davranislarina ne diizeyde maruz kaldiklarimi 6lcerken, diger altis1 ise
ogrencilerin ne diizeyde siber zorbalik davranislarinda bulunduklarini 6lgmektedir
(6rnek maddeler icin Bkz. Ek 1). Olcek maddelerinde yapilan degisiklikler nedeniyle
yap1 gegerligini test etmek {izere 492 6grenciden elde edilen veriler {izerinden agimla-
yic1 faktor analizi yapilmistir. Yapilan Agimlayici faktdr analizi sonucunda, 6lgekte yer
alan maddelerin orijinal formda oldugu gibi iki faktor altinda yiiksek yiik degerleri
aldig1 belirlenmistir. Olgekte yer alan maddelerin faktor yiiklerinin siber magduriyet
boyutu icin “.54” ile “.79” arasinda, siber zorbalik boyutu i¢in ise “.48” ile “.87” ara-
sinda degistigi belirlenmistir. Olgekte yer alan maddelerin agikladiklar1 varyans oran-
larinin siber magduriyet boyutu icin “% 32.58”, siber zorbalik boyutu i¢in “% 25.96”
ve dlgegin tamami icin “%58.54” oldugu belirlenmistir. Bu boyutlar igin hesaplanan
Cronbach Alfa ig tutarlilik katsayilar sirasiyla “.805” ve “.881” olarak hesaplanmustir.

Maslach Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formu (MTE-OF)

Olgegin orijinal formu Schaufeli, Martinez, Pinto, Salanova ve Bakker (2002) tara-
findan Maslach Tiikenmislik Envanteri-Genel Formunun {iniversite 6grencileri i¢in
uyarlanmast sonucunda gelistirilmistir. Olgegin Tiirkgeye uyarlanmasi icin gerekli
calismalar Kutsal ve Bilge (2012) tarafindan yapilmustir. Maslach Tiikenmislik Envan-
teri-(")grenci Formu (MTE-OF) olarak adlandirilan bu 6lgme araci, lise ogrencilerin
tiikenmislik diizeylerini belirlemek amaciyla hazirlanmis 15 maddelik bir dlcektir.
MTE-OF yedili Likert tipi bir 6lgek olup dlcekte yer alan her bir madde igin degerlen-
dirme segenekleri “Higbir Zaman (0)” ile “Her Zaman (6) “arasinda degismektedir. Ol-
cek “Titkenme”, “Inancini kaybetme” ve “Oz-Yetkinlik” olmak tizere iic alt boyuttan
olusmaktadir. Tiikenme boyutu, dgrencilerin okul etkinliklerinden duygusal olarak
tiikenme dtizeylerini (6rnek madde, Derslerim sebebiyle kendimi duygusal olarak tii-

402



MILLI EGITIM e Cilt: 50  Kis/2021 e Say1: 229, (393-417)

kenmis hissediyorum) &lgen bes maddeden olusmaktadir. Inancini kaybetme boyu-
tu Ogrencilerin okul ve egitime etkinliklerine iligskin ilgi kaybini 6l¢en (6rnek mad-
de, Derslerimin ileride yararli olup olmayacag: konusunda inancimi kaybettim) dort
maddeden olugmaktadir. Oz-yetkinlik ise grencilerin okul ve egitim etkinliklerine
iliskin yeterlik algilarmi lcen (6rnek madde, Iyi bir 6grenci olduguma inaniyorum)
alti maddeden olugsmaktadir. Olgegin tiikkenme ve inancini kaybetme boyutlarindaki
ifadeler olumsuz iken, 6z-yetkinlik boyutunda yer alan ifadeler olumludur. Bu ne-
denle tiikenme ve inancini kaybetme boyutlarindan alinan puanin ytiikselmesi tiiken-
misligin arttigini, 6z-yetkinlik boyutundan alinan puanlarmn artmasi ise tiitkenmisligin
azaldigini gostermektedir. Olgegin bu aragtirma icin hesaplanan ig tutarlilik katsayilart
tiikenme boyutu igin “.77”, inancin1 kaybetme boyutu icin “.74” ve 6z-yetkinlik boyu-
tu igin ise “.76”dur.

Verilerin Analizi

Elde edilen veriler analiz edilmeden 6nce veri seti icerisinde hatali/eksik ve ug de-
ger olup olmadig1 incelenmistir. Hatali/eksik ve u¢ deger olmadig belirlendikten son-
ra, 6grencilerin siber zorbalik ve okul titkenmisligi 6lgeklerinden aldiklari puanlara
iligkin betimsel istatistik hesaplamalar1 yapilmigtir. Ogrencilerin siber zorbalik ve okul
tikenmisliklerinin cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek tizere bagimsiz gruplar i¢in t testi, okul tiirti ev sinif diizeyi degiskenlerine
gore farklilik olup olmadigini belirlemek icin ise tek yonlii varyans analizi yapilmigtir.
Ayrica 6grencilerin maruz kaldiklar1 zorba davraniglarin ve yaptiklar: zorba davranis-
larin okul tiitkenmisliginin anlamli bir yordayicist olup olmadiginin belirlenmesi igin
ise basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir.

Bulgular
Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmanin birinci alt problemi “Ogrencilerin siber zorbalik, siber magduriyet ve okul
tiikenmislik diizeyleri nedir?” seklinde ifade edilmisti. Bu alt probleme yanit bulabilmek
amaciyla, 6grencilerin siber zorbalik 6lgeginden ve okul tiikenmisligi 6lgeginden al-
mis olduklar1 en diisiik ve en yiiksek puanlar, aritmetik ortalama ve standart sapma
degerleri hesaplanmis ve asagidaki tabloda gosterilmistir.
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Tablo 2. Ogrencilerin Siber Zorbalik ve Okul Tiikenmisligi Olgeklerinden Almig
Olduklar1 Puanlara iliskin Betimsel Analiz Sonuclar1 (n=604)

Olgekteki Olgekten Olgekten
Olcek Madde Alman En Alman En X Ss
Sayist Diisiik Puan  Yiiksek Puan
Siber Magduriyet 6 0 36 2.69 [0.45] 5.79
Siber Zorbalik 6 0 36 3.53[0.59] 7.65
Tiikenme 5 0 30 14.37 [2.85] 7.65
Inanci Kaybetme 4 0 24 8.49 [2.12] 6.13
Oz-yetkinlik 6 0 36 14.36 [2.39] 8.03

*Parantez igerisindeki ortalamalar lceklerden alman toplam puanlarm madde sayisia boliin-
mesi suretiyle 51i likert 6lgegine ¢evrilmis aritmetik ortalama puanlaridir.

Tablodaki bulgular siber zorbaligin, magdur boyutu agisindan incelendiginde ali-
nan en diisiik puanin 0, en yiiksek puanin 36, aritmetik ortalamanin X = 2.69 (Ss=
5.79) oldugu goriilmektedir. Bu verilere gore 6grencilerin siber zorbalik davranislarina
haftada “hi¢” ile “bir kez” arasinda maruz kaldiklar1 sdylenebilir. Bulgular siber zor-
ba boyutu agisindan incelendiginde alinan en diisiik puanin 0, en ytiksek puanin 36,
aritmetik ortalamanin X = 3.53 (Ss=7.65) oldugu goriilmektedir. Bu bulgulardan ha-
reketle, arastirmaya katilan 6grencilerin siber zorba davranislar: haftada “hi¢” ile “bir
kez” diizeyleri arasinda sergiledikleri soylenebilir. Siber zorbaliga iliskin bu bulgular,
arastirmaya katilan 6grencilerin hem zorba davranislarda bulunma hem de zorbaliga
maruz kalma diizeylerinin diisiik diizeyde oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte
bulgular 6grencilerin zorbaliga maruz kalma diizeyleri ile karsilastirildiginda, zorba
davranislar sergileme diizeylerinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir.

Tablodaki bulgular okul tiikenmisligi agisindan incelendiginde, 6grencilerin tii-
kenme boyutundan aldiklari en diisiik puanin 0, en yiiksek puanin 30, aritmetik or-
talamanmn X = 14.38 (Ss= 7.73) oldugu, inancin1 kaybetme boyutundan aldiklar1 en
diisiik puanin 0, en yiiksek puanin 24, aritmetik ortalamanin X = 8.55 (Ss= 6.20) oldu-
gu, 6z-yetkinlik boyutundan aldiklar1 en diigiik puanin 0, en yiiksek puanin 36, arit-
metik ortalamanin X=14.31 (Ss= 8.17) oldugu gortilmektedir. Bu bulgular 6grencilerin
nadiren tiikkenme ve ilgi kayb1 yasadiklarmi, ayn1 zamanda kendilerini nadiren yetkin
hissettiklerini gostermektedir.
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ikinci Alt Probleme iligkin Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmanin ikinci alt problemi “Ogrencilerin siber zorbalik, siber magduriyet ve okul
tiikenmislik diizeyleri cinsiyet de§iskenine gore anlamli diizeyde farklilik gostermekte midir?”
seklinde ifade edilmisti. Bu alt probleme yanit bulabilmek iizere, elde edilen veriler
tizerinden bagimsiz gruplar icin t testi yapilmistir. Analiz sonuglar: asagidaki tabloda
gOsterilmistir.

Tablo 3. Ogrencilerin Siber Zorba Davranislarinin ve Okul Tiikenmisliklerinin Cin-
siyet Degiskenine Gore Analiz Sonuglari

- - _ Cohen
Olgek Cinsiyet n X Ss t sd d
Siber Kiz 312 2.87 6.00 .789 602 430
Magduriyet g 292 249 556

Kiz 312 3.52 7.86 -.024 602 .980
Siber Zorbalik

Erkek 292 3.54 7.42

0.32

Kiz 312 15.54 7.54 3.970 602 .000*
Tiikenme

Erkek 292 13.09 7.58
; K 312 9.15 6.22 2.745 602 000* 0-22
Inancini 1z ) ) ’ '
Kaybetme Erkek 292 778 597

Kiz 312 14.23 7.49 -.396 602 .690

Oz-yetkinlik
Erkek 292 14.49 8.59

*p> .05

Tablo 3'te gortildtigii gibi 6grencilerin siber zorbalik ve siber magduriyet puanlari
cinsiyet degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gostermemektedir [t(602)=.789, p=43,
t =024, p=.98]. Bu bulguya gore kiz ve erkek 6grencilerin siber zorba davranuglarda
bulunma ve bu davranislara maruz kalma dtizeylerinin birbirine benzer diizeylerde
oldugu séylenebilir. Bulgular okul titkenmisligi acisindan incelendiginde dgrencilerin
okul tiikenmisligi 6lgeginin, tiikenme [t ., = 3. 970, p=.00] ve inancini kaybetme [t ., =
2.745, p=.00] boyutlarindan aldiklari puanlar arasinda anlaml: bir farklilik oldugu,
oz-yetkinlik [t ., =.396, p=.69] boyutundan aldiklar1 puanlar arasinda ise anlaml bir
farklilik olmadig1 goriilmektedir. Anlamli farkliligin oldugu her iki boyutta da kiz 6g-
rencilerin erkek 6grencilere gore daha yiiksek puanlar aldiklari, bir diger ifadeyle kiz
ogrencilerin erkek dgrencilere gore daha fazla titkenme ve ilgi kayb1 yasadiklar1 soy-
lenebilir. Anlamli farkliigin belirlendigi tiikenme ve inanacini kaybetme boyutlarina
iliskin hesaplanan Cohen d etki buiytikliigii degerlerine gore, cinsiyet degiskeninin
okul tiikenmisligi tizerinde gorece kiigiik bir etkiye sahip oldugu soylenebilir.
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Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmanin {ilincii alt problemi “Ogrencilerin siber zorbalik, siber magduriyet ve
okul tiikenmiglik diizeyleri okul tiirii degiskenine gore anlamli diizeyde farklilik gostermekte
midir” seklinde ifade edilmisti. Bu alt probleme yanit bulabilmek {izere, elde edilen
veriler tizerinden tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Analiz sonuglar1 asagidaki tab-
loda gosterilmistir.

Tablo 4. Ogrencilerin Siber Zorba Davramiglarinin ve Okul Tiikenmisliklerinin
Okul Tiirti Degiskenine Gore Analiz Sonuglar:

Olgek Okul Tiirii N X Ss sd F p (Sf}?:;fe) w
1) Anadolu Lisesi 206  3.82 739 2 6.098 .000%  1>2 02
Siber 2) Meslek Lisesi 265  2.04 445 601 1>3
Magduriyet 3y jmam-Hatip Lisesi 133 223 5.07 603
Toplam 604 2,69 579
Siber 1) Anadolu Lisesi 206 540 958 2 9.986 .000* 1>2 03
Zorbalik 2) Meslek Lisesi 265 234 590 601 1>3
3) imam-Hatip Lisesi 133 299 6.81 603
Toplam 604 353 7.65
1) Anadolu Lisesi 206 14.80 681 2 6265 .000%  2>1 02
2) Meslek Lisesi 265 15.05 8.04 601 2>3
Tiikenme 3) imam-Hatip Lisesi 133 1232 7.78 603
Toplam 604 1436 7.65
1) Anadolu Lisesi 206 9.86 588 2 10.078 .000%*  1>2 03
inancimi 2) Meslek Lisesi 265 821 621 601 1>3
kaybetme 3) imam-Hatip Lisesi 133 692 594 603
Toplam 604 849 6.13
1) Anadolu Lisesi 206 1512 815 2 1752 .17
Oa-yetkinlik 2) Meslek Lisesi 265 1420 7.66 601
3) Imam-Hatip Lisesi 133 1350 8.51 603
Toplam 604 1436 8.03
*p> .05

Tablo 4’'te gortildtigii gibi 6grencilerin siber zorbalik ve siber magduriyet puanlari
okul tiirti degiskeni agisindan anlamh bir farkhilik gostermektedir [F, =6.098, p=.00,
F, 601=9-986 p=.00]. Bu bulguya gore Anadolu Liselerinde 6grenim géren dgrenciler
diger liselerde 6grenim goren 6grencilere gére hem daha fazla siber zorba davranislar-
da bulunmakta hem de daha fazla siber zorba davraniglara maruz kalmaktadir. Siber
zorbalik ve siber magduriyet degiskenlerine iliskin ortaya ¢ikan bu farkin ne diizeyde
anlamli oldugunu belirlemek tizere ayrica n? etki biiytikligli hesaplanmistir. Analiz

sonuglarma gore siber magduriyete iliskin gozlenen varyansin %2’sinin, siber zorbali-
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ga iliskin gozlenen varyansin da %3’tintin okul tiirline bagh oldugu sdylenebilir. Okul
btiytikligt degiskenine iliskin bu degerlerden hareketle okul tiirti degiskeninin siber
zorbalik tizerinde kiigtik bir etkiye sahip oldugu soylenebilir. Tablodaki bulgular okul
tikenmisligi acisindan incelendiginde ise 6grencilerin titkenme ve inanacini kaybet-
me boyutlarindan aldiklar: puanlar arasinda anlamli farkliliklar oldugu, 6z-yetkinlik
puanlar1 arasinda ise anlamli bir farklilik olmadig: goriilmektedir. Tiikenme boyutun-
daki farkliligin hangi grup ve gruplardan kaynaklandigini belirlemek tizere yapilan
analizler sonucunda, Meslek Liselerinde 6grenim goren ogrencilerin diger liselerde
o6grenim goren ogrencilere gore daha fazla tiikkenme yasadiklar: belirlenmistir. Buna
karsin inancini kaybetme boyutunda ise Anadolu Liselerinde 6grenim goren 6grenci-
lerin diger liselerdeki 6grencilere gore daha fazla tiikenmislik yasadiklari belirlenmis-
tir. Anlaml1 farkliligin belirlendigi titkenme ve inancini kaybetme boyutlarina iliskin
hesaplanan etki bliytikligii degerleri (0, .= -02, 0 o kagbeme = -03), okul tiirti de-
giskeninin okul titkenmisligi tizerinde kiigtik diizeyde etkili oldugunu gostermistir.

Dérdiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmanin dérdiincii alt problemi “Ogrencilerin siber zorbalik, siber magduriyet ve
okul tiikenmislik diizeyleri sinif degiskenine gore anlamli diizeyde farklilik gostermekte midir?”
seklinde ifade edilmisti. Bu alt probleme yanit bulabilmek {tizere, elde edilen veriler
iizerinden tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 5’te gosteril-
mistir.
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Tablo 5. Ogrencilerin Siber Zorba Davramglarinin ve Okul Tiikenmisliklerinin Si-
nif Diizeyi Degiskenine Gore Analiz Sonuglari

Olgek Sinif Diizeyi N X Ss sd F p

1) 9. Siuf 243 2.69 5.193 2 .597 551
Siber Magdur 2) 10. Sif 229 2.93 6.38 601

3) 11. Simf 132 2.24 5.78 603

Toplam 604 2.69 5.79

1) 9. Siuf 243 2.83 6.08 2 1.865 156
Siber Zorba 2) 10. Smif 229 4.17 8.84 601

3) 11. Sif 132 3.70 7.95 603

Toplam 604 3.53 7.65

1) 9. Siuf 243 13.81 7.79 2 1.295 275

2) 10. Simf 229 14.95 7.72 601
Tiikenme 3) 11. Siuf 132 14.35 7.23 603

Toplam 604 14.36 7.65

1) 9. Sif 243 8.10 6.35 2 1.496 225
inancim 2) 10. Siuf 229 9.03 6.03 601
Kaybetme 3) 11. Siuf 132 8.26 5.88 603

Toplam 604 8.49 6.13

1) 9. Siuf 243 14.68 7.87 2 1.302 273
Or-yetkinlik 2) 10. Simf 229 13.69 8.14 601

3) 11. Siuf 132 14.92 8.11 603

Toplam 604 14.36 8.03

Tablo 5'te yer alan bulgular incelendiginde, 6grencilerin hem siber zorbalik hem
de tiikenmislik puanlari arasinda smif diizeyi degiskenine gore anlaml bir farklilik
olmadig1 goriilmektedir.

Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin besinci alt problemi “Siber zorba ve siber magduriyet diizeyleri 6grenci-
lerin okul tiikenmigliklerinin anlamli diizeyde yordamakta midir?” seklinde ifade edilmisti.
Bu alt probleme cevap verebilmek amaciyla basit dogrusal regresyon analizi yapil-
mustir. Analizlerde siber zorbalik ve siber magduriyet yordayici degisken, okul tiiken-
misligi ise bagimli (yordanan) degisken olarak almmustir. Analiz sonuglarma iliskin
bulgular Tablo 6'da verilmistir.
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Tablo 6. Okul Titkenmisliginin Yordanmasma Iligkin Regresyon Analizi Sonuglar

Standart P ikili Kismi

Degisken B Hata B t . ;
Sabit 34.578 671 51.506 .000* - -
Siber Magdur 403 131 150 3.066 .002%* 284 124
Siber Zorba 439 .100 216 4.409 .000* .309 177
R=.331, R*=.110, F 2601y = 36.982. p=.000 *

*p>.05

Tablo 6’ da yer alan korelasyon katsayilar1 degerlendirildiginde; siber magduri-
yet ile okul titkenmisligi arasinda pozitif yonde ve diisiik diizeyde bir iliskinin oldu-
gu (r=.28) goriilmektedir. Ancak siber zorbalik degiskeni kontrol edildiginde, bu iki
degisken arasindaki kismi korelasyonun katsayisinin “r=.12" oldugu goriilmektedir.
Siber zorbalik ile okul tiikenmisligi arasindaki ikili korelasyon katsayis1 ise “r=.31"
olarak hesaplanmistir. Bu bulguya gore bu iki degisken arasinda pozitif yonde ve orta
dtizeyde (r=.31) bir iliski oldugu, ancak siber magduriyet degiskeni kontrol edildigin-
de korelasyonun diisiik diizeyde oldugu (r=.177) goriilmektedir. Regresyon sonuglar1
ise; siber zorbalik ve siber magduriyetin birlikte, 6grencilerin yasadiklar1 okul tiiken-
misliklerinin anlaml1 bir yordayicisi oldugu gostermektedir [R=.331, R?=.110, p=.00].
Siber magduriyet ve siber zorbalik birlikte 6grencilerin okul tiikenmisliklerine iliskin
toplam varyansin yaklasik olarak %11’ini agiklamaktadir. Regresyon katsayilarinin an-
lamliligina iliskin t-testi sonuglari, her iki degiskenin de okul titkenmisliginin anlaml
bir yordayicisi oldugunu, ancak siber zorbaligin (f=.216) siber magduriyete (8=.150)
gore okul titkenmisligi tizerinde daha etkili oldugunu gostermektedir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Lise 6grencilerinin siber zorba davranislarda bulunma ve siber zorba davranis-
lara maruz kalma dtizeyleri ile yasadiklar1 okul titkenmisliklerini belirlemeyi amag-
layan bu arastirma sonucunda, lise 6grencilerinin siber zorba davranislar: haftada
“hi¢” ile “bir kez” diizeyleri arasinda sergiledikleri belirlenmistir. Bu bulgulara gore
ogrencilerin hem zorba davranislarda bulunma hem de zorbaliga maruz kalma di-
zeyleri oldukga diistiktiir. Ancak siber zorba davranislarda bulunma ve siber zorba
davranislara maruz kalma agisindan bir karsilastirma yapmak gerekirse, 6grencilerin
siber zorba davranislari sergileme diizeylerinin gorece daha ytiiksek oldugu belirlen-
mistir. Tug-Karoglu ve Cilgmn (2020) tarafindan lise 6grencileri {izerinde yapilan bir
arastirmada katilimcilarin neredeyse dortte birinin siber zorba olmaya meyilli oldu-
gu belirlenmistir. Golpek-Sar1 ve Seferoglu (2019) tarafindan ortaokul 6grencileri ile
yapilan bir baska calismada ise 6grencilerin siberzorbalik farkindaliklarimin yiiksek
oldugu ancak siber zorbalik ve siber magduriyet puanlarmin ise gorece diisiik oldugu
belirlenmistir. Ancak 2019 yilinda ortaya ¢ikan COVID-19 salgini siirecinde bir 6nlem
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ve zorunluluk olarak pekg¢ok egitim kademesinde uzaktan egitim gecilmesi nedeniyle
ogrencilerin bilgisayar ve internet basinda gegirdikleri stireler gittikge artmistir. Bu
durum ise beraberinde siber zorba davranislarin say1 ve siklik olarak artmasina yol
agabilecektir. Okul tiikenmisligine iliskin betimsel analiz sonuglar1 ise, 6grencilerin
nadiren tiikenme ve ilgi kaybi yasadiklarini, ayn: zamanda kendilerini nadiren yetkin
hissettiklerini gostermistir. Bu bulguya gore 6grencilerin okul titkenmisliklerinin orta
dtizeye yakin oldugu soylenebilir.

Arastirmanin amaglarindan biri siber zorbalik, siber magduriyet ve okul tiikenmis-
liginin cinsiyet degiskeni acisindan incelenmesi idi. Alanyazin incelendiginde siber
zorbalig1 cinsiyet agisindan inceleyen aragtirmalardan elde edilen sonuglar arasmnda
bir tutarlilik oldugunu soylemek giigtiir. Baz1 arastirma sonuglari erkek 6grencilerin
daha fazla siber zorba davranislar sergiledigini, baz1 arastirmalarda kiz dgrencilerin
daha fazla siber zorbalik yaptigini, bazi arastirma sonuglari ise siber zorba davranis-
larin cinsiyet agisindan anlaml farklilasmadigini gostermektedir. Ornegin Tiirkiye’de
siber zorbalikla ilgili yapilan erken calismalardan birinde (Erdur-Baker ve Kavsut,
2007) erkek lise 6grencilerin siber zorbalik uygulama ve siber zorbaliga maruz kalma
diizeylerinin kiz 6grencilere oranla daha fazla oldugu belirlenmistir. Konu ile ilgili
glincel arastirmalarda (Karaca, 2019; Peker, Eroglu, & Ada, 2012; Sahin, Sari, Ozer ve
Er, 2010) da erkeklerin kizlara gore daha fazla siber zorbalik davranis: sergiledikleri
bildirmistir. Simengen ve Akytiz (2020) tarafindan ortaokul 6grencileri ile yapilan bir
calismada ise erkek ve kiz 6grencilerin siber magduriyet puan ortalamalar1 arasinda
anlamli farklilik olmadig1 belirlenmistir. Bu arastirmada da benzer sekilde kiz ve erkek
ogrencilerin siber zorbalik ya da siber magduriyet diizeylerinin oldukca benzer oldu-
gu goriilmiistiir. Bu bulgu 6grencilerin sosyal aglari, mobil tekenolojileri ve interneti
kullanma stireleri ile iligkili olabilir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK, 2020) tarafin-
dan bilisim teknolojilerinin ne diizeyde kullanildigini ortaya koymak tizere yapilan
bir arastirma sonucunda 2020 yilinda internet kullanim oraninin 16-74 yas grubunda
yer alan bireylerde %79,0 oldugu, cinsiyet agisindan internet kullanma oranilarimin ise
birbirine yakin (erkeklerde %84.7, kadinlarda %73.3) oldugu belirlenmistir. Benzer se-
kilde baz1 arastirma sonuglar ise kiz ve erkek 6grencilerin sosyal aglar: kullanma sii-
releri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigini gostermektedir (Balci
ve Karaman, 2020; Kaynak ve Kaynak, 2019; Yorulmaz ve Yorulmaz, 2020). Akill1 cep
telefonlarinin ve sosyal medya sistelerinin hem kiz hem de erkek 6grenciler tarafindan
benzer diizeylerde kullanilmasi her iki gruptaki 6grencilerin benzer diizeylerde siber
zorba davranislar sergilemelerine ve bu tiir davranislara maruz kalmalarina yol agmis
olabilir. Okul tiikenmisligi acisindan yapilan analizler sonucunda ise, kiz 8grencilerin
erkek Ogrencilere gore daha fazla titkenme ve ilgi kayb1 yasadiklar sdylenebilir. Se-
cer ve Gengdogan (2012) ile Kutsal ve Bilge (2012) tarafindan yapilan ¢alismalarda bu
arastirmanin aksine erkek 6grencilerin daha fazla tiikenmislik yasadigina iliskin bul-
gular elde edilmistir. Ozdemir (2015) tarafindan yapilan bir calismada kiz grencilerin
tikenmislik puanlarinin erkek 6grencilere gore daha ytiksek oldugu belirlenmistir.
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Benzer bigimde lise diizeyindeki 6grencilerle yaptiklari ¢calismada Giindtiz, Capri ve
Gokgakan (2012) da kiz 6grencilerin daha fazla tiikenmislik yasadiklarini belirlemis-
lerdir. Bu durumun toplumsal cinsiyet rolleri ile iligkili oldugu s6ylenebilir. Toplumu-
muzda kizlarin grup icinde birlikte eglenme ve gezmesinin hos karsilanmadigy, erkek-
lerle karsilastirildiginda kizlara kars: daha kisitlayici ve sinirlayict bir aile tutumunun
oldugu belirtilmektedir (Cakmak ve Sahin, 2017). Bu durumun ise kiz 6grencilerin
tiikenmislik diizeylerini artirabilecegi sdylenebilir.

Okul tiirti degiskeni agisindan yapilan analizlerde, Anadolu Liselerinde 6grenim
goren o6grencilerin Meslek Liseleri ve imam—Hatip Liselerinde 6grenim goren ogren-
cilere gore hem daha fazla siber zorba davranislarda bulunduklari hem de daha faz-
la siber zorba davranislara maruz kaldiklari belirlenmistir. Erdur-Baker ve Kavsut
(2007) ise okul tiirti degiskeninin lise 6grencilerinin siber zorba ya da siber kurban
olma diizeylerinde anlamli bir farka neden olmadigini bildirmistir. Okul tiikenmisligi
agisindan yapilan analiz sonuglari ise, Meslek Liselerinde 6grenim goren dgrencilerin
diger liselerde 6grenim goren d6grencilere gore daha fazla tiikkenme yasadiklarini, buna
karsin ilgi kayb1 boyutunda ise Anadolu Liselerinde 6grenim goéren 6grencilerin diger
liselerdeki 6grencilere gore daha fazla titkenmislik yasadiklarini gostermistir. Smif dii-
zeyi agisindan yapilan analizlerde 6grencilerin hem siber zorbalik hem de tiikenmislik
puanlar1 arasinda smif diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik olmadig: belir-
lenmistir. Bu bulgudan hareketle farkl: sinuf diizeylerindeki lise 6grencilerinin benzer
diizeylerde siber zorbaliga maruz kaldigs, siber zorba davranislarda bulundugu, okul
tiikenmisligi yasadiklar1 sdylenebilir. Siber zorba davranislarda bulunma ve siber zor-
baliga maruz kalma ile okul tiikenmisligi arasindaki iliskiyi belirlemek tizere yapilan
regresyon analizi sonuglary; siber zorbalik ve siber magduriyetin, okul tiikenmisliginin
anlaml bir yordayicisi oldugunu, siber zorbaligin okul titkenmisligine iliskin toplam
varyansin yaklasik olarak %11’ini acikladigini gostermistir. Analiz sonuglari, siber
zorba davranislarda bulunmanin siber zorba davranislara maruz kalmaya gore okul
tiikenmisligi tizerinde daha etkili oldugunu gostermistir.

Yukarida elde edilen sonuglardan hareketle bazi éneriler geligtirilmistir. Oncelikle
arastirma sonucunda kiz 6grencilerin akademik tiikenmisliklerinin erkek 6grencilere
gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Alan yazinda bu bulguyu destekleyen ¢alis-
malar oldugu gibi, erkek 6grencilerin daha fazla tiikenmislik yasadigini bulgulayan
¢alismalarda mevcuttur. Konu ile ilgili meta analiz yontemi kullanilarak yapilacak ¢a-
ligmalar ileride bu konu ile ilgili arastirma yapacaklara fikir verebilir. Bununla birlikte
kiz 6grencilerdeki tiikenmisligin sebeplerini daha derinden arastirmaya olanak sag-
layan nitel desenli ¢alismalar yiiriitiilebilir. Okul tiirli agisindan yapilan analizlerde
Anadolu liselerindeki 6grencilerin daha fazla siber zorba davranislarda bulunduklar:
ve bu tiirden davranislara daha fazla maruz kaldiklari belirlenmistir. Bu bulgudan
hareketle Anadolu Liselerinde 6grenim goren 6grenciler basta olmak tizere biitiin lise
ogrencilerine doniik siber zorbaligin etkileri ve nasil bas edilebilecegi ile ilgili bilgilen-
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dirici egitimler diizenlenebilir. Ayrica Anadolu liselerinde 6grenim goéren 6grencileri
siber zorba davraniglarda bulunma ve maruz kalma dtizeylerinin neden daha yiiksek
oldugunu belirlemeye dontil nicel, nitel ve karma yontem desenli, daha farkli 6rnek-
lemlerle ¢alismalar ytiriitiilebilir. Arastirmada siber zorba davranislarda bulunmanin
ve maruz kalmanin okul titkenmisligi ile iliskili oldugu belirlenmistir. Bununla birlikte
betimsel analizler siber zorba davraniglarda bulunma ve maruz kalma dtizeylerinin
diistik oldugunu gostermistir. Ancak okullarda kullanilan bilgisayar ve iletisim tekno-
lojilerinin yayginlagmasi, 6grenciler arasinda akilli telefon ve tablet kullanma oranla-
rinin daha da artmasi nedeniyle okullarda siber zorba davranislarin artabilecegi soy-
lenebilir. Bu tiir olumsuz davranislarin 6nlenmesinde giivenlik 6nlemleri ancak gegici
¢oztimler sunmakla birlikte saldirganlik ve siddet iceren davranislarin 6nlenmesinde
okul psikolojik danismanlarinin aktif gorev aldig1 egitim ve program temelli 6nlem-
lerin alinmasi dnerilebilir (Yavuzer, 2011). Bu baglamda okul yonetimleri tarafindan
ozellikle 6grencileri teknoloji kullanimi ve etik, siber zorbalik konularinda bilgilendi-
recek egitimler diizenlenebilir.

Aciklamalar: Bu calisma 18-24 Eyliil 2017'de Granada’da diizenlenen 1. Uluslara-
ras1 Sosyal Bilimler Kongresi'nde birinci yazar tarafindan 6zeti sunulan s6zlii bildiri-
nin genisletilmis halidir.
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EK: Siber Zobalik Olcegi

0 Hi¢
Son vedi giin icinde okuldaki arkadaslariniz, Facebook, | ! K¢z
Twi o - . . | 2Kez
witter, Googlet, Instagram gibi sosyal ag siteleri 3 Koz
lizerinden mesaj yazma, video ve fotograf paylasma vb. | 4
yollarla... 5 Kez
6 kez ve daha fazla
1. Sizinle kag kez alay etti? o | 31| Oz | O3 | @4 | Os | Os
2. Size kag kez lakap takt1? o | 1| 2 | O3 | s | s | s
3. Size kag kez ahlaksiz seyler yazdi/sdyledi? o | O | 2 | O3 | (4 | OJs | Ole
4. Size kag kez zarar verecegini ya da dovecegini soyledi? o | 31| Oz | O3 | @4 | s | Os
5. Sizi kag kez tehdit etti? Oo | 31 | Oz | O3 | D4 | Os | Oe
6. Sevilmemenizi saglamak i¢in ka¢ kez hakkinizda bir
seyler uydurdu? o | | B2 | D | Tla | Cs | Lo
0 Hig
1 Kez
Son yedi giin icinde siz, Facebook, Twitter, Google+, | 2 Kez
Instagram gibi sosyal ag siteleri lizerinden mesaj yazma, | 3 Kez
video ve fotograf paylasma vb. yollarla... 4 Kez
5Kez
6 kez ve daha fazla
7. Okuldaki arkadaslariniz ile kag kez alay ettiniz? Oo | 31 | Oz | O3 | D4 | Os | Os
8. Okuldaki arkadaslariniza kag kez lakap taktiniz? (o | (01| Ol | O | (s | U5 | Ue
9. Okuldaki arkadaglarimiza ka¢ kez ahlaksiz seyler
yazdiniz/soylediniz? Eo| =i |G Be | B Oy |05
10. Okuldaki arkadaslariniza kag kez zarar vereceginizi ya
da doveceginizi s3ylediniz? Co | D1 | Dl | Oa | D] Os | e
11. Okuldaki arkadaglariniz1 kag kez tehdit ettiniz? Olo | O | Oz | O3 | s | Os | Os
12. Okuldaki arkadaslarinizin sevilmemesini saglamak igin
kag kez onlar hakkinda bir seyler uydurdunuz? o | O} Dz | s | D | Cs | e
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