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UNIVERSITE MEZUNLARININ LIDERLIGE iLiSKiN YAKLASIMLARI

Murat PAZARBAS"

OZET

Bu arastirma farkli lisans programlarindan mezun olmus bireylerin egitim gordiikleri siire dikkate
alindiginda; liderlik boyutunda nasil bir bakis agismna sahip oldugunu belirlemek amactyla yapilmistir.
Arastirmanin amacini gergeklestirmek {izere tarama yonteminden faydalanilarak teorik bir yol izlenmistir. Ayrica
veri toplama araci olarak liderlik ve otorite kavramlarindan hareketle hazirlanmis olan “liderlik anketi”
kullanilmis olup; anketin cronbach alpha (a) giivenirlik katsayisi .94 olarak bulunmustur. Arastirmanin bulgulart
farkli lisans programlarindan mezun olmus bireylerin liderlerde aradiklar1 dzellikleri, demokratik kisilik, saygt ve
sevgiye dayanan anlayis ve cesaretli bir durus ekseninde topladiklarini gostermektedir. Ayrica kuralci, baskici ve

kararlarinda sadece kendi takdirini kullanan liderleri istemedikleri yargisina ulagilmustir.

Anahtar Kelimeler: liderlik, otorite, niceliksel arastirma tasarimi, anket.

A STUDY ON THE PERCEPTION OF GRADUATED PEOPLE TOWARDS
LEADERSHIP

ABSTRACT

The purpose of this study was to examine leadership perspectives of the people that graduated from
different bachelor’s degree programmes by considering their education durations. In order to execute the goal of
the study a theoretical method was pursued by using literature procces. Also, as a means of data gathering
leadership questionary that is composed of leadership and authority concepts was used; and the reliability of the
cronbach alpha (a) was found as .94. Findings of the study showed that individuals who graduated from different
bachelor’s degree programmes collect ideal leadership characteristics those are expected by them are grounded on
democratic character, respect and affection elements; Also, showed that individuals who graduated from different
bachelor’s degree programmes do not expect leaders those have tough rules, use only his/her own decisions, use

pressure on the staff.

Keywords: leadership, authority, quantitative research design, survey.
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1. Girisg

Gliniimliz ¢ag1, ferdin bir biitiin halinde ele alindigi ve egitim-0gretim
faaliyetlerin bu eksen lizerinde yogunlastig1 bir anlayis i¢indedir. Nitekim teknolojik
gelismelere paralel olarak bilgi transferleri daha hizli yayilmakta ve egitim ile
Ogretim arasindaki acgiklik daraltilmaktadir. Gelisen bu dinamiksel oriintii bir takim
zorunluluklar1 da beraberinde getirmektedir. Soyle ki; artik tek bir yi§int1 bilginin
paylasilmasindan ziyade farkli bakis agilarinin gelistirildigi, yaratici fikirlerinin 6n
planda tutuldugu, gelecege yonelik ihtiyaglarin karsilanacagi projelerin gelistirildigi,

zamanin Stesine gegme glidiisliniin yapilandigi bir anlayis gelismektedir.

Gerek egitim ortamlarindaki liderlik olsun gerekse yasamin cesitli
kademelerinde ki liderlige ait diisiinceler de her gecen giin farklilik gostermektedir.
Bunda yasam standartlarindaki bas dondiiriici degisimin etkisi kaginilmaz bir rol
oynamaktadir. Nitekim gelisen ve kiiresellesen diinyada siirekliliginin saglanmasi
artik vazgecilmez bir tutku olmustur. Bu durum liderin fonksiyonlarinda degisiklige

gitmesine sebep olmustur.

2. Liderlik

Birey ister egitim sistemi i¢inde olsun isterse farkli ortamlar iginde olsun
hayatin hemen hemen her alaninda farkli boyutlardaki liderlik tipiyle karsilasir.
Genel anlamiyla lider ise “bir grup insani bir amag¢ dogrultusunda davranmaya sevk
eden kisi” olarak; liderlik ise “Orgiit icin degisime uyum saglayacak ve yeniligi
gerceklestirebilecek bir vizyonun yaratilmasi, bu vizyonun Orgiitiin  biitlin
isgorenlerine benimsetilmesi ve vizyona yonelik degisimin kurumsallastirilmasi
stireci” seklinde tanimlanir (Kiling, 2002: 85). Degisimin hizli ve etkin bir sekilde
yayildig1 gliniimiizde ise misyon, vizyon ve degerlere duyulan sayginin yaninda ortak
hedeflere ulasilma istegi yonetilme gercegini ortaya c¢ikarmistir. Bu ifadeden
hareketle liderlik icin goriisleri, eylemleri ve egilimleri, etkileme, yonlendirme ve

yonetme denilebilir (Bennis ve Nanus, 1997: 56).

Birgok 0zelligi biinyesinde barindiran lider, yiginlarin yapildigi maddeden

baska bir seyden yapilmis bir insandir. O dayanikliligi, ¢alismasi, inanci, sebati,
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tolerans ve anlayisi biitiin vasiflari, kisaca karakteri, etrafindaki insanlardan bagka,
iistiin olan fakat buna ragmen kendisini onlardan olmakla iftihar eden ve bdylece
onlara fark ettirmeden onlar1 ¢alistiran, onlara yon gosteren ve 1sik tutan insandir
(aktaran Osmay, 1985: 469). Liderlik olgusunun giice dayanan bir yoniiniin oldugu
disiiniiliirse, liderlik kisileraras1 etkilesimi saglamak icin sahip olunan giici
kullanma siireci olarak tanimlanabilir ve bu yetenege sahip olan kisiye de lider denir.
Liderin bir bagka tanimlamasi ise, grup liyelerini tespit edilen amaclar dogrultusunda
basarili kilmaya yoénelten, onlarin ¢alismalarin1 koordine ve kontrol eden, bu ¢abalari
gerceklestirmek igin yeterli 6zellik ve yeteneklere sahip olan kisi seklinde olabilir

(Erdogan, 1991).

Lider ve otoritenin etkisi altindaki duygular genelde benzer amaglara hizmet
eder. Ama iginde bulundugu toplumun izlerini de kendisinde barindirir. Liderlik
tanimlarinin, birbirinden ayrilan yonleri hemen hemen yok denecek kadar az olsa da
anlatilmak istenen hisler genelde aymdir. Ifade de degisen temalar ise ¢cok boyutlu
olarak zaman ve ¢evrenin etkisiyle farklilik gostermektedir. Ancak biitiin tanimlarda

asagidaki dort unsur goriilmektedir:

“1. Amag: Insanlarin bir araya gelip bir grup olusturmalari i¢in ortaklasa ulasacaklari

hedeflerin, giderecekleri ihtiyaclarinin olmasi gerekmektedir.

2. Lider: Her grubun bir lideri bulunmaktadir. Bu lider, kisilik 6zellikleriyle diger
iiyeleri etkileyebilmektedir.

3. [Isgorenler: Grubun oteki {iyeleri liderin kendilerine yaptigi etkiyi

kabullendiklerinde liderin izinden gitmektedirler.

4. Ortam: Liderlik ancak elverisli ortamda olusabilmektedir. Ortami; isgérenlerin
yeterliligi, grup igindeki sartlar, amaglarin ulagilabilirligi, isgorenlerin giidiilenmesi

gibi degiskenler olusturmaktadir” (Dinar, 2001: 30).
Liderde bulunmasi gereken oOzellikler bir biitliniin pargalarini temsil eder

niteliktedir. Soyle ki;

“Liderler ekipleri ile her karsilasmalarin1 bir degerlendirme, dgretme ve 6zgiiveni
saglama firsati olarak kullanip, onlar siirekli olarak gelistirirler. Ekiplerinin sadece
vizyonu gormelerini saglamakla kalmaz ayn1 zamanda onu yasamalarini ve teneffiis

etmelerini saglarlar. Pozitif enerji ve iyimserlik yayarak c¢evrelerindeki herkesin
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ruhuna iglerler. Samimi ve seffaf olarak giiven telkin etmelidirler. Sevimsiz kararlar

alma ve sezgilerine gore hareket etme cesaretine sahip olmalidirlar. Sorular sorarak

siipheciligin smirlarini zorlamali ve sorularinin cevaplarini getirecek c¢aligsmalar
baglatmalidirlar. Kendileri 6rnek olarak risk almay1 ve dgrenmeyi tesvik ederler.

Takdir edici ve pozitif enerji yayict bir atmosfer olusturmak icin kutlamalar

yaparlar” (Welch, 2005:1-2).

Bilgi ve tecriibe yogunluguna tutulan gliniimiiziin diinyasinda hizmetlerin
farkli sekilde ele alinip farkli sekilde servis yapilmasi liderlik ve otorite itizerindeki
beklenti algilarini tetiklemektedir. Bu durum beraberinde bireylerin lider ve
otoriteden beklenti diinyasini zenginlestirdigi kadar degisime ugramasina sebep

olmaktadir. Bu degisim ve beklentilerin bir kismi su sekilde ifade edilebilir:

e Toplantilarin emir alma emir verme degil fikir aligverisi seklinde olmasi

bireylerin liderden 6ncelikle beklentisidir.
e Otorite sahibi liderlerin 6z elestiri yapmasi bireyleri rahatlatir.
e Bireyler liderden inisiyatif kullanabilecekleri ortam hazirlamasini beklerler.
e Bireyleri liderin ikana edebilme 6zelligine sahip olmasini ister.
e Bireyler liderin otoriter giiclinii her zaman tizerlerinde hissetmek isterler.
e Bireyler liderden uygulama degil yonlendirme beklerler.
e Bireyleri liderin beden dilini etkili kullanmasin1 beklerler.
e Sadakat ve hosgorii sahibi lider bireylerini olumsuz etkiler.
e Bireyleri hedefe ulasmada her zaman liderlerin yaninda olmasini isterler.
o Bireyleri ile lider arasindaki sevgi faktorii bagari i¢in 6nemli bir olgudur.
e Bireyler her durumda lidere gore hareket etmek isterler.
o Bireyler liderin davranis bigiminin her daim kuralci olmasin1 beklerler.
e Her birey liderin giiciinii paylagsmak ister.
e Bireyler liderin kendilerini dnemsemesinden mutluluk duyar.

e Bireyler verilen gorevin nasil yapildigina degil sonuca bakilmasini isterler.
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e Liderleriyle arasinda akrabalik bagi olan bireyler i¢in hata yapma riski énemli
degildir.
e Bireyler liderlerinden ihtiyaglarinin saptanmasi ve yanitlanmasini beklerler.

e Bireyler liderle zaman1 paylasacak ortamlara ihtiya¢ duyarlar.

Liderlerin bireylerine kars1 davranig ifadelerini su sekilde ifade edebiliriz.
Her ise en uygun adam se¢meli, emrinde g¢aliganlara saglik bakimindan rahat ve
huzur icinde iyi is ¢ikarabilecekleri uygun bir ortam saglamali, onlar1 gbrev ve
sorumluluklarini tam yapabilecek sekilde yetistirmeli, yetki ve sorumluluk sinirlar
icinde onlarin serbest¢e hareket edebilmelerini saglamali, yaptiklari islerden onlari
sorumlu tutmali, normal is karsiliginda onlarin diiriist bir ticret almalarini ve
normalin istiinde basar1 gosterenlerin (maddi ve manevi) takdir gormelerini
saglamali, para ve mevki bakimindan kendilerine imkan ve firsat verilmesini
saglamalidir. Ayrica onlara diislindiikleri seyi serbestce sdyleyebilme ve sahsi
tesebbiislerini ¢ekinmeden kullanma imkanini vermelerini saglamalidir (Osmay,

1985: 501-502).

Her insanin farkli istek ve arzulari oldugu bir gergektir. Ama bu arzu ve
isteklerin esasen suret degistirmekle birlikte temelde ayni olduklarini biliyoruz. Ayni
sekilde liderlerde kendisine 6zgii bir davranis diizlemi bir tarz ve durusu digerlerine
zarar vermemelidir. Daha dogru bir ifade ile liderin “ben tarz olusturacagim” diye
burnunun dikine gitmesi kesin bir otorite ile ¢evresinden itaat beklemesi konu ne
olursa olsun kendisine amade olunmasini arzulamas: giderek yalmiz kalmasina yol
acar. Dolayisiyla liderlik esasen kendimiz i¢in degil bagkalar1 i¢in bir seyler yapma
sanatidir (Findike¢1, 2009: 484-485). Liderligin, lizerinde en ¢ok arastirma yapilan
konulardan birisi olmasinin sebebi, tarihsel siire¢ icerisinde liderligin ¢ok boyutlu,

kapsamli, karmasik ve zengin bir olusuma sahip olabilmesidir. (Sayginar, 2006: 27).

Biitiin bu anlatilanlardan hareketle tek bir boyutta ele alimamayacak kadar
derin bir i¢ diinyast ve varligin temelinden beri kendini hissettiren liderlige iliskin

yapilan tanimlarin bir kismi ise su sekildedir:
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e Liderlik bazen bir kisilik 6zelligi, bazen belli bir makamin niteligi, bazen de bir

davranig tiirii olarak kullanilmistir (Celik, 2000).

e Liderlik, ortak bir hedefe ulasmada baska insanlar1 pesinizden gelmek i¢in
etkileme siirecidir. Ciinkii takip eden yoksa lider de yoktur (Clayton, 2000:
151).

e Lider bireyi simgelerken, liderlik bir davranis olarak gorilmektedir (Aydin,
1984).

e Liderlik; lider ile her bir izleyici arasinda olusan ¢ift yonli bir etkilesimdir

(Graen, 1976: 116).

e Liderlik, insanlar1 zor kullanmadan belirli yonlere dogru harekete gegirmektir

(Koray,1997: 169).

e Liderlik, belirli kisisel veya grup amaclarin1 gergeklestirmek tizere bir kimsenin
bagkalarinin  faaliyetlerini etkilemesi ve yoOnlendirmesi siireci olarak

tanimlanabilir (Ataman, 2002: 455).

e Lane, Corwin ve Monahan (1965)’a gore lider gruptan gelmekle beraber, bircok
bakimlardan gruptan sapan ve grup normlarinin uygulanabilmesinde daha

serbest davranabilen tiyedir (aktaran Aydin, 1984: 45).

e Lider, grup liyeleri tarafindan hissedilen ancak agikliga kavusmamis olan ortak
diistince ve arzulari, benimsenir bir amag¢ bigiminde ortaya koyan ve grup
iiyelerinin potansiyel gii¢lerini bu amacg etrafinda faaliyete geciren kimsedir

(Eren,1991).
3. Galigmanin Amaci

Liderlik ve otorite kavramlarindan hareketle yirittiigiimiiz ¢alismada
liderligin; farkli lisans programlarindan mezun olan bireylerin lizerindeki etkisi ve
bireylerin bu yondeki bakis acilarin 6nem derecesinin neler oldugu arastiriimaya

caligtlmistir. Bu yonde yapilan ¢alismalara destek olmak amaciyla yapilan

e-gifder, Cilt/Molume:2, Say/Number:2, €ylil/September 2013 eqgifder.gumushane.edu.tr



169

Universite mezunlarinin liderlige iliskin yaklagimlari

aragtirmada ayni zamanda yapilan c¢alismalarin bulgulariyla paralellik gosterip
gostermedigi incelenmistir. Calisma sonucunda elde edilecek veri grubunun liderlik
boyutunda egitim-6gretim faaliyetlerin niteligine katki saglayacagi gibi hayatin diger
alanlarinda yer alan lider kisilere yol gosterecegi diisiinilmektedir. Ayrica farkli
lisans programlarindan mezun kisilerin segilmesiyle ileriye yonelik planlamalara 1g1k
tutmas1 amaclanmistir. Ciinkii liderlik hayatin her alaninda kendini hissettiren ve

hissettirmeye devam edecek bir olgu olmustur.
4. Yontem

Bu caligmada tiniversite mezunlarinin liderlige iliskin yaklagimlari konusunda
asagidaki sorulara yanit aranmistir:
e Lisans programindan mezun olmus bireylerin liderde bulunmasi gereken

ozelliklere iliskin genel goriisleri ne yondedir?

e Lisans programindan mezun olmus bireylerin lider ve otoriteden beklentilere

iliskin genel goriisleri ne yondedir?

e Lisans programindan mezun olmus bireylerin liderin davranis ve ifadelerine

iliskin genel goriisleri ne yondedir?
4. 1. Arastirma Grubu

Arastirmanin ¢aligma grubunu, 2009-2010 ogretim yili ve daha once ki
yillarda mezun olmus farkli lisans programlarindaki kisilerden olusmaktadir. Bu

baglamda 164 kisinin ¢alismaya katilimi1 saglanmistir. Deneklerin yas dagilimi ise
20-22, 23-27 ve 28 ile iistlinli kapsayan 3 grupta toplanmistir (Y =25.2 ve $=.920).

Yas gruplari igerisinde en biiyiik paya sahip yas grubu aralig1 ise 2327 yas grubu
araligidir (% 39).

4.2. Veri Toplama Araci

Arastirmanin  amacimi  gerceklestirmek {lizere tarama  yOnteminden
faydalanilarak teorik bir yol izlenmistir. Ayrica veri toplama araci olarak “liderlik ve
otorite kavramlarindan tiiretilmis “liderlik anketi” kullanilmistir. Katilimcilara, ilk 5
sorusu demografik bilgileri iceren, diger 41 sorusu liderlik ve otorite kavramlar

eksenine paralel olarak hazirlanmis ve deneklerin bakis agilarini 6grenmeye yonelik
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3 alt basliktan olusmak iizere toplam 46 soruluk anket formlari elden dagitilmistir.
Katilimcilarin  anket sorularma iliskin anlayamadiklar1 yerler varsa aciklik
getirilmeye calisilmis ve katilimcilarin herhangi bir tesir altinda kalmadan sorular
cevaplandirmalart i¢in gerekli agiklama ve galismalar yapilmistir. Cevaplanan anket

formlar tekrar elden toplanmaigtir.

Anket alanlarinda uzman G&gretim {yelerinin goOriis ve Onerilerine
basvurularak pilot uygulamaya sokulmustur. Pilot uygulamaya katilan 123 kisinin
cevaplart dogrultusunda veriler kodlanarak SPPS 15.0 paket programinda
¢oziimlenmistir. Coziimlenme neticesinde anketin cronbach alpha (a) gilivenirlik

katsayist .94 olarak bulunmustur.

Anket yoluyla elde edilen verilerin aritmetik ortalama (X ) frekans (f) ve
yiizde (%) degerleri hesaplanmistir. Ayrica her boyut i¢in genel aritmetik ortalama
degerleri belirlenerek deneklerin liderlik boyutuna ne derece 6nem verdikleri

belirlenmeye calisilmistir.

Farkli lisans programindan mezun bireylerin liderlie ne derece Onem
verdikleri goriislerinin degerlendirilmesi i¢in hazirlanan ankette 5°1i Likert Tipi 6l¢ek
kullanilmistir. Her bir maddeye verilen yanitlar 5’11 Likert Tipi 6lgeklerde oldugu
sekilde 1.00 ile 5.00 arasinda puanlanmustir. Kesinlikle Katiliyorum 5, Katilyyorum 4,
Kararsizim 3, Katilmiyorum 2, Kesinlikle Katilmiyorum I olacak sekilde kodlanarak,
Olceklerde yer alan araliklarin esit oldugu diisiincesinden hareket edilerek

seceneklere ait sinirlar agagidaki gibi belirlenmistir.

Olgek ile elde edilen aritmetik puanlarinin derecelenmesi ve yorumlanmasi
icin istatistikteki sayilarin gercek alt ve iist deger alan1 kavramindan (bagka bir
deyisle Olgekteki segeneklerin igerdigi sayisal alan) hareket edilmistir. Bu

puanlamada en olumlu ifade 5, en olumsuz ifade ise 1 olarak kabul edilmistir.
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Tablo 1. Olgekteki Sorulara Katilma Derecelerine Gore Verilen Agirliklarin

Sinirlari
Segenekler Agirliklar
Kesinlikle Katiliyorum 4.21-5.00
Katiliyorum 3.41-4.20
Kararsizim 2.61-3.40
Katilmiyorum 1.81-2.60
Kesinlikle Katilmiyorum 1.00-1.80

4.3. Sinirhiliklar

Calismaya farkli lisans programlarindan 2009-2010 yili ve Oncesi
mezunlardan olusan 164 birey katilmistir. Bu ylizden, calisma farkli lisans

programlarindan mezun kisilerle sinirlandirilmistir.
4.4. Veri Analizi

Anket yoluyla 164 kisiden olusan farkli lisans programlarindan mezun
bireylerden elde edilen veriler SPSS 15.0 kullanilarak, frekans, yiizde, aritmetik

ortalama degerleri ile yorumlanmustir.
5. Bulgular ve Yorumlar

Bu béliimde lisans programindan mezun olmus bireylerin liderde bulunmasi
gereken Ozelliklere, lider ve otoriteden beklentilerine ve liderin davranis ve
ifadelerine iliskin genel goriisleri konusundaki anket bulgularina yer verilmistir.

Farkli lisans programlarindan mezun bireylerin liderde bulunmasi gereken
Ozelliklere iligkin genel goriisleri incelendiginde, 1 ile 12 arasindaki sorular1 igeren
anket maddelerinin genel aritmetik ortalamasi (Y =3.89) olarak gerceklesmistir. Bu
ortalamaya gore, liderde bulunmasi gereken Ozelliklere iliskin farkli lisans
programlarindan mezun bireylerin goriisleri orta diizeyin {istiinde oldugu

sOylenebilir.
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Tablo 2. Demografik Bilgileri igeren Veri Tablosu

Yas aralig

20-22

23-27

28 ve listi

Toplam

Kisi Sayisi

Calisma Durumu

56 kisi (% 34.1)

Evet (¢alisiyor)

64 kisi (% 39.0)

Hayir (Calismiyor)

44 Kisi (% 26.8)

164 kisi

Toplam

Kisi Sayisi

Ozel ve Kamu

112 kisi (% 68.3)

Ozel Sektorde Galisiyor

52 kisi (% 31.7)

Kamuda Calisiyor

164 kisi

Toplam

Kisi Sayisi

124 kisi (% 75.6)

40 kisi (% 24.4)

164 kisi

Egitim Durumu Lisans Yiiksek lisans ve ustii Toplam
Kisi Sayisi 144 kisi (% 87.8) 20 kisi (% 12.2) 164 kisi
-
Memlekete Goére Akdeniz | Ege Marmara ic Karadeniz Dogu Giineydogu
Anadolu Anadolu
Kigi Sayisi 16 20 32 36 36 12 12
Yiizdesi %9.8 % % 19.5 % 22 % 22 % 7.3 %7.3
12.2

Tablo 3. Farkh Lisans Programlarindan Mezun Olmus Bireylerin Liderde

Bulunmasi Gereken Ozelliklere iliskin Genel Goriisleri

Anket Maddeleri Cevap Segenekleri
“Liderde Bulunmasi | Kesinlikle Katihyorum | Kararsizim | Katilmiyorum | Kesinlikle f
Gereken Ozellikler” | Katiliyorum Katilmiyorum

F % F % f % f % f %
1.Lider kimsenin | 72 [ 439 |68 |415 |20 |12.2 |4 2.4 - - 4.26
distinmedigini
distinmelidir
2.Lider kararlarini | 8 4,9 24 (146 |8 4.9 96 58.5 28 17.1 231
sadece kendisi
vermelidir
3.ideal lider bilgi ve | 76 | 46.3 80 | 48.8 - - 8 4.9 - - 4.36
tecriibe sahibi
olmalidir
4.ideal lider iyi bir [ 96 [585 |68 |415 |- - - - - - 4.58
dinleyici olmahdir
5.Lider basarii olma | 20 | 12.2 28 | 17.1 16 | 9.8 60 36.6 40 24.4 2.56
glidiisui ile degil hirsla
hareket etmelidir
6. ideal lider cesaretli | 96 | 58.5 64 | 39 4 2.4 0 - - - 4.56
olmahdir
7. ideal lider | 80 |[488 |72 (439 |4 2.4 8 4.9 - - 4.36
dayanikh ve hazirhikh
olmalidir
8. ideal lider gercek¢i | 76 | 46,3 |72 [439 |8 4.9 4 2.4 4 2.4 4.29
olmalidir
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9.ideal bir lider soyut | 52 | 317 |96 [585 |16 [9.8 |- - - - 4.21
disiinebilme

yetenegine sahip

olmalidir

10.ideal  bir lider | 92 56.1 64 39 8 4.9 - - - - 4,51

sorumluluklarin
bilincinde olmali

11.,Lider gerektiginde | 4 2.4 40 | 244 |32 | 195 |56 34.1 32 19.5 2.56

yalan
soyleyebilmelidir.

12.Yardimlagma ideal | 64 | 39 76 | 46.3 16 | 9.8 8 4.9 - - 4.19

bir lider olmanin
oncelikli geregidir

Genel Degerlendirme Boyutuna iliskin Maddelerin Genel Ortalamasi

Tablo 3 incelendiginde farkli lisans programlarindan mezun bireylerin 1-12

madde araliginda yer alan liderde bulunmasi gereken ozelliklere iliskin genel

goriisleri degerlendirildiginde en yiiksek ortalama puani (X =4.58) 4. madde olan
“ideal lider iyi bir dinleyici olmaldir” vermislerdir. Bu madde icin bireylerin
tamami katildigim1 ifade etmislerdir. Bunlardan % 58.5 (96 kisi) kesinlikle
katildiklarini, % 41.5 (68 kisi) katildiklarini1 s6ylemislerdir. Bu sonugtan anlasilacagi
tizere bireylerin kesin bir yargi cizgisine sahip olduklari, liderin iyi bir dinleyici

olarak kendilerine deger verildigini géstermelerini istemislerdir.

Diger dikkat ¢ekici madde ise bireylerin liderde bulunmasi gereken ozellikleri

iceren boyutta en diisiik ortalamaya sahip (X =2.31) 2. madde olan “lider sadece
kararlart kendisi vermelidir” ifadesine verilen cevap olmustur. Goriliiyor ki
bireyler liderin kararlarda bagimsiz hareket etmesinden &6te paylasimer kararlara
basvurmasini istemektedir. Gerek en yiiksek ortalamaya sahip 4. madde ile gerekse
en diisiik ortalamaya sahip 2. madde goz Oniine alindiginda maddeler arasindaki
iliskinin paralellik gosterdigi goriilmektedir. Her iki maddeyi yorumlayacaksak
olursak bireyler liderlerin demokratik bir anlayisa sahip olmasimi ve kendi

diistincelerinde dikkate alinmasini istemektedir.

Madde ortalamali incelediginde bireylerin liderlerinde bulunmasi gereken
ozelliklere iliskin “liderin cesaretli olmasi” gerektigi Onciiliine yiiksek diizeyde
katildiklar1 goriilmektedir. Ayni sekilde “lider sorumluluklarin bilincinde olmalidir”

onciilii ile “ideal lider hazirlikli ve dayanikli olmalidir” onciiliine yiiksek diizeyde
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katildiklar1 ortalamadan ¢ikan diger bir sonugtur. Tersi bir durum ise “lider
gerektiginde yalan séyleyebilmelidir” onciiliine verilen cevaptir. Bu sonuclar goz
Oniine alindiginda bireylerin liderlerini ortam sartlar1 ne olursa olsun diiriist gormek

istedikleri gercegi ortaya ¢cikmaktadir.

Tiim bilesenleri géz oniine aldigimizda liderde bulunmasi gereken 6zellikler
boyutunda bireylerin iki kavram tizerinde yiliksek diizeyde birlestikleri

goriilmektedir. Bu kavramlar “demokratik’ ve “diiriist” bir liderlik anlayisidir.

Tablo 4. Farkli Lisans Programlarindan Mezun Olmus Bireylerin Lider ve

Otoriteden Beklentilere iliskin Genel Gériisleri

Anket Maddeleri Cevap Segenekleri
“Lider ve Otoriteden | Kesinlikle Katihyorum | Kararsizim | Katilmiyorum | Kesinlikle
Beklentileri iceren | Katiliyorum Katilmiyorum |
Bolim”
F % F % f % f % f %
13. Toplantilarin fikir | 48 29.3 | 92 56.1 |12 | 7.3 12 7.3 - - 4.07
alisverisi seklinde
olmasi
14. Otorite sahibi | 44 26.8 | 96 585 | 4 2.4 16 9.8 4 2.4 3.97
liderlerin 6z elestiri
yapmasi  takipgileri
rahatlatir
15. Takipgileri | 36 22 100 | 61 16 | 9.8 12 7.3 - - 3.97
liderden inisiyatif
kullanabilecekleri
ortami beklerler
16. Takipgileri liderin | - - 16 9.8 8 4.9 88 53.7 52 31.7 1.92

ikna ederken baskici
davranmasini tercih

eder

17. Takipgileri liderin | 8 4,9 56 34.1 |36 | 146 | 44 26.8 32 19.5 2.78
otoriter gliclinii

hissetmek isterler

18. Takipgiler | 40 24.4 | 88 537 | 4 2.4 32 19.5 - - 3.82
liderden uygulama

degil yonlendirme

beklerler

19. Takipgileri liderin | 48 29.3 | 80 488 | 4 2.4 28 17.1 4 2.4 3.85

beden dilini etkili
kullanmasini isterler

20. Sadakat ve | 12 7.3 8 4.9 20 [ 12.2 | 76 46.3 48 29.3 2.14

hoggorii sahibi lider,
takipgilerini olumsuz
etkiler
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21. Takipgileri hedefe
ulasmada liderlerin
yaninda olmasini
isterler

36

22

104

63.4

2.4

4.9

12

7.3

3.87

22. Takipgileri ile lider
arasindaki sevgi
faktériic basar igin
6nemlidir

100

61

40

24.4

12

7.3

12

7.3

4.39

23. Takipgiler her
durumda lidere gore
hareket etmek
isterler

20

12.2

80

48.8

12

7.3

36

22

16

9.8

331

24. Takipgiler liderin
davranig biciminin
kuralci olmasini
beklerler

40

24.4

28

17.1

76

46.3

20

12.2

2.53

25. Her takipgi liderin
glicinii paylasmak
ister

20

12.2

80

48.8

28

17.1

28

17.1

4.9

3.46

26. Takipgiler liderin
kendilerini
6nemsemesinden
mutluluk duyar

80

48.8

72

43.9

2.4

2.4

2.4

4.34

27. Takipgiler verilen
goérevin sonuca
bakilmasini isterler

32

19.5

68

41.5

24

14.6

32

19.5

4.9

3.51

28. Takipgiler
liderlerden
ihtiyaclarinin
saptanmasini
beklerler

28

17.1

92

56.1

12

7.3

28

17.1

24

3.68

29. Takipgiler liderle
zamani  paylasacak
ortamlar ister

44

26.8

88

53.7

16

9.8

16

9.8

3.97

Genel Degerlendirme Boyutuna iliskin Maddelerin Genel Ortalamasi 3.27

Farkli lisans programlarindan mezun bireylerin lider ve otoriteden

beklentilerine iliskin genel goriisleri incelendiginde, 13 ile 29 arasindaki sorulari

iceren anket maddelerinin genel aritmetik ortalamasi (X =3.27) olarak
gerceklesmistir. Bu ortalamaya gore, lider ve otoriteden beklentilere iliskin farkli
lisans programlarindan mezun bireylerin goriisleri orta diizey oldugu sdylenebilir. Bu

durumda katilimeilarin ¢ogunlugunun kararsiz kaldiklar1 gériilmektedir.

Anket formunda yer alan 13-29 araligindaki maddelerden olusan lider ve

otoriteden beklentilere iligkin boyutta en yiiksek ortalamaya (X =4.39) sahip 22.
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maddede yer alan “takipgileri ile lider arasindaki sevgi faktorii basari i¢in onemli bir
olgudur” Onciilii olmustur. Bu durumda bireylerin sevgi ve hosgorii temeline

dayanan bir iligski istedikleri yargisina ulagilabilir. Formda yer alan lider ve

otoriteden beklentiler boyutunda en diisiik ortalamaya ( X =1.92) sahip madde ise 16.
madde olan “fakipgileri liderin ikna ederken baski taktigini kullanmasini tercih
eder” Onciiliine veren cevap olmustur. Bu durumda bireyler kendilerine baski
kurulmasii istememekte aksine kendilerini rahat hissedebilecekleri ortama

gereksinim duymaktadir.

Formda yer alan maddeler igersinde 26. madde olan “takipgiler liderin
kendilerini onemsemesinden mutluluk duyar” ifadesine bireylerin yiiksek diizeyde
(X =4.34) katildiklar1 goriilmektedir. Ayrica 24. madde olan “takip¢iler liderin

davranis bigiminin kuralct olmasint beklerler” onciiliine ise bireylerin biiyiik

cogunlugunun (X =2.53) katilmadiklar1 goriilmektedir.

Sonug olarak lider ve otoriteden beklentileri igeren boyutta verilen cevaplara
iliskin olarak bireylerin ¢ogunlugunun liderlerin sevgiye dayali atmosfer igerinde
olmalart ve kendilerine deger verilmesi gerektigini diisinmektedir. Ayrica liderlerin
baski1 kurucu bir anlayisa sahip olmamasini ve kuralci davranislardan 6te bir tutum
icerisinde olmalarini istemektedir. Bu durumlar g6z oOniine alindiginda bireylerin

liderlerinden “sadakat ve hosgorii ““ bekledikleri yargisina ulasilabilir.

Tablo 5. Farkli Lisans Programlarindan Mezun Olmus Bireylerin Liderin

Davranis ve ifadelerine iliskin Genel Gériisleri

Anket Maddeleri Cevap Segenekleri
_ "Liderin. Davranis ve Kesinlikle | Katiliyo- | Kararsi- Katilmi- Kesinlikle X
Ifadelerini Icerene Bolim” | Katiliyo- rum zim yorum Katilmiyo-
rum rum

f % F [% f % f % f %

30. Toplantilarin fikir ahs- | 12 | 7.3 48 | 293 |48 (293 |40 | 244 |16 | 9.8 3.00
verisi seklinde olmasi

31. Otorite sahibi liderlerin | 48 | 29.3 | 60 (366 |4 |24 |40 |244 (12 |73 3.56

0z elestiri yapmasi
takipgileri rahatlatir
32. Takipgileri liderden | 76 | 46.3 | 80 | 48.8 | 8 4.9 - - - - 441

inisiyatif kullanabilecekleri
ortami beklerler
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33. Takipgileri liderin ikna | 32 | 19.5 | 88 [ 53.7 | 12 | 7.3 32 | 195 | - - 3.73
ederken baski taktigini
kullanmasini tercih eder

34. Takipgileri liderin | 36 | 22 48 [ 293 (12 |73 |44 (268 |24 | 146 | 3.17
otoriter gliciinii her zaman

tizerlerinde hissetmek

isterler

35. Takipgiler liderden | 12 | 7.3 40 | 24.4 | 16 |98 (56 [34.1 |40 |24.4 | 2.56
uygulama degil

yonlendirme beklerler

36. Takipgileri liderin beden | 52 | 31.7 | 88 [ 53.7 |4 |24 12 (7.3 8 4.9 4.00
dilini etkili kullanmasini
isterler

37. Sadakat ve hoggorii | 28 | 17.1 | 60 | 36.6 | 12 | 7.3 28 | 17.1 |36 | 22 3.09
sahibi lider, takipgilerini
olumsuz etkiler

38. Takipgileri hedefe | 68 | 415 | 76 | 463 |16 (9.8 |4 2.4 - - 4.26
ulagmada liderlerin
yaninda olmasini isterler

39. Takipgileri ile lider | 36 | 22 64 | 39 8 |49 |48 (293 |8 4.9 3.43
arasindaki sevgi faktorii
basari icin o6nemli bir
olgudur

40. Takipgiler her durumda | 68 | 41.5 | 84 | 51.2 | 8 4.9 4 2.4 - - 431
lidere gore hareket etmek
isterler

41. Takipgiler liderin | 60 | 36.6 | 72 | 439 | 12 | 7.3 4 2.4 16 | 9.8 3.95
davranis biciminin her daim
kuralci olmasini beklerler

Genel Degerlendirme Boyutuna iliskin Maddelerin Genel Ortalamasi 3.62

Son boliimde ise liderin davranis ve ifadelerine iliskin boyutta yer alan
goriislere yer verilmistir. Anket formunda 30 ile 41 araliginda yer alan maddelerden

olusan bu bdliimde maddelere verilen cevaplar dogrultusunda genel ortalama
(Y=3.62) bulunmustur. Bu durum bize bireylerin liderin davranmis ve ifadelerine
verdikler cevaplar dogrultusunda orta diizeyde diisiinceye sahip olduklarini
gostermektedir.

Liderin davranis ve ifadelerini igeren bolim i¢inde en yiliksek ortalamaya

(Y=4.41) sahip madde ise boyut icerisinde 32. madde olan “fakipg¢ileri liderden

inisiyatif kullanabilecekleri ortami beklerler” Onciiline verilen cevaplardan

olusmaktadir. En diisiik ortalamaya ( X =2.56) sahip madde ise 32. madde olan
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“takipgiler liderden uygulama degil yonlendirme beklerler” Oncliliine verilen

cevaplardan olusmaktadir.

Sonug olarak bireyler, liderlerinden duygu ve diisiincelerini rahatlikla ifade
edebilecekleri ortamlar1 tercih etmektedir. Ilging bir ayrint1 ise bireylerin cogunlugu
lideriyle beraber hareket etmek istemektedir. Beden dilini etkili kullanan lideri de

benimseyen bireyler liderlerinin yaninda olmasini istemektedir.
6. Sonug¢

Liderlik ve otorite kavramindan hareketle liderligin dinamik bir Oriintii
oldugu, lider ile takipgi arasindaki iliskinin 6nemli oldugu, liderlerin destekleyici bir
kisilige sahip olmasi gerektigi, bireylere uygulama degil yol gostermesinin yaninda
bireylerde farkli bakis agilar1 gelistirmesi gerektigi anket calismamizdan
¢ikardigimiz sonuglarin énemli bulgular1 arasinda yer almaktadir. Ama bu durumun
tersi ifadelerde verilen cevaplarin c¢ogunlugunda liderligin hilkmetmekten Ote
birlestirici olmas1 gerektigi, liderligin vazgecilmez olmadigi ve yasal giice

dayanmadig1 sonucu ortaya ¢ikmistir.

Calismamizda elde edilen bulgulardan belkide en dikkat ¢ekici veri grubu ise
liderin cesaretli olmasi ve takipgilerini dinlemesi gerektigi Onciiliine verilen
cevaplarin ¢ogunlukta olmasidir. Ayrica liderin kimsenin gérmedigini gormesi ve
diisiiniilmeyeni diisiinmesi, bilgi ve tecriibe sahibi olmasi, dayanikli ve hazirlikl
olmasi, gercekci olmasi, soyut diisiiniilme becerisine sahip olmasi gerektigi ve
yardimlagsma duygusuna haiz olmasi gerektigi calismamizdan ¢ikan diger sonuglar
teskil etmektedir. Liderin gerektiginde yalan sdyleyebilmesi onciiliine ¢ogunlugun
yiiksek diizeyde katiliyor olmasi ise ilging bir ayrint1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Diger bir farkli sonug ise liderlerin kararlarini1 sadece kendisinin vermesi konusunda
verilen cevaplar 1s18inda deneklerin ¢ok azi bu Onciile katilmistir. Gosteriyor ki
liderlerin kararlar1 almasinda sadece kendi diislincelerine yer vermesi takipgileri

tarafindan desteklenmemektedir.

Son olarak, lider ve otoriteden beklentiler konusunda veri grubumuz bizlere
sunlar1 ifade etmektedir. Takipeilerin; liderlerle yaptiklari toplantilarin fikir alis-

verisi seklinde gecmesini istemektedir. Ayrica liderlerin 6zelestiri yapmasi, otoriter
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giicii her zaman hissetmeleri gerekliligi, liderlerin ozellikle sadakat ve hosgorii
bilincine sahip olmas1 gerektigi, liderin giiciini paylasmast gerektigi,
onemsenmelerinin 6nemli oldugu, ihtiyaclarinin saptanarak karsilanmasi gerektigi,
liderlerle zaman gegirebilecek ortamlar yaratilmasi gerektigi diisiincelerine sahip
olduklar1 goriilmektedir. Bu boliim igerisinde veri grubumuz iginde Ozellikle
takipgilerin liderlerin her zaman yaninda olmasi Onciilii ¢ogunluk tarafindan
benimsenmektedir. Liderin beden dilini etkili kullanmasi gerektigi Onciiliine ise
cogunluk kararsiz kalmistir. Bu durumdan hareketle beden dili konusunda liderligi
etkileyebilecegi yargisinin denekler i¢in dnemli olmadigi sonucuna ulasilabilir. Yine
ayni sekilde liderlerin bireyleri ikna ederken baski kurmasi onciilii ile bireylerin her
durumda lidere gore hareket etmesi gerektigi 6nciiliine deneklerin ¢ogunlugu kararsiz
kalmistir. Burada bir dengenin oldugu yargisina varabiliriz. Diger dikkat ¢eken bir
nokta ise bireylerin verilen gérevin nasil yapildigina degil sonuca bakilmasini isterler

onciliine kararsiz kalmalart olmustur.

Anket calismamamizi etkileyen diger bir faktor ise liderin davraniglart ve
ifadeleri ile ilgili boliime verilen cevaplarin niteliginden olugmaktadir. Bu bdliimde
genellikle takipgiler liderlerin kendilerini serbest birakmasini ve baski kurmamasini,
kendilerine sayg1 ve sevgi gosterilmesini, motive ve tesvik edilmelerini, liderleriyle
yakinlik kurmayi, yonlendirilmeyi, anlagsmazliklarda yol gosterilmeyi istemektedir.

Bu arastirmadan elde edilen bulgular sonucunda su 6nerilerde bulunulabilir:

o Liderler bireylere uygun yasam alanlari olusturarak, bireylerde bagimsiz

kararlar alabilme becerisi gelistirilmelidir.

e Liderligin siireklilik gosterdigi gerceginden hareketle sadakat, sevgi ve
hosgorii temeline dayanan bir yoOnetim anlayisina sahip Onder Kkisiler

yetistirilmelidir.

e Lider ve otoriter giice olan inan¢ ve gereksinim farkindaligi yaratilmali ve

bireyler bu konuda cesaretlendirilmelidir

o Liderlik ve otoriteden beklentilerin niteligi bireysel olarak ele alinmali ve her

bir fert i¢in beklenti diizeyleri olusturularak ihtiyaglar1 saptanmalidir.
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e Temeli given duygusuna dayanan atmosfer olusturularak beklentilere
cevaplar aranmali, gereksinimlerinin karsilanmasi konusunda rehberlik gorevi

yapilmalidir.

e Gelecege yonelik plan ve koordinasyonlarin saglanmasinda bireylerin goriis
ve Onerilerine yer verilmelidir. Bu sayede lider ile takipg¢i arasindaki mesafe

daraltilmalidir.
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