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“HALKLA ILISKILER SEKTORUNUN SINEMADA TEMSILI: “AGAIN
YOU?”, “SEX AND THE CITY ” VE “THANK YOU FOR SMOKING”
FiLMLERINDE HALKLA ILISKiLER MESLEGIi VE HALKLA iLiSKiLER
UZMANININ TEMSILi

Hasan GURKAN®

OZET

2000’1i yillarin ikinci yarisindan bu yana Hollywood filmlerinde halkla iligkilerin niteliksel analizini ele
alan bu caligma, 3 soruya dikkat ¢ekmektedir: ilk olarak, son dénem filmlerde halkla iliskiler uzmanlar1 nasil
temsil edilmektedir? Ikinci olarak, &zellikle 2000°li yillar éncesi cekilen filmlerde halkla iliskiler meslegini
inceleyen ve halkla iligkiler uzmanlarin1 betimleyen Miller’in halkla iliskiler uzmani smiflandirmalarindan
2000’11 yillar sonras1 ¢ekilen filmlerde halkla iliskiler meslegi ve uzmanlarinin temsil edilmelerindeki
benzerlikler ve farkliliklarin neler oldugudur? Ugiincii olarak ise Spicer’in 7 basamakli smiflandirmasina gore
son donem Hollywood filmlerinde halkla iligskiler meslegi ve uzmanlarinin temsilinde benzerlikler ve farkliliklar
olup olmadigimi tespit etmektir. Son dénemde ¢ekilen ve igerisinde halkla iliskiler sektdriine yer veren filmlerde;
halkla iliskiler uygulamalarinin daha giivenilir, saygin, etkili ve halkla iliskilerin daha gesitli ve kompleks bir 6ge

oldugunu séylemek miimkiindiir.

Anahtar kelimeler: Halkla iligkiler, Halkla iligkiler uzmani, Sex And The City , Again You, Thank You For
Smoking

THE REPRESANTATION OF PR SECTOR IN CINEMA: THE
REPRESANTATION OF PR SECTOR AND PR PRACTITIONERS IN THE
MOVIES OF “AGAIN YOU”, “SEX AND THE CITY ”, “THANK YOU FOR
SMOKING”

ABSTRACT

This qualitative analysis of public relations in popular Hollywood movies since 2005 to nowadays deals
with three important questions: First, how is the PR practitioner portrayed in recent films? Second, what are the
similarities and differences of public relations practitioners on the movies before 2000 and after 2005 from the
public relations categories of Miller? Thirdly, analysing the similarities and differences of public relations sector
and public relations practitioners on the recent Hollywood movies according to Spicers’ 7 step categories. Public
relations sector and public relations practitioners are more credible, respected and influential, and PR work is

more varied and complex in the recent Hollywood movies.
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Giris

Son dénem Amerikan popiiler filmlerinde, halkla iliskiler sektoriiniin ve bu
isi profesyonel olarak uygulayan halkla iliskiler uzmanlarinin daha az negatif olarak
kodlandigin1  goérmek miimkiindiir. Bu alanda c¢alismalar gerceklestiren
aragtirmacilarin ¢alismalart da ¢esitli ve karmagsiktir. Brody, Pritchitt ve Sparks
yaptiklar1 ¢alismalar ile halkla iliskiler meslegini ve bu meslegi icra eden kisileri
stirekli olarak betimlemislerdir. S6z konusu bu arastirmacilar, yaptiklar1 ¢aligmalarin
sonucunda halkla iligkiler meslegi ve profesyonellerinin kamuoyu nezdinde meslek
olarak algilanmadigini ortaya ¢ikarmistir (Brody, 1992:44, Pritchitt, 1992:45-47,
Sparks, 1993: 27-28).

Brody, Pritchitt ve Sparks’in yani sira Miller da, halkla iligkiler meslegini
kamuoyunun nasil algiladig: ile ilgili cesitli arastirmalar yapmis ve genel olarak
“halkla iligkiler uzmaninin” tipik Ozelliklerini halkin, bu meslegi algis1 ile

iligkilendirerek cesitli sekillerde tanimlagmustir.

Tiim bu arastirmacilarin halkla iligkiler meslegi ve uzman ile ilgili olarak
gerceklestirdikleri ¢aligmalar, Ozellikle 1990’11 yillarin ikinci yarisina kadar,
kamuoyu nezdinde bu meslegin algisinin daima olumsuz oldugunu gostermektedir.
Bu siire zarfinda cesitli kitle iletisim aracglarinda da (yazili-gorsel basin) halkla
iligskiler mesleginin algist ile ilgili ¢esitli arastirmalar yapilmistir. Yazili ve gorsel
basinda halkla iliskiler mesleginin algisi ile ilgili olarak Spicer ve Keenan ¢esitli
arastirmalar yaparken, sinema dalinda da Miller halkla iliskiler mesleginin algisi,

yorumlanist ve temsil edilis bi¢gimlerini yorumlamastir.

Bu ¢alismada, Miller’in ve Spicer’in halkla iliskiler meslegi ile ilgili yapmis
oldugu ve literatiire kazandirdigi tanimlamalar ile son donemde Hollywood’da
cekilen Amerika menseili filmlerde halkla iligkiler meslegi ve uzmanlarinin algisi

yorumlanmaya caligilmaktadir.

Bu calisma ozellikle, popiiler Hollywood filmlerindeki halkla iligkiler
mesleginin ve halkla iliskiler uzmaninn temsilini incelemektedir. Ozellikle 2000°li
yillarin ikinci yarisindan bu yana gekilen filmlerde halkla iliskiler 6gesi temel olarak

ele alinmistir. Bu galisma gilintimiizde, sinema filmlerinde halkla iliskiler kavraminin
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incelenmesini saglamaktadir ve zaman igerisinde halkla iliskiler meslegi ve bu
sektorde faaliyet gosteren profesyonellerin nasil degistigini, sinema filmleri
tizerinden analiz edilmesine yardimci olmaktadir. Calismada genel olarak, Miller’in
belirtmis oldugu halkla iliskiler sektoriinde faaliyet gdsteren kisilerin daha az
giivenilir, daha az saygin ve daha edilgen tanimlamalarinin aksine halkla iligkiler
meslegini icra eden kisi olarak temsil edilen karakterlerin daha saygin, daha etken ve
daha giivenilir karakterler oldugunu gormek miimkiindiir. Ayrica Spicer’in 7
basamakli smiflandirmasina gore, halkla iliskiler uzmanlarinin son donemde

farklilagtig1 sonucuna varilmaktadir.
Halkla Iligkilerin Durumu ve Giivenirliligi

Brody, halkla iliskiler mesleginin 6zellikle 1990’1 yillarin ikinci yarisina
kadar toplum nezdinde bir meslek olarak algilanmasinda ciddi imaj sorunlarinin
oldugunu belirtmektedir (Brody, 1992: 44). Halkla iliskiler sektoriindeki diger temel
is alanlarinda da birer imaj sorunu oldugunu belirten Brody, halkla iligkiler terimi
tizerine ¢ok ciddi tartigsmalarin oldugunu belirtmis ve bu terimin birakilmasi ve diger
bazi bagka terimlerle yer degistirmesi gerektigi tizerinde durmustur (Brody, 1992:44,
Pritchitt, 1992:45-47, Sparks, 1993: 27-28).

1992 yilinda Uluslararast Halkla iliskiler Dernegi’nin Bagkani Pritchitt,
“halkla iliskilerin halk i¢in oldugunu” belirtmistir. Pritchitt halkla iligkiler
programini: Tanitim ve halkla iligkiler faaliyetleri ve bunlardan fayda saglamayi
amagclayan diger isler; haber biiltenlerinin kullanimi; miisterilere sadece halkla
iligkiler faaliyetleri ile ilgili olarak rapor vermek degil ayn1 zamanda halkla iliskilere
kars1 gerceklestirilen bir meydan okuma-savas olarak tanimlanmaktadir (Pritchitt,
1992: 46-47).

Gegmiste yapilan calismalar zaman zaman celigkili sonuglar da ortaya
cikarmistir. Amerika Halkla iliskiler Dernegi i¢in halkla iliskiler komitesinin baskani
22 onde gelen halkla iligkiler uzmanini incelemis ve olumsuz imajin ayni zamanda
rahatsiz edici bir 6ge oldugunu da raporlamistir (Young, 1999:47). 1993 yilinda
halkla iligkiler uygulamalar1 adina kamuoyu arastirmasi yapilmis, ancak 2002 yilina

kadar yaymlanmamistir. Bu kamuoyu arastirmasina gore toplamda, genel olarak halk
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arasinda halkla iliskiler algisinin/iiniiniin insanlarin halkla iligkiler hakkinda

diistindiiklerinden ¢ok daha iyi ¢iktig1 belirtilmektedir ( Sallot, 2002: 22).

Bunun yani sira Amerika Halkla Iliskiler Dernegi tarafindan giivenilirligi ¢ok
fazla olan ulusal bir aragtirma sirketine arastirma yaptirilmis ve halkla iligkiler
profesyonellerinin giivenilirlik siralamasinda 44 kisilik listede 42. geldikleri ortaya
cikmistir. Listedeki diger isimleri ise iinliiler, eglence diinyasinin temsilcileri,

televizyon ya da radyo sovmenleri olusturmustur (National Credibility Index, 1999).

Tim bu bilgiler 1518inda halkla iliskiler mesleginin 1990’11 yillarda bir
meslek olarak algilanmadigi, bu isin uzmani olarak nitelenen kisilerin ise profesyonel
olarak  goriilmedigini  sOylemek miimkiindiir. Ancak zaman igerisinde,
kiiresellesmenin kendisini daha da hissettirdigi ve ulus asir1 firmalarin dogdugu ve
giiclendigi 2000’li yillara dogru, halkla iligskiler meslegi, tanimina uygun olarak

gerceklestirilmeye baglamistir. Bu gelisme kitle iletisim araglarina da yansimaistir.

Spicer, Kenaan ve Miller gibi arastirmacilar ise, halkla iligkiler mesleginin
kitle iletisim araglarinda nasil temsil edildigi ile ilgili c¢esitli arastirmalar

gerceklestirmislerdir.
Yazih ve Gorsel Medyada Halkla iliskilerin Tasvir Edilmesi

1990’1 yillarda bilim insanlart gesitli kitle iletisim araglarinda mesleklerin
temsillerini incelemislerdir. Ornegin Spicer 1993 yilinda yaptig1 arastirmasinda
halkla iligkiler meslegi ile ilgili 6zellikleri 7 farkli kola ayirmaktadir. Spicer’in bu 7

kategorisini su sekilde 6zetlemek miimkiindjir:
1. Halkla iligkiler bir dikkat aracidir.
2. Halkla iliskiler yikim aracidir.
3. Halkla iliskiler meydan okuma aracidir.
4. Halkla iligkiler abart1 aracidir.
5. Halkla iligkiler carpitma aracidir.
6. Halkla iliskiler savas aracidir.
7. Halkla iliskiler stereotiptir (Spicer, 1993: 57).
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Bu arastirmasinda Spicer, genel olarak halkla iligkiler meslegi ile ilgili yaptigi
arastirmalar ve c¢alismalar sonucunda, insanlarin algisinda meslek ile ilgili olanlari
bagliklar halinde 6zetlemektedir. Spicer simiflandirmasinin ilk maddesinde halkla
iligkiler isinin bir dikkat araci olmasi durumunu; halkla iliskiler uzmaninin
gazetecinin dikkatini dagitmaya c¢alisan-dagitan biri olarak tanimlamaktadir. Ona
gore halkla iligkiler uzmani, aslinda kamuoyu olusturan asil kisidir ve medyay1 O
beslemektedir. Bir haber kaynagi olarak da, dikkat ¢eken — dikkat yaratan kisidir ve
dolayistyla medyayr kullanarak halkin dikkatini istedigi yone c¢ekebilmektedir.
Spicer, siniflandirmasinin ikinci maddesinde halkla iligkilerin bir yikim araci
oldugunu belirtmektedir. Spicer burada halkla iligkiler mesleginin pratikleri
kullanilarak istenildigi takdirde kamuoyunda felaketlere ve-veya yikima neden
olabileceginin altin1 ¢izmektedir. Ciinkii olusturulacak bir mesaj, kullanilacak kitle
iletisim araci ile halkla iligkiler uzmani istedigi firmayi-miisteriyi-kurumu kamuoyu
nezdinde yiiceltebilecekken, ayni zamanda istedigi sekilde de yok edebilmektedir.
Spicer, bu nedenle siniflandirmasinda aslinda halkla iliskiler mesleginin bir meydan
okuma araci oldugunu belirtmektedir ve bu meslegi icra eden uzmanlarin ellerinde
giic bulundurduklarmm1 ve birlikte calistiklar1 kurumu yiiceltebilecekleri gibi,
yerebilecegini ve bu nedenle de meydan okuma araci olarak en dogru ara¢ oldugunu
belirtmektedir. Spicer’in simiflandirmasinda yer alan dordiincii tanimda halkla
iliskilerin bir abart1 aract oldugu belirtilmektedir. Spicer burada da, halkla iliskiler
mesleginde yapilan isin oldugu gibi degil de, dikkat ¢ekmesi ve merak uyandirmasi
icin oldugundan daha farkli gosterildigini ve bu nedenle de abarti unsuru igeren
mesajlarin  her daim kullanilabildigini belirtmektedir. Siiflandirmanin besinci
asamasinda ise Spicer, halkla iligkilerin carpitma araci olarak kullanildigini
belirtmektedir. Spicer’a gore kurumlar, kuruluslar, halkla iligkiler uygulamalari
sayesinde asil meseleyi anlatmak yerine tercih etmektedirler. Boylelikle istenilen
zamanda, istenilen hedef kitleye, istenilen mesaji ulastirabilmektedirler. Spicer
altinc1 maddede, halkla iliskileri bir savas olarak tanimlamaktadir. Ona gore halkla
iligkiler kamuoyu tarafindan olumlanmak i¢in devam eden stirekli bir savastir. Son

olarak ise Spicer halkla iligkileri yaygin ve genelin arzuladig: bir stereotip olarak
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tanimlamaktadir ve diizgiin konusan, ¢ekici olan kadin ya da erkek olarak

belirtmektedir.

Radyo ve televizyon yayinciligina baktigimizda Spicer’in tanimlamalarinin
yani sira Keenan da 2 konu iizerinde durmaktadir: Bunlardan ilki, uzmanlik yani bir
konu hakkinda goriis vermek igin yeterli bilgiye sahip olma ve ikincisi ise halkla
iliskiler meslegi ile bu meslegi uygulayan kisilerin yasadiklar1 ve bu isin taniminin
negatif olarak algilanmasi ve daha c¢ok stresli ve is giivenligi az olan bir meslek

olarak algilandigini belirtmektedir (Keenan, 1996: 217).

Halkla iligkiler kaynaklarinin giivenilirligi ve bir meslek olarak halkla
iliskiler durumu hakkindaki devam eden tartismalar iizerine, arastirmacilar halkla

iligkiler meslegi ve pratiklerinin yazili ve gorsel medyadaki temsillerini

arastirmaktadirlar (Tavcar, 1993: 21 ve Tilson, 2003: 10 ve Miller, 1999: 14).

Arastirmacilar 1930 ile 1995 yillar1 arasinda 67 film ve 51 isi igeren bir
arastirma gergeklestirmislerdir. S6z konusu bu arastirmada halkla iliskiler ve halkla
iligskiler meslegini icra eden kisilerin arketipsel 6zellikleri 6n plana ¢ikarilmaktadir

ve Miller genel olarak halkla iligkiler meslegini icra eden kisileri;
Vampir gibi s1g; ama sevimli.

Dalkavuk, igverenleri tatmin edecek ve isveren ne diisiinliyorsa aninda

yonlendirilebilecek;

Alayci, sinirli, ofkeli ve tahrik edici, yalan ve hile ile kigisel kariyer

gelisimini hizlandiran;
Manipiilatif;
Para diiskiinii; islerini sadece birer para getiren mekanizma olarak goren;
Kendini soyutlayan ve issizlastiran;
Tatminsiz;

Yetenekli ancak islerinde mutsuz. (Miller, 1999: 8-10) olarak

tanimlamaktadir.
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Arastirma

Bu c¢alisma, 3 soruya dikkat ¢ekmektedir: ilk olarak, son donem filmlerde
halkla iliskiler uzmanlar1 nasil temsil edilmektedir? Ikinci olarak, dzellikle 2000°1i
yillar oncesi ¢ekilen filmlerde halkla iligkiler meslegini inceleyen ve halkla iligkiler
uzmanlarin1 betimleyen Miller’in halkla iliskiler uzmani siniflandirmalarindan
2000’11 yillar sonrasi ¢ekilen filmlerde halkla iliskiler meslegi ve uzmanlarinin temsil
edilmelerindeki benzerlikler ve farkliliklarin neler oldugudur? Ugiincii olarak ise
Spicer’in 7 basamakli siiflandirmasima gore son donem Hollywood filmlerinde
halkla iligkiler meslegi ve uzmanlarinin temsilinde benzerlikler ve farkliliklar olup
olmadigini tespit etmektir. Amag; 2000’li yillardan 6nce halkla iligskiler meslegi ve
bu meslegin toplum nezdinde algis1 ile kitle iletisim araglarindaki temsillerinin,

2000’11 yillar sonrasinda nasil degistigini belirleyebilmektir.
Yontem

Bu calisma ozellikle 2005 yili sonrast Amerika’da ¢ekilen popiiler
Hollywood filmlerinde halkla iliskiler sektorii ile halkla iligkiler sektoriinde
profesyonel olarak c¢alisan halkla iligskiler uzmanlarinin sinemadaki temsillerini ele
almaktadir. “Again You!”, “Sex And The City” ve “Thank You For Smoking” filmleri,

calismanin baslica 6rneklemini olusturmaktadir.

Bu ¢alisma i¢in oncelikle “PR” (Public Relations) anahtar kelimesi {izerinden,
bir film bilgi bankasi olan (IMDDb) Internet Movie Database iizerinden s6z konusu
film arastirmalar gerceklestirilmistir. Daha 6nce bu konuda calisma ve arastirma
yapan arastirmacilarin isimsiz halkla iligkiler karakterlerinin ¢ok fazla faydali bilgi
saglamadigini s0ylemek miimkiindiir. Bu nedenle s6z konusu bu caligma igin
IMDb’deki dokiim listesi arastirilmistir ve bunun yani sira yine listelenen filmler
arasinda halkla iligkiler ya da halkla iligkiler uzmani/gazeteci gibi film igerisinde ¢ok

da 6nemli olarak temsil edilmeyen karakterlerin oldugu yapimlar da elenmistir.

Sonug olarak bu ¢alismanin odak noktasi; son donem Hollywood filmlerinde
halkla iligkiler sektorii ve bu sektorde faaliyet gosteren halkla iligkiler
profesyonellerinin temsilidir. Arastirmanin tekniginde niteliksel igerik analizi

kullanilmistir. Halkla iligkiler sektorii ve uzmaninin sinemada nasil kodlandigin
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belirtebilmek i¢in kullanilan niteliksel i¢erik analizi yonergesine gore filmler ayrintili
incelenmistir. Niteliksel icerik analizinin yapilabilmesi i¢in inceleme kapsamina

alinan her 3 film teker teker izlenmis ve alt okumalar1 yapilmistir.

Gergeklestirilen literatiir taramasina ek olarak s6z konusu {i¢ filmden edinilen
referanslarla halkla iligskiler mesleginin ve uzmaninin son doénem Hollywood
filmlerindeki temsili incelenmektedir. Tiim iletisim ortamlar1; sembolik bir insan
triinii olduklar1 oranda, desifre edilmeyi, kod ¢oziimiinii, yorum ve c¢ikarsamay1
gerektiren sOylemsel metinlerdir (Bilgin, 1999). Bu nedenle nicel ve nitel
gostergelerden hareket eden bu arastirmada, yontem olarak icerik analizi

kullanilmistir.

“Icerik analizi, metinlere ve kullanildiklar1 baglamlara yonelik anlamli ve
gecerli cikarimlar yapabilmek icin kullanilan bilimsel bir arastirma yontemidir
(Krippendorff, 2004: 18). Cesitli sdylemlere uygulanan bir takim metodolojik arag ve
teknikler biitiinii olan igerik analizi, kontrollii bir yorum ¢abasi ve genellikle
tiimdengelime dayanan bir ‘okuma’ araci olarak degerlendirilebilmektedir (Bilgin
2003: 157). Igerik analizinin 6znesi roportajlardan haberlere, televizyon ve radyo
programlarindan ¢izgi filmlere, fotoromanlardan kartpostallara, kisilerarasi
konusmalardan reklam mesajlarina, anket goriigmelerinden grup tartismalarina,
miizik parcalarindan afis ve posterlere dek tiim iletisim bicimleri olabilmektedir. Bu
baglamda igerik analizi, malzemenin salt gériinen igerigini degil, arka planini da
inceleme konusu yapmakta; diger bir ifadeyle metnin tema ve igerigini birincil
okumayla ele alirken, baglam dokusunu da ikincil okumayla incelemektedir
(Mayring, 2009: 2).

“Halkla iliskiler” Kavramnin Ele Alindig1 Son Dénem 3 Hollywood Filmi
Sex And The City

Filmin Konusu: Sex And The City, kariyer sahibi ve basarili New York’lu

dort kadin arkadasin hikayesini anlatmaktadir. Gazeteci Carrie Bradshaw, New
York’ta bir gazetede kadin erkek iligkileri ve seks ilizerine kdse yazilar1 yazmaktadir.
Carrie yazilarmi yasadigi iliskilere dayandirmaktadir. Mr. Big ile olan iligkisi onu

derinden etkilemektedir. Avukat olan Miranda erkekler ve ask konusunda kati
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kurallara sahiptir ve asik olmadan iligkilerini yiiriitmeye c¢alisir. Kendine ait halkla
iliskiler sirketi olan grubun en ¢apkin1 Samantha, siirekli iliski yerine tek gecelik
iliskileri tercih etmekte ve bu nedenle fazla se¢ici davranmamaktadir. Grubun en
romantigi ve tutucu yapiya sahip olani Charlotte’in en biiylik amaci ise miikkemmel,
geng ve zengin bir erkekle biiyilkk bir ask yasayarak milkemmel bir diigiinle

evlenmektir.

Ingiliz halkla iliskiler uzmam olan Sophie Hanson, Seks and the City
filmindeki Samantha Jones karakteri ile ilgili olarak; canlandirilan karakterin halkla
iligkiler sektoriindeki kadin halkla iligkiler uzman streotipini bu filme dek hi¢ bu
kadar sarsmadiginin altin1 ¢izerek, Samantha Jones’un halkla iligkiler isini geng,
renkli ve seksi bir sekilde icra ettigini de vurgulamaktadir. Hanson, kisaca Samantha
Jones’un 21. Yiizyilda icra edilen halkla iliskiler isinin gorilintiisiinii degistirdigini
sOylemektedir. Seks and the City filminde Samantha Jones olarak canlandirilan
karakterin halkla iligkiler sektorii adina ve bir halkla iliskiler uzmani olarak neler
yaptigin1 sorgulamaktadir. Hanson, bir halkla iligskiler uzmaninin sadece pahali basin
kahvaltilar, biiytileyici etkinlik planlayicist ya da ytiksek biit¢eli miisteri portfoyiine
sahip  kisi/kisiler olmadiginin  da  film iizerinden altin1  ¢izmektedir.

(http://sophiehansonl.blogspot.com/2011/01/which-pr.html, Erisim 10 Subat 2011)

BG lletisim Genel Miidiirii ve ortag1 Elif Aydar’da, film ve dizilerde yapilan
“PR’c1” taniminin bu isin uzmanlarini tatmin etmekten ¢ok uzak oldugunu belirterek,
genel olarak iki farkli “PR’c1” karakterinin karsimiza gikabilecegini belirtmektedir.
Aydar, halkla iliskiler uzmanlarin1 filmlerde genellikle ya sadece parti diizenleyen
kisiler ya da isi giicii yalan soyleyip insanlart kandirmak olan kisiler olarak
betimlendigini vurgulamaktadir. Bu tespiti ise Wag The Dog, bir iilke bagkaninin
skandalin1 6rtbas etmek icin “Bagkan’in Adamlari”nin yalandan bir savas yaratmasi
ile anlatmaktadir. Aydar, “Phone Boot”da da, telefon kuliibesinde tutsak kalip
telefonu kapatirsa 6lecegini sdyleyen bir sapik tarafindan taciz edilen karakterin de
bir “PR’c1” oldugunu vurgulamaktadir. Aydar, efsane dizi ve akabinde filmi ¢ekilen
“Sex And The City ”de ise bambagka bir “PR’c1”min karsimiza ¢iktigini
belirtmektedir. Aydar, Samantha’nin isi giicti sadece parti diizenlemek olan bir halkla
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iliskiler uzmani oldugunu belirtmektedir (http://www.ida.org.tr/FileManager/file/
PRPLUS_Mart2010.pdf, Erisim10 Subat 2011).

Bu baglamda Sex And The City filmindeki Samantha karakterini hem
Spicer’in hem de Miller’in siniflandirmalar1 ile kiyaslandiginda asagidaki gibi

sonuclara ulagilmaktadir.

Tablo 1: Spicer’in siniflandirmasina gére Samantha karakterinin temsili

Spicer’in Tanimlamasi Samantha

Dikkat aracidir. -

Yikim aracidir. -

Meydan okuma aracidir. -

Abarti1 aracidir. Evet
Carpitma aracidir. Evet
Savag aracidir. Evet
Streotiptir. Evet

Tablodan da goriilebilecegi lizere Spicer’in 1990’hh yillarin basinda halkla
iligkiler meslegi ve bu meslegin profesyonelleri ile ilgili siniflandirmasinin biiyiik bir
kismimin Sex And The City filminde halkla iliskiler uzmanini canlandiran Samantha

karakteri tizerinden verildigini gérmek miimkiindiir.

Filmde halkla iliskiler mesleginin, yapilan ¢alisma pratikleri ile herhangi bir
sekilde dikkat araci olup olmadig1 gosterilmemektedir. Filmde Samantha’nin halkla
iligskiler uygulamalarinda ya da genel olarak filmin halkla iligkiler meslegine olan
bakisinda bu meslegin bir yikim aract ve meydan okuma araci olarak kodlandigini

soylemek yanlis olacaktir.

Film genel olarak Samantha’nin oldugu ¢ogu sahnede abartili davraniglar ve

abartili is yapis bigimleri ve meslegin abartili olarak kodlanmas: ile ilgili mesajlar
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icermektedir. Samantha oOzellikle, miisterileri ile ilgili gerceklestirecegi medya
iletisimi caligmalarinda verilecek mesajlar ile ilgili olarak her zaman var olan1 degil
de, var olam farkli ve oldugundan fazla gostererek vermek gerektigi iizerinde
durmakta, bu durumun da basariy1 beraberinde getirdigini belirtmektedir. Bu nedenle
Samantha, model olan eski sevgili ama yeni miisterisi ile bu sekilde bir halkla

iliskiler uygulamasi igerisindedir.

Samantha’nin film genelinde meslegi ile ilgili sahneler ¢ok fazla yer almasa
da, 6zellikle New York meydaninin tam ortasinda yer alan ofisinde gergeklestirdigi
telefon konusmasinda, halkla iligskiler meslegini bir c¢arpitma araci olarak
kullandigin1 gérmek miimkiindiir. Samantha, bu sahnede bir miisterisi ile is lizerine
gerceklestirdigi telefon konugmasinda olmasi gerekeni olmasi gerektigi gibi degil de,

carpitarak ve abartarak aktarmaktadir.

Filmde halkla iliskiler mesleginin Spicer’in savag araci siniflandirmasina gore
de kodlar icerdigini gormek miimkiindiir. Samantha’nin kiz arkadaslari ile birlikte
gittigi Arap Yarimadasi’ndaki otel gezisinde, Bati kiiltiiriinden kaynakli baz1 rahat
davraniglar sergilemesi misafir olarak gittikleri otelden kovulmalarina ve iilkeden de
sinir dis1 edilmelerine neden olmaktadir. Ancak Samantha, kendi iilkesi olan
Amerika’ya dondiigiinde halkla iligskiler ¢alismalarmi yiiriittiigii otele kota
uygulamaktadir ve tanitim ¢aligmalarini sonlandirmaktadir. Bu durum Arap kokenli
otelin, Bat1 ile olan tiim iliskilerini kesecegi gibi, is ortakliklarinin da sona ermesi

anlamina gelmektedir ve kisacasi otel para kaybedecek demektir.

Spicer’in siniflandirmasina gore Samantha, bir halkla iligkiler streotipidir.
Sarisin, fizigi gilizel, alimli, insan iliskileri kuvvetli, iletisim becerileri yiiksek. Ciinkii
Spicer, tanimladig1 halkla iliskiler streotipinde “yakisikli erkek” ve “giizel kadin”,
“iletisim becerisi yiiksek kadin ve erkek” olarak streotipi agiklamaktadir. Sex And
The City filmindeki halkla iliskiler uzmani Samantha da bu streotip tanimina

uymaktadir.

Filmde Samantha karakterinin, Miller’in 1990’I1 yillarin sonuna dogru halkla
iligkiler meslegi ve uzmanlari ile ilgili yapmis oldugu smiflandirma ile benzesmedigi

goriilmektedir. Miller; halkla iligkiler uzmanlarimi genel olarak toplumdan izole,

e-gifder, Sayi/Number:3, Mart/March 2012



146

Halkla iliskiler Sektoriiniin Sinemada. ..

miisterisinin saksakeisi, paragdz, sinirli, yalanci, yetenekli ama mutsuz bireyler
olarak siniflandirmistir. Ancak Sex And The City filminde Miller’in halkla iliskiler
meslegini icra eden halkla iliskiler uzmanlar1 i¢in yapmis oldugu s6z konusu bu
siiflandirmaya uymadig1 ortaya ¢ikmaktadir. Samantha, film boyunca hi¢ kimseye
zarar vermemektedir; miisterisinin degil kendi diistindiiklerini uygulayan tam bir
profesyoneldir. Bu nedenle saksakg¢1 olarak temsil edilmemektedir. Yan1 sira alayci,
ofkeli ve yalan ile kariyerini gelistirme amaci igerisinde biri degildir. Bununla
birlikte para diiskiinii bir halkla iliskiler uzmani olarak da kodlanmamaktadir, ¢iinkii
Samantha miisterilerine normalde verilen hizmet degerinden bile daha az miktarda
hizmet sundugunu filmde birkag¢ sahnede arkadaslari ile birlikteyken paylagsmaktadir.
Tatminsiz biri degildir; hayat1 ve insanlar1 seven ve ani1 dolu dolu yasayan biridir ve
bu nedenle asosyal biri de degildir. Samantha yeteneklidir, 6zellikle insan iligkileri
ve iletisim konusunda ancak Miller’in belirttigi mutsuz halkla iligkiler uzmani
tanimina uymamaktadir. Filmde Samantha’nin Miller’in tek belirttigi siniflandirma
olan manipiilatif olma 06zelligi uyumluluk gostermektedir. Ciinkii Samantha
diisiincelerini hem profesyonel is yasaminda hem de 6zel yasaminda dominanttir ve

diistincelerini ¢evresindekilere benimseten bir karakterdir.

Samantha karakteri Miller’in siiflandirmalar ile kiyaslandiginda asagidaki

gibi sonuglara ulasilmaktadir.

Tablo 2: Miller’in siniflandirmasina gére Samantha karakterinin temsili

Miller’in Siniflandirmasi Samantha
Kan emici, ama sevimli Hayir
Dalkavuk, igsverenleri tatmin edecek ve Hayir

igveren ne diigiiniiyorsa aninda

yonlendirilebilecek

Alaycy, sinirli, 6fkeli ve tahrik edici, Hayir
yalan ve hile ile kisisel kariyer gelisimini

hizlandiran

Manipiilatif Evet
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Para diiskiinti; islerini sadece birer para Hayir
getiren mekanizma olarak goren

Kendini soyutlayan ve 1ssizlastiran Hayir
Tatminsiz Hayir
Yetenekli ancak islerinde mutsuz Hayir
Again You!

Filmin Konusu: Basarili halka iliskiler uzmani Marni, agabeyinin diiglinii i¢in

memleketine gider ve agabeyinin, kendisinin lisedeki bas diigmani ile evlendigini
goriir. Kiz, yillar 6nce yaptigi tiim kotiiliikkleri unutmustur. Daha sonra gelinin
sosyetik teyzesi igeri girer ve Marni’nin pek de sosyetik olmayan annesi de
kendisinin lise yillarindaki diigmaniyla yiiz yiize gelir. Unutmak istedigin tek insanla

tekrar kars1 karsiya gelince olanlarin anlatildigi komedide, eski yaralar tekrar agilir.

Filmde Marni, tiniversitede halkla iliskiler egitimi aldiktan sonra Amerika’da
uluslararasi bir firmanin halkla iligkiler departmaninda ¢alismaktadir. Lise yillarinda
stirekli itilen ve otekilestirilen Marni, sinif arkadaslar tarafindan “kaybeden” olarak
tanimlanmaktadir. Gerek dis goriiniimii ve gerekse de kendine giiven olarak Marni,
ne yazik ki lise doneminde Otekilestirilen ve itilen bir karakter olarak
resmedilmektedir. Ancak iiniversiteye baglamasi ve iiniversitede halkla iliskiler
boliimiinii okumasi ile birlikte Marni’nin filmde tam bir karakter doniistimii
yasadigim1 gérmek miimkiindiir. Ozellikle filmin ilk sahnesinde sirketin tiim {ist
diizey yoOneticilerinin bir arada olduklar1 6nemli bir toplantida Marni, sirketin halkla
iligkiler departmani olarak neler yaptiklarin1 ve daha neler yapacaklarimi bir bir
anlatmakta ve bu performansi, sirketin CEO’su tarafindan takdirle

odullendirilmektedir.

Film boyunca Marni’nin flashback’ler ile ge¢misine gidilmekte ve simdiki
Marni ile geg¢misteki Marni’nin kiyaslanmasi i¢in yOnetmen bize tiiyolar
vermektedir. Marni, tam olarak bir birey olmus, terfi alarak New York’a tasinacak

olan, kendine giivenen, mesleginde basarili ve departmanin sirketin gelisiminde ve
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ilerlemesinde O6nemli bir noktada duruyor olmasi da, yine bu meslegin 6nemini
filmde gostermektedir. Ayrica filmde Marni’ye diizenli olarak ¢evresindeki herkesin
halkla iliskiler uzmani olmasini hatirlatmalart ve Marni’nin bir halkla iliskiler
uzmani olmasi, onun toplumda statii olarak 6n planda oldugunu ve prestijli bir birey

oldugunu, ayn1 zamanda akilli, problem ¢oziicii bir kadin olarak temsil edilmektedir.

Again You! filmindeki Marni karakterini hem Spicer’in hem de Miller’in

siniflandirmalart ile kiyaslandiginda asagidaki gibi sonuglara ulasilmaktadir.

Tablo 3: Tablo 2: Spicer’in siniflandirmasina gére Marni karakterinin temsili

Spicer’in Tamimlamasi Marni

Dikkat aracidir. -

Yikim aracidir. -

Meydan okuma aracidir. -

Abarti aracidir. Evet

Carpitma aracidir. Evet

Savas aracidir. -

Streotiptir Evet

Tablodan da goriilebilecegi lizere Spicer’in 1990’1 yillarin basinda halkla
iliskiler meslegi ve bu meslegin profesyonelleri ile ilgili simiflandirmasimin bir
kisminin Again You! filminde halkla iligkiler uzmanini canlandiran Marni karakteri

tizerinden verildigini gérmek miimkiindiir.

Filmde halkla iliskiler mesleginin, yapilan ¢alisma pratikleri ile herhangi bir
sekilde dikkat araci olup olmadigi gosterilmemektedir. Filmde Marni’nin halkla
iligskiler uygulamalarinda ya da genel olarak filmin halkla iligkiler meslegine olan
bakisinda bu meslegin bir yikim araci ve meydan okuma araci olarak kodlandigim

soylemek yanlis olacaktir.

Film Marni’nin oldugu ¢ogu sahnede abartili davraniglar ve abartili is yapis

bicimleri ve meslegin abartili olarak kodlanmasi ile ilgili mesajlar icermektedir.
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Marni Ozellikle, filmin ilk sahnesinde reklamci ve miisteri temsilcileri ile
gerceklestirdigi  toplantida abartili  konusma bagliklarini  segerek toplantiya
baslamaktadir ve yine devam eden diger sahnelerde de (ugak sahnesi, diigiin sahnesi,

vb) Marni, siirekli olarak abartili davraniglar sergilemektedir.

Marni’nin bir halkla iligkilerci oldugu filmde birka¢ kez hem kendisi hem de
ailesi tarafindan tekrarlanmaktadir. Ozellikle baz1 olay ve durumlara kars1 Marni’nin
aldig1 tavirlar karsisinda ¢evresindeki insanlarin tepkilerine karst Marni, “Ben halkla
iligkilerciyim, elbette olay1r abartip c¢arpitabilirim” seklinde ciimleler ile karsilik

vermektedir.

Filmde halkla iliskiler mesleginin Spicer’in savas araci siniflandirmasina gore
de kodlar igerdigini gdérmek miimkiindiir. Lise yillarinda gayet geri planda olan
Marni, lniversitede halkla iligkiler boliimiinii okumasi ve ardindan bu meslegi icra
etmesinin ona savasgi bir 6zellik kazandirdigini filmde belirtmekte ve bu durumun

0zel hayatina da yansidigini dile getirmektedir.

Spicer’in siniflandirmasina gére Marni de bir halkla iligkiler streotipidir.
Sarisin, fizigi gilizel, alimli, insan iligkileri kuvvetli, iletisim becerileri yiiksek. Her ne
kadar Marni lise yillarinda giizel ve bakimli; insan iligkileri anlaminda sosyal;
iletisim becerileri kuvvetli olmasa bile zaman igerisinde tiim tanimlamalardan

uzaklagarak Spicer’in halkla iligkiler streotip tanimina ulagmistir.

Filmde Marni karakterinin, Miller’in 1990’11 yillarin sonuna dogru halkla
iligkiler meslegi ve uzmanlari ile 1lgili yapmis oldugu smiflandirma ile benzesmedigi
goriilmektedir. Miller; halkla iligkiler uzmanlarimi genel olarak toplumdan izole,
miisterisinin saksakgisi, paragdz, sinirli, yalanci, yetenekli ama mutsuz bireyler
olarak smiflandirmistir. Ancak Again You filminde Miller’in halkla iliskiler
meslegini icra eden halkla iliskiler uzmanlar1 i¢in yapmis oldugu s6z konusu bu
simiflandirmaya uymadigi ortaya ¢ikmaktadir. Marni, film boyunca hi¢ kimseye zarar
vermemektedir; miisterisinin degil kendi disiindiiklerini uygulayan tam bir
profesyoneldir. Bu nedenle saksakg¢i olarak temsil edilmemektedir. Yani sira alayci,
ofkeli ve yalan ile kariyerini gelistirme amaci igerisinde biri degildir. Bununla

birlikte para diiskiinii bir halkla iligskiler uzmani olarak da kodlanmamaktadir, ¢iinkii
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Marni miisterilerine normalde verilen hizmet degerinden bile daha az miktarda
hizmet sundugunu filmde birkag¢ sahnede arkadaslar ile birlikteyken paylasmaktadir.
Tatminsiz biri degildir; hayati1 ve insanlar1 seven ve an1 dolu dolu yasayan biridir ve
bu nedenle asosyal biri de degildir. Marni yeteneklidir, 6zellikle insan iligkileri ve
iletisim konusunda ancak Miller’in belirttigi mutsuz halkla iligkiler uzman1 tanimina
uymamaktadir. Filmde Marni’nin Miller’in tek belirttigi siniflandirma olan

manipiilatif olma 6zelligi uyumluluk gostermektedir.

Marni karakteri Miller’in siniflandirmalari ile kiyaslandiginda asagidaki

gibi sonuglara ulagilmaktadir.

Tablo 4: Miller’in siniflandirmasina gére Marni karakterinin temsili

Miller’in Sitmiflandirmasi Marni
Kan emici, ama sevimli Hay1r
Dalkavuk, igverenleri tatmin edecek ve Hay1r

igveren ne diisiiniiyorsa aninda

yonlendirilebilecek

Alayc, sinirli, 6fkeli ve tahrik edici, yalan Hayir

ve hile ile kisisel kariyer gelisimini

hizlandiran
Manipiilatif Evet
Para diigkiinii; islerini sadece birer para Hayir

getiren mekanizma olarak gbren

Kendini soyutlayan ve 1ssizlagtiran Hayir
Tatminsiz Hay1r
Yetenekli ancak islerinde mutsuz Hayir
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Thank You For Smoking

Filmin Konusu: Nick Naylor, Big Tobacco sigara sirketinin sozciisii ve sigara

tiryakileriyle sigara lreticilerinin haklarinin savunucusudur. Saglik savascilar1 ve
firsatg1 bir senatdriin saldirilar1 karsisinda Nick, sigaranin zararlarini ortbas etmek
amactyla bir imaj diizeltme atagina gecer. Ne var ki, isi yiizlinden oglunun ona

bakisinin degistigini fark eder.

Amerika Halkla Iliskiler Dernegi’ne gore, ethik, halkla iliskiler uzmanlarinmn
gerceklestirdikleri her aksiyonda 6liimciil bir role sahiptir. 2006 yapimi1 Thank You
For Smoking filminde halkla iliskiler uzmanlarinin birer akil hocasi ve birer
savunucu olarak kodlandigi goriilmektedir. Christopher Buckley’in romaninda
uyarlanan Thank You For Smoking filminde Nick Naylor (Aaron Eckhart) Tobacco
Enstitlisi’niin bagkanidir ve sigaranin sagliga zarar1 konusundaki yapilan ¢aligmalara
kars1 savunmalar gerceklestirir. Film boyunca Nick Naylor’in siirekli olarak Senator

Ortolan Finistirre (William Macy) ile miicadele igerisinde olduklar1 goriilmektedir.

Film, giinimiizdeki gercek ve ¢agdas PR/halkla iliskilerin bir temsilidir. Nick
Naylor ise film boyunca ¢ogu insanin hayal bile edemeyecegi bir yetenek
gostermektedir. Akil hocalig1 yapmak ve ayn1 zamanda da kamuoyuna siirekli olarak
olumsuz olarak lanse edilen bir iiriiniin savunuculugunu yapmak birincil gorevidir.
Film, aslinda halkla iliskiler sektoriine ve halkla iliskiler uzmanlarinin hayati etik
ilkelere de gii¢lii bir hatirlatma yapmakta ve halkla iliskiler meslegi ile bu isi icra
eden profesyonellerinin ne kadar onemli bir yerde durduklarini da gozler Oniine
sermektedir. Ciinkii film, tirlin/hizmet ne olursa olsun, halkla iliskiler faaliyetleri
sayesinde o lriin/hizmetin nasil goklere c¢ikartilabilecegini ya da nasil yerle bir
edilebilecegini gostermektedir. Kisacast film, halkla iliskiler sektoriine ve

profesyonellerini 6nemli bir gii¢ olarak kodlamaktadir.

Thank You For Smoking filmindeki Nick karakterini hem Spicer’in hem de
Miller’in  siniflandirmalart  ile kiyaslandiginda asagidaki gibi  sonuglara

ulasilmaktadir.
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Tablo 5: Spicer’in siniflandirmasina gore Nick karakterinin temsili

Spicer’in Tanimlamasi Nick
Dikkat aracidir. Evet
Yikim aracidir. Evet
Meydan okuma aracidir. Evet
Abart1 aracidir. Evet
Carpitma aracidir. Evet
Savas aracidir. Evet
Streotiptir Evet

Tablodan da goriilebilecegi lizere Spicer’in halkla iliskiler meslegi ve bu
meslegin profesyonelleri ile ilgili smiflandirmasinin hepsinin Thank You For
Smoking filminde halkla iliskiler uzmanini canlandiran Nick karakteri iizerinden

verildigini gormek miimkiindiir.

Filmde halkla iliskiler mesleginin, yapilan ¢alisma pratikleri ile siirekli olarak
dikkat aract oldugu gosterilmemektedir. Filmde Nick’in halkla iligkiler
uygulamalarinda sigara gibi sagliga zararli bir iirlinii, kamuoyuna olumlu olarak
tanitmasi ve tliketimi i¢in miicadele vermesi bunu 6rneklemektedir. Ciinkii Nick, ne
olursa olsun sigaranin toplum iizerindeki olumsuz algisini, halkla iligkiler
uygulamalari ile yok etmeye ¢alismaktadir. Bu nedenle hazirlanan her mesaj, yapilan
her hareket (haber caligmalari, toplantilar, demecler gibi) gazetecilerin dikkatini
cekmek ve dolayisi ile de toplumun dikkatini bu konu iizerinde yogunlastirmak igin.
Nick’in sigara ile ilgili yaptigi her halkla iliskiler ¢alismasi, halkla iliskiler
mesleginin Spicer’in siniflandirmasindaki “dikkat aracidir” betimlemesinin yani1 sira
aslinda bir yikim aract ve meydan okuma aract oldugunu da temsil etmektedir.
Ciinkii Nick’in film boyunca Senator ile verdigi miicadele, medyay: kullanarak

sigara ile ilgili var olan tiim olumsuz algiy1 yok etmeye calismasi bu durumun bir
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yikim siireci ve halkla iligkilerin de bir yikim araci olabilecegini drneklemektedir.
Nick’in Senatdr’e ve kamuoyuna sigara gibi sagliga zararli bir tiikketim maddesinin
olumlu yénde propaganda yapmasi ise, bir meydan okumadir ve Nick, bunu yine

halkla iliskiler uygulamalar1 ile yapabilmektedir.

Filmde Nick’in sigara ile ilgili yaptigt her c¢aligma, Spicer’in
siniflandirmasina uygunluk gdéstermektedir. Nick’in sigaranin tiiketimini olumlamasi
ve bunun igin 6zel ¢alismalar gostermesi ve hazirladigi her mesajda, diizenledigi her
toplantida bunun icin 6zel mesajlar icermesi, kisacasi sagliga zararli bir {irlinii
sagliga yararliymis ve tliketilmesi gerektigi icin miicadele vermesi, halkla iligkiler
meslegini bir abart1 aract olarak kullandigimi da gostermektedir. Cilinkii Nick’in
bdylesi bir iirliniin tiiketimini artirmak i¢in olumlu mesajlar vermeye c¢aligsmasi, zaten

abartili davranmasini gerektirmektedir.

Filmde halkla iliskiler meslegi, bir ¢arpitma araci olarak goze ¢arpmaktadir.
Ciinkii Nick’in sigara ile ilgili olumlu mesajlari, tamamen durumu carpitmasi
demektir ve Nick istenilen zamanda, istenilen hedef Kkitleye, istenilen mesaji
vermektedir. Spicer’in halkla iliskileri bir savas olarak tanimlamasi durumunu,
filmde Nick bizlere gostermektedir. Ciinkii sigara gibi sagliga zararl bir {irliniin
toplumun algisinda ve biirokrasi onilinde olumlu sekilde algilanmasini saglamak, bir
miicadele ve savag siirecini gdstermesinin yani sira 6zellikle bu duruma biiyiik tepki
gosteren kisilere ve kurumlara kars1 da halkla iliskiler uygulamalar ile kafa tutmasi
gerekmektedir. Nick, bu durumla da verdigi demeglerde gostermektedir. Spicer’in
halkla iligkileri yaygin ve genelin arzuladigi bir streotip olarak tanimlamasi
smiflandirmasima Nick karakteri de uygunluk gostermektedir. Nick, her daim
presantable, yakisikli, iletisim becerileri kuvvetli, yakisikli bir erkek olarak temsil

edilmektedir.

Filmde Nick karakterinin, Miller’in 1990’11 yillarin sonuna dogru halkla
iligskiler meslegi ve uzmanlart ile ilgili yapmis oldugu siniflandirma ile benzesmedigi
goriilmektedir. Miller; halkla iliskiler uzmanlarin1 genel olarak toplumdan izole,
miisterisinin saksakcisi, paragodz, sinirli, yalanci, yetenekli ama mutsuz bireyler
olarak siniflandirmistir. Ancak Thank You For Smoking filminde Miller’in halkla

iligkiler meslegini icra eden halkla iligkiler uzmanlari i¢in yapmis oldugu s6z konusu
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bu siniflandirmaya uymadigi ortaya ¢ikmaktadir. Nick, film boyunca hi¢ kimseye
zarar vermemektedir; miisterisinin degil kendi diislindiiklerini uygulayan tam bir
profesyoneldir. Bu nedenle saksakg¢1 olarak temsil edilmemektedir. Ancak sigara gibi
zararl bir tiketim maddesinin olumlu yonde propagandasini yapmasi, zararli bir is
yaptigin1 gostermektedir. Yani sira alayci, 6fkeli ve yalan ile kariyerini gelistirme
amaci igerisinde biridir. Bununla birlikte para diiskiinii bir halkla iliskiler uzman
olarak da kodlanmamaktadir. Tatminsiz biri degildir; ancak isine bagimli biri olarak
kodlanmaktadir. Nick yeteneklidir, 6zellikle insan iliskileri ve iletisim konusunda
ancak Miller’in belirttigi mutsuz halkla iliskiler uzmani tanimina uymamaktadir.
Filmde Nick’in Miller’in belirttigi siniflandirma olan manipiilatif olma o6zelligi

uyumluluk gésterdigini gérmek de miimkiindiir.

Nick karakteri Miller’in siniflandirmalar ile kiyaslandiginda asagidaki gibi

sonuclara ulagilmaktadir.

Tablo 6: Miller’in siniflandirmasina gore Nick karakterinin temsili

Miller’in Simiflandirmasi Nick
Kan emici, ama sevimli Evet
Dalkavuk, igsverenleri tatmin edecek ve Hayir
igveren ne diigliniiyorsa aninda

yonlendirilebilecek

Alaycy, sinirli, 6fkeli ve tahrik edici, yalan Evet
ve hile ile kisisel kariyer gelisimini

hizlandiran

Manipiilatif Evet
Para diiskiinii; islerini sadece birer para Hayir

getiren mekanizma olarak gbren

Kendini soyutlayan ve 1ssizlagtiran Hayir
Tatminsiz Hayir
Yetenekli ancak islerinde mutsuz Hayir
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Sonuc¢

[k arastirma sorunsali olan halkla iliskilerin filmlerde nasil temsil edildigi ile
ilgili olarak; halkla iliskiler mesleginin ve halkla iliskiler uzmaninin zaman icerisinde
daha pozitif temsil edildigini sdylemek miimkiindiir. Ozellikle 2000°li yillarda
filmlerde ele alinan halkla iligskiler mesleginin gelistirildigini, olumsuz halkla iliskiler
uzmani imajinin azaldigi sdylenebilir. 2000’11 yillarla birlikte filmlerde ele alinan
halkla iliskiler sektorii ve halkla iliskiler uzmanlarinin temsilinin ayrica daha da

pozitiflestirildigini gérmek miimkiindiir.

Arastirmanin ikinci sorunsali ile ilgili olarak, halkla iligskiler uzmanlari
tarafindan icra edilen halkla iligkiler mesleginin daha onceki yillara nazaran
“gizemli” olarak degil, daha gercek¢i sartlarda icra edildigi sdylenebilir. Halkla
iligkiler mesleginin sorumluluklar1 daha detayli bi¢imde tasvir edilmekte ve bu
gorevin her bir sorumlulugu daha gercekei, daha genis kapsamli, incelikli, merak
uyandiran ve saygi duyulan bir meslek olarak tanimlanmaktadir. Filmlerde temsil
edilen her bir halkla iligskiler uzmaninin, kendi mesleklerinde — halkla iligkiler isinde
— ¢ok 1y1 olduklarin1 géstermektedir. Miller’in siniflandirmasi s6z konusu oldugunda,
s6z konusu 3 filmde de olumsuz streotiplerin temsil edildigini sdylemek giigtiir.
Miller’in  streotiplerinde ele aldigi kategorilerin ilki olan “saksakeilik”
siniflandirmasina baktigimizda: Filmlerdeki halkla iliskiler uzmanlariin higbirinin
“sarlatan” ya da ‘“saksak¢1” olmadiklarmi goriilmektedir. Giliniimiizdeki halkla
iligkiler uzmanlarinin biiylikk bir c¢ogunlugunun miisterilerine olan-biten tiim
gerceklikleri anlattiklarini ve bu nedenle de meslek olarak artik “daha saygili” bir
danigsmanlik isi oldugu disiiniildiigiinde, yine filmler iizerinden halkla iligkiler

uzmanlarinin bu konuda da dogruyu icra ettiklerini soylenebilmektedir.

Miller’in ikinci streotipi olan “paragdéz” olma durumu ile ilgili olarak: Ele
alman 3 filmde de halkla iliskiler uzmanlarmin paragdéz karakterler olmadiklarinm
gormek miimkiindiir. Miller’in iigiincii streotipi olan “yalitilmis” 6zelligi ise, her bir
halkla iligkiler uzmaninin sosyal bir birey yani diger herkesle iletisim kurmay1 seven

insanlar olduklarini goriilmektedir.
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Miller’in en 6nemli olumsuz smiflandirmalarindan biri olan “manipiilatif”
Ozelligi, s6z konusu 3 filmdeki halkla iliskiler uzmanlarinda rastlanmaktadir. Ciinkii
filmlerdeki her bir karakter, meslekleri geregi yonlendirmeci ve manipiilatiftirler.
Miller’in daha 6nceden belirttigi “alayci, sinirli, 6fkeli, kibirli ve tahrik edici” gibi
tanimlamalarin  timi yine s6z konusu 3 filmdeki karakterlerde kendini

gostermemektedir.

Tiim bu filmler, basin temsilinin 6tesinde zorlu bir halkla iligkilerin karmasik
yapisini da gostermektedir. Tiim bu 6rneklerdeki analizler, halkla iliskilerin bir¢ok
detaymm1 ve siireglerini betimlemektedir. S6z konusu film orneklerinde, medya
iletisimden organizasyon planlamaya ve irlin-imaj yOnetiminden stratejik
planlamaya kadar halkla iliskiler meslegi cesitli ve tiimlesik olarak

tanimlanmaktadir.

Daha onceki donemlerde halkla iliskiler meslegi ve bu meslegi profesyonel
olarak uygulayan halkla iliskiler uzmanlarinin ¢ogu filmde yalanci, hilebaz, algak ve
de basarisiz olarak temsil edildiklerini sdylemek miimkiindiir. Ancak s6z konusu
“Again You!”, “Sex And The City ” ve “Thank You For Smoking” filmlerinde halkla
iligkiler meslegi ve bu meslegin profesyonellerinin giivenilir ve toplum ile miisteriler
icin daha fazla inanilir olduklarini gostermektedir. Sadece Thank You For Smoking

filminde Nick karakterinin biraz daha fazla hilebaz oldugunu gérmek miimkiindiir.

Filmlerde ele alinan halkla iliskiler uzmanlarinin ayrica normal giindelik
hayatlarinda diger insanlarla iletisim kurarken, profesyonel yasamlarindaki deneyim

ve yeteneklerinden de faydalandiklarin1 gormek miimkiindyir.

Aragtirmanin ti¢lincli sorunsali olan Spicer’in 7 basamakli siniflamasinda ise
Samantha ve Marni karakterlerinin bu smiflandirmaya olduk¢a yakin; Nick
karakterinin ise tamamen uygun oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Samantha ve
Marni; halkla iliskiler mesleginin, yapilan ¢alisma pratikleri ile herhangi bir sekilde
dikkat arac1 olup olmadig1 gosterilmemektedir. Filmde Samantha’nin ve Marni’nin
halkla iliskiler uygulamalarinda ya da genel olarak filmin halkla iliskiler meslegine
olan bakisinda bu meslegin bir yikim aract ve meydan okuma aracit olarak

kodlandigin1 s6ylemek yanlis olmaktadir. Samantha’nin ve Marni’nin oldugu cogu
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sahnede abartili davraniglar ve abartili is yapis bicimleri ve meslegin abartili olarak

kodlanmasi ile ilgili mesajlar icermektedir.

Samantha’nin ve Marni’nin halkla iligkiler meslegini bir ¢arpitma araci olarak
kullandigmi gérmek miimkiindiir. Hem Samantha’nin hem de Marni’nin halkla
iligskiler mesleginin Spicer’in savas araci siniflandirmasia gore de kodlar igerdigini
gormek miimkiindiir. Samantha ve Marni Spicer’in siniflandirmasina gore Samantha,
bir halkla iligkiler streotipidir. Thank You For Smoking filmindeki Nick karakteri ise

Spicer’in 7 basamakli siniflandirmasina tamamen uygunluk gostermektedir.

Calismada ele alinan filmlere gore, halkla iliskiler meslegi ve bu meslegi icra
eden profesyonellerin yaptiklari isin degerinin daha 6nemli oldugu ve is yapis

stireglerinin de anlamli ve zorlu birer siire¢ oldugu tizerinde durulmaktadir.
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