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TUKETIM KULTURUNUN GENGLIGE ETKiSi UZERINE BiR DEGERLENDIRME

Muhammet Ali KOROGLU*
OZET

Genglik, insan hayatinin en énemli dénemlerinden birisidir. Bu dénem, gerek fizyolojik gerekse psikolojik ve
sosyo-kiiltiirel o6zellikleri bakimindan diger yasam donemlerinden o6nemli farkliliklar gostermektedir. Bu
doénemde bireylerin tiiketim tercihleri de toplumun geneline gore oldukga farkli olabilmektedir. Bu dénemin
kendine 6zgii farkliliklart nedeniyle, gliniimiiz toplumlarinda genglik, tiiketim kiiltliriiniin hedef aldigi énemli
kitlelerden biri olarak goriilmektedir. Ayn1 zamanda 6zellikle genglik doneminde tiiketim davranisinin bir kiiltiir
haline gelmeye basladig1 pek ¢ok arasgtirma sonucunda da tespit edilmektedir. Bu kiiltiir neticesinde tiiketim
davranigina ihtiya¢ gidermenin disinda farkli anlamlar yiikleyen, tiiketim davranigini yalnizca haz almak igin
gergeklestiren geng bir nesil ortaya ¢ikmaktadir. Bu geng nesil, ayni tarz yiyecekler yemekte, ayni tarz
giyinmekte, ayni tarz miizik dinlemekte ve aymi bilgi kanallarindan beslenmektedir. Kullandiklar1 dil ise yine
titketim kiiltiiriiniin tiretmis oldugu moda ve reklamlarm dilidir. Bu durum, benzer kaliplarin disina ¢ikamayan,
ayni diigiince tarzina sahip, liretmekten ziyade hazir olarak verileni siirekli tilketmeye alisan bir genglik ortaya
¢ikarmaktadir. Bu durumun 6niine gegilmesi, ancak bazi degerlerin vurgulanmasi ve bu degerlerin mevcut egitim
sistemi igerisine yerlestirilmesi ile miimkiindiir. Bunlar arasinda gelecek nesilleri diisiinme, kanaatkarlik, elindeki

ile yetinme bilinci biiyiik 6nem tagimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Genglik, Tiiketim kiiltiirii, Modernizm, Postmodernizm.
AN EVALUATION ON THE EFFECTS OF CONSUMPTION CULTURE ON YOUTH

ABSTRACT

Youth, is one of the most important periods of human life. This period indicates significant differences in terms
of both physiological as well as psychological and socio-cultural characteristics from other life stages. In this
respect, during this period the consumption preferences of individuals may be quite different compared to the
general population. Therefore, the youth in today's societies, is seen as one of the major audience which consumer
culture targeted. At the same time, it is observed in many research results that consumption behavior begins to
come into a culture especially during youth period. As a result of this culture, a young generation that give
different meanings to the consumption behavior apart from eliminating the need, perform the consumption
behavior just for getting pleasure, is emerging. This young generation is eating same kind of food, getting dressed
the same style, listening to music in the same manner and fed through the same channels. The language that they
use is the language of fashion and advertising which consumption culture produced. This situation reveals a youth
that can not go beyond the similar pattern, have the same way of thinking, adapt to consume constantly rather

than producing. Avoiding from this situation can be made possible by emphasizing of some value and placing
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them into the existing educational system. Thinking about future generations, frugality, the awareness of
satisfaction have great importance among them. Indeed, it is an undeniable fact that the world’s available

resources carrying capacity of the next generations is decreasing day by day.
Keywords: Youth, Consumption culture, Modernism, Postmodernism.
GIRiS

Genglik, toplumlarin en Onemli sermayesidir. Bir donem olarak ele
alindiginda da daha ¢ok gelecegi cagristirmaktadir. Ciinkii cocukluktan genclige
gegen neslin toplumsallagsmasi, mevcut olan toplumun kiiltiiriinii, kalkinmasimni ve
neslin siirdiiriilmesini saglamasi bir toplumun kendisini devam ettirmesi agisindan
olduk¢a 6nemlidir. Ayn1 zamanda bu donem, gencin hem kendisi ve ailesi, hem de
yasadiglr toplumun beklentilerinin doruk noktasina ulastigi bir zaman dilimine
karsilik gelmektedir. Bundan dolayidir ki genglik yalnizca “ biyolojik ” bir kategori
degildir. Kendi igerisinde yasam dongiisiiniin dinamik siireglerini barindiran,
biyolojik oldugu kadar psikolojik ve sosyo- kiiltiirel boyutlar1 da olan 6nemli bir

donemdir.

Giiniimiizde yasanan kiiresel siiregler, teknolojik gelismeler, medya ve kitle
iletisim aracglarinin toplumun biitiin kurum ve kesimleri iizerinde etkileri bulundugu
gibi genclik ilizerinde de yadsinamaz etkileri bulunmaktadir. Nitekim bu degisimlere
en hizli uyum saglayan kesim, genclik kesimidir. Bu a¢idan genglik, bir taraftan
anne- babalarinin ve egitim sisteminin dnermis oldugu piiriten etikle yetistirilirken,
diger taraftan da basta kitle iletisim araglar1 ile medyanin etkisi olmak iizere, tiikketim
toplumu ve postmodernitenin hedonist etigi siirekli olarak zihinlerine insa
edilmektedir. Bu nedenle giiniimiiz gengliginin ¢ogul kimlik tasidigini sdylemek
miimkiindiir. Hem piiriten etik, hem de hedonist etik kisiliklerinde yer etmektedir.
Orta ve daha yagh kusaklarin, gen¢ kusaklar1 pragmatist, bencil ve duyarsiz olarak
nitelendirmeleri her cagda yasansa da, gliniimiizde bu durum daha somut bir

gerceklik olarak rahatlikla gézlemlenebilmektedir (Bayhan, 2011: 203).

Bu baglamda bu ¢alismanin temel problemini, genglik donemi ve 6zellikleri,

tilketimin bir kiiltiir haline gelisi, giinlimiiz toplumlarinda pek ¢ok agidan tiiketim
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ideolojisi ile yiiz ylize gelen gengligin bu durum karsisindaki konumu, tiiketimin bir
ihtiya¢ giderme davranist olmaktan ¢ikarak genelde bireylerin 6zel olarak ise
genglerin haz ve tatmin araci haline gelerek bir prestij ve statlii gostergesi olmasi,
tilketimin moda, reklam, kitle iletisim araglari, medya ve teknoloji ile lrettigi
sembolik anlamlarin ve tiiketim kiiltiiriiniin genglik {izerindeki olumsuz etkileri

olusturmaktadir.

I. GENCLIK DONEMI ve OZELLIKLERI

Insan hayatimin kuskusuz 6nemli ve etkin bir dénemini olusturan gencligin,
bebeklik, ¢ocukluk ve yetiskinlikten ayr1 -otonom- bir donem olarak algilanmasinda,
donemi karakterize etmekte olan biyolojik 6zelliklerin yami sira, etkinlik, ilgiler ve
hedefler agisindan farklilagsmalar da dikkate alinmasi gereken nedenler arasindadir.
Nitekim kendine 6zgii yasam tarzi, diisiinme yapisi1 ve iletisim kurma becerileri bu
donemde insa edilmektedir. Ayn1 zamanda toplam niifus icerisinde tasimis oldugu
kesit 6zellikler, gen¢ ve gengligin diger yas donemlerinden ayr1 olarak ele alinmasi
ve incelenmesinin  diger nedenleri arasinda  sayilabilir. Bu  acidan
degerlendirildiginde, bir olgu olarak gengligi gormezden gelmek miimkiin olmadig
gibi; niifusun sosyal ve ekonomik yapisina iliskin * sorun ¢6zme > denemelerinde bu
kesimi dikkate almayan yaklagimlarin basari sansi da oldukca disiiktiir (Dogan,

2000: 378, Liikiislii, 2003: 288-290, Yazici, 2001: 11).

Ozellikleri acisindan degerlendirildiginde bu dénem, bireylerin biyolojik ve
duygusal stireclerindeki degisikliklerle baslamakta, cinsel ve psiko-sosyal olgunluga
dogru gelismeyle devam etmektedir. Bu siiregte birey, belli bir olgunluk seviyesine
ulagtiginda bagimsizligini ve sosyal tretkenligini kazanmaktadir (Bayhan, 1997:
207). Bu donem, ayn1 zamanda ¢ocukluk ve yetiskinlik ¢aglar1 arasinda yer alan bir
gecis donemi olarak degerlendirilmektedir. Gegis donemi olmasi itibariyle sorunlu,
bunalimli bir hayat devresi olarak bilinmektedir. Genglerin yasamis oldugu bu

sorunlar, yalnizca gelismis iilkelere 6zgili bir durum olmayip, ¢esitli kiiltiirlerde ve
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zamanlarda az ¢ok benzerine rastlanan neredeyse evrensel bir olgudur (Kagitgibas,
1973: 68, Bilgin, 1994: 68). Bu donemde gen¢, kimlik ve kisiliginin gelisimi,
duygusallik arayisi, otorite ile olan iliskileri baglaminda pek ¢ok sikintilar
yasamaktadir. Bu anlamda da daha ¢ok 6zdeslesme, 6zerklik ve sorumlulukla ilgili

sorunlarla kars1 karsiya kalabilmektedir (Kale, 1990: 783).

Genglik donemi, ¢esitli toplumlar agisindan bakildiginda, goreli uzunluga
sahip olan bir donemdir. Bu dénemde gen¢ olmanin biyolojik sinir1 sosyal-kiiltiirel
smirlarla her zaman ortiismeyebilmektedir. Ozellikle sanayi 6ncesi dénemlerde
kiiltiirel anlamda genc¢lik doneminin ve bu déneme ait olan rollerin belirlenmesinde
biyolojik 6zelliklere daha fazla yer verildigi goriilmektedir. Geleneksel toplumlarda
cocukluk, ergenlik ile bitmekte, gelenege gore cesitli torenlerle genclige adim
atilmaktayken, modern toplumlarda bu siire¢ daha da uzun olabilmektedir (Bayhan,
1997: 213).

Bir kavram olarak ise genglik, “kronolojik olarak 15-24 yaslar arasini
kapsayan biyolojik, psikolojik ve sosyolojik gelisme, olgunlagsma ¢agi” (Kale, 1990:
783) olarak tanimlanabilmektedir. Sosyolojik olarak ise genglik, biyolojik
Ozelliklerinin disinda daha ¢ok toplumsal diizeyde atfedilmis bir statii ya da
toplumsal diizeyde kurgulanmis bir adlandirma olarak ele alinmaktadir (Marshall,
1999: 264). Bununla birlikte farkli donemlerde genglik kavraminin tanimlarinda da
degismeler meydana gelmistir. Ornegin ABD’ nin II. Diinya Savasi’ndan galip olarak
cikmasiyla birlikte genglik, artik belirli bir tiiketici kitlesini tanimlar hale gelmistir
(Neyzi, 2004: 108).

Ancak bu durum, bir anda ger¢eklesmemistir. Sanayi Devrimi’nden bu yana
gelisen sosyal ve ekonomik siirecler, bu durumun ortaya ¢ikmasinda 6nemli rol
oynamiglardir. Nitekim sanayilesme, “kiigiik yetiskinlik” tanimiyla ¢ocuklarin kisa
siirede yetigkinlik hayatina katildiklar1 geleneksel kosullar1 ortadan kaldirarak, bu
stirenin oldukca uzamasina neden olmustur. Bu doniisiim ayni zamanda egitimin
sanayi sektoriinde zorunlulugunu da ortaya koymustur. Bu sekilde sanayinin yetigmis

insan giiciine duydugu ihtiyag, ergenlik doneminin 06zel bir egitim, beceri ve
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performans gelistirme donemi olarak kabul edilmesini saglamistir (Dogan, 2004:
332). Bu nedenle de genglik, iiretim siirecinden zorunlu olarak kopartilarak, daha
onceki nesle bagimli ve daha ¢ok tiketim odaklt bir yasam bigimiyle
sinirlandirilmistir. Giinlimiizde ise genglik, bunlara ek olarak kitle iletisim araglar
tarafindan sunulan popiilerlesmis modellerin, mesajlarin, iiriinlerin ve degerlerin
tiiketicisi durumuna getirilmistir (Sahin, 2005: 161). Bu agidan diinya ¢apinda ve
tilkemizde tiiketim kiiltiiriiniin gelisim seyrine ve gengligin bu kiiltiir karsisindaki

konumunu degerlendirmek 6nemlidir.

Il. TUKETiIM KULTURU ve GENGLIK

Tiiketim kiiltiiriiniin  bugiinkii haline gelis seriliveninin anlasilabilmesi
acisindan kendisini ortaya ¢ikaran modern ve postmodern siireglerin incelenmesi
gerekmektedir. Oncelikle modernlik iizerinde durulacak olursa modernligin, XVII.
yiizyilda Avrupa’da baslayan ve sonralari neredeyse biitiin diinyay1 etkisi altina alan
toplumsal yasam ve oOrgilitlenme bigimlerine isaret etmekte oldugu sdylenebilir
(Giddens, 1998: 11). Modernlesme, bugiin meydana gelen sosyal ve Kkiiltiirel
degismeleri tanimlamak ic¢in en sik kullanilan kavramlardan bir tanesidir. En agik
ifadesiyle, kiiltiirel ve sosyo- ekonomik degismeleri kapsayan kiiresel bir siirectir. Bu
vasitayla gelismekte olan toplumlar endiistriyel agidan ileri toplumlarin bir takim
Ozelliklerini elde etmek i¢in ugrasirlar. Bu tanima bakildiginda, “modern olma” nin
gercekten “gelismis toplumlarin bireyleri gibi olmak™ anlamina geldigi, aksi takdirde

cagdis1 ve ilkellik demek oldugu goriilmektedir.

Modernlesme siireci ise dort alt silirecin meydana gelmesi seklinde
anlagilmaktadir. Bunlardan ilki, teknolojik gelismedir. Modernlesme siireci esnasinda
geleneksel bilgi ve teknikler yerlerini genellikle Batidan alinmis bilimsel bilgi ve
tekniklere birakmaktadirlar. Diger bir alt siire¢, tarimsal alandaki gelismedir, bu da
gecim tarimindan kar amagh tarima agirlik verilmesi seklindeki bir degisimle

aciklanmaktadir. Insanlar, kendi ihtiyaglarmi karsilamak icin tarim ve hayvancilik
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yapmak yerine lriinlerini satmak ve ara¢ gere¢ satin almak i¢in pazarlara ve kazang
getiren iiretim mallara yonelmektedir. Ugiincii bir siire¢ de, makineleri calistiran,
(petrol gibi) enerjilerin 6nem kazanmasiyla olusan endiistrilesme siirecidir. Bu
slirecte insan ve hayvan giicli, bunun yani sira el zanaatlar1 nemini kaybetmektedir.
Dordiincti alt siireg, kentlesmedir. Bu siireg kirsal yerlesim yerlerinden sehirlere olan
goclerle karakterize edilebilir. Bu dort alt siire¢ birbirine baghidir ancak, sabit bir

ortaya cikis siralar1 yoktur (Haviland, 2002: 491, 492).

Modernite, yeni bir diinya, toplum ve tabiat goriisiiyle olusan yeni bir
kiiltiiriin  ¢ercevesinde kavrandiginda ise kiiltiirel bir karakter kazanmaktadir.
Modernite, rasyonalitenin, dahasi aklin bir “operasyonu” olarak kavrandiginda
akiiltiireldir. Yani bu durumda modernite, kiiltiirden bagimsizlasmis bir mahiyet
tasimaktadir. O vakit modernite kendisine verili olan her seyi belirlemekte,
kendisiyle iliskin kilinan her seyi diizenlemekte, neye maruz kalirsa onu

uygulamaktadir (Cigdem, 1997: 70).

Ekonomik agidan ise, modernitenin evrensel iddialari, liberal kapitalizm ve
emperyalizmle birleserek, o kadar biiyiik bir basariya ulagmistir ki yliksek modernist
kiltliriin hegemonyasina karst kozmopolit, ulus {stii, kisacast kiiresel bir direnis

hareketinin maddi ve politik temelleri yaratilmistir (Harvey, 1999: 53).

Modernizmi tiiketim agisindan degerlendirdigimizde ise 1. Diinya
Savasi’ndan dnce ortaya ¢ikan modernizmin, liretim (makine, fabrika, kentlesme),
dolagim (yani ulastirma ve haberlesme sistemleri) ve tiiketim (kitle pazarlarinin,
reklamciligin, Kitleye yonelik modanin ortaya ¢ikisi) alanlarinda yeni kosullarin
yaratilmasinda Oncii rolii oynamaktan ¢ok, bu kosullara bir cevap oldugu sdylenebilir
(Harvey, 1999: 37). Bu acidan, modernite, diinyay1 basit bicimde ikiye ayrilmis
gruplara indirgemektedir. Ozne / obje, erkek / kadin vb. Bu ayrimlardan biri de
iiretici - tiiketici ayrimidir. Bununla beraber, modernizm, tiiketici hakkinda {i¢c 6nemli
goriis One siirmektedir. Bunlardan birincisi, iireticiyi, tiikketicinin zit konumunda ele
almaktadir. Bu goriise gore: liretici deger yaratir; tiiketici ise bunu tiiketir, yok eder.

Ikinci goriis, tiiketiciyi meta halinde gérmektedir. Son olarak modernizm, bunlara zit
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olacak bir bigimde tiiketiciyi egemen olarak gérmektedir (Aktaran, Odabasi, 1999:
124).

Modernligin etkisinde ortaya ¢ikan yasam tarzlari, bizi geleneksel toplumsal
diizen tilrlerinin tamamindan esi goriilmedik bir bi¢cimde sokiip c¢ikarmistir.
Modernligin getirdigi dontisiimler, hem yayginliklar1 hem de yogunluklar1 agisindan
onceki donemlere 6zgii degisim bigimlerinin ¢ogundan daha etkilidirler. Yayginlik
diizleminden bakildiginda bu doniisiimler, kiiresel diizeyde toplumsal baglanti
bigimleri kurulmasinda etkili olmuslardir; yogunluk agisindan ise giinlik
yasamimizin en Ozel ve kisisel oOzelliklerini degistirme asamasina gelmislerdir.
Aciktir ki; geleneksel ile modern arasinda stireklilikler vardir ve bunlar birbirinden
tamamen ayr1 pargalar degildir; geleneksel ve modern c¢ok genel bir bicimde
karsilastirmanin ne kadar yaniltici oldugu ¢ok iyi bilinmektedir. Bu durumda,
“Modern toplumsal kurumlar1 geleneksel toplumsal diizenlerden ayiran
stireksizlikleri nasil belirlememiz gerekir?” Sorusu akla gelecektir (Giddens, 1998:
14-16).

Postmodernizme gelindiginde ise Postmodernizmin genellikle endiistri
sonrast toplum ile es anlamli olarak kullanilmakta oldugunu goriiriiz. Yirminci
ylizyilin sonlarindan bu yana, bir¢ok kisi tarafindan, toplum bilimlerinin ( social
science) karsilik vermesi gereken ve bizi modernligin de Gtesine gétiiren bir donemin
basinda bulundugumuz ileri siirilmektedir. Bu gecis donemini adlandirmak i¢in, gz
kamastirici gesitlilikte terimler ileri siiriilmistiir: Bunlardan bir kagci: (bilgi toplumu
ya da tiiketim toplumu gibi), kesinlikle yeni bir toplumsal sistemin ¢ikisina isaret
ederken, ¢ogunlugu ise ( postmodernizm, sanayi sonrasi toplumu, kapitalizm sonrasi
ve digerleri) daha cok oOnceki donemin kapanmak iizere oldugu fikrini One

¢ikarmaktadir (Giddens, 1998: 12-48).

Terimin anlami konusunda kimse biitiiniiyle anlagamamaktadir. Belki bir
istisnayla, “postmodernizm” , “modernizm”e kars1 bir tepki, ondan bir kopus olarak
kavranmaktadir (Harvey, 1999: 21). Entelektiiel agiklamasi ne olursa olsun,

postmodernizmin habercisi, son yirmi yilin biiyiik kent kiiltiirleri olmustur; isaretleri,
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sinemanin, televizyonun ve videonun elektronik gostergeleri arasinda, kayit
stiildyolarinda ve pikaplarda, modada ve gengligin benimsedigi giyim kusamda,
cagdas kentin olusturdugu o dev ekranda, giin be giin i¢ ice gecen, doniistiiriilen,

biitiin imgelerde ve farkli tarihgelerde gortilebilir (Harvey, 1999: 78).

Postmodernizmle birlikte iretim ve tiikketim kaliplarinda da kokten degisimler
meydana gelmistir. Uretimde devir siiresinin hizlandirilmasi, miibadele ve tiiketimde
de paralel hizlandirmalar1 gerekli kilmistir. Geliskin iletisim ve bilgi akis1 sistemleri,
dagitim tekniklerinde rasyonalizasyon adimlariyla (ambalaj, stok denetimi,
konteynerlesme, piyasadan geri besleme vb. ) birlestiginde, metalarin piyasa
sisteminde daha hizli dolasmasii olanakli kilmaktadir. Elektronik bankacilik ve
kredi kart1 tiirii 6deme araglar1 ters yonde para akiminin hizini artiran yeniliklere
ornek olarak gosterilebilir. Sermayenin, devir siiresindeki bu hizlanmadan
kaynaklanan pek c¢ok Onemli sonu¢ bulunmaktadir. Bunun ilk temel sonucu,
modanin, TUriinlerin, dretim tekniklerinin, emek siireglerinin, fikirlerin ve
ideolojilerin, degerlerin ve yerlesik uygulamalarin ugariliinda ve gelip geciciliginde
bir artig olmasidir. “ Kati olan her sey buharlasir” tiirii bir duygu higbir zaman bu
kadar yaygin olmamistir. Meta iiretimi alaninda temel etki; aninda ¢6ziim (fast food,
yemek ve bagka ihtiyaclarin aninda giderilmesi) ve atilabilirlik (kagit bardaklar,
tabaklar, plastik ¢atal — kasik, ambalaj, pegete, giyim esyast vb.) niteliklerinin

degerinin ve meziyetlerinin vurgulanmasi olmustur (Harvey, 1999: 318-319).

Iste bu siireclerin sonucunda ortaya ¢ikmis olan tiiketim kiiltiirii ise daha ¢ok
pazar ekonomisinin hakim oldugu toplumlarin kiiltiiridiir. Bu acidan, giiniimiizde
ABD’nin kiiltiirii yani Mc Donald’sin, Coca Cola’nin, dayanikli tiiketim mallarinin,
rahat, konforlu, refah ve bolluk icerisindeki bir yasamin ifadesi olarak goriilen
tilketim kiiltiiri, ileri derecede sanayilesmis Bati iilkeleri basta olmak iizere
kiiresellesmenin de etkisiyle kisa siirede yerel Olgekte de etkili olmustur. Bu

durumdan iilkemiz de nasibini almistir (Kéroglu, 2012: 31).

Nitekim oOzellikle 1980’lerden itibaren gelismis iilkelerde oldugu gibi az

gelismis tilkelerde de tiiketim daha ¢ok toplumsal statiiniin ve kimligin bir gostergesi
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haline gelmistir. Kitle iletisim araglar1 tarafindan sunulan moda {iriinler ve yeni
yasama tarzlar1 bu egilimi mesrulastiran araglardir. Gengler de kitle iletisim araglari
araciligiyla tiiketicilere ulastirilan  dirlinlerden ve hizmetlerden kolaylikla
yararlanabilmektedirler. Bu anlamda tiiketim var olan toplumsal, ekonomik ve
kiiltirel yapidan etkilenilmesi agisindan &grenilen bir siireci ifade etmesinden Otiirii

bir sosyallesme araci haline gelebilmektedir (Oguz, 2008: 1-2).

Bununla birlikte genglere bu yeni toplumsal kosullara uyum saglamalar
halinde daha yiiksek standarda sahip bir yasama kavusacaklart umudu
asilanmaktadir. Bu durum sadece genclerle de sinirli tutulmamakta iscileri ve alt
smiflari, orta sinif degerlerine ve yagsamina 6zendirme saglanmaya c¢aligilmaktadir.
Bunun igin kentlerde vitrinler, bulvarlar, kafeler olusturulmaktadir. Yavas yavas
olusan bu tliketim ideolojisinde, metalarin Omriinii kisaltmak artik modaya
birakilmaktadir. Kitlelere tiiketimin zevk ve mutluluk verici oldugunun
benimsetilmesi, tiikketimin bireyi toplumsal gerceklerden soyutlayan karakteristiginin
giderek kapitalist acidan kesfedilmesine ve bu yonde artan ticari ilginin de
orgiitlenmesine zemin hazirlamaktadir (Oskay, 1982: 180). Bu sekilde ihtiyag
kavrami ortadan kalkmakta tiiketim ayn1 zamanda psikolojik bir tatmin 6gesi haline
gelmektedir. Bu durumu kanitlar nitelikte ¢esitli arastirma sonuglari mevcuttur.
Omegin SEKAM’in 81 ilde 5541 katimci ile gerceklestirmis oldugu genclik
arastirmasinda kendilerine bir {irlinii satin alma nedenleri sorulan genglerin %79,4 (
s= 4090 )i “ihtiya¢ hissettigim i¢in” cevabini verirken %20,6(s=1064)’s1 “hosuma
gittigi i¢in/ihtiya¢ degil” cevabii vermistir. Sonuclar degerlendirildiginde her ne
kadar ihtiyag¢ hissettigi tirlinii aldigin1 belirtenlerin oram1 %79,4 ile oldukca yiliksek
gibi goriinse de bir ihtiya¢ gdzetmeksizin yalnizca hosuna gittigi i¢in aligveris

yapanlarin orani %20,6 ile azimsanamayacak diizeydedir (Sekam, 2013: 490).
IIl. SEMBOLIK TUKETIM ve GENCLIK

Modern tiiketimcilik, kendine has bir dizi degerin yeterli sayida insan grubu
arasinda gecerli ve anlagilabilir hale gelmesine ve boylece tiiketim {iriinlerinin

satisinin yapilmasina baghdir. Tiiketime yonelik bu degerler arasinda, sunulan mal
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ve deneyimlerin satin alinmasini ya da satin alinmanin etkili sekilde 6zendirilmesini
saglayan degerlerin de bulunmasi gerekmektedir. Modern tiiketimi ¢evreleyen
sembolleri anlamak ve onlara cevap verebilmek i¢in yeterli kapasite gelistirmek de

ayni degerler kapsamu igerisindedir (Bocock, 1997: 61).

Ciinkii tiiketim, tek boyutlu bir olgu degildir. Tiikketimin ekonomik bir boyutu
oldugu gibi sosyal ve kiiltiirel boyutlar1 da vardir. Bu agidan tiiketimin
sembollesmesi, tizerinde 6nemle durulmasi gereken bir konudur (Kéroglu, 2012: 39).
Nitekim modern zamanlarin tiiketim olgusu mal ve hizmetler araciligiyla bireylerin
ihtiyaglarinin tatmin edilmesinin Gtesinde, bir gosterge sistemini ifade etmektedir.
Tiiketim mallarinin, gostergeler ve bunlarin hiyerarsik yapilari olarak kabul goriip
onem kazanmasi s6z konusudur. Bu durum, toplumsal farklilagsmalarin, prestijlerin,
statiilerin ve herkesin nesneler Oniinde esit olmasmin belirleyicisi olmaktadir.
Tiiketim, hem bir ideoloji hem de bir dil olarak diisiiniiliip incelenmelidir. Bu agidan,

tiiketimin 6znesi gostergelerin diizeni haline gelmektedir (Baudrillard, 2004 : 65).

Bu baglamda tiiketime daha genis bir toplumsal perspektiften bakmak
gerekir. Anlam yiiklenen esyadan ¢ok, esyaya anlam yiikleme bigimlerine dikkat
ediyor olsak bile, esyanin ait oldugu temel toplumsal siiregleri hesaba katmadigimiz
stirece, degis tokus ve tiketim eylemleri i¢inde bu anlam yiikleme siirecini
anlayabilmemiz olanaksizdir (Simsek Caglar, 1957:295). Ciinkii tiiketiciler ancak
kullanilan iiriin ve hizmetlerin tasidiklart anlamlar araciligiyla, kendi kimliklerini
olusturma ve bunlar1t gosterme firsati yakalayabilmektedirler. Bu da tiiketimin,
ekonomik oldugu kadar kiiltiirel bir olgu oldugunun kanitidir. Ekonomik gozle
bakildiginda, ihtiya¢ doyuran {riinler belirli yararlart sunan Ozellikler olarak
diistiniiliirken, sembolik ve kiiltiirel agidan bakildiginda iiriinler, anlamlarin tagindig
kanallar olarak kabullenilmektedir. Bu anlamda modern tiiketim kavrami, Uriinlerin
ozelliklerinden, islevlerinden daha ¢ok, tasidiklar1 ve yansittiklar1 anlamlara dogru
kaymigtir (Odabasi, 1999:14,30). Bu sekilde iiriinler, islevsel olduklari igin degil,
yani insan hayatin1 kolaylastiran islevlere sahip olduklar i¢in degil, sembolleri, yani

tagidiklar1 anlam ve ifade ettikleri degere gore tiiketilmektedirler. Bu tiir tiiketim de,
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imaj ve markalarin tiilketimine neden olmaktadir. Miisteriler, bilinmeyenden kagma
icglidiisiiyle tanidik markalara yonelmektedirler. Markalar bu sekilde, her zaman her
yerde ayni iiriinii sunarak bir giiven duygusu yaratmaktadirlar (Schlosser, 2004:13).
Konuyla ilgili olarak, SEKAM’in gencglik arastirmasinda genclerin aligveris
tercihlerine iliskin sorulara yer verildigi, sorunun iki asamali tutularak, ikinci
asamadaki Olgiitlerin  de belirlenmeye ¢alisildign  goriilmektedir. Arastirma
neticesinde birinci asamada genglerin %6,8’inin (s=354) bir iriiniin markasinin
kendileri i¢in tercih nedeni oldugunu belirttigi tespit edilirken bu oran ikinci asamada
%19,4’¢ (s=870) yiikselmistir. Bu da genglerin iiriin tercihlerinde markanin kalite,
fiyat gibi 6nemli faktorlerin arasinda yer almaya basladiginin bir gostergesi olarak
kabul edilebilir (Sekam, 2013:501, 502).

Bu durumda teknolojik ilerleme ve kitle iletisim araclarinin etkisi biiyiiktiir.
Bu sekilde tiiketim islevi, enformatik bir deger kazanmaktadir. Bagka bir anlatimla,
enformasyonun, tiiketimi bi¢imlendirmesi temelde zihinsel siire¢lere dayali bir mesaj
aktarimindan baska bir sekilde miimkiin goriinmemekte ve kitle iletisim araglariyla
olusturulan kiiltiirel ortam iginde tliketime ait degerler biiyilik dl¢lide bu imajlara ve

goriintiilere dayali olarak gerceklesmektedir (Topguoglu, 1996:161-172).

Bununla birlikte kitle iletisim araglart igerisinde anlam {iretici
mekanizmalardan birisi olan televizyonun da 6zel 6nemi bulunmaktadir. Nitekim
giinlimiizde bireyler, 6zellikle de ¢ocuklar ve gengler, hayatlarini televizyona gore
programlar hale gelmisler, bu sekilde de televizyonun 6zendirdigi hayat tarzi, aile
iliskileri gibi hayatin her alanina iliskin beklentiler, vazge¢ilmez birer amacg haline
doniismiistiir. Televizyon, bu islevini en iyi sekilde yerine getirebilmek i¢in de yeni
sistemler iiretmistir. Bu sistemlere en giizel ornekler reklam ve modadir (Koroglu,
2012: 42). Reklam ve moda, tiiketim iiriinlerine anlamlar1 aktarirken birer isaret ve

sembol olan iiriinler ve markalar da, bu sistemlerin konusunu teskil etmektedir.

Bu baglamda ele alindiginda reklam, sadece tiiketiciler i¢in olusturma,
aktarma ya da degistirme gorevinde bulunmamaktadir. Tiiketicinin i¢inde yasadigi

diinyanin goriintiisiinii, 6zelliklerini de temsil etmekte ve bu temsil isini reklamlanan
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riine aktararak gerceklestirmektedir (Odabasi, 1999: 45). Bu anlamda ozellikle
Ikinci Diinya Savasindan sonra gelisen pazar sartlarmin, iiretici ile tiiketici arasinda
bile “iletisim bigiminin gelistirilmesini zorunlu hale getirdigini séyleyebiliriz. Bu da
reklamcilik sektoriiniin dogusunu hazirlamistir. Kimilerine gére ¢ok yeni bir sektor
olmakla birlikte reklamcilik, serbest piyasanin dinamizmi igerisinde {iretici ile
tilketici arasindaki iletigimi, tiiketiciyi satin alma konusunda motive edebilecek
goriintli, miizik ve s6z diizeni gibi etkileyici olan estetik unsurlar1 da kullanarak

saglayabilen 6nemli bir sektordiir” (Cetinkaya, 1992: 22).

Nitekim reklam, ev kadinina ev kadminin diliyle seslenmeye, memura ya da
sekretere patronu ya da is arkadasiymis gibi seslenmeye, yine icimizden her birine de
arkadasiymis gibi seslenmeye calismaktadir. Boylece reklam, gercek bir taklit
(simulation) siirecine uygun olarak ne insanlarin kendi aralarinda ne de insanlarla
tiriinler arasinda, ictenligin olmadig1r yerde ictenlik iiretmektedir. Ancak, reklam
insana asla tek basina seslenmemektedir. Onu farklilastiric: iliskisi igerisinde hedef
almakta, onun “derin” motivasyonlarint yakaliyormus gibi goriindiigii zaman bile
bunu her zaman gosterisel bir tarzda yapmakta, yani her zaman ona yakinligi
olanlari, grubu ve yine kendisinin kurdugu okuma ve yorumlama, deger verme
siirecinde hiyerarsiklesmis olan toplumun tamamini isin i¢ine sokmaktadir. Bu
agidan reklamin anlami yoktur, reklam, sadece anlamlandirmalar getirmektedir. Bu
anlamlandirmalar asla kisisel degil, timii farklilastirici, marjinal ve birlestiricidir.
Yani reklamin anlamlandirmalari, farkliliklarin endiistriyel olarak iiretimiyle ilgilidir

(Baudrillard,2004:73,104,208).

Moda sistemi ise reklamcilikla kiyaslandiginda sembolik anlamin aktarilmasi
gorevini daha karmagik bir yapida yerine getirmektedir. Bu agidan, moda sisteminin
isleyis siirecinde daha fazla anlam kaynaklarina, aktarim gorevini iistlenenlere ve
kitle iletisim araglarina ihtiyag oldugu sdylenebilir. Radyo, televizyon, dergi ve
gazetelerden tutun da fikir liderlerine kadar genis bir yelpaze bu konuda gorev

almaktadir. Ozel amacli, hedef kitlesi belirgin moda dergilerinden, televizyonlarda
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gosterilen magazin, moda programlarina kadar bir¢ok c¢alisma da modanin

aktarilmasinda araci1 olma gorevini yerine getirmektedir (Odabasi, 1999: 47).

Burada dikkat edilmesi gereken nokta, modanin yalnizca kiyafet ile sinirh
gorilmemesidir. Ciinkii moda, kimlikleri belirlemede bireylere en ¢cok yardimci olan
unsurlardan birisidir. Gilincel olarak gecerli olan ve toplumun genis bir kesimi
tarafindan kabul edilen her sey moda olarak sayilabilir. Bu, bir kiyafet olabildigi gibi
“agz1 olan konusuyor” tiiriindeki sevilen bir reklam slogani da olabilir (Odabas,
1999: 49). Bu agidan reklamlarda oldugu gibi modanin en 6nemli hedeflerinden
birinin genclik oldugu rahatlikla soylenebilir. Belli aliskanliklarin kazandirilmasi, her
yil degisen trendlerin gengler tarafindan takip edilerek gerek giyim kusamda gerekse
sunulan hayat tarzinin uygulanmasinda devamlilik saglanmasi moda agisindan énem
arz etmektedir. Bu sekilde genglere sunulan tiikketim metalari, 6zgiirliik, farklilik,
Ozguinliik, biriciklik, degerli, stiin ve ayricalikli olma anlamlarini tagimakta ve
genclerin kendilerini bdylelikle ifade etmelerine yardimci olmaktadir. Ornegin,
konuyla ilgili olarak, SEKAM’in gergeklestirmis oldugu genclik arastirmasinda
kendilerine modanin ne anlama geldigi sorulan genglerin %11,3°1 (s=591) “mutlaka
takip edilmeli” cevabini verirken “takip ederim, onemsemem” cevabini verenlerin
orant %36,4 (s=1912), “bilingli takip etmem” cevabimi verenlerin orani %?29,2
(s=1534), “tiketim koleligi, takip etmem” cevabini verenlerin oram1 %23,0’diir
(s=1209). Bu ornekte de goriilmektedir ki ister bilingli olsun ister olmasin moda,

genglerin hayatinda ve tercihlerinde 6nemli bir yere sahip hale gelmektedir.
SONUC ve ONERILER

Genglik, birey hayatinin gerek donemsel 6zellikleri itibariyle fiziksel, gerekse
zihniyet yapisi agisindan 6nemli bir donemini teskil etmektedir. Bu donemde, bireyin
hayat tarz1 sekillenmekte, birey, ileriki donemlere hazirlanmaktadir. Bu acidan bu
donemde yapilan tercihler, verilen kararlar, sahip olunan disiincelerin neye gore
sekillendigi de onem arz kazanmaktadir. Bu durumda bireyin kendisi kadar ailesi,

cevresi ve yasamis oldugu toplumun kosullari, davranis kaliplari, kiiltiirii de oldukg¢a
etkilidir.
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Giintimiiz modern toplumlarinda hakim olan tiiketim kiiltiirii ve ideolojisi de
bu anlamda gengleri etkileyen degistirici ve donistiiriicii faktorler arasinda yer
almaktadir. Tiiketim kiiltiirti, 6zellikle pazar ekonomisine sahip olan toplumlarin
kiltlirii olarak bilinmektedir. Ancak kiiresellesme, teknoloji, kitle iletisim araglari,
medya ve reklamlarin etkisiyle birlikte bu durumdan en kii¢iik yerlesim yerleri bile
nasibini almigtir. Bu baglamda giiniimiizde tiiketim davranisi bir ihtiya¢ giderme
davranisinin disina ¢ikarak daha c¢ok kendisiyle sembolik anlamlarin iiretildigi ve
tilkketildigi neticesinde de bireylerin haz alarak kendilerini tatmin ettikleri bir kisir
dongii haline gelmistir. Bu anlamda genglik de kullandiklari nesnelere yiikledikleri
anlamlarla kendilerini tanimlamakta ve ifade etmektedir. Sahip oldukea ve tiikettikce

kendilerini mutlu hissetmekte, yoksun birakildiklarinda ise sikint1 yasamaktadirlar.

Bu durum gittikge kendilerini nesnelere daha fazla bagimli hisseden
toplumlarin dogmasia yol agmaktadir. Bu duruma karsi koyabilmek ise ancak
sadeligin, yetinmenin, kanaatkar olmanin birer deger olarak kabul edilmesiyle
miimkiindiir. Ayn1 tiilketim nesnelerini tiiketerek standardize hale gelen bireylerin bu
durumun farkina vararak tiiketmek icin yasamak yerine yasamak icin tliketmeyi
tercih etmeleri de olduk¢a 6nemlidir. Buna ek olarak modernligin getirmis oldugu bu
dayatmalara kars1 durabilen bir genglik yetistirilmesi i¢in verilen egitimin niteliginin
yeniden ele alinmasi ve kalitesinin artirilmasi da diger 6nemli hususlar arasinda yer

almaktadir.
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