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Insanlar sehir hayatmin tempolu, yogun ve bunaltict ortamindan kendilerini
bir dl¢lide uzaklastirmak, dinlenmek, eglenmek, egitim, saglik, merak, zevk,
spor, dini, kiltirel vb. sebeplerle bireysel veya toplu olarak belli bir zaman
diliminde turizm faaliyetlerine katilmaktadirlar. Termal turizm de bu turizm
faaliyetlerinden birisidir. Bu ¢alismada Kahramanmarasg ilinde yer alan ve termal
turizm agisindan 6nem tagidig diisliniilen Dongele Kaplicasi incelenmektedir. Bu
calismada amag, Dongele Kaplicasinin turizm potansiyelini belirlemek, yore i¢in
ne anlam ifade ettigini aciklamak ve turizm i¢in mevcut potansiyelin en iyi
sekilde nasil degerlendirilmesi gerektigini ortaya koymaktir. Bu amag
dogrultusunda yore halkina ve tesislere gelen ziyaretcilerle anket ¢aligmasi
gerceklestirilmistir. Anket verileri frekans dagilimi yontemi ile analiz edilmistir.
Arazi calismalarimin da gerceklestirildigi bu ¢alismada, elde edilen veriler de
dikkate alinarak cesitli haritalar ArcMap 10.3 paket programi kullanilarak
iiretilmistir. Ayrica arazi ¢aligmalari, anket ve miilakat sonuclar1 dikkate alinarak
yorede turizmin gelistirilmesi konusunda onerilerde bulunulmustur.
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Anahtar Kelimeler: Kahramanmarag, Dongele Kaplicalari, Termal Turizm.

Dongele Hot Springs (Kahramanmaras) Thermal Tourism Potential
and Its Socio-Economic Contributions

Abstract

People participate in tourism activities individually or collectively for a
certain period of time due to reasons such as moving away from the brisk, intense
and overwhelming environment of city life, resting, having fun, having education,
health, curiosity, pleasure, sports, religious, cultural and similar reasons. Thermal
tourism is one of these tourism activities. In this study, Déngele is considered to
be important for thermal tourism and located in Kahramanmaras province. The
purpose of this study is to determine the tourism potential of Ddngele spa, to
explain what it means for the region and to show how the potential for tourism
should be evaluated in the best way. For this purpose, surveys were carried out to
visitors from the locals and facilities in the region. Survey data were analyzed by
frequency distribution method. In this study where field works were carried out,
various maps were produced using Arc Map 10.3 package program considering
the data obtained. In addition, suggestions were made on the development of
tourism in the region by taking into account the results of field studies,
questionnaires and interviews.

Keywords: Kahramanmaras, Dongele Hot Springs, Thermal Tourism.

GIRIS

Turizm, genel olarak bireylerin dinlenme, eglenme, egitim, saglik, merak,
zevk, spor, dini, kultiirel vb. sebeplerle bireysel veya toplu olarak belli bir zaman
diliminde bu sektoriin unsurlarindan yararlanarak yaptiklar1 faaliyetlerdir.
Insanlar seyahatlerini daha ilk¢aglardan itibaren gezip-gérmek, sifa bulmak, dini
ve toplumsal etkinliklere katilmak i¢cin yapmuslardir. Cografi kesifler ve endiistri
devrimi ile beraber bu etkinlikler artmug, gelisen egitim ve artan refah seviyesi
turizm kavramini ve faaliyetini ortaya ¢ikarmistir. 1950°lerden sonra ise, ulagim
ve iletisim alanindaki dikkat c¢eken gelismeler, teknolojinin ve devletlerarasi
iligkilerin gelismesine bagli olarak artan mal ve hizmet dolagimlari, iilkelerin
birbirine olan iktisadi bagimliliklar1 ve insanlarin gelir diizeylerinin artmasi gibi
nedenlerle turizm ekonomik ve sosyo-kiiltiirel anlamda giderek artan ve gelisen
bir sekt6r haline doniismiistiir (Yereli ve Kara, 2012; Karatas ve Babiir, 2013).

Gliniimiizde milyonlarca insan siirekli olarak yasadiklar1 yerlerden gecici
siireler icin bagka yerlere gitmekte ve toplumun géziinde turizmin 6nemi giin
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gectikge artmaktadir. Hem ekonomik biiyiikliigii hem de toplumsal etkileriyle
turizm, diinyada ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir. Turizm, artan insan ihtiyaglari,
gelisen teknolojik olanaklar vb. faktorler ile siirekli bir degisim i¢indedir. Yakin
zamana kadar turizm faaliyetlerine katilan insanlarin amaci genelde yeni yerler
gormek, dogal giizellikleri gezmek, denize girmek gibi faktorlerden olugmakta
iken giinlimiizde bu faktorlere hastaliklarin tedavisi i¢in, o {ilkenin iklim ve hava
sartlar1 ile yeralt1 kaynaklarindan saglik amagh faydalanarak iyilesmek ve saglikli
bir yasam siirmek eklenmistir (Edinsel ve Adigiizel, 2014; Ipar ve Tiril, 2014).

Saglik turizmi, insanlarin yasadiklar1 yerden degisik bolge ve iilkelere, saglikli
olmak ve rehabilitasyon amaciyla gerceklestirdikleri bir turizm ¢esididir. Cok
genis bir alam kapsayan saglik turizmi bircok ceside sahiptir. Bunlar; termal
turizm, glzellik ve zindelik (SPA, Wellness) turizmi ve medikal turizm ya da
tedavi amagl saglik turizmidir (Ozkurt, 2007; Edinsel ve Adigiizel, 2014). Farkh
bir arastirmada ise saglik turizmi, termal turizm, SPA-Wellness, medikal turizm
ve ileri yas turizmi olarak g¢esitlendirilmistir (Zengingoniil vd., 2012).

Saglik turizminin en eski tiirii olan termal turizmin gegmisi M.O. 1700’1i
yillara dayanir. Hipokrat gibi donemin tip otoriteleri tarafindan bu tiir
kaynaklarin iyilestirici etkisi oldugu ifade edilmistir. Bundan dolayidir ki basta
Roma ve Yunan olmak Uzere bircok medeniyette banyo ve masaj kultlrd
gelismistir. Bu bolgelerde yasayan krallar, aristokratlar ve halk gilizellesmek ve
sagliklarma kavusmak i¢in hamamlar-havuzlar yaptirmislardir. Goériilen o ki
antik donemlerden itibaren insanlar sifali sular1 kullanmakta ve sagliklarina
kavusmak i¢in seyahatler yapmaktadir. Giiniimiize kadar bu turizm tiirii, saglik
turizminin en tamnmus tirli olmaya devam etmistir. Bugiin termal turizm,
genellikle tibbi tedavilerin tamamlayicisi veya alternatif bir tip metodu olarak
goriilmektedir. Uriin ve hizmet ¢esitlendirmesi agisindan degerlendirildiginde ise
saglik turizmi kapsaminda oldukea yiiksek oranlarda ekonomik gelir kaynagina
sahip bir alt sektér durumundadir (Sucu, 1990; Zengingonil vd., 2012).

Termal turizm ise, sicak ve soguk minarelli sularin saglik amaciyla igme ve
dis tatbiklerle kullanimi i¢in turistlerin ulasim, konaklama ve agirlama
gereksinimlerinin karsilanmasini kapsayan bir turizm tiiriidiir. Halk arasinda
sifali sular olarak tanimlanan bu kaynaklardan igilenlere icme veya igmece, dis
tatbikler ile kullanilanlarina ise i/ica, girme, ¢ermik, hamam, kaynarca, ilisu gibi
isimler verilmektedir. Turizm literaturinde ise kaplica merkezi veya termal
merkez olarak adlandirilmaktadir (Doganer, 2001).

Termal sularin kaplicada kullanilabilmesi i¢in yeraltindan ¢ikan dogal termal
su olmast, ¢ikis noktasinda sicakliginin 20 °C iizerinde olmasi ve litresinde ise en
az 1 gram mineral bulunmasi gerekmektedir. Diger bir ifade ile bir yer alt1 suyuna
sifali su denilmesi icin 1 litresinde en az 1 gram mineral ve esit degerler {izerinde
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karbondioksit, hidrojen siilfiir ve radon gazlarmdan en az birinin bulunmasi
gerekir. Termal sular, yerytzunin derinliklerinden gelen, farmakolojik etkiye
sahip, bakteriyolojik ve kimyasal kirlenmeye ugramamis, mineral tuzlar, oligo-
elementler, 151 derecesi gibi belirgin 6zellikleri bulunan sulardir. Termal sular
mineral yogunluklarna gore (1 litrede mg. miktarma gore) smiflandirilir. Cok az
mineral iceren sular: 50 mg/It, az mineral igerikli sular: 50 - 500 mg/It., orta
derecede mineralli sular: 500-1500 mg/It., ¢cok zengin mineral icerikli sular ise:
1500 mg/lt. seklinde kategorize edilir. Termal sularin saglik agisindan birgok
faydas1 bulunmaktadir. Bikarbonatli sular hazmm kolaylastirir, damarlardaki
baskiy1 azaltir, idrar1 artirir ve metabolizmayi1 canlandirir. Diger yandan siilflirlii
yani kiikiirtlii sular kan dolagimini ve sinir sistemini uyarirken, siilfatli sular ciltte,
eklemlerde ve sindirim organlarinda etkilidir. Ayrica yine bir termal su ¢esidi
olan demirli sular ise bagirsak tembelliginin giderilmesinde etkilidir (Mergen vd.,
2006; Cevre Sagligi, 2011).

Kaplica ise, termal sulardan faydalanmak i¢in kaynaklarin ¢evresinde kurulan
saglik tesisleridir. Kaplicanm bulundugu yerin iklimi, yerel radyasyon ozellikleri,
havanm sicaklik ve nem orami, basinci, riizgar ozellikleri ve elektriksel iyon
yogunlugu, kiiriin viicut iizerindeki 6zel etkilerinde degisiklikler yapar. Termal
suyun kaynagi cevresinde bulunan bitki ortiisii ve hayvan topluluklari, suyun
fiziksel ve kimyasal degisime ugramasina sebep olur. Kaplica tedavisi, sicak,
madensel yeralt1 sulariin tedavi edici etkilerinden, banyo veya kismi banyo
seklinde faydalanmadir. Kaplica tedavilerinde uygulama tiirleri, sicak su
banyolari, sauna, jet dus, masaj, buhar banyosu, ¢amur tedavisi, glineslenme ve
iklim tedavileridir. Buralardan kire¢lenmeler, iltihapli romatizmalar, yumusak
doku romatizmalari, mekanik bel ve boyun problemleri, calisma sart ve ortamina
baglhi agrili tablolar, ortopedik problemler (kirik sekelleri, ameliyat
komplikasyonlar1 vb.), spor yaralanmalari, kas hastaliklari, norolojik
hasarlanmalara bagli problemler gibi rahatsizliklarin tedavisinde yararlanilir
(Mergen vd., 2006; Cevre Sagligi, 2011). Saglk turizmi a¢isindan kaplicalar
oldukca 6nemli yerlerdir. Tiirkiye, dogal kaynaklari, iklimi, zengin ve geleneksel
kiiltiirel yapis1 ve kaplicalar1 yoniinden diinyanin zengin yerlerinden birisidir.
Cok sayida ve {istiin nitelikler tasiyan termal kaynaklara sahiptir. Giiniimiizde
insanlarin kaplicalara biiyilk oranda ilgi duymasi ve bunlardan yararlanmasi
iilkemizde i¢ turizmin gelismesine katkida bulunmaktadir (Sucu, 1990). Bu
nedenlerden dolay1 termal turizm {izerinde durulmasi gereken 6nemli konulardan
biridir.

Neojen ve Kuvaterner déonemlerinde Tiirkiye’de, meydana gelen kivrilma ve
kirilmalar sonucunda yiizlerce termal kaynak ortaya ¢cikmistir. Genellikle kirikli
yapilarm yer aldigi alanlarda dagilis gosteren termal kaynaklardan (kaplica, 1lica,
¢ermik), icmeler ve maden sularindan insanlar tarih boyunca c¢esitli sekillerde
faydalanmuslardir (Ozgen, 2010). Arastirma sahamizi olusturan Déngele ve
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cevresi ise Kahramanmarag fay zonunun bulundugu Miyosen yash kirintilar ve
karbonatli ¢okeller {izerinde yer almaktadir. Yorede termal su kaynaklari bu
zondan ¢ikmakta ve bu arastirmanin konusunu saglik turizminin bir ¢esidi olan
termal turizm olusturmaktadir.

Tiirkiye, termal kaynaklar bakimindan olduk¢a zengin bir iilkedir. Ayrica
ulkemiz mevsimlere bagl kalmaksizin, tiim yil boyunca termal turizmi
gerceklestirilebilecek bir potansiyele sahiptir (Erdogan ve Aklanoglu, 2008).
Fakat tilkemiz yeterli potansiyele sahip olmasina ragmen termal turizmden tam
anlamiyla yararlanilamamaktadir.

Termal turizm kaynaklar1 bakimindan Kahramanmaras ili 6nemli bir
potansiyele sahiptir. Onikisubat ilge simirlar1 igerisinde yer alan Ddngele
Kaplicas1 da saglik turizmi agisindan biiyilik bir 6nem tagimaktadir. S6z konusu
kaplica hem bugiin hem de gelecek igin 6nemli bir termal turizm potansiyeli
niteligindedir.

AMAGC VE ONEM

1991 yilinda Sir Barajimin yapilmasi ile sular altinda kalan Dongele Kaplicasi,
uzun yillar atil durumda kalmistir. Bu nedenle birtakim gerileme stirecleri
icerisine girmis ve eski dnemini zamanla kaybetmistir. S6z konusu kaplica son
yillarda 6zel sektorlerin destegi ile yeniden gelistirilmeye calisiimaktadir. Bu
arastirmada, Ddngele Kaplicasinin saglikla ilgili hangi amaglar dogrultusunda
kullanildig1 incelenmistir. Ayrica yorede yiiriitiilen geleneksel kaplica tedavisi
uygulamalarinin 6zellikleri ele alinmistir. Calisma kapsaminda, kaplica tedavisi
uygulamalar1 i¢in tesislere gelen kisilerin kaplica ile ilgili diisiinceleri
ogrenilmeye calisilmistir. Ayrica yore halkinin da kaplicanin iglevsel hale
gelmesinden nasil etkilendikleri arastirilmistir. FElde edilen sonuglar
dogrultusunda Ddngele Kaplicasinin, Tiirkiye’deki termal turizm degerinin
arttirilmasi hedeflenmistir.

Arastirmada, Kahramanmaras Dongele Kaplicasinin termal turizm potansiyeli
Uzerinde durulmus, termal turizmin gelismesi ve tam anlamiyla uygulanmasi,
diger turizm tiirleriyle birlikte yapilmasina yonelik oneriler gelistirilmistir.
Calismanin yapilmasindaki en onemli etkilerden biri saglik turizmine dair
literatiir incelendiginde, Dongele Kaplicasina yonelik herhangi bir ¢aligmanin
bulunmamasi ve literatiirdeki bu boslugun doldurulmasidir. Bu ¢alismanin en
etkili yonlerinden birisi de, Dongele Kaplicalarinin bulundugu yerde yasayan
halka ve tesislere gelen ziyaretcilere, kaplicayla ilgili distincelerini ortaya
koyabilmek icin arastirmacilar tarafindan hazirlanan anket uygulamasi
gerceklestirilmesidir. Yapilan bu uygulama iki ayr1 grubun yoére ile ilgili
diistincelerini karsilagtirma imkani sunmaktadir.
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YONTEM

Arastirmada oncelikle konu ile iligkili yerli ve yabanci kaynaklar taranmustir.
Daha sonra aragtirma alanina gidilerek saha ¢aligmalari yapilmistir. Bu ¢aligmalar
sirasinda Dongele Kaplicalarmin bulundugu yerde yasayan halka ve tesislere
gelen ziyaretgilere, kaplicayla ilgili diisiincelerini ortaya koyabilmek igin
aragtirmacilar tarafindan hazirlanan anket uygulamasi gergeklestirilmistir. Ayrica
anket sorularinin anlagilir olup olmadiginin tespiti i¢in yorede yasayan halktan ve
ziyaretgilerden bir gruba &n anket uygulamasi yapilarak, anlasilmasi zor olan
sorular tizerinde gereken diizenlemeler yapilmis ve veri toplama araci olan
anketler son haline getirilmistir. Yapilan arastirmada, yore halkina yapilan anket
arastrmasiin evreni 2006 kisi (2017 yili Dongele niifusu) olup, drneklem
grubunu yorede yasayan halktan 129 kisi olusturmaktadir. Tesislere gelen
ziyaretgilere yapilan anket ¢aligmasinin evrenini yaklasik 4000 kisi (tesislerin
giinliik kapasitesi) olustururken 6rneklemi 147 kisidir. Bu arastirma 2018 yili
Haziran ve Temmuz aylarinda kaplicay: ziyarete gelen ve rassal olarak secilen
katilimcilara yapilmistir. Sonrasinda SPSS paket programi kullanilarak anket
verileri Frekans Dagilimi ile analiz edilmistir. Arazi caligmas1 yapilmig, ArcMap
10.3 paket programu kullamlarak yodrenin lokasyon, fiziki ve jeoloji haritalari
iretilmistir. Ayrica yorede otel isletmecileri, yerel yoneticiler ve miilki idare
yetkilileri ile miilakatlar yapilmustir.

BULGULAR
Arastirma Sahasinin Cografi Konumu

Aragtirmamiza konu olan Dongele Kaplicasi, yine ayni adi tasiyan Dongele
Mahallesi smirlar1 iginde bulunmaktadir. Mahalle, Kahramanmaras li
Onikisubat Ilgesine bagldir. Kahramanmaras’a 40 km mesafede bulunan
Dongele Mahallesi, Ceyhan Nehri {izerinde bulunan Sir Barajinin batisinda yer
almaktadir. Mahallenin batisinda Andirmn Ilgesi ve giineyinde Osmaniye Ilinin
Diizigi Ilgesi, batisnda Rahmacilar Mahallesi, giineyinde Yolyan1 Mahallesi ve
kuzeyinde Yenicekale Mahallesi bulunmaktadir (Sekil 1).
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Sekil 1. Caligma alaninin lokasyon haritast.
Fiziki Cografya Ozellikleri

Arastirma sahast ve yakin ¢evresinin yiikseltisi yer yer 2.000 m.’ye
ulagsmaktadir. Bu yiikselti genellikle Giineydogu Toroslarin uzantilar1 olan
daglarla, bunlar arasinda kalan ¢okiinti ovalarindan olugmaktadir.
Kahramanmaras topraklarinda genis bir akarsu agi bulunmakla birlikte birgok yer
bu akarsularm olusturdugu vadilerle yarilmis ve parcalanmustir. Afrika Goller
Bolgesi'nden baslayarak, Kizildeniz, Lut Golii ve Amik Ovas1 boyunca uzanan
Urdiin Graben sisteminin devami olan ve ¢alisma alaninin dogu kismini olusturan
bu alan Amik-Kahramanmaras olugu adiyla amlmaktadir. Daglar ise
Kahramanmaras topraklarmmn %59,72’sini kaplamaktadir. S6z konusu alam
engebeli bir sekle sokan daglar, genel olarak Giineydogu Toroslar’in uzantisidir.
Kahramanmaras’in kuzeyinde yiikselti gittikce artmaktadir. Arastirma sahasmin
batisinda bulunan Baskonus dagi 1779 m. iken kuzeydoguda Berit daginda
yiikselti 3027 m. yi bulmaktadir. Sahanin dogusunda Sir Baraji (Ceyhan Nehri)
ve Giineyinde Kible Dagi bulunmaktadir. Genis bir akarsu agina sahip olan il
topraklari, Tirkiye’nin 6nemli akarsularmdan biri olan Ceyhan Nehrinin de
dogdugu yerdir. Menzelet Baraji ve Sir Baraji Ceyhan nehri iizerinde
kurulmustur. Arastirma sahasmin dogusunda ise Maras ovasi yer almaktadir
(Sekil 2).
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AGIKLAMALAR
L
® Dongele Mahallesi

~~~~— Akarsular

| Goller

Sekil 2. Caligma alan1 ve yakin ¢evresinin topografya haritast.

Termal Sularin Fiziksel ve Kimyasal Ozellikleri

Sifali sular ya da kaplicalar bulunduklar1 yerlerin jeolojik yapisina, kaynak
tirlerine, bilesenlerine, sicakliklarina, pH ve sertlik derecelerine, radyoaktif
ozelliklerine, saglik agisindan etkili olduklar1 hastaliklarm tiirlerine vb.
ozelliklere bagl olarak smiflandirilabilirler. Kahramanmaras ilindeki kaplicalar
sicakliklarma gore degerlendirildiginde bunlardan Ilica, Yeldegirmeni ve
Dongele kaynaklarinin sularmm "sicak sifali sular" (20 °C'nin istiinde)
kapsamina girdigi goriilmektedir (Uslu ve Kaya, 2015).

Kahramanmarag’taki Dongele Kaplicasinin ge¢misinin binlerce yil dncesine
dayandig1 gortilmektedir. Suyu igilebilir kalitede ve sifali olmasi nedeni ile
oldukca ilgi cekmektedir. Onemli bir konuma ve kapasiteye sahip olan Hartlap
sicak su kaynagi da denilen Dongele Kaplicasi, 1991 yilinda Sir Barajinin
yapilmasi ile sular altinda kalmistir. Baraj yapimindan 6nce, Ceyhan Nehri’nin
bat1 yakasindaki Dongele Mahallesi ile ayni1 tarafta bulunmasi nedeniyle sicak su
Dongele olarak adlandirilmistir. Kaplica sular1 baraj altinda kaldiktan sonra 6zel
yatirim tesebbiisleri sayesinde 01.01.2010 tarihinde jeotermal kaynak tekrar
yeryiiziine ¢ikarilmaya baslanmugstir. Saglik turizmi agisindan 6nemli bir yere
sahip olan bu kaplicalarin su sicaklig1 ortalama 38 C° dir. Alanda yapilan sondaj
calismalar1 sonucunda 370 metre derinlikte yaklasik 100 lt/sn debiye sahip
kaynaga ulasilmistir (Alpman, 1964; Kop, 2010). Termal suyun blnyesinde;
sodyum, potasyum, amonyum, magnezyum, kalsiyum, mangan, demir, Klordr,
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bromiir, hidrojen siilfiir, bikarbonat, fosfat ve floriir bulunmaktadir (Tablo 1). Bu
sicak su kaynagi yoredeki tesislerin ihtiyacin1 karsilayabilecek diizeydedir.
Ayrica bolgede yeni kuyularin agilmasi i¢in etiit caligmalar1 da devam etmektedir.
Giiniimiizde yapilan caligmalar sonucunda yeniden faaliyete gegirilen kaplica,
yorede gittikce artan bir ilgi gérmektedir.

Tablo 1: Jeotermal kaynagin kimyasal dzellikleri.

Kimyasal Ozellikler mg/L meg/L % milival
Sodyum 25.1 1.09 16.0
Potasyum 3.15 0.08 1,0
Amonyum <0.05 - -
Magnezyum 32.2 2.68 39.0
Kalsiyum 60.6 3.03 44.0
Mangan <0.0005 - -
Demir 0.021 - -
Florir 0.57 - -
Klorur 18.4 0.52 7.5
Bromur <0.2 - -
Iyodiir 0.001 - -
Nitrit <0.05 - -
Nitrat 1.58 0.03 0.4
Sulfat 12.6 0.26 3.8
Bikarbonat 371.49 6.09 88.3
Hidrojen sulfur <0.01 - -
Fosfat <0.4 - -

Kaynak: Cakar, 1996.

Dongele Kaplica suyunun kimyasal oOzellikleri ile ilgili ¢alismalar 2009
yilinda Refik Saydam Hifzissthha Merkezi Bagkanligi tarafindan yapilmustir.
Kaplica suyu, romatizmal hastaliklara, kemik erimesi, siyatik, bel-boyun fitig,
kire¢lenme, bobrek hastaliklari, dolasim sistemi hastaliklari, sindirim sistemi
rahatsizliklari, cilt hastaliklari, norolojik iyilestirme gerektiren hastaliklar ve
kemik erimesinde kalsiyum tamamlayici tedavisine faydalidir. Bunlarm yani sira
ameliyat sonrasi tutukluk ve sertliklerin giderilmesi, kadin hastaliklari, stres ve
strese bagl tiim hastaliklarin iyilestirilmesi, uykusuzluk ve yorgunluklar, sac,
tirnak ve derideki hiicrelerin canlanmasi, mide ve yemek borusu rahatsizliklarina
da iyi geldigi belirtilmektedir (http://termalrehber.com/kahramanmaras-ili-sifali-
sulari-ve-kaplicalari).
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Jeolojik Ozellikleri

Caligma sahasi, Arap Levhasi ile Anadolu Levhasi'nin ¢arpigma kusaginda ve
Anadolu Levhas1 iizerinde yer almaktadir. S6z konusu levhalarin Kretase'de
carpismast sonucunda kuzey-giliney yonlil bircok kivrilma-kirilma-bindirme ve
siiriklenmelerin olusmasinda etkili olmustur. Kahramanmaras havzasinda
Paleozoyik’ten giliniimiize kadar uzanan yas araliginda ¢okelmis bir¢ok birim
bulunmaktadir. Bolgede yiizeylenen birimler, Eosen-Oligosen ddnemine ait
cokelleri biinyesinde barmdiran, tektonik olarak olduk¢a aktif Dogu Toroslar
bolgesinde yer almaktadir (Giil vd., 2005; Babaoglu, 2008; Varol vd., 2012)
(Sekil 3).

Dongele civarinda yashidan gence dogru sirasiyla; Devoniyen yasli Suar
formasyonunun Sarlakdere iiyesi, Ust Triyas yash Kiirecik formasyonu, Ust
Triyas-Jura-Kretase yash Eloglu formasyonu, Eosen yash Midyat formasyonu,
Orta Miyosen yasl Yenicekale formasyonunun Parpiyayla ve Dongele iiyeleri ve
Pliyosen yasli Gdlbas1 formasyonu gibi litostratigrafi birimleri bulunmaktadir.
Jeolojik olarak oldukc¢a karmasik olan bolgede bir¢ok olumsuzluk bulunmasina
ragmen bu karmasik yapi, aynt zamanda Kahramanmaras ve civaria onemli
kazanimlar da sunmaktadir. Bolgedeki sicak su kaynaklar1 ve bu kaynaklara
iliskin potansiyel olan jeotermal alanlarm varligi bu kazanimlarin en basinda
gelmektedir (Kop, 2010).

Dongele Kaplicasinin sular1, Miyosen yash kirintilar ve karbonatlilar tizerinde
ve Kahramanmaras fay zonunun oldugu bolgeden ¢ikmaktadir. Arastirma
sahasinda, fayin biiyiik bir kismu Sir Baraji altindan kuzeybatiya dogru devam
etmektedir. Yamaglardaki yiiksek erozyonun olusturdugu karasal Kuvaterner
sedimanlar tarafindan ortiilmesinden dolay1 fayin karada olan diger boliimii de
belirgin degildir. Dongele Kaplicasinin sicak su kaynaklari, Eosen yash
konglomera, kumtasi, silttas1 ve kiregtasi birimleri ile bunlarin {izerine diskordan
olarak gelen Orta Miyosen yagh kirecgtasi, kumtasi, kalker, yamrulu ¢amurtagi ve
konglomeralardan olusan birimlerin igerisinden NW-SE yonli bir faydan
¢ikmaktadir. Yorede ¢ikan su kimyasal 6zellikler bakimindan akroterm termal su
siifina girmektedir (Alpman, 1964; Baydar ve Yergok, 1996; Kirdan,2004)
(Sekil 3).
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Sekil 3. Calisma alan1 ve yakin gevresinin jeoloji haritas.
iklim ve Bitki Ortiisii

Yorede yazlar sicak ve kurak, kiglar serin ve yagish Akdeniz iklimi goriiliir.
Fakat yiikseltiyle iligkili olarak iklim degerlerinde ve iklim elemanlarinda
degisiklikler goriilebilir. Yorenin yillik ortalama sicakligi 16 °C derecedir. Yillik
yagis miktar1 ise metrekareye 733 mm civarindadir. Aylik ortalama sicaklik
degerleri incelendiginde 28 °C ile en sicak aylar Temmuz ve Agustos iken, en
soguk ay sicaklik derecesinin 4 °C dereceye kadar diistiigli Ocak ayidir.
Arastirma sahasinda yalnizca toplam yagisin %3’li yaz mevsiminde diismektedir.
Bu alandaki kis yagislan yiikseltinin ve karasalligin etkisine bagli olarak bir
kismu kar seklinde goriiliir. Kar yagislar1 genellikle Kasim aymin sonunda
baslamakla birlikte kar ortiisii yiiksek kesimlerde Mart ayina kadar yerde
kalmaktadir (Tablo 2, Sekil 4). Genel itibar1 ile yorenin iklimi yilin her
mevsiminde termal turizm imkani saglamaktadir.

Tablo 2. Kahramanmaras’in aylik ve yillik ortalama sicaklik ve yagis
degerlerinin dagilimi.

Istasyon O IS MNMH T |JA [E [E K |A vilnk
Sicakhk 25, [28, |28, |25, 11,

K.mara (C) 48 (6,3 [11 1520 57 57 7 57 [19 ;7 6.6/16,8

3 Ya@ls 19960114096 (76141 16,6 L2 0.9 (7.4 %0+ 85 |12 |7337
(mm) 9 2 |9
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Sekil 4. Kahramanmaras’in aylik ve yillik ortalama sicaklik ve yagis
degerlerinin dagilimi.

Aragtirma sahasi, iran-Turan ve Akdeniz bitki cografyasi bolgelerinin gegis
kusaginda bulunmaktadir. Topografya, iklim ve toprak derinliginde gdzlenen
farklilagmalardan  dolay1  bitki tiir ve yogunlugunda  degisimler
gozlemlenmektedir. S6z konusu sahada, orman alanlar1 genis yer kaplamaktadir.
Ozellikle toprak ortiisiiniin zayif oldugu kalkerli zeminlerde kizilgam (Pinus
brutia) ve ardig (Juniperus excelsa) genis bir alanda yayilis gostermektedir.
Bunlara, bazi yerlerde mese (Quercussp.) tiirleri ve tesbih calis1 (Styrax
officinalis) eslik etmektedir (Varol, 2003; Sandal ve Karademir, 2015; Ortag,
2017). Yorenin bitki ortilisiiniin yogunlugu ve orman alanlarmin genisligi termal
turizme ayr1 bir avantaj saglamaktadir. Tesislere gelen ziyaretcilere doga ile ig
ice olma imkani1 saglamakla birlikte, yoreye ayr1 bir ¢ekicilik kazandirmaktadir.

Niifus ve Yerlesme Ozellikleri

Arastirma sahasmin niifus ozellikleri incelendiginde, 1935 yilindan 2000
yilina kadar niifusun hizli bir sekilde arttig1 gozlemlenmektedir. 1935 yilinda 697
kisi olan niifus 1955 yilinda 1042’ye yiikselmistir. 1975 yilinda 2251 kisi olan
mabhalle niifusu, 1990’da 3297’lere ulagmustir. 2000 y1l1 niifus sayiminda ise 3783
olan Ddngele Mahallesinin niifusu, bu tarihten sonra gittikce diigerek 2017
yilinda 2006’ya inmistir (Tablo 3). Niifustaki azalmalarm genel olarak, termal
suyun Sir Baraj1 altinda kalmasi, yoredeki idari degisimden ve niifusun yeterince
istihdam edilememesinden kaynaklandig: diisiiniilmektedir.

Tablo 3: Dongele’nin yillara gére niifusu.

Yillar

Toplam Nufus

Yillar

Toplam Nufus

1935

697

1980

2555
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1940 710 1985 2741
1945 800 1990 3297
1950 859 2000 3783
1955 1042 2007 2632
1960 1082 2010 2526
1965 1307 2014 2153
1970 1702 2016 2070
1975 2251 2017 2006

Kaynak: TUIK (2018)

2012 yilma kadar belediye statiisiinde olan Dongele Kahramanmaras’in
biiyiiksehir statiisiine kavusmasidan sonra Onikisubat il¢esine bagli bir mahalle
statlisiine gecmistir. Sir Baraj1 altinda kalan termal su kaynaginin 2010 yilinda
yeniden ylizeye ¢ikarilmasi ile yorede turizm yatirimlar: artmaya baslamistir. Bu
cergevede yerlesmeye, gilinliik 4.000 kisiye hizmet saglayabilecek giiniibirlik
tesisler alani, apartlar ve 4 adet biiyiik otel yatirimm yapilmstir. Yoreye yapilan
bu tesisler genis kapasiteli ve modern tesislerdir (Fotograf 1).

Fotograf 1. Dongele yerlesmesi ve oteller bolgesinden goriiniis.

Mahallede 6n plana ¢ikan yerlesme 6zellikleri incelendiginde, bazi 6nemli
ogelerin varlig1 ortaya cikmaktadir. Dongele Mahallesi sinirlar1 dahilinde tarihi
Gene Kopriisti bulunmaktadir. Bu koprii, Kiiltiir Bakanligi tarafindan 1986 yil ve
2876 sayili kararla tescil edilmis, fakat daha sonra Sir Baraji goliiniin altinda
kalmustir (Ozkarci, 2007). Bunun yan sira yerlesmede Gogbek ziyaret yerinin de
bulundugu bilinmektedir. Buras1 Dongele’ye 3 km mesafede Geneagzi
mevkiinde olup, eski rrmak yataginda kopriiye yaklasik 500 m mesafede
bulunmaktadir. Burada bir ¢evlik (suyun ters akintilarla birleserek donmesi
neticesinde olusan g¢ukurluk, anafor) bulunmaktadir. Bu g¢evlik yore halki
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tarafindan kutsal kabul edilmektedir. Ayrica Gogbek ziyaret yeri bircok hastalik
icin sifa bulmak amaciyla gelinen bir yerdir (Karaoglan, 2014).

Sir Baraji, Kahramanmarag’in merkez ilgesinde, Ceyhan Nehri lizerinde enerji
tretmek amaciyla 1987-1991 yillar1 arasinda insa edilmistir. Kamuya ait olan
Elektrik Uretim A.S. (EUAS) tarafindan isletilen bu santral, 283,50 MWe kurulu
giicii ile Tiirkiye'nin 61. Kahramanmarag'n ise 3. biiyiik enerji santralidir. Bunun
yani sira tesis Tiirkiye'nin 17. biiylik Hidroelektrik Santrali'dir. Sir Baraji ve HES
ortalama 648.166.133 kilowatt saat elektrik tiretimi saglamaktadir. Sir Baraj1 ve
HES’in, konut elektrik tiiketimi dikkate alindiginda 205.767 konutun elektrik
enerjisi  ihtiyacim  karsilayabilecek  elektrik  {liretimi  yapmaktadir
(www.enerjiatlasi.com). Kahramanmarag’in 8 km. batisindan baglayan Sir
Baraji’nin 38 km’lik bir (dogu-bat1) uzantis1 bulunmaktadir. Ayrica, girintili ve
cikintili bir gorliniim arz etmesinden dolayi, baraj kiyilar1 az engebeli ve diizliik
alanlardan meydana geldigi i¢in piknik yapmaya ve dinlenmeye musait bir
alandir. Ayrica goz alici manzarasi ile Dongele yerlesmesinin bulundugu alana
ayr1 bir deger katmaktadir. Baraj sahasinda bol miktarda balik avlanmaktadir ve
barajin {ist kisminda yer alan Ceyhan Kopriisii civarlarinda siklikla rekreatif
faaliyetler yapilmaktadir (Fotograf 2).

Fotograf 2. Sir Barajindan goriiniim.
Anketlerin Degerlendirilmesi

Calismanin bu boliimiinde, Dongele Mahallesinde yasayan halka ve yoreye
gelen ziyaretcilere yapilan anket sonuglar1 degerlendirilmistir.

Ddngele’de yasayan halkin kaplica ile ilgili diigiincelerini yansitan anket
bulgularma gore katilimcilarin %57,4’linii erkekler olustururken, %42,6’smi1
kadinlar olusturmustur. Bunlardan %84,5’1 evli, %15,5’1 ise bekardir.
Katilimcilarin yas durumlari incelendiginde, %40,3 oram ile en fazla 36-50
arasindaki yas grubu arastirmaya katildigi gézlemlenmektedir. 19-35 yas grubu
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katilimeilar ise %23,3 oram ile arastirmaya en az katilan yas grubudur.
Arastirmaya katilanlarin, %46’s1 “ilkokul ve ortaokul” mezunudur. Ayrica
%16,3’1 “okuryazar degilken”, %8,5’1 “liniversite” mezunlaridir. Katilimcilarin
biiyiik oranda ortaokul ve lise mezunu oldugu, iiniversite okuyanlarin oldukca az
oldugu ve okuryazar olmayanlarm dahi yoérede bulundugu gdzlemlenmistir.
Yorede yasayanlarin  %30,2’si “serbest meslek” yaparken, ozellikle de kadin
katilimeilarm biyiik bir kisminm “ev hanimi” oldugu dikkat c¢ekmektedir.
Katilimecilarin %46°s1 memur, is¢i, 6grenci ve emekli olanlardir. Dongele
Mabhallesinde en az yapilan meslek “ciftciliktir”. Bunun temel nedeni ise
Kahramanmarag’m merkez il¢esi olan Onikigubat’a bagl bir mahalle statiisiinde
olmasi ve insanlarm sehir merkezinde ¢alisip, yoreye gilinlik gidis gelis
yapmalaridir (Tablo 4).

Tablo 4. Katilimeilarmn cinsiyet, yas, egitim, meslek ve medeni durumu.

Cinsiyet n % Yas n %
Erkek 74 57,4 19-35 30 23,3
Kadin 55 42,6 36-50 52 40,3
Toplam 129 100 51-64 35 27,1
Medeni Durum |n % 65+ 12 9,3
Evli 109 84,5 Toplam 129 100
Bekar 20 15,5 Meslek n %
Toplam 129 100 Serbest Meslek |39 30,2
Egitim Durumu |n % Ev hanim 27 20,9
Okuryazar Degil |21 16,3 Memur 25 194
Ilkokul 38 29,5 Isci 14 10,9
Ortaokul 25 19,4 Ogrenci 12 9,3
Lise 34 26,4 Emekli 10 7.8
Universite 11 8,5 Ciftci 2 1,6
Toplam 129 100 Toplam 129 100

Dongele’de yasamakta olan katilimcilar, yorede turizm agisindan deger
tasiyan Ozelliklerin sirasiyla kaplica, yaylalar, dogal giizellikler ile konaklama ve
eglence merkezleri oldugunu ifade etmislerdir. Ozellikle de katilimcilarin
%34,9’u kaplicalarm ydreye turizm agisindan deger kattigini sdylemesi, yoérenin
en onemli turizm degerlerinden birinin termal turizm oldugunu gostermektedir.
Y 6re turizminin olumlu etkilerine ise katilimcilarm %42,6’s1 “gelir diizeyi artis1”,
%40,3°1 ise “yeni is olanaklar1 saglamasi” olarak ifade etmistir. Geriye kalanlar
ise “tanitima olumlu bir etkisinin” oldugunu ve “yére halkinin kiiltlir diizeyinde
artisa”” sebep oldugunu sdylemislerdir. Ayrica katilimcilara siirdiiriilmekte olan
turizm faaliyetlerinin sosyal cevre (zerindeki etkisi soruldugunda, %73,6’s1
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“olumlu etkilemekte” oldugunu, %24°1 “herhangi bir etkisinin olmadigin1” ifade
ederken, yalnizca 9%2,3’ii “olumsuz etkilemekte” oldugunu cevap olarak
vermistir. Bu durum agikca gostermektedir ki termal turizm yore halkim
“olumlu” yonde etkilemistir (Tablo 5).

Tablo 5. Ydrenin turizm cekicilikleri, ydre turizminin olumlu etkileri ve
surddralen turizm faaliyetlerinin sosyal ¢evre tzerindeki etkisi.

Yorenin Turizm Degeri n %
Kaplicalari 45 34,9
Yaylalar1 36 27,9
Dogal Giizellikleri 35 27,1
Konaklama ve Eglence Merkezleri 13 101
Toplam 129 |100
YoOre Turizminin Olumlu Etkileri n %
Gelir Diizeyi Artist 55 |42,6
Yeni Is Olanaklar1 52 40,3
Tanitima olan Olumlu Etkisi 15 11,6
Yo6re Halkinin Kiiltiir Diizeyinin Artist 7 54
Toplam 129 |100
Surdirilen Turizm Faaliyetlerinin Sosyal Cevre Uzerindeki %
Etkisi

Olumlu Etkilemekte 95 |73,6
Etkisi Yoktur 31 |24
Olumsuz Etkilemekte 3 2,3
Toplam 129 |100

Katilimcilarin - turizm faaliyetlerindeki ge¢cmisten bugiine gergeklesen
degisimleri, %49,6’s1 gelen “turist sayisindaki artig”, %34,9’u “turistlerin
bolgeye daha fazla para birakmasi” ve %10,1°1 “gelen turist degisiklikleri” olarak
siralamuslardir. Cok az bir kisim olan %5 civarindaki katilimecilar ise turistlerin
ilgi gosterdikleri aktivitelerin degistigini ve turistlerin geldigi sehirlerin
farklilagmakta oldugunu gozlemlemistir. Katilimcilarm anketlere vermis
olduklar1 cevaplar dikkate alindiginda, son zamanlarda Dongele Kaplicasina
Kahramanmaras disindan da birgok turist geldigi gézlemlenmistir (Tablo 6).

Tablo 6. Turizm faaliyetlerinde gegmisten bugiine ger¢eklesen degisimler ve
yorede turizme alternatif olabilecek alanlar.

Turizm Faaliyetlerinde Ge¢misten Alternatifler
Bugiine Ger¢eklesen Degisiklikler n % |Alanlar n |%
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Gelen Turist Sayisinda Artis 64 29’ Tarim 50 28’
E?rr;ls(tli:;r: Bolgeye Daha Fazla Para 45 34, Hayvancilik 10 |31

Gelen Turist Profili Degismistir 13 10, Ticaret 10 (7,8
Turistlerin [lgi Gosterdikleri Aktiviteler |4 3,1 |Ormancilik 6 |47
Turistlerin Geldikleri Sehirler 3 2,3 |Diger 23 é7’
Toplam 129 |100 [Toplam 129|100

Yorede turizm faaliyetlerin uygulandigi mevsimlere katilimcilarm %51,9’u
“ilkbahar”, %24’ “tim yil boyunca”, %10,1°1 “kis”, yine %10,1’1 “yaz” ve
%3,9’u “sonbahar” cevabini vermistir. Arastirmadaki bu bulgular ise yorede
turizm faaliyetlerinin tiim y1l boyunca yapildigini, fakat 6zellikle ilkbaharda bu
faaliyetler artarken, sonbaharda olduk¢a az oldugunu ortaya c¢ikarmaktadir.
Katilimcilarmm %40,3°1 yoredeki uygun konaklama tesislerinin “biiyiik oteller
“oldugunu soylerken, %37,2’si “pansiyonlarin” ve %22,5’i “apart otellerin”
uygun oldugunu ifade etmistir. Katilimcilarin %24’ “lokanta ve kafeteryalar1”,
%19,4°1 “aligveris alanlarmi”, %18,6’s1 “otel ve pansiyonlar1”, %17,1°1 “turizm
danigma biirolarin1”, %9,3’i “kamp ve karavan alanlarii”, yine %9,3’i “turizm
isaret ve levhalarm1” ve %2,3’1i “hediyelik esya satan yerleri” yoredeki turistik
tesis ve hizmetler agisindan yetersiz bulmaktadir (Tablo 7).

Tablo 7. Yorede turizm faaliyetlerinin uygulandigi mevsimler, turizm igin uygun
konaklama tesisleri ve yetersiz gortlen turistik tesis ve hizmetler.

Turizm Faaliyetlerinin Uygulandigi Mevsimler n %
Ilkbahar 67 51,9
Sonbahar 5 3,9
Kis 13 10,1
Yaz 13 10,1
Tiim Y1l Boyunca 31 24
Toplam 129 100
Turizm i¢in Uygun Konaklama Tesisleri n %
Blyuk Oteller 52 40,3
Pansiyonlar 48 37,2
Apart Oteller 29 22,5
Toplam 129 100
Yetersiz Gorulen Turistik Tesis ve Hizmetler n %
Lokanta ve Kafeteryalar 31 24
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Kamp veya Karavan Alanlari 12 9,3
Otel ve Pansiyonlar 24 18,6
Aligveris Alanlari 25 19,4
Turizm Danigma Biirolar1 22 17,1
Turizm Isaret ve Levhalar 12 9,3
Hediyelik Egya Satan Yerler 3 2,3
Toplam 129 100

Yorede gergeklestirilen turizm faaliyetlerinde ¢evreye duyarlilik konusunda
katilimeilarin %55°1 “kesinlikle duyarli”, %31,8’1 “kismen duyarli” ve %13,2’si
“duyarsiz” oldugunu belirtmislerdir. Bu durum biiylikk oranda g¢evreye
duyarliligin oldugunu fakat yine de ¢evreye duyarlilik konusunda daha da fazla
tedbir alinmas1 gerektigini gostermektedir. Yorede yasayan katilimeilar turizm
etkilerinden %66,7’si “ekonomik kazang sagladigi icin memnun”, %31,8’1 “farkli
kiilttirleri tanittig1 i¢in memnun” olurken %1,6’°s1 yani ¢ok az bir kismui “hayat
pahaliligma sahip” oldugu i¢in “memnun degildir”. Genel itibari ile halkin
turizmin etkilerinden ekonomik ve sosyal yonden memnun oldugu
gorlilmektedir. Yine ¢aligmada halkin dogal c¢evrenin korunmasindaki
duyarlhiligima %48,1°1 “tamamen duyarli” olundugu, %36,4’ “kismen duyarli”
oldugunu ve 15,51 ise “duyarsiz” olundugunu ifade etmistir. Bu ise yorede
yasayan halkin ¢evreye duyarlilik konusunda bilinglendirilmesinin gerekliligini
ortaya ¢ikarmaktadir (Tablo 8).

Tablo 8. Yorede gergeklestirilen turizm faaliyetlerinin ¢evreye duyarliligi, halkin
dogal g¢evrenin korunmasina duyarliligi ve turizmin etkilerinden memnuniyet
durumu ve nedenleri.

Halkin Turizm
Turizm Dogal Etkilerin
Faaliyetleri n oo Cevrenin n % den n | %
nde Cevreye Korunmas Memnun
Duyarhhk na Olma
Duyarhhg Durumu
Ekonomik
Kazang
Kesinlikle 71 | 55 Tamamen 62 | 48,1 Se}glad1g1 86 |66.7
Duyarh Duyarh icin
Memnunu
m
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Farkh
Kdlturleri
Kismen 41 318 Kismen 47 | 36.4 Te.lnlttlgl
Duyarh Duyarh icin
Memnunu
m
Hayat
Pahaliligin
a  sebep
Duyarsiz 17 | 13,2 | Duyarsiz 20 | 15,5 | oldugu 2 |16
icin
Memnun
Degilim
Toplam 129 | 100 | Toplam 129 | 100 | Toplam 129 | 100

41 (31,8

Katilimcilar, yore halkimin da turizme katilmasi ve gelir elde etmesi i¢in
yapilmasi gerekenlere %45°1 “merkezi ve yerel yonetimlerin halki turizme tesvik
etmesi” gerektigini ifade etmislerdir. Digerlerinin %26,4’{i “stirdiiriilebilir turizm
ve kalkinma konusunda egitim ve biling kazandirilmasini”, %141 “yore halkinin
da turizm faaliyetlerine katiliminin saglanmasini”, %9,3’t “turistik ¢ekiciliklerin
arttirtlmasi ve korunmasini” sdylerken, %5,4’1i ise” kalkinma ajanslariin turizm
projelerinin gelistirmesinde destek olmas1” gerektigini belirtmistir (Tablo 9).

Tablo 9. Yére halkinin da turizme katilmasi ve gelir elde etmek i¢in yapilmasi
gerekenler.

Yore Halkimn da Turizme Katilmasi ve Gelir Elde Etmek o
.. Yo
icin Yapilmasi Gerekenler
Merkezi ve Yerel Yonetimlerin Halki Turizme Tegvik Etmesi 58 45
Stirdiiriilebilir Turizm ve Kalkinma Konusunda Egitim ve Biling

34 26,4
kazandirilmali
Yore Halkinin da Turizm Faaliyetlerine Katilimi Saglanmal 18 14
Turistik Cekiciliklerin Arttirilmasi ve Korunmasi 12 9,3
Kalkinma Ajanslarmin Turizm Projelerinin Gelistirmesinde

7 5,4
Destek Olmast
Toplam 129 ]100

Calismada Dongele Kaplicasina turizm amagh olarak gelen ziyaretgilerin
anket sonugclar1 da degerlendirilmistir.
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Elde edilen bulgulara gore katilimcilarin, %59,9°i4 erkek ve %40,1%i
kadinlardan olugmaktadir. Katilimcilarin %59’dan fazlasinin erkek olmasi,
erkeklerin aileleri olmasa dahi hemcinsleri ile dinlenme ve eglenme amagh olarak
kisa siireli de olsa Kahramanmaras ve ¢evresinde gezme Kkiiltiiriinden
kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Arastirmada yer alan katilimcilarin, %26,5°1
“21-35” yas grubunda yer alanlar, %34’ “36-50” yas grubunda yer alanlar,
%29,9’u “51-64” yas grubundakiler ve %9,5’1 “65 yas ve lizeri” yas grubundan
olusmaktadir. Katilimcilarin %71,4’1 “evli” ve %28,6’s1 “bekardir” (Tablo 10).
51 yasmin tiizerinde kaplicaya gelenlerin orami ise %39 civarindadir. Bu
sonuglardan yola ¢ikarak Dongele’ye termal turizm i¢in gelen insanlarin biiyiik
bir ¢ogunlugunu 36 yasin iizerindekilerin olusturdugunu sdyleyebiliriz. Ayrica
19-35 yas arasmdaki kaplicaya gelen %23 civarindakilerin de bir kisminin yéreye
ailesi ile birlikte geldigi tespit edilmistir.

Katilimeilarin, %17°si “ilkokul”, %12,2°s1 “ortaokul ”, % 34’0 “lise”, %
36,7’s1 ise “Universite mezunudur”. Yine katilimcilarin %32,7°si “memur”,
%31,3’1 “serbest meslek”, %13,6’s1 “ev hanmmi”, %38,8’1 “is¢i”, %8,2’si
“emekli,” %3,4’0 “Ogrenci” ve %2’si “Ogretmen”dir. Ayrica katilimeilarin
%34,7’si “1500-2500” lira ve alt1, %17,7’si “2501-3500” lira arasi, %37,4’0
#3500-5000” lira aras1 ve %10,2’si” 5001 lira ve {izeri gelir diizeyine sahiptir
(Tablo 10). Bu oranlara gore 2501-3500 lira arasinda gelire sahip olan insanlarin
kaplicay1 daha fazla tercih ettigi gozlemlenmistir. Ayrica burayi daha ¢ok memur
ve serbest meslek ile ugrasan kisiler tercih etmistir. Kaplicaya gelenlerin
%70’den fazlasimin lise ve liniversite mezunu olmasi, egitim seviyesi agisindan
yiiksek olan insanlarin bu tesisleri tercih ettigini gostermektedir. Kaplicaya gelen
ziyaretgiler arasmndaki katilimcilarm %356,5’1 “dost, arkadas ya da akraba
tavsiyesi” ile gelmistir. Digerleri ise %16,3’l “internet sitesi”, %8,8’1” katalog
veya brostirlerden”, %8,2’si “doktor tavsiyesiyle,” %6,8’1 “seyahat acentesi” ile
yoreye gelirken, %3,4’1 “daha onceki tecriibeleri ile” gelmistir (Tablo 10).

Tablo 10. Katilimcilarin cinsiyet, yas, egitim, meslek, aylik gelir durumu, medeni
durumu ve kaplicaya kimin tavsiyesi ile geldigi.

Cinsiyet n % Medeni Durum n %
Erkek 88 59,9 |Evli 105 71,4
Kadin 59 40,1  |Bekar 42 28,6
Toplam 147 100 Toplam 147 100
Yas n % Meslek n %
21-35 39 26,5 |Memur 48 32,7
36-50 50 34 Serbest meslek 46 31,3
51-64 44 29,9 Ev hanimu 20 13,6
65+ 14 9,5 Isci 13 8,8
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Toplam 147 100 Emekli 12 8,2
Egitim Durumu|n % Ogrenci 5 3,4
Ilkokul 25 17 Ogretmen 3 2
Ortaokul 18 12,2 |Toplam 147 100
. Kimin Tavsiyesi ile
Lise 50 B4 | Geldin Y n %
T . Dost, Arkadas ya da
Universite 54 36,7 | Arraba y 83 56,5
Toplam 147 100 Internet Sitesi 24 16,3
Aylik Gelir % Katalog/Brosiir 13 8,8
Durumu
1500-2500 51 34,7 Doktor Tavsiyesi 12 8,2
2501-3500 26 17,7 Seyahat Acentesi 10 6,8
3500-5000 55 37,4 Daha Onceki Tecriibe 5 3,4
5001+ 15 10,2  |Toplam 147 100
Toplam 147 100

Arastirmaya katilanlarin %37,4’i “romatizmal hastaliklar”, %12,2’si “kas
yorgunluklar1”, %9,5’1 “damar sertligi”, %5,4’li “cilt hastaliklar”, %4,8’i
“bobrek, idrar yollar1 ve safra kesesi taslar1”, %4,8’i “mide ve bagirsak
tembellikleri “ve %3,4’1i “idrar yollar1 iltihab1 “hastaliklar1 ile Dongele
Kaplicasina gelmistir. Ayrica katilimeilardan %22,4°14 “herhangi bir hastalik
amagli olarak gelmediklerini” belirtmistir. Bu sonuglar da gostermektedir ki
kaplicaya gelen ziyaretcilerin %77’si bir hastaligin tedavisi i¢in gelmektedir.
Ozellikle de bu hastaliklarin baginda romatizmal hastaliklar ve kas yorgunluklar1
gelmektedir. Hastalik tedavisi icin yoreye gelen ziyaretgilerden arastirmaya
katilanlarin %37,4’1 “tibbi tedavi ile birlikte olmasi gerektigini”, %36,1°1
“alternatif bir tedavi yontemi” oldugunu ve %26,5’1 “farkli bir tedavi sekli”
oldugunu ifade etmislerdir. Katihmcilarin %46,9’u “yoreyi termal suyun
ozelliginden” dolay1, %27,2’si “kaplicanin yakinligmmdan”, %18,4’ti “iklim
uygunlugundan” ve %7,5’i “lcret uygunlugundan” dolayr secmistir.
Katilimcilarin kaplicada kalma siireleri incelendiginde, %36,7 “hafta sonu”,
%27,9 “bir gin”, %30,6 “3-7 gin” ve %4,8 “8-14” giin siire ile kaldig
gdzlemlenmistir. Bu konaklamalarda ise katilimcilarin %83,7’si kalis yeri olarak
otelleri tercih ederken, %16,3’ii pansiyonlari tercih etmektedir (Tablo 11).

Aragtirmaya katilanlarm %36,1°1 “esiyle”, %27,9’u “ailesiyle”, %23,1’i
“arkadastyla” ve %12,9°u “yalmiz” geldigini ifade etmistir. Katilimcilara Déngele
Kaplicalarmi tavsiye edip etmedikleri soruldugunda, %681 “tavsiye etmekte”,
%9,5°1 “tavsiye etmemekte” iken, %22,4’1 “kismen tavsiye ettigini” belirtmistir.
Katilimecilarin - konaklamis olduklar1 tesislerden memnuniyet durumlarina

660



N. Karademir - E.K. Sandal - S. Bilinir DoOngele Kaplicast...

bakildiginda, %69,4’i “memnun”, %10,2’si “memnun olmamis” ve %20,4’1
“kismen memnun” kalmistir. Yoérenin dogal giizelliklerinden memnun olma
durumuna ise katilimeilarin %86,4°1 “iyi”, %4,1°1 “kotl” ve %9,5’i “idare eder”
cevabimi vermigstir (Tablo 11). Bu sonuglarda gostermektedir ki Déngele’yi tercih
eden turistlerin bliyiik ¢ogunlugu hem tesislerden hem de ydrenin dogal
giizelliklerinden memnun kalmaktadir. Cok az bir kisstm memnun kalmazken
bazilar1 kismen cevabini vermistir. Bu durum da bu termal tesislerin eksik olan
yonlerinin gelistirilmesi durumunda daha da iyi bir turistik mekan haline
gelecegini gostermektedir.

Tablo 11. Katilimcilarin Déngele Kaplicasina tedavisini gérmek i¢in geldikleri
hastaliklar, segme nedenleri, kalma siiresi, konaklama tesis tiirii, kimle geldigi,
tedavilerin degerlendirilmesi, tavsiye durumu, tesislerden memnuniyet ve
tatminkarlk durumlar1.

Li(:?a\ullllskllflln Gelinen n %  |Kiminle Geldiniz n %
Romatizmal Hastaliklar 55 |37,4 |[Esimle 53 36,1
Hastalik Amacl Degil 33 22,4 |Ailemle 41 (27,9
Kas yorgunluklar 18 12,2 |Arkadasimla 34 23,1
Damar Sertligi 14 19,5 |[Yalniz 19 (12,9
Cilt Hastaliklar1 8 5,4 |[Toplam 147 |100
Bobrek, Idrar Yollar1 ve Safra Tedavilerin

. 7 4,8 9 . . . |n %
Kesesi Taglar1 Degerlendirilmesi
Mide ve Bagirsak Tembellikleri 7 |4,8 Eifﬁ;tzeg‘i‘gaﬁe 55 37,4
Idrar Yollar Iltihaplar 5 3,4 |Alternatif 53 36,1
Toplam 147 |100 |Farkli bir Tedavi 39 |26,5
Secme Nedenleri n %  |[Toplam 147 |100
Termal Suyun Ozelligi 69 46,9 [TavsiyeDurumu |n %
Yakinlik 40 |27,2 |Evet 100 |68
Iklim Uygunlugu 27 |18,4 |Hayrr 14 95
Ucret Uygunlugu 11  |7,5 |Kismen 33 (224
Toplam 147 |100 |Toplam 147 (100
Kalma Suresi n % Tesmlerdgn n %

Memnuniyet

Hafta Sonu 54 36,7 |Evet 102 (69,4
1 Gin 41 |27,9 |Hayir 15 (10,2
3-7 Giin 45 30,6 [Kismen 30 |20,4
8-14 Giin 7 4,8 |Toplam 147 (100
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Yorenin dogal
Toplam 147 |100 |glzellerinden n %
memnuniyet
Konaklama Tesis Turi n % |lyi 127 |86,4
Otel 123 |83,7 |Kéti 6 4,1
Pansiyon 24 |16,3 |idare Eder 14 195
Toplam 147 |100 |Toplam 147 |100

Arastirmaya katilanlarin %34,7’si tesislerdeki bos zamanlarini “dinlenme ve
uyuma ile gegirirken, %21,1’i “kitap veya dergi okuyarak”, %19,7’si “spor ve
yiriiylis yaparak”, %15’1 “yoresel iriinlerden aligveris yaparak” ve %9,5’i
“gezilere katilarak™ degerlendirmektedirler. Dongele’ye gelirken katilimcilarin
%66,7’s1 “Ozel arag¢”, %18,4’1 “otobiis”, %15’ ise “tur” ile ulasimlarin
saglamiglardir (Tablo 12). Dongele Kaplicasina ulasimda herkese hizmet veren
ve daha sik araliklar ile gidis-gelis yapan modern araglarin kullanilmasi, 6zel
araglar1 olmayan ve maddi imkanlar1 kisith olan insanlarm da bu termal turizm
faaliyetlerinden faydalanmas1 i¢in olduk¢a dnemlidir. Bu durum yoredeki ticari
canliligt da olumlu ydnde etkileyecektir. Ayrica kaplicaya tur araciligr ile
gelenlerin bulunmasi da olduk¢a 6nemlidir. Yine daha iyi bir tanitimla bu turlarm
attirilmasi turizm tizerinde olumlu bir etki gosterecektir.

Yorede ulagim sorununun olup olmadigr katilimcilara soruldugunda %23,8’1
“evet”, %53,7’si “hayir” ve %22,4°1 “kismen” cevabim vermistir. Katilimcilarin
yaklasik %75°1 yani 6nemli bir kismu “ulagim sorununun olmadigini” ifade
etmistir. Altyap1 yeterliliginde ise katilimcilarin %46,3’0 “altyapmin yeterli
oldugunu”, %29,9’u “yeterli olmadigin1” ve %23,8’1 “kismen yeterli” oldugunu
ifade etmistir. Arastirmaya katilanlarin toplam %70’1 yorede alt yap1 sorununun
olmadigini belirtmistir (Tablo 12). Bu sonuglarda gostermektedir ki belediye ile
diger kurum ve kuruluslar yorenin gelisimine 6nem vermektedir. Kaplicadaki
termal turizm potansiyeli de gz Oniine alinarak, ulasim ve altyap1 sorunlarini en
aza indirmeye gayret gosterildigi gézlemlenmektedir.

Dongele Kaplicasinin yakin ve uzak bolgelerden tanitim durumunun
degerlendirilmesinde katilimeilarin %34’ “evet”, %34,7’si “hayir” ve %31,3°1”
kismen” cevaplarini vermislerdir. Bu durumda aslinda kaplica tanitiminin
oldukca yetersiz oldugunu gostermektedir. Tekrar gelme durumlarina ise
katilimcilarm %70,1°1 “evet”, %4,8’1 “hayir” ve %25,2’si “belki” cevaplarin
vermislerdir (Tablo 12).
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Tablo 12. Katiimcilarin, Dongele’de  bos zamani  degerlendirme,
kaplicalarindaki turizm altyapis1 yeterliligini degerlendirmesi, ulasim sekli,
ulagim sorunu, tesislerin tamtiminin yeterliligi ve tekrar gelme durumu.

ggg éfemnz?:me n %  |Altyap Yeterliligi |n (%
Dinlenme ve Uyuma 51 34,7 |Evet 68 46,3
Kitap/Dergi Okuma 31 21,1 |Hayir 44 29,9
Spor ve Yiiriiylis Yapma |29 19,7 |Kismen 35 23,8
YOresel rinlerden 15 [Toplam 147 [100
1$veris
Gezilere Katilma 14 o5 [LamtunDurumu o
Yeterliligi
Toplam 147 100 |Evet 50 34
Ulasim Sekli n % Hayir 51 (34,7
Ozel arag 98 66,7 |Kismen 46 31,3
Otobus 27 18,4 |Toplam 147 (100
Tur 29 15 Tekrar Gelme n %
Durumu

Toplam 147 100 |Evet 103 (70,1
Ulasim Sorunu n % Hayir 7 4,8
Evet 35 23,8 |Belki 37 25,2
Hayir 79 53,7 [Toplam 147 [100
Kismen 33 22,4

Toplam 147 100

Dongele Kaplicasina gelen katilimcilarin, %31,3’1 “dogal ortam giizelligini,”
%25,9'u  “kaplica hizmetini”, %?20,4’i tesiste ¢alisanlarin  “olumlu”
yaklagimlarmni, %7,5’1 halkin “olumlu” yaklagimimi ve %11,6’s1 biitiin bu
ozelliklerin “hepsini “olumlu bulmuslardir. Tesisin olumsuz o6zelliklerine ise
katilimeilarin %27,2’si “dogal ortamin tahrip edilmesi”, %19’u “kiiltiirel fark”,
%16,3’1i kaplicadaki “hizmetin yetersizligi”, %9,5’1 “halkin turistlere olumsuz
yaklagimi”, %7,5’1 tesiste “calisanlarmn olumsuz yaklagimlar1” ve %20,41
“hepsi” cevabini vermistir (Tablo 13).

Arastirmaya katilan ziyaretgilerin, %64,6’s1 yoreye “1-2 defa”, %30,6’s1 “3-4
defa” ve %4,8’1 “5 defa ya da daha fazla” yoreye gelmislerdir. Katilimeilarin
%53,1°1 “dinlenmek amaciyla”, %35,4’0 “saglhiga yararli” oldugundan ve
%11,6’s1 rahatsiz olan “yakinina refakatci olmak™ amaciyla gelmistir (Tablo 13).
Bu sonuglardan yola ¢ikarak 2010 yilinda faaliyete gecmis olan Ddngele
Kaplicasin1 insanlar cesitli sebeplerle tercih etmektedir. Yore ozellikle de
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dinlenmek maksadiyla tercih edilen yerler arasindadir. Biiyiik bir cogunlugunda
kaplicaya ilk defa geldigi hesaba katilirsa, kaplicanin gelecek vaat eden bir termal
turizm tesisi oldugunu sdyleyebiliriz.

Tablo 13. Katilimeilari, kaplicada olumlu ve olumsuz yonde etkileyen 6zellikler,
kag defa gelindigi, gelis amaci ve tekrar gelme durumu.

Olumlu Ozellikleri  |n %  |Olumsuz Ozellikleri n_ %

D?gal Qﬁam 46 [31.3 Dogal O.rtarmn Tahrip 40 [27.2

Giizelligi Edilmesi

Kaplica Hizmeti 38 |25,9 |Kulturel Fark 28 |19

Tesiste Calisanlarin Kaplicadaki Hizmetin

Olumlu Yaklagimi 30 204 Yetersizligi 24 1163

Kiltirel Zenginlik |11 [7,5 [ lalkin Turistlere Olumsuz =, ) g g
Yaklasimi

Halkin Olumlu Tesislerde Calisanlarin

Yaklagimi S 34 Olumsuz Yaklagimlari 7S

Hepsi 17 11,6 |Hepsi 30 |20,4

Toplam 147 [100 |Toplam 147 1100

Kag¢ Defa Gelinmis |n % Gelis Amaci n %

1-2 95 64,6 |Dinlenmek igin 78 |53,1

3-4 45 30,6 |Saghga Yararh Oldugundan |52 |35,4
Rahatsiz Olan Yakina

5+ 7 4,8 Refakatct 17 11,6

Toplam 147 |100 |Toplam 147 1100

Yoredeki otellerde g¢alisan yoneticilerle yapilan miilakatlarda, yorede iki
biiyiik otel ve apart yer aldigin1 ve bunun yani sira yeni insaatlarinda devam
ettigini belirtmislerdir. Ziyaretgilerin genellikle Kahramanmaras, Osmaniye,
Sanlhurfa, Hatay, Gaziantep, Adiyaman, Malatya il ve ilgelerinden gelmekte
oldugu ifade edilmistir. Bolge disindan olan insanlar buray1r pek tercih
etmemektedir. Ayrica otel yoneticileri, otellerde ve pansiyonlarda yore halkindan
calisan ¢ok insanin bulundugu ve termal tesislerin yore halkinin istihdamini katki
sagladigini belirtmiglerdir. Son zamanlarda ise yoreye, firma acentelerinin turlar
diizenlediklerini ifade etmislerdir. Bunun yam sira otellere saglik sevki ile
gelenlerinde bulunmasi oldukca dikkat g¢ekicidir. Otel yoneticileri, Dongele
Mahallesinin onceki yolunun kétii oldugunu fakat turizm faaliyetlerindeki
gelismelere de bagli olarak yeni yapilan yolun iyi oldugunu ifade etmislerdir.
Tamtimlar yerel boyutta kaldig1 icin yetersiz olup, ozellikle sosyal medya
aracilig1 ile (Instegram, Facebook, Twetter vb.) tiim Tiirkiye’ye hitap etmelidir.
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SONUC VE ONERILER

Calisma sahasini olusturan Dongele Kaplicasinin rekreasyonel faaliyetler ve
termal turizm acgisindan olduk¢a Onemli bir potansiyele sahip oldugu
gozlemlenmistir. Kahramanmaras merkez ilgesi olan Onikisubat’a bagli Dongele
Kaplicas1 sahip oldugu termal kaynaklar, dogal giizellikler ve yiikseltisine bagh
olarak turizm ve rekreasyonel faaliyetleri destekleyebilecek nitelikte bir yerdir.
Dongele Kaplicasindaki turizm faaliyetleri yore halkini olduk¢a olumlu yénde
etkilemistir. Ozelliklede ydre halkindan ankete katilanlarin %82’si siirdiiriilen
turizm faaliyetleri ile gelir diizeyinde artis oldugunu ve yeni is olanaklari
dogdugunu ifade etmistir. Ayrica katilimcilar, yoredeki turizm faaliyetlerinde
gegmisten bugiline meydana gelen degisimler soruldugunda; gelen turist
sayisindaki artig, turistlerin bolgeye daha fazla para birakmasi ve gelen turist
sayisindaki degisiklikler oldugunu ileri siirmiistiir.

Caliymada Dongele yerlesmesinde yasayan halkla yapilan anketlerde,
Mahallede yasayan insanlarin biiyiik bir kisminin egitim seviyesinin yuksek
olmadig1 goriilmiistiir. Ekonomik nedenlerden dolay1 istihdam sikintis1 nedeniyle
tiniversite Ogrencileri digsartya go¢ etmistir. Bu nedenle yorede 40 yas {izeri
insanlar daha fazladir. Dongele’deki halk kaplica turizminin yeni is olanaklar
saglayacagim1 ve bununda olumlu etkisi sayesinde gelir diizeyinde artislar
olacagimi diistinmektedir. Bunun yanmi sira yillar bazinda yoreye gelen turist
sayisinin arttig1 ifade edilmistir. Ayrica burada yasayan insanlar daha ¢ok tarim
(%38,8) ve hayvancilikla (%31) ugrastiklarim ifade etmislerdir. Dolayisiyla
turizmin yorede canlanmasi farkli ekonomik getiriler saglayabilecektir. Dongele
Mahallesinde yasayan insanlar lokanta ve kafeteryalarin (%24) ve aligveris
alanlarmin (%19,4) yorede yetersiz oldugunu ifade etmislerdir. Yore halki
(%66,7), turistlerin yoreye gelip ekonomik kazang¢ sagladiklarindan dolayi, bu
sistemin i¢inde olmaktan oldukga memnundur.

Y oredeki turizm faaliyetlerinin tiim y1l boyunca yapildigi, 6zellikle ilkbaharda
bu faaliyetler artarken, sonbaharda olduk¢a az oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir.
Dongele’de yasayan halk, yoredeki uygun konaklama tesislerinin biiyiik oranda
biiyiik oteller oldugunu belirtmislerdir. Bunun yani sira katilimecilar, bu termal
turizm tesisini, yoredeki turistik tesis ve hizmetler agisindan yetersiz bulmaktadir.
Yorede gerceklestirilen turizm faaliyetlerinde ¢evreye duyarlilik konusunda,
biiyiik oranda cevreye duyarliligin oldugunu fakat yine de daha fazla tedbir
alinmasi gerektigi ifade edilmistir. Genel itibari ile halkin turizmin etkilerinden
ekonomik ve sosyal yonden memnun oldugu goriilmektedir. Caligmada yore
halkinin da turizme katilmasi ve gelir elde etmesi icin merkezi ve yerel
yonetimlerin turizmi tesvik etmesi, halka siirdiiriilebilir turizm ve kalkinma
konusunda egitim ve biling kazandirilmasi, turizm faaliyetlerine daha ¢ok
katilimin saglanmasi, turistik ¢ekiciliklerin arttirilmasi ve korunmasi ve kalkinma
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ajanslarinin turizm projelerinin gelistirmesine destek olunmas1 gerektigi ortaya
cikmistir.

Ddngele’ye termal turizm tesislerinden yararlanmak ve gevreyi gezmek igin
gelen katilimeilara uygulanan anket ¢caligmasinda ise ankete katilanlarin %75°1,
40 yasinin lizerindedir. %50°den fazlas1 lise ve iizeri egitim seviyesinde, %70’°¢e
yakini 2.500 TL iizeri bir gelir seviyesine sahip, biiyiik bir kism1 dost, arkadas ya
da akraba tavsiyesi ile gelmesinin yani sira bir kismi da termal suyun 6zelliginden
dolay1 Dongele Kaplicasini tercih etmistir. Kaplicaya gelen ziyaretgiler genellikle
dost, arkadas ya da akraba tavsiyesi ile gelmekle birlikte, bazilar1 ise internet
sitesi, katalog veya brostirlerden, doktor tavsiyesiyle, seyahat acentesiyle ya da
daha oOnceki tecriibeleri ile gelmiglerdir. Kaplica genel olarak romatizmal
hastaliklar, kas yorgunluklari, damar sertligi, cilt hastaliklari, bobrek, idrar yollar1
ve safra kesesi taslari, mide ve bagirsak tembellikleri ve idrar yollar1 iltihab
hastaliklar1 gibi rahatsizliklar i¢in tercih edilmistir. Bunun yam sira bazi
ziyaretgiler herhangi bir hastaliktan dolay1 degil de dinlenmek amagli olarak tesisi
tercih etmistir. Turistlerin %80’e yakini hem termal tesislerden hem de yorenin
dogal giizelliklerinden memnundur. Yine katilimcilar yérede bos zamanlarmi
daha ¢ok dinlenerek degerlendirmektedir. %70’den fazlas1 yoreye ve tesislere
yeniden gelecegini ifade etmistir. Katilimcilar, yo6renin dogal ortam
giizelliklerinin oldugunu, fakat bunlarin tahrip edilme risklerinin bulundugunu
ifade etmislerdir. Bu durum termal tesislerin eksik olan yonlerinin gelistirilmesi
durumunda yorenin daha da iyi bir turistik mekdn haline gelecegini
gostermektedir.

Dongele Kaplicasima gelen ziyaretgilerin biiyiik cogunlugu 6zel araglari ile
gelmektedir. Yorede, ulasimda herkese hizmet veren ve daha sik araliklar ile
gidis-gelis yapan modern araglarin kullanilmasi, 6zel araclar1 olmayan ve maddi
imkanlar1 kisith olan insanlarindan bu termal turizm faaliyetlerinden
faydalanmasi icin olduk¢a 6nemlidir. Bu durum ydredeki ticari canliligi da
olumlu yonde etkileyecektir. Ayrica kaplicaya tur araciligi ile gelenlerin
bulunmasi1 da olduk¢a 6nemlidir. Yine daha iyi bir tanitimla bu turlarin attirilmasi
turizm tizerinde olumlu bir etki gosterecektir. 2010 yilinda faaliyete ge¢mis olan
Dongele Kaplicasimi insanlar cesitli sebeplerle tercih etmektedir. Ozellikle de
dinlenmek maksadiyla tercih edilen yerler arasindadir. Biiyiik bir cogunlugun da
kaplicaya ilk defa geldigi hesaba katilirsa, kaplicanin gelecek vaat eden bir termal
turizm tesisi oldugunu sdyleyebiliriz.

Dongele Mahallesinde bugiin termal turizm amaciyla iki biiyiik otel ve apart
yer almaktadir. Termal tesislerde calisan yoneticilerle yapilan miilakatlarda,
termal turizm amaciyla gelen ziyaretciler genellikle Kahramanmaras, Osmaniye,
Sanlurfa, Hatay, Gaziantep, Adiyaman, Malatya il ve ilgelerinden gelmekte
oldugu ifade edilmistir. Bolge disindan olan insanlarin buray1 pek tercih etmedigi

666



N. Karademir - E.K. Sandal - S. Bilinir DoOngele Kaplicast...

gozlemlenmistir. Yoneticiler, termal tesislere olan ulagimin kismen yetersiz
oldugunu, tesislerin yoredeki istihdama katki sagladigini, tesislere son
zamanlarda turlarla ve saglik sevki ile gelenlerin bulundugunu belirtmislerdir.
Ayrica termal turizm tanitimlarmin yerel boyutta kaldigini, 6zellikle sosyal
medya araciligi ile (Instegram, Facebook, Twetter vb.) tiim Tiirkiye’ye hitap
etmesi gerektigini ifade etmislerdir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Déngele Kaplicas1 bolgenin ekonomik
hayatina canlilik getirmis ve yoérede yeni is yerleri ac¢ilmustir. Turizm
faaliyetlerinin de gelisimine bagh olarak yorede ulagim imkanlar1 gittikge
iyilesmektedir. Dongele Kaplicasi turizm amagl yapilacak olan yatirimlar igin
bir ¢ekicilik unsurudur. Ayrica Dongele’deki termal turizm faaliyetleri, yoreden
il disina olan gog¢ii yavaslatmustir.

Termal turizme katilanlar kaplicaya sadece sifali su i¢in degil, kaplicada
bulunan ¢esitli etkinliklere de katilmak ve eglenmek, bunun yani sira gelmis
oldugu yoreyi de gezip gormek istemektedir. Bu nedenle Dongele ve yakin
cevresindeki dogal ve kiiltiirel turizm degerlerinin tanitilmasi i¢in isletmeler gezi
araglari ile turistlere bu hizmeti sunmalidir. Ozellikle, yére yakimnda bulunan
Bagkonus tabiat parkina. Sir baraj goliine, Gene Kopriisiine geziler yapilabilir.
Ayrica tanitim amagli brostirler hazirlanarak tur programlari yapilabilir. Yoredeki
dogal giizellikler ve yer sekilleri doga sporlarinin gelistirilmesine uygundur.
Yorenin ikliminin elverisliligi g6z oniine alinarak Tiirkiye'nin hatta diinyanin
ziyaret ettigi bir yer haline getirilebilir. Bunun i¢inde Uluslararas: festivaller
dizenlenebilir. Déngele Mahallesinin gevresindeki kdylerde Gretilen giinltk sut,
yumurta, peynir, sebze ve meyveler ile diger kuru gida tiriinlerinin turistlere satist
icin organik tarim {iriinleri pazar1 kurulabilir. Bu pazar hem turistlerin taze ve
dogal iiriinlere ulasmasini saglayacak hem de ¢evredeki koyliilerin ekonomik
kalkinmalarina yardime1 olacaktir. Kilavuzlu Barajindan buralara feribot seferleri
ve tekne turlar1 yapilabilir. Gol ve baraj kenar1 yiiriiyiis yollar1 ve bisiklet turlar
diizenlenebilir. Ayrica asma kopriiler yapilabilir. Insanlara bahik tutma olanag
saglanabilir.

Turkiye Turizm Stratejisi 2023 Eylem Plan1 kapsaminda olusturulan GAP
Eko-Turizm Odakli Gelisim Bolgesi igerisinde yer alan Kahramanmaras, 12
Subat 2020 yilina kadar birgok turizm alaninda destekleme alabilecektir. 2634
sayili Turizmi Tegvik Kanunu uyarinca Bakanlar Kurulu karar1 ile
Kahramanmaras’ta Ilica Kaplicasi ile Dongele Kaplicasi, Sersem ve Baskonus
Yaylalarini icine alan bolgede Kiiltiir ve Turizm Koruma ve Gelisim Bolgesi ilani
icin gerekli inceleme caligmalar1 yapilmaktadir. Déngele Kaplicasinin da iginde
yer aldigi bu tiir projelerin hayata gegirilmesi durumunda yorenin turizm
potansiyeli ve yore halkinin bu potansiyelden kazanimlari artacaktir.
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