o AGRI
IBRAHIM CECEN
UNiVE‘)}({_SiTESi

Z Kusag ve Ogretmenlik Meslegi

Generation Z and Teaching Profession

Ars. Gor. Ahmet KARADOGAN
Atatiirk Universitesi Kdzim Karabekir Egitim Fakiiltesi Tiirk Dili ve Edebiyat: Egitimi

ahmet.karadogan@atauni.edu.tr
https://orcid.org/0000-0002-7183-3929

Agri ibrahim Cegen Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi-Journal of Agr ibrahim Cegen
University Social Sciences Institute AICUSBED 5/2 Ekim/Oktober 2019 / Agri

ISSN:  2149-3006 e-1SSN: 2149-4053

Makale Turi-Article Types : Aragtirma Makalesi

Gelis Tarihi-Received Date : 27.07.2019

Kabul Tarihi-Accepted Date : 24.08.2019

Sayfa-Pages : 9-42 d
‘ https://doi.org/10.31463/aicusbed.597636

http://dergipark.gov.tr/aicusbed
This article was checked by

+/ iThenticate'


https://doi.org/10.31463/aicusbed.597636




Z Kusagr ve Ogretmenlik Meslegi | 9

AGRI1 iBRAHIM CECEN UNIVERSITESI
SOSYAL BiLIMLER ENSTiTUSU DERGISI
~., Journal of Agn ibrahim Cecen University Social Sciences Institute
AiCUSBED 5/2, 2019, 9-42

Z KUSAGI VE OGRETMENLIK MESLEGI
Generation Z and Teaching Profession
Ars. Gor. Ahmet Karadogan

Ozet

Gergek yasamda kazanilan basarilarin egitimle edinilmis becerilerle
dogru orantili oldugu sdylenebilirken giiniimiizde de bireylerin egitim ve
Ogretiminin biiylik cogunlugunun okullar yoluyla kazandirildigi savunulabilir.
Ogretimin bas aktérlerinden biri olan dgretmenlerin bu konudaki katkilar:
nesillerin sekillenmesinde biiyiik rol oynamaktadir bu sebeple 6gretmenlerin
nesillerin genel 6zelliklerinin ve etkilendikleri durumlarin farkinda olmalari
Ogretimi planlayabilmeleri agisindan 6nemlidir. Nesil Teorisi ve bunun
etkileriyle belirlenen nesil 6zelliklerini dikkate alarak egitimi ve &gretimi
planlamak 6gretmenlere yardimci olacaktir. Kusak kelimesi, yaklagik ayni
yillarda dogan, benzer kosullar1 yasayan, dolayisiyla benzer problemleri ve
kaderleri paylasan, benzer gorevleri yapmak zorunda kalan bir grup insan
olarak adlandirilabilir. Kusak siralamasinda da en giincel kusaklardan biri Z
Kusagi’dir. Genel olarak literatiir tarandiginda Z Kusagi’nin 1995-2005 yillar1
arasinda dogmus bir toplulugu kapsamakta oldugu goriilmektedir. Ayrintili
olarak ele alinacak olan Z Kusagi’nin en belirgin 6zelligi dijital yerliler, ekran
gencligi gibi kavramlarla tanimlanmig olmalaridir. Bu ¢alisma Z Kusagi’nin
genel Ozelliklerini ve Ogrenme durumlarini ortaya koymayr amaglayip
Ogretmenlere yol gostermesi i¢in yapilmig literatiir taramasina dayali bir
derleme ¢aligmasidir. Calismada Z Kusagi’nin belirlenen 6zellikleri ile hangi
durumlarda daha iyi 6grenme ¢iktilarina ulasilabilecegi konusundaki fikirler
ortaya konulmustur.
Anahtar Kelimeler: Ogretmenlik, egitim, Z Kusagi, dijital yerliler,
ekrangengligi.

Abstract
It can be said that the success accomplished in daily life are directly
proportional to the skills which are acquired through education. Nowadays, it
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can be argued that most of the individuals’ education and training are gained
by schools. Teachers' contribution to this subject which is one of the main
actors of teaching plays a big role in shaping the generations. For this reason,
it is important for teachers to know the general characteristics of generations
and the situations in which they are affected so that they can plan teaching
program. Planning the education and training by considering the production
characteristics determined by the Generational Theory will help the teachers.
The word generation can be called a group of people born in about the same
years, living in similar conditions, sharing similar problems and destinies, and
having to perform similar tasks. One of the most recent generations in the
generation is Z Generation. In generally, when the literature is examined, it is
seen that Generation Z includes a community born between the years of 1995-
2005. The most prominent feature of Generation Z, which will be discussed
in detail, is that it is defined by concepts such as digital natives and
screenagers. This study aims to reveal the general characteristics and learning
situations of the Z generation. This review study is based on a literature review
for guiding to teachers. By the current study, Z generations determined
characteristics and situations in which the learning outcomes can be achieved
are presented.

Key Wors: Teaching, education, Generation Z, digital natives, screenagers.

Giris

Ogrenme 0Ogretme ortaminin en onemli degiskenlerinden biri
(Sonmez, 2008: 148) belki de egitim sisteminin en temel dgesi (Eskicumali,
2002: 9) ogretmendir. Insanlik tarihi boyunca &gretmenlik, toplumsal
degerlerin gelecek kusaklara aktaricisi ve bilgi ile bilgiye talepte bulunanlar
arasinda bir kdprii oldugu i¢in en saygin meslekler arasinda yer almistir
(MEB, 2017). Eskicumali (2002) 6gretim etkinliklerini formel egitim
kurumlarinda yiiriiten uzman kisileri 6gretmen olarak tanimlamaktadir. Millet
olarak giic ve deger kazanabilme, saglikli bir toplumsal Orgiitlenme
gerceklestirebilme, bilginin belirli amaglar c¢ergevesinde etkin olarak
Ogretilmesiyle saglanabilmektedir. Bu durum egitim ve Ogretmen
kavramlarini toplum igin hayati bir hale getirmektedir (MEB, 2017). Bir
iilkenin kalkinmasinda, nitelikli insan giiciiniin yetistirilmesinde, toplumdaki
huzur ve sosyal barisin saglanmasinda, bireylerin sosyallestirilmesi ve
toplumsal hayata hazirlanmasinda, toplumun kiiltiirliniin ve degerlerinin geng
kusaklara aktarilmasinda, 6gretmenler basrolii oynamaktadir. Ogretmenler
toplumlarin ger¢ek mimarlar1 ve insan kisiligini sekillendiren sanatkarlardir
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(Eskicumali, 2002: 9). Egitim sistemlerinin bu temel islevleri etkin olarak
yerine getirebilmesi, sistem icerisindeki 6gretmenlerin niteligine baghdir. Bu
nedenle bir iilkede egitimle ilgili ¢iktilar1 iyilestirmenin yolu, Oncelikle
ogretmen niteliklerini gelistirmekten gegmektedir. Ogretmenler egitimin
bagslaticisi, gelistiricisi ve uygulayicisi olarak egitim sisteminin en hayati 6gesi
oldugundan, nitelikli 6gretmen yetistirme c¢abasi ve kaygist her zaman
toplumlarin giindeminde énemli bir yer tutmustur (MEB, 2017). Ogretmenlik
diger Ogreten kisi/gruplardan farkli olarak uzmanlik gerektirir. Ciinkii
ogretmen olmak dgreten olmaktan oldukca farklidir. Ogretenin diizenledigi
yasantilar gelisigiizeldir. Ogretmen ise belli bir program cercevesinde planl
ve programli egitim 6gretim yasantilar1 diizenleyerek 6grencilerde istenilen
davranis degisikliklerini meydana getirmeye g¢alisir (Eskicumali, 2002: 8).
Istenilen davrams degisiklerini meydana getirmek igin de oncelikli kosul
ogrencilerin taninmasidir. Giiniimiiz toplumunda 6grenci profilinin degismesi
durumu sebebiyle 6grencilerin taninmasi daha da 6nemli hale gelmistir.
Nesillerin yetisme kosullari, etkilendikleri durumlar vb. hem 06grenme
stillerini hem de etkili 6gretmenin nasil saglanabilecegi konusu {izerinde
etkilidir. Bu sebeple donemlere gore 6gretmenlik mesleginin glincellenmesini
ve 0gretmenin zamanin kosullaria uyum saglayarak dgretimini planlamasini
gerekli kilar.
Calismanin Amaci

Bu caligmanin amacimi giiniimiiziin popiiler kavramlarindan olan
kusak kavramina ve bu baglamda Z Kusagi olarak adlandirilan toplulugun
ogrenme durumlar ve 6zelliklerine 151k tutarak dgretmenlere yol gostermek
olarak belirlemek miimkiindiir. Calisma degisen 6grenci profili ve 6grenme
durumlarinin gozler 6niine serilmesi ve cesitli fikirler sunarak 6gretmenlere
yol gosterici nitelikte olmasi agisindan Onemli goriilmektedir. Yapilan
calismanin tiim eksikleri ve hatalar1 ile daha kapsamli ve daha anlamh
calismalara 6nayak olmasi amaglanmaktadir.
Calismanin Yontemi

Bu calisma literatiir taramasina dayali bir derleme c¢aligsmasi olarak
disiiniilmiistiir. Calismada yontem olarak dokiiman analizi yontemi
kullanilmis olup literatiir taramas1 sonucunda elde edilen kaynaklar derlenip
analiz edilerek bazi sonuglara varilmis ve bu sonuglarin 6gretmenlere fayda
saglayacagl diigiiniilen yonleri elestirel olarak ele alinarak bazi Oneriler
sunulup ¢aligma sonlandirilmstir.
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Kusak Kavrami ve Z Kusagi
Genel olarak belirli yillar arasinda dogan kisiler kusak ya da nesil
olarak ifade edilmektedir. Kusak kelimesi TDK sozligiinde “Asagi yukari
ayni yillarda dogmus olup ayni ¢agin kosullarini, dolayistyla birbirine benzer
sikintilar1, yazgilar1 yasamis, benzer odevlerle yiikiimli olmus kisilerin
toplulugu'” olarak ifade edilmektedir. Tarih felsefesinde ve kiiltiir tarihinde
ise “Yeni bir anlayista yeni bir yagsama duygusunda, yeni bigimlerde birlesen,
eskiden belirgin ¢izgilerle ayrilan kisilerin  toplulugu” olarak
tanimlanmaktadir Medeni Hukuk Terimleri So6zligii’'nde ise “nesil “ olarak
ifade edilmektedir. Marshall (1999: 439)’a gore ise;
Bir kusak, bir toplumun yaklasik olarak aymi zamanlarda dogan
tiyelerinden olugan yas gruplarimin bir bi¢imidir. Son yillarda, yag
gruplarmin  toplumsal  degisime katkilarini  inceleyen  kusak
analizlerine duyulan ilgi siirekli artmaktadir. Ornegin Karl
Mannheim bir denemesinde (The Problem of Generations, 1952), ayni
kusaktan insanlarin, kendilerinden onceki kusaklara gére diinyaya
nasil ¢ok farkly bigimlerde bakabileceklerini anlatir. Dolayisiyla, her
kusaga ozgii olan essiz deneyimler toplumsal degisime olanak tanir.
Glenn H. Elder Children of the Great Depression (1974) adh
calismasinda, tutumlulugun egemen oldugu bir c¢agda yetigen
kusaklarin, ekonomik refah dénemlerinde biiyiiyen cocuklara kiyasla
cok farkl diinya gériisleri oldugunu gézler oniine sermistir. Kugak
terimi, bir nesil ile oteki arasinda gecen donem icgin de kullanilir.
Birbiri pesi swa gelen kusaklarin  toplumsallasmasindaki
farkliliklaria ilgili arastrmalarda, kusaklar arasi catisma her seyi
kapsayan bir tema olarak kalmakla birlikte, hem degerlerde hem
davramslardaki siirekliligin veya siireksizligin 6l¢iisti konusunda bir
anlagmaya varilmis degildir. Her kusak icinde, ger¢eklikle ilgili
birbiriyle ¢atisan ve kismen cinsiyet, etnik kéken ve toplumsal sinif
gibi baska ozelliklerden kaynaklanan goriisler olabilir. Uzerinde
durulmasi gereken baska bir nokta kusak kimliklerinin kaliciligidir.
Ornegin, gencliklerinde protesto hareketlerine katilanlar orta yaslara
geldiklerinde nasil tutumlar benimserler? Anlasilacag iizere, yasam
seyriyle ve yaslanmayla ilgili arastirmalar kusaklara duyulan ilgiyle
yakindan baghdir.

! http://sozluk.gov.tr/ adresinden 30.07.2019 tarihinde erisilmistir.

http://dergipark.gov.tr/aicusbed 5/2 Ekim / Oktober 2019


http://sozluk.gov.tr/

Z Kusagi ve Ogretmenlik Meslegi |13

Reeves & Oh (2008) is yerinde, kolejlerde, tiniversitelerde ve diger
baglamlarda goz 6niinde bulundurulmasi gereken kusaksal farkliliklarin var
olup olmadig1 konusunda az bir fikir birligi oldugunu ifade ederken, Swanzen
(2018) ise her nesilde, genclik profilinin degismesi ile birlikte, ebeveynligin
ve toplum katilminin niteliginin de degistigini belirtir. Okullarda ve
uiniversitelerde 0gretim, 6grenci ve 6gretmen arasindaki kusak farkinin az
oldugu goriisii yavas yavas yerini ne kadar biiyiidiigii goriisiine birakmaktadir.
Genglerin nasil 6grendigi, gelecekteki firsatlar1 ve refahi ile ayrilmaz bir
sekilde baglantilidir. Bu nedenle, her kusak i¢in kim olduklari, etraflarindaki
diinyay1 nasil isledikleri, otorite ile nasil iligki kurdugu, bunun aileyi ve
toplumu nasil etkiledigi ve etkileme olasiligin1 goz Oniinde bulundurmak
belirlenen hedeflere ulasmak i¢in o6nemlidir (Swanzen, 2018). Cesitli
kusaklar1 etiketlemek icin standartlastirilmis herhangi bir terminoloji
kullanilmamaktadir. Ayrica, nesillerdeki tamimlarin belirsiz olmast ve
yazarlarin kesin tarihler konusunda ayni fikirde olmamalari da dikkat
cekicidir. Kesin tarihlerinde birlik gosteremeyen yazarlara ek olarak, birgok
yazar, bireylerin ve toplumun karmasik dogasi goz Oniine alindiginda,
bireyleri bir biitiin olarak kusaklara bolmenin hakliligini sorgulamaktadir
(Bump, 2015). Fakiilte ve 6grencilerin kusak gesitliligi, 6nemli 6gretme ve
O0grenme diislincelerini ortaya c¢ikarir ¢iinkii kusak cesitliligi sadece yas
farkliliklarindan daha fazlasim ifade eder. Nesiller hakkindaki literatiir bize
her neslin kendine has bir deger, fikir, etik ve kiiltlir dizisi oldugunu soyler.
Bu nesiller arasindaki farkliliklart anlamak, fakiilte 6grencilerinin 6grenme
ihtiyaglarini daha iyi kargilamak icin ¢esitli 6gretim stratejileri kullanmasina
yardimci olabilir. Buna ek olarak fakiilte, tim 6grencilerde 6grenmeyi en iyi
hale getirmek ic¢in kendi On yargilarim ve farkli kusaklarin anlayiglarim
incelemelidir (Johnson & Romanello, 2005: 212) . Bugiiniin yiiksekogretim
kurumlarinda kayith cesitli 6grenci nesillerinin yan1 sira kurumsal i yerinde
calisan farkli nesillerin egitim ve 6gretimi i¢in farkl bir yaklagim gerektirdigi
belirtilmektedir. Ayrica egitim tasarimcilart 6gretimi gelistirirken nesiller
arast farkliliklar1 g6z onilinde bulundurmali ve bu nesiller arasindaki
farkliliklarin, egitim teknolojisinin g¢esitli uygulamalarimin farkli etkililigini
incelemek {izere tasarlanan arastirmalar icin anlamli bir degisken (Desai &
Lele, 2017) olmasini goz ard1 etmemelidir.

Farkli danismanlar ve arastirmacilar, nesiller arasindaki farkliliklar
yazarken ve arastirirken, belirli nesiller etiketleyen farkli isimler bulmuslardir
(Reeves & Oh, 2008). Wiedmer (2015) Z Kusagi’ni, en yeni nesil olarak
tanmimlar ve birka¢ on y1l icinde diinyaya onciililk edecegini ifade eder. “Z
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Kusag1”, "Generation V" (sanal i¢in), "Generation C/ C Kusagi" (topluluk
veya igerik igin), "Generation Cox/Kaptan Kusak", "The New Silent
Generation/Yeni Sessiz Kusak”, "Internet Generation/internet Kusag:",
“Google Generation/Google Kusag1”, “Yerli Kusak”, “The Sharing
Generation/Paylasma(Paylasan) Kusagi(Kusak)”, “All Technology All the
Time/ Hep Teknolojik Kusak™, “Born Digital/Digital Doganlar”, “Gen Z”,
“Facebook Uretimi”, “Dijital Yerliler” veya bazen “iGeneration” dahil olmak
iizere bu popiilasyon grubuna atifta bulunmak icin farkli aragtirmacilar
tarafindan bir ¢ok kavram kullamlmistir (Igel ve Urquhart, 2012; Schroer,
2008; Seemiller & Grace, 2016; Tari, 2011; Turner, 2015; Twenge, 2017;
Wiedmer, 2015). internetten 6nceki bir zamani hatirlamamalar1 sebebiyle
Marc Prenskymin popiilerlestirdigi bir terim olan “dijital yerliler/digital
natives” kavramiyla isimlendirilmislerdir. Ayrica teknolojik baglantilar1 bu
nesle “dijital yerliler” adin1 kazandirmistir (Horovitz, 2012). Z Kusagi
internetsiz bir zaman tanimamis bu da onlar1 gergek dijital yerliler haline
getirmistir (Chicca ve Shellenbarger, 2018; Igel ve Urquhart, 2012; Loveland,
2017; Rickes, 2016; Seemiller & Grace, 2016; Shatto ve Erwin, 2016, 2017,
Spears vd., 2015; Turner, 2015; Twenge, 2017; Wiedmer, 2015). Prensky,
digerlerinin yani sira, dijital teknolojinin her yerde varliginin, genglerin bilgiyi
isleme ve etkilesime girme seklini degistirdigine inanmaktadir. Degisiklikler
o kadar yaygin ki Z Kusag i¢in baska bir adlandirma da
“ekrangengcligi/screenagers?”dir. Bu nesil hakkinda -simdilik- fazla bilgimiz
olmamasina ragmen, Z Kusagi’nin biiyiidiigii ve yetistigi ¢cevre hakkinda ¢ok
sey bilindigi sdylenebilir.

Kusaksal farklar - ozellikle Baby Boom Kusagi, X Kusagi ve
Milenyum (Y) Kusagi olarak farkli sekilde tanimlanan kusaklar arasindaki
farklar - popiiler basinda ve bilimsel yayinlarda sik¢a tartisilmaktadir (Reeves
& Oh, 2008). Ote yandan Y Kusagi, X Kusagi’'m takip eden bireylerin
olusturdugu gruptur. Milenyum Kusagi olarak da adlandirilirlar. Kesin bir
tarih yoktur ancak kaynaklar genellikle bunlar1 1981-1995 arasinda dogmus
olanlar olarak ifade eder. Finansal kararlar alirken ¢evrim i¢i ya da mobil
(yazili mesajlagsma) ve yliz yiize iletisimi tercih etmektedirler. Y Kusagi

2 Ekrangengligi. Kisisel bilgisayar, oyun konsolu, tablet ve akilli telefon ekrani
Oniinde vakit gegiren; bilgisayar, akilli telefon, tablet, sosyal medya ve internet
kullanmada usta olan ve bunlarla biiyiiyen, ekranlar diinyasina merakli geng olarak
tanimlanmaktadir. Sunu da ifade etmek gerekir ki televizyon bu ekranlar arasinda
artik en eski olanidir ve ekrangengliginin yeni bir televizyon izleme anlayis1 vardir.
Istedigim zaman izlerim, program gesidi ve saatini ben segerim vb.
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teknolojiye acik bir tutkuyla sahiptir. Kullanmaktan hoglanirlar ve bireysel
olarak degil, ekip ortamlarinda 6grenmeyi tercih ederler (Childs, Gingrich &
Piller, 2009; Coates, 2007; Dulin, 2005; Robertson Associates, 2013; Shih &
Allen, 2007). Bu birey grubu her zaman g¢ok 6zel muamele gordi ve
ebeveynleri tarafindan korunma altina alindilar. Bu kusak motive olmus,
hedef odakli, gelecege yoneliktir ve ekip odakli olarak ele alinmistir (Howe &
Strauss, 2003). Bununla birlikte, internetin yayginlagsmasi ve kullanima
baslanmasinin 1990 sonrasi oldugu diisiiniiliirse Y Kusagi’nin internet
diinyasinda dogdugu soylenemez. Dijital yerliler olarak tanimlamak da yanlig
olacaktir kanaatindeyiz. Bu kusagin belirli iiriinlerinin de tablet ve akilli
telefonlar olmasi internetin bu kusagin sonlarma dogru yayginlagmasi
sebebiyle ¢ok miimkiin goriinmemektedir. Ancak tercih ettikleri iletisim yolu
SMS ve E-mail olarak goriilebilir. Sosyal medyayla da oldukca sonradan
tanigmislardir. Ancak bu kusagin genel olarak ¢ikan son teknoloji iiriinlere
ragbet etmeleri, teknolojiye tutkuyla bagli olmalarina ve kusagin kapsadigi
yillarin sonuna dogru teknoloji ile tanigmis olmalarina baglanabilir.

Z Kusag ise Y Kusagi’ni takip eden, 1995 yilinda veya sonrasinda
dogan (Bassiouni & Hackley, 2014) yeni bir toplulugu temsil eder ve tarihteki
en kiiresel ve sosyal olarak giiclenmis (Desai & Lele, 2017) Bat1 ya da birinci
diinya kiiltiirlerinde yasayan insanlarin kusagi olarak goriilmektedir. Hemen
onceki kusagi olan Milenyum/Y Kusagi ile baz1 benzerliklere sahip olan Z
Kusagi bazi onemli farkliliklara da sahiptir. Her nesil, grubun kendine 6zgii
ozelliklerine ve gereksinimlerine katkida bulunan gecerli ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel kosullardan etkilenir (Rickes, 2016; Seemiller & Grace, 2016). Z
Kusagi, teknoloji ve dijital cihazlarin patlamasindan, ekonomik
dengesizlikten ve giivenlik giivencesizliginden etkilenen belirsizlik ve
degisim zamanlarinda biiytimistiir (Rickes, 2016; Seemiller & Grace, 2016;
Turner, 2015; Twenge, 2017; Wiedmer, 2015). Ayrica, stipheli ve pragmatik
ebeveynler tarafindan da biiyiitiilmiis olmalar1 da ihtiyatli bir neslin ortaya
¢tkmasina yol agmustir denebilir (Rickes, 2016; Seemiller & Grace, 2016;
Shatto & Erwin, 2016, 2017; Twenge, 2017; Wiedmer, 2015).

Senbir (2004) 2003 ve sonrast dogumlu bireyleri Z Kusag1 olarak
ifade etmektedir. Ancak genel olarak literatiire bakildiginda 2003’iin ge¢ bir
tarih oldugu kanis1 on plana ¢ikmaktadir. Genel literatiirde baslangi¢ tarihi
olarak 1990/1995 ile bitis tarihlerinin 2010/2015 olarak 6n plana ¢iktig
goriilmektedir. Dahas1 nesillerin hangi yillara yayilacagi konusunda yazarlar
arasinda hala biiyiik bir anlagmazlik vardir (Desai & Lele, 2017). Z Kusagi’nin
en eski iiyeleri dogdugunda, 1990'dan 2001'e kadar degisen, ancak ¢ogunluk
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1996 ile ilgili iddialarda bulunuldugu icin tarihler farklilik gosterir. Desai &
Lele (2017)’nin Howe & Strauss (2000), Lancaster & Stillman (2002), Martin
& Tulgan (2002), Oblinger & Oblinger (2005), Tapscott (1998), Zemke vd.
(2000)’den yaptig1 tabloya gore; Mature Generation 1925-1945, Boom
Generation 1946-1964, X Kusagi 1965-1980, Milenyum/Y Kusagi 1981-
1989, Z Kusagi ise 1990’dan giiniimiize olarak ifade edilmistir. Kusaklar arasi
ortalama 15 ya da 20 yillik bir siire¢ ge¢mesi gerektigi kabul edilirse bu
ifadenin Milenyum Kusagi’n1 yanlis tanimladigi sonucuna varilabilir. Z
Kusagi 1995'ten 2012'ye kadar doganlar1 igerir (Andrea, Gabriella & Timea,
2016; Seemiller & Grace, 2016; Shatto & Erwin, 2016; Turner, 2015; Twenge,
2017). Bununla birlikte, yazarlar Z Kusag: tarihlerinde kesin olarak ayni
fikirde degillerdir. Bu konudaki literatiir ortaya ¢ikmaya devam ettikge kesin
tarihler diizeltilebilir. Schroer (2008), Z Kusag: tyelerinin 1995-2015
dogumlu oldugunu ve su anda hizla biiyiiyen bir niifusa sahip oldugunu
belirtir. Z kusaginin baslangici 1995, World Wide Web'in halka acik hale
geldigi yaklastk zamanla aymi zaman denk gelmektedir (Chicca &
Shellenbarger, 2018; Igel & Urquhart, 2012; Loveland, 2017; Rickes, 2016;
Seemiller & Grace, 2016; Shatto & Erwin, 2016, 2017; Spears vd., 2015;
Turner, 2015; Twenge, 2017; Wiedmer, 2015). Swanzen (2018)’in Isacosta,
(yyy.); Matthews, 2008; Shafrir, 2011; Howe, 2014; Stankorb & Oelbaum,
2014; Sterbenz, 2015; Jenkins, 2017; ve Zeigenhorn, 2017’dan uyarladig1
tabloya gore Z Kusagi 1994-2012 yillarim1 kapsamakla birlikte bu kusak iki
boliime ayrilmigtir. Bunlardan ilki 1994 ve 2007 yillar1 arsindaki toplulugu
kapsamaktadir. Bu topluluk 2020 Kusagi, Postmilenyum Kusagi, iGeneration
olarak isimlendirilmistir. Bu kusagin ilk boliimii olan topluluk Dotcom
Balonu (Dot com bubble®), dijital kiiresellesme (digital globalization) ve siber
zorbaliga maruz kalmigtir. Bu kusagin ikinci toplulugu ise Centennials
(Asirliklar), Vatan Kusagi, Yeni Sessiz Kusak olarak isimlendirilmistir.
Azalan dogum ve iireme oranlari, milliyetgiliSe dogru hareket, biiyiik
durgunluk, fiziksel hareketsizlik ve online zaman kavramlar1 da bu toplulugun
o6nemli olaylar1 olarak ifade edilmistir. Kanimizca Z Kusagi’min “Dijital
Yerliler” ve “Teknolojik Doganlar” ya da “Ekrangencligi” olabilmesi i¢in
gerekli olan ilk sart internetin yayginlasmasi olarak goriilebilir. Bu da 1990-
1995 yillarina denk gelmektedir. Bu sebeple bu kusagin tarihsel olarak

3 Dotcom Balonu (Dotcom Bubble), 90°l1 yillarin sonunda internetin ve teknoloji
endiistrisinin ylikselisiyle ortaya ¢ikti ve 2000’li yillarda bir “borsa balonu” olarak
tarihe gecti. Ayrintili bilgi i¢in bakiniz: https://konupara.com/yatirim/borsa/dotcom-
balonu-12896/ 01.05.2019 tarihinde erigilmistir.
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belirlenmesinde 1995 yilinin baglangi¢ olarak alinmasi daha uygun
goriilmektedir. Yenidoganin interneti hemen kullanamayacagi da bu bilgilere
eklenirse ve calismanin amaglarma gore, 1995-2015 yillar1 arasin1 Z
Kusagi’nin zaman ¢izelgesi olarak belirlemek daha anlamli olacaktir. Ayrica
Renfro (2012), Z Kusagi i¢in tam baslama ve durma noktalarmin kusak
etiketlerinde belirsiz oldugunu, isim veya kesin dogum tarihi aralig1 iizerinde
bir anlagmaya varilmadigini sdylemektedir. Kusaklarin bitis yillarinda
cakistigi da unutulmamalidir. Bir neslin bittigini ve digerinin ne zaman
bagladigini belirten kesin belirtegler veya yol isaretleri yoktur (Zemke, Raines
& Filipczak, 1999).

Kusak isimlendirmelerinin farklilagmasi ve donem olarak farkli yillart
kapsamasi, genel olarak bir sonraki kusagin bir 6nceki kusak tarafindan
egitilmesi ve kusaklar arasi gecisin bu sebeple daha yumusak olmasi ile
aciklanabilir. Bunun yaninda kesin bir kusak ayrimi yapilmasinda ara kusaklar
dogacak ve bu kusaklarin da isimlendirilmesi gerekecektir. Ayrica bir kusagin
baslangic tarihi olarak alinan yil ile sonlandig1 yil arasinda da farkliliklar
olacagi bir baska degisken olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bagka bir deyisle, o
kisinin kronolojik nesiller icindeki herhangi bir topluluga iiyeligini temel alan
varsayimlar yapmak kesinlikle haksizliktir (Desai & Lele, 2017). Ancak Z
Kusagi, McCrindle (2010)’a gére demografik olarak dnceki her kusaga gore
farklidir. Kusaklarin 6zellikleri farklidir ancak Z Kusagi, teknoloji ile
gergekten biiyiiyen ilk nesildir ve belki de daha rahat olmalari, dijitallesmeye
yatkin olmalar1 beklenebilir. Belirlenen 6zelliklerin ortalamalara dayandigini
belirtmek de Onemli goriilmektedir. Bagka bir deyisle, Z Kusagi’nin tim
tiyeleri bu genellemelerle benzer dzellikler gostermeyebilir (Philip & Garcia,
2013; Seemiller & Grace, 2016; Twenge, 2017).

Z Kusagmm Ozellikleri

Z Kusagi simdiye kadarki kusaklar arasinda ilk en kiiresel, en
teknolojik, okuma yazma ve sosyal olarak giiclenmis kusak olarak ifade
edilebilir. Buradaki sosyallik dogrudan iliskiler yerine daha c¢ok sosyal
medyadaki aktiflik ve baglanti gesitliligi olarak disiiniilebilir. Neredeyse
dogustan teknoloji ile sekillenirler. Olaganiistii bir sekilde teknolojiye
bagimlidirlar ve ana dilleri teknolojik bir dildir (Reeves & Oh, 2008). Bu
onlarin iletisimine de yansitilabilir. Hizli hareket eden, siirekli degisen bir
toplumda biiyiidiiklerinden, hiza dogruluktan daha fazla deger verir, ¢ok
gorevli ve ¢oklu kaynaklardan gelen bilgileri 6ziimserler (McCrindle, 2006 ve
Grail Research, 2010°dan akt. Desai & Lele, 2017). Daha onceki nesiller ile
karsilastinldiginda, dijital medyaya daha fazla maruz kalmalar1 nedeniyle
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daha iyi bir aga sahip, daha fazla cesitlilik arz eden, cesitlilige daha toleransh
ve cevrim ic¢i sosyal aglarda kayda deger zaman harcadiklarindan
bahsedilebilir (Grail Research, 2010 akt. Desai & Lele, 2017). Dijital yerli
nesil siirekli olarak birbirine baghdir (Palfrey & Gasser, 2008). Iletisim
yollari, elde tasinan (ya da giysilere entegre edilmis) iletisim aygitlaridir.
lletisim kurarken yiiz yiize iletisimi -FaceTime, Twitter ve Snapchat gibi-
tercih etmektedirler. Satin alma veya finansal karar c¢oziimleri, baska
kaynaklar arastirmaktan ziyade, “arkadas” ve “takip¢i” listelerine talepte
bulunma veya sorular sormadir, bu kusak dijital olarak kalabaliklasacaktir
(Robertson Associates, 2013). Z Kusagi, ayrica kiiresel, sosyal olarak
baglantili, gorsel ve teknolojik bir kusak olarak goriilmektedir. Bu, onceki
Milenyum/Y Kusagi tarafindan sekillendirilen, ancak simdi teknoloji ve
sosyal medyay1 dnceki topluluktan farkli bir sekilde sekillendiren yeni sosyal
medya sinifidir. Ancak, belki de, bu neslin insanlar1 arasinda daha da yeni bir
gelisme olarak, herkesin okumasi ve gormesi i¢in Facebook ve Twitter'da
hayatlarin1 genis ¢apta ve halka agik yaymlamak yerine Snapchat vb. gibi
sosyal platformlar daha popiilerdir. Belki de uygun sekilde gelisim hizina
bakildiginda ve bu neslin yenilige olan diiskiinliigii sayesinde, Facebook ve
Twitter giderek daha “eski” olmaya baslayacak, onlara “eski” bir iletisim
bi¢imi olan e-posta da katilacaktir. Facebook, Skype, Facetime vb. sayesinde
Z Kusag aymi fiziksel alani iggal etmeyen bireylerle “gercek” bir sekilde
iletisim kurmaktadir. Aile ve arkadaslarla bu tiir bir iletisim tilke genelinde
veya diinyada gerceklesebilir ve siirekli giincellemeler, metinler ve gorsel
baglantilar, etkilesimler ile gercek zamanli diyalog igerebilir. Bununla
birlikte, bu baglanabilirlik ¢ogu kisiyi karakterize edebilir. Y Kusagi ile
karsilastirildiginda, Z Kusagi’nin miicadele kavraminin farkinda olmadig:
sOylenebilir. Pratik, bilge degil zeki ve cesur olduklar i¢in 6nderlik etmeyi
sevdiklerinden bahsedilebilir. Seleflerinden daha sabirsiz ve daha ¢eviktirler,
stirekli olarak yeni zorluklar ve dirtiiler ararlar (Tari, 2011).

Z Kusagi tiiketicileri, eski kusaklardan farkli davranirlar ve bu durum
tilketici davranislarinda degisikliklere yol acabilir (Schlossberg, 2016). Puiu
(2016), Z Kusagr’nin farkl tiiketici tercihleri, fikirleri, davraniglar1 ve dnceki
nesillere sosyal konularla ilgili farkli kararlar verdigini; bu nedenle
karakteristik Z Kusagi diisiincesini, tercihlerini ve kararlarini belirlemeyi esas
olarak goriir.

Z Kusagi McCrindle (2010)’a gore daha biiyiik annelerde dogmus,
daha kiiciik ailelerde yasamakta ve ¢aglara gore en az kardese sahip kusaktir.
Kadin bagina diisen toplam dogum sayisinin ikinin altina diistiigli bir cagda
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dogmuslardir. Okula her zamankinden daha geng yasta baglamus, tarihte en
formel olarak egitilmis nesildir ve egitimde her zamankinden daha uzun siire
kalmalar1 ongoriilmektedir (Desai & Lele, 2017). Z Kusagi yiizeysel ve
boliinmiis dikkatle karakterize edilebilir, ¢linkii ayn1 anda daha fazla medya
aracini kullanirlar. Akilli, dikkat gekici ve pratikler. Gorsel bir cagda diinyaya
geldiklerinden, trendlerde degil sahnelerde diisiiniirler (Reeves & Oh, 2008).
Kiiltiirel igeriklere serbest girebilme ve bunlardaki renklilik onlarin zevkini
hizli bir sekilde olusturmaktadir. Cevre koruma ve bilgi degerleri onlar igin
onemlidir (Tari, 2010’dan akt. Desai & Lele, 2017).

Z Kusagi tyeleri internetin her zaman var oldugu bir donemde
biiylidiiklerinden dolay: bilgiye ulagmak onlar igin bir “tik” uzaktadir. Sadece
birkag¢ parmak hareketiyle istedikleri bilgilerin biiylik bir boliimiine ulasabilir
ve kullanabilirler. Dijital medya ile stirekli etkilesim halinde olduklarindan hiz
ve erisilebilirlik onlar i¢in olduk¢a o&nemlidir. Internetsiz bir ortamda
bulunmak onlar i¢in oldukga sikicidir. Aliskin olduklar1 sosyal mecralardan
uzak kalmanin yoksunluk belirtilerine neden olabilecegi sodylenebilir. Z
Kusag1 tizerindeki belirleyici etkilerden biri, dijital teknolojinin doygun
oldugu ve mobil cihazlarin aracilik ettigi bir diinyada biiyliyiip
yaslanmalaridir. Bircogu, cep telefonlarindan ayrildiklarinda “nomofobi”
yasadiklarini, kaygi hissi yasadiklarimi itiraf etmektedir. Ancak bugiin,
hepimiz énemli bir sey yapiyormus gibi telefonlarimiza bakiyoruz. Cocuklar
olarak, Z Kusagi buna yol agan mitkkemmel bir gergeklik firtinasi yasadi: Onlar
her zaman yetiskinler tarafindan korunuyor ve denetleniyorlardi. Taginabilir
cihazlar her yerde kullanilabilir hale geldi ve daha kolay etkilesim sagladi.
Zihinsel saglik sorunlan artiyordu ve kendilerini bunalmis hissediyorlardi.
Telefonlartyla daha yalnizdilar, bu da sosyal becerilerin atrofiye ugramasina
neden oldu (Elmore, 2019Db).

Facebook hesabina sahip genglerin yilizde 94'i tarafindan belirtildigi
gibi (2012 itibariyla), Z Kusagi sosyal medyada oldukga etkindir (Lenhart,
2013). Fakat Z Kusagi’nin biiylik boliimiiniin Snapchat, Whisper ve Secret
gibi sosyal aglar tercih ederken, 13 ila 17 yaslar arasindaki kusak tiyelerinin
2017'de Facebook'tan ayrildigi ve en ¢ok kullanilan web sitesinin YouTube
oldugu tahmin ediliyor (Valdeavilla, 2017’den akt. Swanzen, 2018). Bu kusak
videolarini ve baglantilarini ¢evrim igi olarak paylasarak bilgileri toplar ve
yayar (Relander, 2014). Z Kusagi’nin, akilli telefonlarda, tabletlerde ve
diziistii bilgisayarlarda dijital ortam kullanilmasi nedeniyle giin boyunca
birkag ekran arasinda ileri ve geri gecis (Relander, 2014) yaptig1 sdylenebilir.
Sosyal medya ve dijital reklam, Z Kusagi’nin giinliik teknoloji ve internet
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kullanimiyla ilgili olarak verilen 6nemli pazarlama stratejileridir (Glum,
2015). Internetin, Z Kusagi'nin gelisiminin cekirdegini olusturdugu ve
internet bu kusagin diinya goriislerine, zihinsel sagliklarna, giinliik
programlarina, uyku diizenlerine, iliskilerine ve daha pek ¢ok seye benzersiz
bir sekilde etki ettigi sdylenebilir. Cihazlar neredeyse siirekli olarak kisi
tizerinde bulunmakta ya da zihinlerinde yer almaktadir. Z Kusagi’nin diinya
goriigiiniin (ve buna bagh olarak ahlaki kurallarinin) oldukca kapsayici ve
bireysel oldugundan bahsedilebilir. Bu farkli, agik goriislii geng grup,
baskalarinin duygu ve deneyimlerine karsit duyarlidir. Herhangi bir goriigiin
dogru veya yanlis oldugunu iddia etmekten sakinmakla birlikte hedefleri,
mesleki basart ve finansal giivenlik ¢evresinde sekillenmekte ve cogunluk,
nihai hedeflerinin “mutlu olmak” oldugunu sdylemektedir ki bunu da,
cogulculuk ve finansal basari olarak tanimlanabilmektedir. Z Kusagi,
insanlarin farkli inang ve deneyimlere sahip olabileceginin farkindadir ve
sosyal kapsayiciligi onlardan Onceki nesillere kiyasla daha fazla gibi
goriinmektedir. Z Kusag1 normlari, 6nceki kusagin normlarindan farklidir. Z
Kusagi tarafindan kullanilan kelimeler, sdzciikler ve ifadeler ebeveynleri igin
oldukca tuhaf ve iki taraf i¢in de birbirinden ayrilmaktadir. Z Kusag1 teknoloji
diinyasinda dogdugundan ve bu diinyada kendilerini iyi hissettiginden, bu
cevrelerle cevrelenmeleri oncelikli olarak onemlidir (takip¢i, begeni vb.).
Herhangi bir teknik cihazda, neredeyse durmadan, her zaman ¢evrim icidirler.
Yaptiklari eylemlerle goriilebilmek isterler. Diger sosyallesme bigimleri onlar
icin ¢ok zor olarak goriilmektedir (Tari, 2011). 20. ve 21. yiizyilin nesilleri
arasinda zaten belirgin olan iki fark, Y Kusagi ve Z Kusagi’nin eski iiyelerinin
kendilerini anlamli bir sekilde topluma dahil etmeleri ve cesitliligi kabul
etmelerinin gerekliligidir.

Cogunlukla X ve Y kusaklar1 ebeveynlerinin yavrulari olarak, Z
Kusagi’nin bir¢ogunun ailesi ile karmasik bir dinamik yapiya sahip oldugu
goriilmektedir. Z Kusagi’nin, dijital teknolojiyle doygun olan ve mobil
cihazlarin aracilik ettigi bir diinyada yaslanacagi da sdylenebilir.

Mutte (2004) Z Kusag iiyelerinin, is yerini sevmemeleri durumunda,
onceki nesillere gore daha hizli bir ritim i¢inde yasadiklarindan ani degisime
hazir olacaklarini belirtir. Is yerlerini degistirmelerinin dogal olacagini ve tek
bir yerde sikisip kalmak istemediklerini, 6diin vermeden ayrilacaklarini
sOylemektedir. EImore (2019a) Z Kusagi’n1 zorlayan bir diinya olmasindan
otliri daha agik fikirli olduklarim1 ve daha farkli bakis acilarina sahip
olduklarin1 belirtir. Ayrica onceki nesillere gore daha uzun siire egitim
ortaminda bulunmalarinda &tiirii is giiciine katilimlarinda daha az deneyimli
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olacaklar1 da ifade edilebilir. Ciinkii Z Kusag1 yar1 zamanl bir iste ¢aligmak
yerine daha cok ev ddevleri ile ilgilenmektedir. Bunun yaninda dersten arta
kalan zamanlarda da farkli faaliyetlerle mesgul olmaktadirlar. Bu sebeple
tecriibesizdirler ve 20°’li ya da 30’lu yaslarda is hayatina bagladiklarinda da
hayati bir yasam becerisini kagirms olacaklardir. Is giiciine girdiklerinde
sosyallesmeyi zor bulmakta, is yerinde yash nesiller ile birlikte olmaya ve
sorumluluk almaya kolayca uyum saglayamamaktadirlar. Bu gengler baglilik
ve formaliteden hoslanmamaktadir. Z Kusagi, diirtiiyii uyaran daha alt biligsel
bolgeler, kisa mesajlar, Facebook vb. gilincellemeleri ve video oyunlari
tarafindan saglanan norolojik uyarilmanin bombardimani ile siirekli harekete
gegmektedir. Ayn1 zamanda, sdzde Google 6grenme kiiltiirii - saniyeler i¢inde
herhangi bir soruya cevap bulma - Z Kusagi gengliginin konsantre olma,
yazma ve yansitma seklini degistirmeye devam etmektedir. Dogrusal
disiinme kapasiteleri, bilgi hizlari, ayrik ve ortiisen sekilde alip vermeleri
gereken yeni bir diisiinme modu ile degistirilmektedir. Toth-Bordasné &
Bencsik (2011) Z Kusagi’nin bilgi paylagimini soyle ifade eder; Sanal
diizeyde, kolay ve hizl1 bir sekilde ve halka ag¢ik olarak yapilmaktadir. Takim
calismasii ise sanal diizeyde (sadece zorunluysa) (Bencsik & Machova,
2016: 46) yaptiklann ifade edilmektedir. Birgok ebeveyn ve Ogretmen,
Snapchat, Netflix, Facebook, Twitter ve internetin geri kalaninin yalmzca bir
tik 6tede olmasi sebebiyle, cocuklarinin ya da dgrencilerinin nasil konsantre
olabilecegini merak etmektedir. 7 giin 24 saat ¢evrim ig¢i diinyaya
baglanabilmenin biiyiik oranda bastan ¢ikarmaya sebep oldugu sdylenebilir.
Elbette cezalandirilma internet baglantisinin kesilmesi kadar kolaydir. Baz1
Ogrenciler ya da ¢ocuklar i¢in bu ¢evirim i¢i olabilme durumu, daha yavas
kitap okumaya ve belki de daha az kitap okumaya veya derste verilen
materyallerin amacina ulasamamasina yol agabilir. Bununla birlikte kullanici,
cevrim i¢i bilgiye daha kolay ulasabilir. Ders kitaplarini her zaman yanlarinda
bulundurmanin esnekligini ise dezavantajdan daha avantajli bulabilir.

Z Kusagi’nin yagami boyunca maruz kaldigi teknolojinin kaginilmaz
etkisi olarak, dijital diinyanin hevesli tiiketicilerinin bu diinyanin bilgi
birikimi, iletisimi ve etkilesiminde teknolojiye giivenmeye yol agtigi
sOylenebilir (Igel & Urquhart, 2012; Loveland, 2017; Rickes, 2016; Seemiller
& Grace, 2016; Shatto & Erwin, 2016, 2017; Spears vd., 2015; Turner, 2015;
Twenge, 2017; Wiedmer, 2015; Chicca & Shellenbarger, 2018). Bu grup,
neredeyse sadece dijital telefonlara baglaniyor ve giinde birkag saatini akill
telefonlarina harciyor (Shatto & Erwin, 2016, 2017). Sonug olarak, bu kusak
az gelismis sosyal ve iligki becerilerini ortaya koymakta, onlan tecrit, kaygi,
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giivensizlik, depresyon ve diger zihinsel saglik endiseleri riskine sokmaktadir
(lgel & Urquhart, 2012; Seemiller & Grace, 2016; Spears vd., 2015; Twenge,
2017; Wiedmer, 2015). Z Kusag: iyeleri, sosyal medyadaki akranlariyla,
yetersizlik  duygularmi1  agirlagtirabilecekleri  siirekli ~ kargilagtirmalar
yapmaktadir (Twenge, 2017). Z Kusag1 telefon vb. ¢evrim i¢i ortamlar
sebebiyle en yalniz kusak olarak ifade edilmektedir. Bagli olduklar1 sosyal
mecralarda arkadag sayilari her ne kadar ¢ok olsa da bunlar sanal oldugundan
dolay1 ya da gostermelik yapildigindan dolayr depresyona girme ve
sosyallesme becerilerinin daha zayif olabilecegi sdylenebilir. Ek olarak, bu
nesil teknolojiden stirekli uyarilmaya alisgkindir (Loveland, 2017; Seemiller &
Grace, 2016; Shatto & Erwin, 2016, 2017; Twenge, 2017; Wiedmer, 2015).
Sanal bir diinya Y ve Z i¢in dogaldir, ancak bir¢cogu ¢evrim i¢i yasamlarini
cevrim dig1 yagamlarina sigdiramaz. Gergeklik ile arzular arasinda bir miktar
bosluk oldugunu diigsiinemezler ve varligin belirsizligini hissetmektedirler.
Endiseli, hayal kirikligina ugramislar, evde oturuyorlar ve birilerinin onlara
dikkat etmesini ve ebeveynleri tarafindan sik¢a sdylenenlere geri bildirim
vermelerini bekliyorlar: harikalar (Tari, 2011). Siirekli degisimlerden
korkmazlar ve internet diinyasi nedeniyle ¢ok fazla -bir dereceye kadar-
bilgiye sahiptirler. Problemleri ¢dzmek icin internette ¢oziimler bulmaya
caligirlar (Tari, 2011).

Z Kusag1 duygusal, fiziksel ve finansal istikrarsizlik zamanlarinda
buyiidii (Rickes, 2016; Seemiller & Grace, 2016; Turner, 2015; Twenge,
2017; Wiedmer, 2015). Kamusal siddet ve ekonomik belirsizlik, 6nceki
nesillere gore daha az duygusal, fiziksel ve finansal risk alma olasilig1 yiiksek
olan pragmatik, ihtiyatli ve endiseli bireylere yol agmistir (Loveland, 2017;
Rickes, 2016; Seemiller & Grace, 2016; Shatto ve Erwin, 2016, 2017; Turner,
2015; Twenge, 2017; Wiedmer, 2015). Bu ihtiyatli doga bir nesil hareketsiz
eylemciye yol act1 (Twenge, 2017; Wiedmer, 2015). Baska bir deyisle, Z
Kusagi, aktif olarak katilimla ilgili bir olayla ilgili sosyal medyada bir mesaj
gondermeyi tercih eder. Olumlu olarak, Z Kusagi, farkliliklardan memnun
olan agik fikirli ve gesitli bir popiilasyonu temsil etmektedir (Loveland, 2017;
Seemiller & Grace, 2016; Shatto & Erwin, 2016, 2017; Turner, 2015; Twenge,
2017; Wiedmer, 2015). Ayrisma zamanlar1 olmadan biyiidiiklerinden dolay1
irk¢iligin neden hala var oldugunu anlamakta giiclik ¢ekmektiler (Twenge,
2017).

Shatto ve Erwin (2016), Z Kusagi oOgrencilerinin diger tiim
jenerasyonlardan daha fazlasinin gézlemle ve pratik yaparak okuma ve
dinleme yoluyla 6grendiklerini belirtmistir. Cevrim i¢i kaynaklardan bilgi
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edinme yetenekleri etkileyici goriinmekle birlikte ancak bilginin gegerliligini
elestirme yetenegine sahip degiller ve eger cevaplar hemen belli olmazsa
biiyiik olasilikla hayal kirikligima ugrayacaklar. Bu nedenle, 6grencinin
dikkatini ¢ekmek ve daha iist diizey diisiinme becerilerini gelistirmek, basarilt
ogretimin kritik bilesenleridir. Ayrica ¢evrim i¢i olarak gegirecekleri zaman
nedeniyle Yeni Sessiz Kusak olarak adlandirilsalar da, Z Kusagi’nin, diger
kusaklardan daha yaratici oldugunu séylemek miimkiindiir.

Burada ifade edilmesi gereken 6nemli bir nokta da bu kusagin heniiz
siiflar1 doldurmasindan dolay1 gelecege yonelik ifadelerin kesinliginin
sorgulanabilir olusudur. Yani bu nesli tanimlayacak 6zelliklerin cogu heniiz
ortaya ¢ikmamustir. Fakat bazi ¢alismalarda bu kusaga ait bazi genel 6zellikler
belirlenmistir.

Tabscott'a (2009: 6) gore, bu neslin sekiz 6zel 6zelligi veya normu
vardir. Bunlar is birligi, ozgiirliikk, inceleme, kisisellestirme, eglence,
diiriistliik, hiz ve yeniliktir. Ozgiirlik ve secim &zgiirliigii bu kusak igin
onemlidir. Bir seyleri ozellestirmek, kendilerini yapmak istemektedirler.
Konusmadan hoslanmakla birlikte derslerden hoslanmazlar. Dogal is
birlik¢idirler. Biitiinliik konusunda 1srar etmekte ve titizlik gostermektedirler.
Okulda ve hatta iste eglenmek istemelerinin yani sira hiz ve yenilikgilik
hayatlarinin bir parcasidir ve onlar i¢in normaldir.

Z Kusagi’m tanimlayan alti karakteristigi Elmore (2019c) ise su
sekilde belirtir;

1. Alaycidirlar. Ogrenciler olduk¢a mutlu olmasinin yam sira idealist degil
zorlu ekonomiden, terdrizmden ve yasamin karmagikliklarindan bikmig
durumdayken bile daha ger¢ek¢i olma egilimindedirler.

2. Ozeldirler. Snapchat ve Whisper gibi uygulamalar, son birka¢ yilda
patlayict bir bliylime kaydetti. Buna karsilik, Facebook bu demografinin
yiizde 25'ini 2011'den bu yana kaybetti. Kendi kusaklarindan 6nce olanlar
degil kendi kusaklarina uygun olani kullanma egilimindedirler.

3. Onlar Milenyum Kusagi gibi girisimcilerdir. Bu 6grenciler sadece bir
kariyere yerlesen olmayi degil, oncii olmay1 planhyorlar. Mevcut lise
ogrencilerinin %72'si bir ige baglamak istiyor. Hayatin zor oldugunu ve is
gerektirdigini biliyorlar.

4. Cok gorevliler. Milenyum Kusagi gibi 2 ekranda degil, ayni anda 5 ekranda
olmay1 tercih ediyorlar. Gozlerine degil etraflarina bakarken onlarla iletisim
kurmaya hazir olunmalidir.

5. Hiper farkindalar. Z Kusagi, deneyimlediklerini ortaya g¢ikarmak igin
pazarlama arastirmacilar1 ve akademisyenler ile yeterince iletisime gecmistir.
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4D diistinme ile zihinleri pek ¢ok yone dogru aktigindan, ¢evrelerine asiri
duyarlilig1 olan postmodernler haline geldiler.

6. Teknolojiye bagimhilar. Bu sizi sasirtmaz. Milenyum Kusagi’nin
teknolojiye bagimli oldugunu diisiiniirsek daha fazlasi i¢in hazir olunmalidir.
Anketlerde, bu gencler teknolojiyi hava ve su ile ayn1 kategoriye koyuyorlar.
Her zaman baglantida olmadan yagamay1 hayal edemezler. Sonug olarak bu
cocuklar i¢in hazir misiniz?

Ote yandan, geleneksel aile yapisindan farkli aile yapilarina sahip
olmak ve farkli kiiltiirel bakis agilarina maruz kalmak, Z Kusagi’ni
farkliliklart kabullenip acik fikirli kilmaktadir.

Mevcut literatiirde tanimlanan dokuz Z Kusagi niteligi soyle
siralanabilir; Yiiksek teknoloji tiiketicileri ve dijital diinyanin 6zii olan, dijital
diinyanin 6zlemcileri, bireysel, az gelismis sosyal ve iliski becerilerine sahip,
izole, anksiyete, giivensizlik ve depresyon gibi ruh sagligi sorunlar1 i¢in artan
risk altinda olan, dikkat siiresinin eksikligi, kolaylik ve ¢abukluk isteyen,
pragmatik, temkinli ve duygusal, fiziksel ve finansal giivenlik ile ilgili,
yerlesik aktist, hareketsiz eylemci, agik fikirli, farkli ve farkliliklara karsi rahat
ve ¢esitli olan (Igel & Urquhart, 2012; Loveland, 2017; Rickes, 2016;
Seemiller & Grace, 2016; Shatto & Erwin, 2016, 2017; Spears vd., 2015;
Turner, 2015; Twenge, 2017; Wiedmer, 2015).

Biitiin siralanan bu 6zelliklerin yani sira Lolarga (2016) Z Kusagi’nin
ozelliklerini; dogustan 5 ekranla Ogrendigini, 4 boyutlu disiindiigiini,
pragmatik ve ihtiyath oldugunu, akillica paylasan, aktif goniilliiler oldugunu,
harmanlanmis olduklarmi (irk ve cinsiyet bakimindan), olgun olduklarini,
goriintiilerle iletisim kurduklarini, bir seyler yapma odakli olduklarini, algak
goniillii olduklarini, gelecek odakli, realist, basar1 igin galismak isteyen, ortak
vicdana sahip olduklarini belirtmistir.

Z Kusagi’'nin iiyeleri motivasyonda hizli iicret, 6zgiirliik, taahhiit
kavramlarimi 6nemsedigi; performans degerlendirmede kendi siirlarini
tanimayan, 6z giliven sahibi, degerler ve 6z imaj1 bozabilen; egitim, 6grenme,
gelismede ilgi temelli ve enformel 6grenmeye yatkin; ¢catigsma yonetiminde ise
catismalar1 kigkirtan ancak takip etmeyen ya da agresif tepki veren (Andrea,
Gabriella & Timea, 2016) bireyler olarak ifade edilmistir.

Dijital Cagda Ogretmenlik Meslegi

Diinyadaki toplumsal, ekonomik, siyasal, finansal ve teknolojik
degisimler 6gretmenlik mesleginin degisim ve gelisimi yakindan takip etmesi
gerekliligini dogurmustur. Ozellikle kitle iletisim araglar;, her gecen giin
bilgiye ulasma yollarim1 daha da artirmakta ve g¢esitlendirmektedir. Bu
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yiizyilin 6grencisi kullandigi bilgi kaynaginin 6gretmen tarafindan da
kullanilmasini beklemekle birlikte bu kullanim1 kendince de gerekli gordiigii
ifade edilebilir. Bu sebeple sadece Diiz Anlatim Ydntemi’yle ders islemeye
calisan Ogretmen bastan yenilmis sayilabilir. Ogretmen, &grenci
motivasyonunu saglamak i¢in bu giiclii kaynak ve bilgileri daha cazip hale
getirip motivasyonu artirmak icin kullanabilir (Eacute & Esteve, 2000°den
akt. Yasaroglu, 2018). Bu kapsamda yasanan degisimler 6gretmenleri bireysel
olarak etkilerken 6grenci profillerinde farklilagsmaya sebep olmaktadir. Bu
farklilagmalar belirli yillar arasinda dogan dgrencilerin benzer profillere sahip
olacagina anlamina gelmektedir. Kusak cesitliligini anlamak, egitimcilerin
Ogrenci Ogrenmelerini en Ust diizeye ¢ikarmasina olanak tanir ¢iinki
egitimciler ve 6grenciler birbirlerinin kisisel geg¢mislerini, 6zelliklerini ve
ogrenme gereksinimlerini degerlendirmektedir. Hagevik ( akt. Johnson &
Romanello, 2005: 216) soyle ifade etmektedir: “Cocukken edindiginiz
inanglar riskleri ve zorluklari, otoriteyi, teknolojiyi, iliskileri ve ekonomiyi,
terfi ettiginiz durumlar1 etkiler”. Cocuklugun kisisel ve toplumsal etkileri
kabul edildiginde, hem 6grenci hem de 6gretmen kendilerinin ve baskalarinin
cevrelerindeki diinyayr nasil etkilediklerini daha iyi anlayacaktir. Bu tiir
bilgileri benimsemek, egitimcilerine, sinifta kullanilabilecek cok cesitli
bilgiler ve potansiyel stratejiler saglar. Egitimciler icin zorluk, tim
ogrencilerin nesiller boyu 6grenme stillerini iyi bir pedagoji ile dengelemektir
(Johnson & Romanello, 2005: 216).

Otantik ve anlamli deneyimler arayan Z Kusagi, Onceki
kusaklardan daha bagimsizdir - segeneklerini arastirmak igin ¢evrim igine
dahil olmak ya da i¢ gorii i¢in bagkalariyla etkilesime girmek- ancak
nihayetinde ve dnceki nesillerde oldugundan ¢ok daha fazla kendi kararlarini
almaktadirlar. Z Kusagi, Milenyum Kusagina gore daha pratik ve finansal
giidiimlidiir. Kendi kendine 6grenme tercihleri, kisisel tatmin ve sosyal etki
konusunda bir merak ve endiseye neden olmaktadir.

Z Kusagi, ozellikle kendilerini ilgilendiren kariyere erisim
saglamas1 ve finansal olarak odiillendirilmesi anlaminda yiiksekdgrenimin
o6nemi ve degeri konusunda tutkulu goériilmektedir. Onlar i¢in okul iyi bir ise
giden yol olarak goriildigii soylenebilir. Dogal bagimsizliklarma ragmen,
biliylik miktarda bilgiyi hizli bir sekilde isleyebilme yetenekleri, onlar
miikemmel 6grenciler olmaya dogru yoneltmektedir. Z Kusagi’nda samimi bir
O0grenme sevgisinin de giiglii sekilde mevcut oldugundan bahsedilebilir. Bu
dogal oOzelliklerin onlar1 iiniversite kampiisiine gotiirecegini, benzersiz
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olmalar1 ve bilgi arayislarinin hem egitimciler hem de yoneticiler icin yeni
zorluklar ve firsatlar sunacagi tahmin edilmektedir.

Z Kusagi’ndakilerin ¢ogunlugunun o6zel ilgi alanlarina uygun
kariyer aramakta oldugundan ve bilgisayar bilimi, video oyunu gelistirme,
yapay zeka iiriinleri ve gelistirilmesi gibi teknolojilerde kariyer gelistirmeleri
ongoriilmektedir. Bu genglerin birgogu, is diinyasina girisimcei olarak girmeye
basladiklarindan bahsedilebilir. Bu duruma Youtube kanallar1 vb.
gosterilebilir. Ozellikle 5-15 yas arasindaki gencler diger kusaklarla
karsilastirildiginda su anda kendi ¢evrim i¢i iglerine sahip olma ihtimallerinin
iki kat fazla oldugu ifade edilebilir.

Z Kusagi’nin ilgi ¢ekici, etkilesimli 6grenme deneyimleri istedigi
belirtilebilir. Meydan okumak istiyorlar, kendi kararlarii vermeleri igin
yetkilendirilmek istiyorlar ve dijital yerliler olarak teknolojinin egitim
deneyimlerinde onemli bir rol oynamasimi bekliyorlar. Geleneksel ders
kitaplarinin kullaniminin hala yiiksek olmasina ragmen, egitim teknolojisinin
ya da “ed tech”in geleceginin simdi oldugu inkar edilemez bir gergektir. Bu
sebeple mevcut 6gretmenlerin bu konuda kendini gelistirmesi ve ilgili
kurumlarinda Z Kusagi’nin ihtiyaglarina cevap verebilecek sekilde 6z elestiri
yapmalar1 gerekmektedir.

Her ne kadar geng olsa da, Z Kusagi'nin nedenler etrafinda mobilize
olacagi ve onceki nesillerden daha sosyal ve gevresel olarak farkinda olacagi
goriilityor. En eski Z Kusagi'nin (1995-2000 aras1 dogan) ¢ogu is giiciine
girmeye basliyor ve tipik olarak teknoloji meraklisi; sosyal medya araciligiyla
akranlarina sosyal olarak bagli; parlak, dnceki nesillerden daha yiiksek 1Q
puanlarina sahip (Renfro, 2012). Z Kusagi’nin kesintisiz bir arkadas, veri ve
eglence diinyasina bagli oldugu da soylenebilir. Okullarla ilgili olarak Renfro
(2012), modern devlet okulu ¢aginda (1920-giin) en ¢ok okullu neslin bu nesil
oldugunu ve Z Kusagi'nin genellikle daha az yon gerektirdigini ve bunlart
miimkiin kilan dijital araglara hazir erisimi oldugunu belirtmistir. Bu sebeple
bu kusak oOzellikle giivenilir ve amaglar dogrultusunda hazirlanmis
yonlendiricilere gereksinim duymaktadir. Aksi durumda bilgi karmasasinda
yolunu kaybetme olasilig: yiiksektir. Burada dgretmenlerin dijital gécebeler
olarak dijital yerlilerin ihtiyaglarimi belirlemeleri ve bu dogrultuda 6gretim
yontem ve stratejileri belirlemeleri dnemlidir.

Renfro (2015), Z Kusagt O&grencisinin grafik ve ders
anlatimlarindan  hoslanmadigini, aninda geri bildirim bekledigi ve
Ozellestirilmis 6grenmeyi tercih ettigini belirtmistir. Cogu durumda, Z Kusagi
Ogrencilerinin 6gretmenleri, 6grenciler kadar teknoloji konusunda rahat ve
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uzman degildir. Gelecekteki ihtiyaglar1 karsilamak i¢in Z Kusagi
Ogrencilerinin 6gretmenleri tarafindan proje tabanli aktif 6grenme firsatlari ile
miicadele edilmesi gerekmektedir. Tipik olarak, Z Kusagi ogrencileri,
teknolojik olarak desteklenmis Ogrenme cihazlarinda arastirdiklarinin
glivenilirligini belirlemeye zaman ayirmaz. Bu nedenle, Z Kusag bireyleriyle
calisirken Ogretmenler ve diger liderler kaynaklar1 degerlendirmelerine
yardimc1 olmaya odaklanmalidir.

Renfro (2015), bugiiniin ilkokul 6grencilerinin %65'inin su anda
mevcut olmayan islerde ¢alisacagini belirtmistir. Z Kusagi’nin farkli tipte
profesyonelliklere sahip olacagi sdylenebilir haftada 40 saat ¢alisan galisanlar
degil, ayn1 zamanda belirli bir uzmanlik ile sorunlar ¢dzen biiyiik esneklige
sahip serbest ¢aligsanlar olarak diigiiniilebilecektir. Z Kusagi, en biiyiik hizmet
ekonomisinde olmasina ragmen, profesyonel ve teknik fikir ekonomisine
girmek isteyecektir.

Diger kusaklarin {iyeleri, Z Kusagi’nin gelisen teknolojiler
tarafindan yonlendirilen, degisen (veya eksik) sosyal becerilerini ele almali ve
bunlara uyum saglamalidir. Bugiin 6gretmenlerin neler dgrettigi ile gelecegin
bilinmeyen ve ihtiya¢ duyulan becerileri arasindaki bosluk genislemektedir.
Egitimcilerin bilmesi gereken sey, Z Kusagi’nin diinyasinin giderek daha
online olarak is birlik¢i oldugu, okul projelerinin ve egitim ortamlarinin bunu
yansitacak sekilde ayarlanmasi gerektigidir. Ozetle, dgretmenler icin Z
Kusagi’nin 6grenenlerine, fikir ve bilgi ¢aginda bu beceriler Z Kusagi’na
gerektiginden, bilgileri kesfetmeyi, iyilestirmeyi ve yOnetmeyi Ogretmeleri
onemlidir.

Z Kusag iiyeleri teknoloji meraklisi oldugundan onlart bu
ozellikleri ya da kiiresel akranlari ve yaptiklari ile derslere baglamanin
miimkiin oldugundan bahsedilebilir. Pasif TV ya da basili metinler ve sinif
dersleri yerine medya ile etkilesimini tercih etmeleri sebebiyle ozellikle
ogrenme etkinliklerinde bu 6zellikleri goz 6nlinde bulundurulmalidir. Nerede
ve ne zaman isterlerse ¢aligmayi ve 6grenmeyi ummalarindan dolay1 bu konu
Ogretmenlerce goz 6niinde bulundurulmali ve bu konu ile ilgili gerek bireysel
gerekse kurumsal baglamda ¢alismalar yapilmalidir. Z Kusagi iyelerinin
yonlendirmeye daha az ihtiyact vardir ¢iinkii 6zellikle tutkulu olduklar
durumlar i¢in cevaplara erigebilirler ancak bu yonlendirme hem bilgi
giivenirligi hem de dogru ydnlendirme bakimindan dikkat gerektiren bir
stirectir. Burada da egiticilere 6nemli roller diismektedir. Tutarli ve ¢oklu
gorevli olarak goriilen Z Kusag iiyeleri siirekli geri bildirim, agik hedefler,
odiiller ve kisisel zorluklar aramaktadirlar. Hizli sonu¢ bekledikleri
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(promosyonlar) ve 6z gecmislerini kullanmisli ve giincel tutacaklan i¢in Z
Kusag iiyeleri icin esneklik 6nemlidir (Renfro, 2015). Z Kusag: icin diger
genel yaklasimlar; azgelismis sosyal ve iliski becerileri, zihinsel saglik
kaygilart riskleri ile ilgilidir (Igel & Urquhart, 2012; Seemiller & Grace, 2016;
Spears vd., 2015; Twenge, 2017; Wiedmer, 2015). Grup ve kisiler arasi
etkilesimlerin uygulayicilart tarafindan kolaylastirilmasi1 gerekebilir. Aktif
dinleme, yapici elestiriler saglama ve bagkalarinin bakis agilarina saygi duyma
gibi uygun grup ve kisiler arasi becerilerin agiklanmasi ve gosterilmesi, sosyal
ve iligki becerilerinin artirilmasina yardimer olabilir. Egitim verirken, bunu
gelistirmek i¢in kisa bir sosyal etkilesim patlamalar1 gerektiren etkinlikleri de
dahil etme diigiiniilmesi gereken bir konudur. Z Kusagi’nda sagligi tesvik eden
davranislarda bulunmaya tesvik edin. Bu nesil teknoloji baskinligi sebebiyle
duygusal ve belki de fiziksel sagliklarina zarar verebilir (Igel & Urquhart,
2012; Seemiller & Grace, 2016; Spears vd., 2015; Twenge, 2017; Wiedmer,
2015). Kisisel bakim ve ekran siiresini sinirlama stratejileri nerme (Twenge,
2017), Z Kusagi'nin saglik endiseleri riskine yardimci olabilir. Giin igerisinde
uygun ve yeterli teknoloji kullanimi hakkinda rehberlik saglamak da gerekli
olabilir. Son olarak, 6grencilerle sosyal medya ile ilgili sinifigi kararlar almak
ve alman simif igi kararlar1 hatirlatmak, gizliligi ve mahremiyeti ihlal
edebilecek ve tehlikeye atabilecek uygunsuz durumlar1 engelleyecektir.
Lolarga (2016) Z Kusagi’nin 6nceki nesillere gére ¢ok daha erken
biliylidiiglini ve daha pragmatik oldugunu ifade eder. X v Y Kusagi
ebeveynleri tarafindan yetistirilen Z Kusagi iiyeleri, geng yasta kendi yollarini
bulmak i¢in g¢abalamaya tesvik edilmektedir. Onlar 18 yasina kadar bu
yetiskin diinyasina emsalsiz erisimleri ile bugilin para ve akilli satin alma
alternatifleri konusunda kendi baslarina daha fazla karar vermislerdir.
Temelde 14-18 yas arasi genglerin %41'i kendilerini yetiskin olarak
gormektedir. Bu zihniyetle, yetiskin davraniglarin1 denemek artik riskli veya
cliretkar degil, ortak ve pasif olarak goriilmektedir. Dikkatlerini ¢ekmek i¢in
onlarla akilli yetigkinler olarak konugmak gerekmektedir. Dijital tarafta, artik
eski kardeslerinden moda ipuglarini almiyorlar, bunun yerine diinyanin her
yerindeki blog ve YouTube kanallarindaki trend belirleyicilerden
etkilenmektedirler. %80'1, kendilerini yaratici bir sekilde ifade etmenin onlar
icin 6nemli oldugunu ve %25 oraninda bir kismm ise orijinal videolar1 en az
haftada bir kez yayinlama ya da paylasmanin ¢ok mutlu ettigini
sOylemektedir. Bu toplulugun %901 giinliik YouTube izlemekte, %80'i
giinliik sosyal medya kullanmakta, %70'i kablolu yayin iizerinden akis1 takip
etmeyi tercih etmektedir. Farkli bir sadakat beklentisiyle aligveris yapmakta
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ve bu nedenle yeni seyler denemekte, 6zellikle ¢evrim i¢i forumlardan goriis
istemektedirler. Kendiliginden yasadiklar1 ve  yetiskin  olduklar
zihniyetlerinin sizi kandirmasina izin vermeyin, sosyal degisimden
etkilenirler ve iirtiinlerinin nereden geldigine ve alimlarinin fark yaratmasini
isterler. Tammlanan Z Kusagi oOzelliklerini ve yetigkinlerin 6grenme
ilkelerini gboz Oniinde bulundurarak, geleneksel modellerin Z Kusagi
Ogrencilerinin dikkatini ¢ekmek i¢in uygun olmadigi goriilebilir. Bunun
yerine, 6gretmenlerin hayattaki gibi kapsamli bir simiilasyonla birlestirilen
etkilesimli gevrim i¢i modiiller gibi yenilik¢i modelleri kullanabilecegi ileri
stiriilebilir. Temel politikalari, prosediirleri, konulari, igerikleri ayrintilariyla
aciklayan etkilesimli ¢evrim i¢i modiilleri kullanmak, teknolojik agidan
egimli, bireysel bir nesil olan Z Kusagi 6grencisi i¢in ilgi ¢ekici olabilir.
Yasamin kapsamli simiilasyonunda giiniin uygulanmast ve dogrulanmasi
Ogrenicilerin ilgisini ¢cekecek, modiil bilgilerinin ve gerekli yeterliliklerin ve
becerilerin anlasilmasini onaylayacaktir.

Ogretmenler Z Kusagi’mn egitiminde videolar, video paylasim
sitesi kanallari, oyunlar, kavram haritalari, sorgulama ve geri bildirim
alistirmalar1 ve infografikerlden (infographics) faydalanabilir. Bu hem bu
neslin dikkatini ¢ekecek hem de dgrenmesini kolaylastiracaktir. Ornegin, bu
infografik (infographic) sunumlar, gorsel bir sunum yoluyla elestirel 6grenme
noktalarin1 vurgulayabilir ve boylece bu gorsel 6grenenler i¢in anlamada
yardimci olabilir. Teknoloji ile zenginlestirilmis kisa grup temelli etkinlikler,
gruplarii ve kisiler arasi becerilerini gelistirirken Z Kusagi'ni etkilemeye
yardimer olabilir. Akran koglugu gibi teknolojiyle desteklenmis kisa grup
temelli etkinlikler, Z Kusagi’nin aktiflesmesine ve gerekli kisiler arasi
becerilerin  gelistirilmesine yardimci olacaktir.  Yetkinlik ve beceri
dogrulamasi icin yaratici, kanita dayali yontemler ayrica Z Kusagi'nin
yonlendirilmesine, desteklenmesine ve gelistirilmesine de yardimci olabilir.
Sanal simiilasyonlar, gérev egitmenleri ile standart hale getirilmis gorevler,
tartigmalar, drnekler gibi ¢esitli teknolojilere dayali kanitlanmis yeterlilik ve
beceri dogrulama yontemleri ve rubrikler Z Kusagi'nin grubunu ve kisiler
arast becerilerini gelistirebilir, baglantiy1 artirabilir ve bdylece kusaginin
ruhsal ve fiziksel saglik riskini azaltabilir. Teknoloji gelistirme, Z Kusagi'nin
aktiflesmesine yardimci olur, yetkinlik ve becerilerin kazanilmasini saglar.
Ornek olarak 6gretmenler, dgrencilerin diger 6grencilere yardimei olmasi ve
O0grenmenin daha iyi hale getirilmesi i¢in sosyal medyay1r veya diger
platformlar1 kullanabilir. Teknolojiyle gelistirilmis secenekler, dikkat
cekmeye ve Z Kusagi 6grencilerinin ilgisini ¢ekmeye yardimci olacaktir.
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Ogrencilerin kanita dayali uygulama, arastirma ve/veya kalite gelistirme
projeleri i¢in kaynak elde ederken dijital kaynak giivenilirligini, alaka
diizeyini ve dogrulugunu belirleme konusunda derslere ihtiyaclar1 olabilir. Z
Kusagi’ni dinleyin, gorislerini ve bakis agilarin1 géz oniinde bulundurarak
degerleyin (Seemiller & Grace, 2016). Uygun oldugu {izere 6grencileri karar
alma siireclerine dahil edin (Seemiller & Grace, 2016). Bu, Z Kusagi’na olan
giiveni artirmaya yardimci olacaktir. Diirlist ve iletisimsel uygulayicilar
isteyecekleri i¢in Z Kusagi ile seffaf olmak da 6nemlidir.

Swanzen (2018)’in Barnes, Marateo & Ferris (2007); Shatto &
Erwin (2016)’dan uyarladigina gore Z Kusagi'na yonelik 6gretim ihtiyaglar
sOyle belirlenmistir;
1- Ogretim Kurallan
-Miimkiin oldugunda mobil teknolojiyi ve uygulamalari kullanin. Tabletlerde
veya akilli telefonlarda tamamlanabilecek okumalari kullanin.
-Facebook, Tumblr, Twitter, bloglar ve tartisma gruplar1 gibi sosyal medya
sitelerini kullanarak is birligini veya is birlikli 6grenmeyi tesvik edin. Farkli
bakis acilarina odaklanan grup ¢aligmasini kullanin.
-Ogrencilerin, hangi konu iizerinde ¢alistiklar1 hakkinda bir YouTube videosu
bulmalarini veya yapmalarini saglayin.
-Elestirel diisiinmeyi tesvik etmek i¢in Jeopardy, Kahoot ve Socrative vb. gibi
etkilesimli oyunlar kullanin.
-Laboratuar becerilerini siniftaki, uygulamalara dahil edin.
-Okumalar1 yalnizca gerekli bilgileri igerecek sekilde sinirlayin.
-Kapsayicilik ve hoggorii ile ilgili tartismalari dahil edin.
-Farkli geg¢migslere sahip Ogrencilere oOgretirken anlatilari ve hikaye
anlaticiligini kullanin.
-Ogrencilerin web'den bilgi bulmalarina yardime1 olmak icin WebQuest Vb.
gibi sorguya yonelik bir ders bi¢imi kullanin.
-Ogrencilerin ders notu ve materyal hazirlamalarinin yani sira diger dgrenciler
i¢in ders kitab1 yazmalarin1 destekleyin.
2- Ogretim Thtiyaclari
-Ogrencilerin ihtiyaglarina gore geri bildirim saglayin.
-s birlikgi dgrenmeyi tesvik edin.
-Dondiirtilmiis siniflar (flipped classroom) ve aktif 6grenme gibi yontemler
ogrencilerin aktif katilimini saglar (6rnegin, vaka calismalari, grup projeleri,
oylama i¢in tiklayicilarin kullanimi, bloglar ve elestirel diisiinme 6devleri)
bunlar1 kullanin.
-YouTube videolar1 ile kavramlar1 gii¢lendirin.
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-Eglenceli ve modern bir sekilde 6grenme siireci yliriitiin.

-Arastirma  i¢in internet arama motorlarna ve videolara nasil
giivenebileceklerini dgretin.

-Gozlem ve deneyimsel uygulama ile daha fazla bilgi edinin.

-Ogretmenin daha fazla etkilesime girmesi ve daha az ders (6giit anlaminda)
vermesi konusunu dikkate alin.

-Hemen cevap bekleyin ya da isteyin. Yaparak 6grenmek istegini destekleyin.
-Dijital bir diinyaya dogduklarindan, kolayca erisilebilen bilgilerle nasil basa
cikacaklarint ve bilgi karg¢asasindan nasil kurutlacaklarini, bunun i¢in hangi
yollar1 kullanmalar1 gerektigini 6gretin.

Yukarida ifade edilen maddeler daha etkili Ggretim vermeye ve
istendik davraniglarin istenen oranda ve yonde kazandirilmasinda
Ogretmenlere yardimci olabilecektir.

Z Kusagi iiyelerinin beceri ve gorsel 6grenmesine fayda saglamanin
baska yollar1 da bilgi aktarabilen veya i¢erigin uygulanmasina izin veren oyun
etkinliklerinin kullanimin1 icerebilir. Beceri veya yeterliliklere ulasildiginda
lider panolar ve dijital rozetlerin kazanilmasi, bu dgrencilerin istedigi ve
ihtiyagc duydugu sosyal yonii de artirabilir. Elektronik kitle miidahale
sistemleri katilimcilart problem ¢ozmeye tesvik edebilir. Uygulayicilara icerik
degerlendirme, 6grenmeyi degerlendirme ve aninda geri bildirim saglama
firsatim1 sunabilir. Bunun yani sira uygulayicilarin Z Kusagi'nin teknoloji
doygunlugunu ve bugiin mevcut olan bilgi miktarin1 da dikkate almalari
gerekecektir (Di Leonardi, 2017; lgel & Urquhart, 2012; Loveland, 2017;
Rickes, 2016; Seemiller & Grace, 2016; Shatto & Erwin, 2016, 2017; Spears
vd., 2015; Turner, 2015; Twenge, 2017; Wiedmer, 2015).

Elmore (2018)’in ebeveynlere onerdigi stratejileri 6gretmenlik icin
de kullanmak miimkiindiir. Bunlara gore;

1. Cildirmaym. Oncelik giivenlik olmakla birlikte, ¢ocuklarin diinyadaki
uygun riskleri almalarina izin vermeliyiz. Ancak, garip hatta ¢ilginca bir sey
sectiklerinde ya da yaptiklarinda da sakin olunmalidir. Ne yaparsaniz yapin,
genclerin bugiin vermekte giicliik ¢ektikleri garip kararlardan -dovmelerden
piercinglere, arkadaslarla ilgili kararlara, cinsiyet akigskanligina (cinsiyet
yoniinden ikiden fazla segenekli ve gozler Oniinde olan, eskiden
kabullenilmeyecek iliskiler olarak ifade edebiliriz) - korkmaym. Ciinkii
bugiiniin ¢ocuklari ¢ok yeni bir diinyada biiyiiyor ve yasiyorlar. Duygusal
olarak tepki gostermezsek ancak saygili bir sekilde konusursak, segcimlerinin
uzun vadeli sonuclar1 {izerinden diisiinmelerine yardimci olma hakkini
kazaniriz. Bu bizim roliimiiz: akilli ve istikrarli liderlik. Uzun vadeli
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diistinmeleri i¢in onlar1 donatin. Z Kusagi’na biiylik resmi gorme ve yiiksek
diisiinme becerisi kazandirilmaya calisilmalidir.
2. Onlarin dogru ve o6zel oldugunu onaylayin. Z Kusagi cocuklari,
ebeveynlerinden gelen Milenyum Kusagi hiperbolik 6vgiilerine mahkimdur.
Onlar i¢in her sey “harika” olarak- hatta olmadiginda bile- tanimlandi.
Yetigkin liderler, genclere, genclerin gercek performansini yansitan
kelimelerle 6vglide bulunmalart konusunda 6zendirmeli ve diistinceli
olmalidir. Istersek bize inamirlar. Ayrica, kontrol edilemeyen sey yerine
“kontrol edilebilir olan” ¢abay1 onaylamaliyiz.
3. Denklemleri konusunda net olun. Tonlarca kurali olmaktan vazgecerek sizi
hayatin ¢ocuklarinin denklemlerini hatirlatmaya tesvik ediyoruz. Denklemler,
bilge veya zayif davranislarin sonuglaridir. Eger bunu yaparsaniz, faydasi
budur; bunu yaparsaniz, sonug¢ budur seklinde diisiinmelerine yardimei olmak
ve bu sekilde yol gostermek faydali olacaktir. Sonug olarak, 6grenciler
yasamin denklemlerle dolu oldugunu O6grenmeye baglar. Yetiskinlige
girdikten sonra giinlilk hayattaki iligkileri ve denklemleri daha kolay
yonetebilirler: kiranizi 6demezseniz dairenizi kaybedersiniz; zamaninda kira
Odiiyorsaniz sorun c¢ikmayacaktir vb. Bu tiir denklemler, Z Kusagi
cocuklarini, diinyanin nasil ¢alistigi hakkinda donatacaktir. Denklemleri
netlestirin ve takip ettiginizden emin olun.
4. Model tutarliligi. Bugiin diinyamizda dikkat ¢ekici bir sekilde bulunmayan
Ogelerden biri tutarliliktir. Tutarsizlik disinda higbir sey tutarli gériinmiiyor.
Belirsizlik her yerdedir. Degisim her zaman oluyor: bosanan ¢iftler, degisen
igler, giincellenen isler, sonlandirilan TV sovlari... Bu kusagin en giivenilir
bilgi kaynag1 ya da olmazsa olmazi diyebilecegimiz internet baglantisi bile
sorunlu olabilir. Ebeveynler ve 6gretmenler sozlii ve gorsel ipuglarinda tutarh
olmalidir. Tutarli lider olarak gordiikleri kisilerle birlikte gocuklar kendilerini
giivende hissederler.
Sonuc ve Oneriler

Sonug olarak Z Kusagi’na daha etkili bir egitim vermek igin;
1- Oncelikle kurumlarin daha etkili ve yenilik¢i bir ydnlendirme ve
yerlestirme yapmasi gerektigi sdylenebilir. Ayrica kurumlarca gorevli egitimi
yeniden diisliniilmeli ve tasarlanmalidir. Kurumlarda basit degisiklikleri
iletmek i¢in infografik (infographic) hizmet i¢i el ilanlar1 veya programlar
kullanilabilir. Ogretmenler ise &grencilerini daha iyi tamimali ve onlari
tanmimak i¢in gerekli adimlar1 atmalidir. Bu kapsamda 6grencilerin gelisim
ozelliklerini, yeteneklerini, kigisel 6zelliklerini bilmek 6nemlidir. Bu sebeple
gerek okul rehber 6gretmenlerine gerekse sinif rehber 6gretmenlerine dnemli

http://dergipark.gov.tr/aicusbed 5/2 Ekim / Oktober 2019



Z Kusagr ve Ogretmenlik Meslegi | 33

gorevler diismektedir. Bununla birlikte yetiskin toplum onlarla kendi
dillerinde iletisim kurmay1 ve anlayis gdstermeyi 6grenecektir. Yasamlarinda
kisisel verimlilik, iyi iletisim ve acgik duygular, zorlu hayat yollarinda kendi
yollarim1 bulmak zorunda kalacaklari igin ¢ok daha Onemli bir rol
oynamaktadir. Onlar1 rehberlikle, tavsiyeyle degil, sorularima cevap
bulmalarina yardimci olacak sorularla, tartigmaya, birlikte diisiinmeye tesvik
edebiliriz. Onlarla kendi dillerinde konusursak basaracagimiza eminiz (Tari,
2010: 1) Yerlesik 6gretim modellerini, 6lgme degerlendirmeyi ve bilgilerin
yant sira Ogretmen egitimini yeniden degerlendirmek Z Kusagi’nin
yonlendirilmesi, desteklenmesi ve gelistirilmesine yardimci olacaktir.

2- Alaka diizeyi ve gercek hayattan 6rnekler ile hayata yonelik olusturulacak
kapsamli simiilasyonlarda etkilesimli ¢evrim i¢i modiiller kullanilabilir ve
uygulayicilar i¢in Youtube vb. video paylasim sitelerinde ya da kurum
biinyesinde video kanallar1 olusturulabilir.

3- Flipped (Ters dondiiriilmiis) sinif modelleri ve agik, giivenli, destekleyici,
saygili ve is birlik¢i bir ortam gelistirmeyi igeren iletken bir 6grenme ortami
kullanilabilir.

4- Egitsel programlar (Powtoon, Educreations vb.) yaninda elektronik
sablonlar ya da oyunlastirma, kavram haritalama veya programlar1 kullanarak
zihin haritalama, elektronik izleyici yanit sistemleri, emoji gibi uygulamalar
ve platformlar araciligiyla toplanan sorular ve geri bildirimler kullanilmasi,
dijital rozet ve lider panolar1 dersin daha etkili ve eglenceli gegmesine
yardimeci olabilir.

5- Vaka senaryolari ve/veya video gibi teknolojiyle desteklenmis vaka
senaryolarinin agilmasi, problem ¢6zmenin video gibi teknolojilerle
desteklenmesi fikirlerin toplanmasi ve ibeyinfirtinasi (ibrianstorm), galeri
yurtiytsi (gallery walking) ile fikirlerin ibrianstorm gibi bir (apps) uygulama
ile toplanmasi, video gibi teknolojiyle desteklenmis kogluk ve akran koglugu
uygulamalar1 yapilabilir.

6- Birkag teknoloji platformuna sahip ¢oklu stratejiler, yaratici, kanita dayali
ve ¢ogu zaman teknoloji ile gelistirilen yontemle siirekli yetkinlik ve beceri
dogrulamasi gelistirme, sanal gergeklik simiilasyonlari, rol oynama,
elektronik es yorumlar, sosyal medya veya diger teknoloji platformlarim
kullanarak tartigma ve yansitma gruplari, video, diyagramlar ya da
infografikler gibi teknoloji destekli ornekler, elektronik rubrikler, kisa
Ogretme patlamalan (kisa slirede yogun bilgi), kendi kendine yonlendirilen
etkinlikler, is birlik¢i problem ¢6zme kullanilabilir.
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7- Oynadiklar1 oyunlar vb. sebeplerle Z Kusagi’mm el goz ve kulak
koordinasyonu gelismistir. Bu sebeple ¢oklu gorevler verilebilir ve bu
gorevlerin etkili kullanim ile bu beceriler gelistirilebilir. Ayrica bu toplulugun
sosyal medya, oyun liretme, programlama, program yazma, Youtuberlik vb.
cevrim i¢i meslekleri de olabileceginden 6zellikle kurumlar ve dgretmenler
tarafindan ¢ok yonlii kariyer gelisimi de desteklenmelidir.

Daha onceki nesiller hakkinda derinlemesine bir arastirma
yapilmasi ve daha sonra farkli nesiller arasinda net bir ayrim gosterebilecek
daha gecerli cevaplar alabilmek igin (Desai & Lele, 2017) daha derinlemesine
arastirmalar yapilmalidir. 1995’in baglarinda dogmus olan Z Kusagi’nin en
eski liyeleri yeni yeni is hayatina baglamakla birlikte biiyiik bir gogunlugu hala
ilkdgretim, lise ve iiniversitelerde 6grenim gormektedir. Bu sebeple 6gretimin
daha etkili olmasi, bu kusagin daha iyi bireyler ve meslek sahipleri olabilmesi
icin 6zellikle 6ne ¢ikan 6zellikleri ele alinmali ve 6gretim programlari da bu
yonde sekillenmelidir. Ogretmen yetistiren kurumlar bu dogrultuda yeni nesil
Ogretmenler yetistirmekle birlikte okullarin revizyondan gecirilmesi de
ongoriilebilir. Z Kusagi iiyeleri ig giliciine girmeye devam ettikce yeni
yaklasimlar1 ve 0gretme-6grenme uygulamalarinin gerekecegi soylenebilir.
Bu sebeple Ogretmenlerin bu degisiklikleri kolaylastirabilen ve basari
saglayabilen yetkinlikte olmas1 hayati 6neme sahiptir. Ogretmenlerin geri
bildirim ve seffaflik sagladiklar1 besleyici, giiven verici ortamlar saglamasi ve
7 Kusagi lyelerini dinlemesi, dikkate almas1 ve deger vermesi gerekir. Sosyal
davramis ve iliski becerileri ile saglikli davramislarin tesvik edilmesi ve
kolaylastirilmas1 tavsiye edilebilir. Ogretme-6grenme uygulamalari da, Z
Kusagi’nin etkin bir sekilde yonlendirilmesi, desteklenmesi ve gelistirilmesi
icin yeniden tasarlanmalidir. Teknolojik ve aktif 6grenme ilkelerini kullanarak
uygulanan oryantasyon modelleri, personel egitimi, yetkinlik ve becerilerini
yeniden tasarlamak, Z Kusagi'na ulagsmaya yardimci olacaktir. Bilgi
okuryazarligi 6gretimi yoluyla yapilan sorgulama bu dijital olarak yerli nesil
icin de hayati dneme sahiptir. Bu nesille ilgili veriler her ne kadar yeni ortaya
ciksa da, is giliciine yeni basladigi i¢in, Z Kusagi'nin etkilerini ve 6zelliklerini
tartisip buna gore yol haritasi ¢izmek, 6gretmenlerin karmasik rollerini yerine
getirmelerine yardimei olabilir. Bu nesli basariyla yonlendirmek, desteklemek
ve gelistirmek bireyleri, kuruluslari ve nihayetinde iilkeyi olumlu yonde
etkileyecektir.
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