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Son giinlerde, taraflarin aralarindaki uyusmazliklari dava ederek ¢odziimlemek yerine,
alternatif uyusmazlik ¢éziim ydntemlerine miracaat etmek suretiyle ortadan kaldirma
konusundaki ilgileri giderek artmaktadir. isvicre’nin tarafsiz bir devlet olmasi, dostane
hizmetlerin sunumunda yillardan beri biyiik bir in kazanmasini saglamistir. Bu sebeple
calismamizda, ncelikle isvigre’nin uyusmazliklarin ¢oziimiinde Ustlendigi rol ifade
edilerek Isvicre Hukukunda alternatif uyusmazlik ¢oziim yollari kapsaminda
uygulamada siklikla miracaat edilen tahkim, uzlasma ve arabuluculuk bakimindan kabul
edilen genel diizenlemelere deginilecektir. Bu cercevede, isvigre Hukuk sisteminde
ongorilen i¢ tahkim, milletlerarasi tahkim ve kurumsal tahkim diizenlemeleri hakkinda
aciklamalarda bulunulacak, sonrasinda ise, 6zel olarak, isvicre Odalari Tahkim
Kurumunun (Swiss Chambers’ Arbitration Institution “SCAI”) éngérdiigi isvigre Ticari
Avrabuluculuk Kurallar (Swiss Rules of Commercial Mediation “SRCM”) agiklanarak
kurumsal arabuluculuk diizenlemelerinin  degerlendirilmesi  yoluna gidilecektir.
Boylelikle, tarafsiz bir devlet olarak pek ¢ok Ulke arasindan éne ¢ikan ve uygulamacilar
tarafindan  hukuki  diizenlemeleri  siklikla tercih edilen isvicre’nin  hukuk
uyusmazliklarinin alternatif yollarla ¢dziimlenmesi konusundaki yaklasimi ile buna
iliskin hukuki diizenlemeleri hakkinda genel bir bakis acisi yaratilmaya calisilacaktir.

Abstract

Recently, parties seeking resolution of disputes arisen between them have been more
interested in using alternative methods of resolving disputes instead of filing lawsuits.
Switzerland as a neutral state has been very popular for providing amicable settlement
services for years. In this study, we primarily refer to Switzerland’s role in resolving
disputes, and the mostly preferred alternative dispute resolution methods such as
arbitration, conciliation, mediation, and the generally recognized regulations thereof set
out in Swiss Law. In this context, we hereby explain the domestic regulations
international regulations and institutional arbitration regulations set out in Swiss Law,
and the Swiss Rules of Commercial Mediation “SRCM” suggested by the Swiss
Chambers’ Arbitration Institution “SCAI” respectively to criticize the institutional
arbitration regulations. In this respect, we aim to bring a new perspective on resolving
legal disputes by means of alternative methods and the regulations thereof in effect in
Switzerland as a neutral state mostly preferred by parties in dispute.
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l. GIRIS

Ginimuzde taraflarin aralarinda ortaya ¢ikan uyusmazliklart ¢dziimlemek amaciyla
bagimsiz ve tarafsiz Gglincl Kisilerin huzurunda yirattikleri alternatif uyusmazhk ¢ézim
yollarina olan ilgileri giderek artmaktadir'. Alternatif uyusmazhk ¢éziim yollari (Alternative
Dispute Resolution Methods), uyusmazliklarin mahkemelerde dava yoluyla ¢tziimlenmesine
alternatif olmak Uzere isleyen ve tarafsiz lglinct kisilerin yardimiyla ydrutilen yoéntemler
toplulugudur?,

Uyusmazliklarin alternatif yollarla ¢6ziimlenmesi kapsaminda miracaat edilen ve bu
cercevede neredeyse en popiler yontem olan “tahkim” (Arbitration), taraflarin aralarinda
dogmus veya dogabilecek uyusmazliklari, devlet mahkemelerine gétiirmek yerine hakem olarak
adlandirilan tglinct Kisilerin huzurunda ¢éziimleme iradelerini ortaya koyduklari bir yargilama
usultdiir®. Hukuk uyusmazliklarinin alternatif yollarla ¢6ziimlenmesi kapsaminda giinimiizde
taraflarca en az tahkim kadar siklikla miracaat edilen diger bir yontem “arabuluculuk
(Mediation)”tur. Arabuluculuk, 1960’ yillardan sonra Amerika Birlesik Devletleri’nde ortaya
¢ikan® ayni zamanda cesitli toplumlarda binlerce yildir miracaat edilen ve gecmisi oldukca
eskilere dayanan bir uyusmazlik c¢oziim yéntemidir’. Ginimiizde uygulanan sekli ile
arabuluculuk, “arabulucu” (Mediator) olarak adlandirilan Ggincl bir kisinin, uyusmazhidin
tarafini teskil eden kimselere yardimci oldugu ve boylelikle taraflarin aralarindaki ihtilafi
giderdikleri bir alternatif uyusmazhk ¢ziim yéntemidir®.

Alternatif uyusmazhk ¢éziim yontemleri, tahkim ve arabuluculuktan ibaret degildir’.
Alternatif uyusmazlik ¢oziim yollarinin diinya capinda gelismesiyle birlikte uyusmazliklarin
¢coziiminde uygulanabilecek olan yontemlerin sayisi giderek artmaktadir. Bu nedenle,
glnumuzde taraflarin aralarindaki uyusmazhidin ¢6zimid icin anlasamamalari durumunda
bagvurabilecekleri alternatif uyusmazlik c¢éziim yollari cesitlilik arz etmektedir®, Alternatif

ISWINSON, Sidney K., Alternative Dispute Resolution in Bankruptcy, Tulsa Law Journal, 36(4), (Summer 2001),
5.813; Goss, Joanne: “An Introduction to Alternative Dispute Resolution”, Alberta Law Review, 34(1), (1995), s.2;
PETILLON, R. Lee, Recent Developments in Alternative Dispute Resolution, Pepperdine Law Review, 14(4),
(1987), 5.929; GLASNER, Kenneth, “Contract Disputes and Alternative Disputes Resolution: Some Observations”,
Advocate (Vancouver Bar Association), 59(5), (September 2001), s.725; GONZALES, Alex, “Alternative Dispute
Resolution”, The Brief, 32(2), (Winter 2003), s.4; ISIK, Serpil, Mediation as an Alternative Dispute Resolution
Method and Mediation Process in Turkish Law System: an Overview, Annales de la Faculté de Droit d’Istanbul,
48(65), 2017, s. 56.

’EIHOLZER, Heiner, Die Streitbeilegungsabrede, (Ein Beitrag zu alternativen Formen der Streitbeilegung,
namentlich zur Mediation), Universitéttverlag Freiburg Schweiz, 1998, N. 6, s.3; SWINSON, s.813; BERGER, N. 2-
75, 5.51; TANRIVER, Siiha, “Hukuk Uyusmazliklari Baglaminda Alternatif Uyusmazlik Coziim Yollari ve Ozellikle
Avrabuluculuk”, TBBD, Mayis-Haziran, 2006, s.151.

3AKINCI, s.3. Tahkime iliskin olarak benzer tamimlar icin bkz.: YESILIRMAK, N. 117, s.58; REDFERN,
Alan/HUNTER, Martin/BLACKABY, Nigel/PARTASIDES QC, Constantine, Redfern And Hunter On International
Arbitration (Student Version), 6™ Edition, United States Of America, Oxford University Press, 2015, § 1. 04, s.2.
Tahkim, taraflarin aralarinda meydana gelen uyusmazliklarin ¢éziimiinde en sik miracaat ettikleri uyusmazlik ¢éziim
yéntemidir (SANLI Cemal/ESEN Emre/ ATAMAN-FIGANMESE, inci, Milletlerarasi Ozel Hukuk, 6. Bs., istanbul,
2019, s.644; SANLI, Cemal, Uluslararasi Ticari Akitlerin Hazirlanmasi ve Uyusmazliklarin Céziim Yollari, 7. Bs.,
istanbul, Beta Basim, 2019, s.319).

“STIPANOWICH, Thomas J., “The International Evolution of Mediation: A Call for Dialogue and Deliberation”,
(Pepperdine University Legal Studies Research Paper No. 2016/1), (46) Victoria University of Wellington Law
Review (VUWLR) 1191 (2015), s.1193; GELZER, Philipp S/RUGGLE, Peter, Basler Kommentar; Schweizerische
Zivilprozessordnung, Spihler, Karl; Tenchio Luca; Infanger, Dominik (Herausgeber), 3. Auflage, Helbing
Lichtenhahn Verlag, Zirich, Basel, 2017, Art. 213-218, 5.1146; GOSS, s.2.

®Nitekim, kimi toplumlarda arabuluculuk, taraflarin aralarindaki uyusmazliklarin ¢éziimiinde olagan ve en sik
basvurulan yontemdir (SCALISE, G. David/ENGELS, E. Jeffrey, Alternative Dispute Resolutions: a Commercial
Guide for Dispute Management, Advocates’ Quarterly, 9(1), (February 1988), s.66.

6Arabuluculuga iliskin cesitli tamimlar icin bkz.: EIHOLZER, N. 64, s.17-18; GOSS, s.5; NAMLI, Mert, “Belcika
Hukukunda Arabuluculuk Sistemi”, Arabuluculuk Sempozyumu, istanbul, Tirkiye, 11 Arahk 2008, s.99 vd.;
TASPOLAT-TUGSAVUL, Melis, Tirk Hukukunda Arabuluculuk (6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanunu Cergevesinde), Ankara, Yetkin Basim Yayim ve Dagitim A.S., 2012, s.21. Arabuluculuk
yontemi, ayni zamanda tahkim yargilamasinda oldugu gibi Ad Hoc veya Kurumsal (Orn. Swiss Mediation Rules,
WIPO, ICC, ICDR vb.) bir gercevede gergeklestirilebilmektedir (LACK, Jeremy, Civil & Commercial Mediation in
Switzerland, s.10. https://www.swissarbitration.org/files/489/J%20%20Lack%20--
%20Civil%20and%20Commercial%20Mediation%20in%20Switzerland.pdf (Erisim Tarihi: 28.2.2019).
"PEKCANITEZ, Hakan, Alternatif Uyusmazlik Cozimleri, Hukuki Perspektifler Dergisi, Kasim 2005, s.16.
8GLASNER, s.726; HOUZHI, Tang, “Is There an Expanding Culture that Favors Combining Arbitration with
Conciliation or Other ADR Procedures?”, in Albert Jan van den Berg (ed), International Dispute Resolution: Towards
an International Arbitration Culture, ICCA Congress Series, Volume 8 (Kluwer Law International; Kluwer Law
International 1998), s.108; SCALISE/ENGELS, s.60.
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uyusmazhk ¢6zim yontemlerinin bir veya birkacini bir araya getirmek suretiyle karma
yontemler olusturulabilecedi gibi; bunlarin disinda da alternatif uyusmazlik ¢6zim yollari
meydana getirilebilecektir’. Bu kapsamda, “Mediation-Arbitration” (Med-Arb) ya da
“Arbitration-Mediation” (Arb-Med)...vb. gibi bir veya birkac¢ alternatif uyusmazlik c¢ozim
yonteminin bir araya getirilmesi suretiyle karma (hybrid) alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarina
miiracaat edildigi bilinmektedir™®.

Isvigre, diinya Uzerinde var olan Ulkeler arasinda tarafsizik gelenegine sahip olmasi
sebebiyle biiyiik bir tine kavusmustur™. Bu sebeple isvicre, yillardan beri alternatif uyusmazlik
¢cozim yollari kapsaminda yargilamalara ev sahipligi yapmak Uzere aralarinda uyusmazlik
bulunan taraflarca siklikla tercih edilmektedir'?. Alternatif uyusmazlik ¢oziim ydntemlerinden
tahkim alaninda isvicre ve Isvigre Hukuku istatistiksel veriler uyarinca, diinya capinda en ¢ok
tercih edilen lkelerden biridir™®. isvigre’nin alternatif uyusmazlik ¢oéziim yéntemleri
bakimindan taraflarca siklikla tercih edilen Ulkelerden biri olmasi, isvi(;re Hukuk sistemindeki
alternatif uyusmazlik ¢ozim yollari kapsaminda 6ne c¢ikan *“tahkim” ve “arabuluculuk”
dizenlemelerinin degerlendirilmesini 6énemli kilmistir. Bu sebeple, ¢alismamizda oOncelikle,
alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinden, konumuz bakimindan énem arz eden tahkim ve
arabuluculuk milesseselerini dikkate alarak isvicre Hukukunda, alternatif uyusmazlik ¢éziim
yollari hakkinda genel aciklamalarda bulunacagiz. Bu kapsamda, isvigre Hukukunda “ic
tahkim”, “milletlerarasi tahkim” ile *“kurumsal tahkim”e iliskin hukuki dizenlemeleri
acikladiktan sonra, “arabuluculuk” ile kisaca “uzlasma” miuesseselerine deginecegiz.
Sonrasinda ise, kurumsal tahkim merkezlerinde 6ngorilen kurallar araciligiyla uyusmazligi
coztmlemenin taraflarca kimi zaman daha avantajli oldugu hususunu gz 6niinde bulundurarak,
uygulamada siklikla tercih edilmesi sebebiyle isvigre’de yer alan kurumsal tahkim merkezlerine
deginecegiz. Bu kapsamda Isvigre Odalari Tahkim Kurumunun (Swiss Chambers’ Arbitration
Institution “SCAI”) énerdigi isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallari (Swiss Rules of Commercial
Mediation “SRCM”) hakkinda genel agiklamalarda bulunacagiz. Boylelikle, glnimizde
uyusmazlhklarin ¢éziimiinde yaygin bir yéntem olan arabuluculuk hakkinda isvigre Odalari
Tahkim Kurumunun o6nerdigi Isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarinin getirdigi kurumsal
arabuluculuk kurallari hakkindaki diizenlemeleri ortaya koymak suretiyle, isvigre’nin kurumsal
tahkim ve arabuluculuk konusundaki yaklasimi ile uyusmazliklarin dostane yollarla ¢ézimi
konusunda genel bir bakis agisi yaratmaya calisacagiz.

I. ISVICRE HUKUKUNDA ALTERNATIF UYUSMAZLIK COZUM YOLLARI
KAPSAMINDA TAHKIM VE ARABULUCULUK

A. Isvicre Hukukunda Tahkim

Isvicre Hukukunda tahkime iliskin olarak “i¢c tahkim” ile “milletlerarasi tahkim”
bakimindan birbirinden farkli kanunlarda diizenlemeler getirilmekte ve ikili (dual) bir sistem

*TANRIVER, 5.151-177 vd.

YGREEN, 5.238-277; EIHOLZER, 5.15-29; SCALISE/ENGELS, 5.60-79; ISIK, s.62.

) ACK, Switzerland, s.1.

12WIEBECKE, Martin, “Switzerland” in: Carter, James H. (Ed.), The International Arbitration Review, Seventh
Edition, United Kingdom, Law Business Research Ltd., 2016, 5.509; LACK, Switzerland, s.1; HOFBAUER, Simone,
'‘Chapter 1, Part I: History of Arbitration’, in Manuel Arroyo (ed), Arbitration in Switzerland: The Practitioner's
Guide, (Kluwer Law International; Kluwer Law International 2013), s.3. isvigre yillardan beri hem kurumsal hem de
Ad Hoc tahkim yargilamalarina ev sahipligi yapmak Uzere aralarinda uyusmazlik bulunan taraflarca siklikla tercih
edilmektedir (WIEBECKE, s.509; HOFBAUER, s.3). isvicre’de yaygin olarak miiracaat edilen ve alternatif
uyusmazlik ¢dziim yontemleri (“Alternatif Dispute Resolution”) (ADR) bashgl altinda ifade edilen “tahkim”,
“arabuluculuk” ve “uzlasma” seklinde 6ne cikan (¢ tir uyusmazhik c¢ézim ydntemi bulunmaktadir. isvigre
Hukukunda uyusmazlifa disen taraflarin miracaat edebilecekleri alternatif uyusmazlik ¢ézim yollari tahkim,
uzlasma ve arabuluculuk ile sinirli degildir. isvicre Hukukunda da taraflarca alternatif uyusmazlik ¢oziim yollarinin
diinya c¢apinda bilinen bitin formlarina miracaat edilmektedir (LACK, Jeremy, “The New Swiss Rules of
Commercial Mediation of the Swiss Chambers of Commerce and Industry”: Possible Links to Arbitration, s.106).
Bkz.: https://www.swissarbitration.org/files/489/jl_2008 Swiss Rules Commercial Mediation.pdf (Erisim Tarihi:
28.2.2019).

BWIEBECKE, s.500. Nitekim, 2017 yilina iliskin olarak Uluslararasi Ticaret Odasi (International Chamber of
Commerce - ICC) tarafindan ortaya konulan ve 31 Temmuz 2018 tarihinde yayinlanan istatistik raporuna gore,
isvicre, milletlerarasi tahkim alaninda getirdigi kanuni diizenlemeler uyarinca Paris’te yer alan ICC’nin éngérdigi
kurallardan sonra hukuki diizenlemeleri en cok tercih edilen ikinci tlke olmustur (WIEBECKE, s.508). Bu sebeple,
ICC tarafindan ortaya konulan bu rapor, isvicre’nin milletlerarasi tahkim konusundaki lider roliinii dogrulamaktadir.
http://www.mondag.com/x/727778/Arbitration+Dispute+Resolution/ICC+statistical +report+Switzerland+and+Swiss
+law+remain+preferred+choice. (Erisim Tarihi: 29.3.2019).
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s6z konusu olmaktadir'. isvigre Hukukunda, tahkime iliskin kurallarin ayri ayri kanunlarda
dizenlendigi glnumiz sisteminden 6nce gerek milletlerarasi tahkim gerekse de milli tahkim
bakimindan tek bir kanun gecerli olmaktaydi™. Konkordat™ (Kantonlararasi Tahkim
Anlasmasi) seklinde ifade edilen'” ve 27 Mart 1969 tarihinde kabul edilen’® bu kanun hem ig
tahkimi hem de milletlerarasi tahkimi bir arada diizenlemekteydi®.

Isvicre Hukukunda, tahkime iliskin kurallara tek bir kanunda sistematik bir sekilde yer
veren Konkordat® &ézellikle milletlerarasi tahkim bakimindan zaman icerisinde ihtiyaglara cevap
vermedigi gerekgesiyle yirirlikten kaldirilmistir™. Tahkime iliskin olarak gerceklestirilen
reformlarin neticesinde, isvicre Hukukunda milletlerarasi tahkim bakimindan “Isvigre
Milletlerarasi Ozel Hukuka iliskin Federal Kanun”un® (Bundesgesetz iiber das Internationale
Privatrecht) (SchwlIPRG) ilgili hiikiimlerinin uygulanmasi s6z konusu olmustur. Milli tahkim
bakimindan ise, 1 Ocak 2011 tarihinde yirirlige giren “isvicre Federal Medeni Usul
Kanunu”nda® (Schweizerische Zivilprozessordnung) (SchwZPOQ) &ngériilen diizenlemeler
gecerli olmustur®,

Isvicre Hukukunda gerceklestirilen bu degisikliklerin neticesinde milletlerarasi tahkime
iliskin olarak, 18 Aralik 1987 tarihinde kabul edilen ve 1 Ocak 1989 tarihinde yurirlige giren
Isvicre Milletlerarasi Ozel Hukuka iliskin Federal Kanun’un (SchwlPRG) 12. Béliimiinde yer
alan diizenlemeler uygulanmaktadir®. Bu kapsamda, milletlerarasi tahkim bakimindan isvigre
Milletlerarasi Ozel Hukuka iliskin Kanun’un 12. Béliimiinin 176 ila 194’ncii maddeleri
arasinda éngoriilen esaslar gegerli olmaktadir®.

isvi(;re Hukukunda milli tahkim konusunda ise, 19 Aralik 2008 tarihinde kabul edilen ve
1 Ocak 2011’de vyiiriirlige giren®” isvicre Federal Medeni Usul Kanunu’nun (SchwZPO) 3.
Bélimiinde yer alan kanuni diizenlemeler uygulanmaktadir®. Bu kapsamda, isvicre
Hukukunda, i¢ tahkime iliskin olarak, isvicre Federal Medeni Usul Kanunu’nun 3. Baliimiinin
353 ila 399’ncu maddeleri arasinda 6ngériilen kanuni diizenlemeler uygulanmaktadir®.

Isvicre Hukukunda tahkime iliskin olarak getirilen kurallar sadece isvicre Milletlerarasi
Ozel Hukuka iliskin Kanun’un (SchwlPRG) 176-194’ncii maddeleri ile isvicre Federal Medeni
Usul Kanunu’nun (SchwZPO) 353-399 hikimleri arasinda yer alan kanuni diizenlemeler ile
sinirh degildir®. isvicre’de pek cok kurumsal tahkim merkezinin éngérdiigi tahkime iligkin

“WIEBECKE, s.500; JERMINI, Cesare/BERNARDONI, Nicola, “Chapter 1, Part Il: Domestic Arbitration under the

New Swiss Code of Civil Procedure”, in Manuel Arroyo (ed), Arbitration in Switzerland: The Practitioner's Guide,

(Kluwer Law International; Kluwer Law International 2013), s.17.

BBLESSING, Marc, “The New International Arbitration Law in Switzerland: A Significant Step Towards

Liberalism”, Journal of International Arbitration, (Kluwer Law International 1988, 5(2), s.12.

%%The Concordat- the Swiss Intercantonal Arbitration Convention.

YBLESSING, Switzerland, s.12; BRINER, Report, s.1; BRINER, Switzerland, s.181; PATOCCHI, s.3;

HABSCHEID, s.766; RUEDE Thomas/HADENFELDT, Reimer, Schweizerisches Schiedsgerichtsrecht: nach

Konkordat und IPRG, 2. Auflage, Zirich, Schulthess Polygraphischer Verlag, 1993, s.6; HOCHSTRASSER,

Daniel/FUCHS, Simone, Basler Kommentar, in: Honsell, Heinrich; Vogt, Nedim Peter (Hrsg.), Schnyder, Anton K;

Berti, Stephan V.: Internationales Privatrecht, 3. Auflage, Basel, Helbing Lichtenhahn Verlag, 2013, N. 151a, s.1664;

PFISTERER, Stefanie, in: Berner Kommentar, Stacher, Marco (Hrsg.): Kommentar zum schweizerischen Privatrecht,

Schweizerische Zivilprozessordnung, Band Il Art. 353-399 ZPO, Art. 407 ZPO, Bern, Switzerland, Stampfli Verlag

AG, 2014, Art. 353, s.1; JERMINI/BERNARDONI, s.17.

BBRINER, Report, s.1; HAAS, Ulrich, “Die (neue) ZPO und die Sportschiedsgerichtsbarkeit”, ASA Bulletin,

(Association Suisse de I'Arbitrage; Kluwer Law International 2012, 30(2), s.312; JERMINI/BERNARDONI, s.17.

i(g)HAAS, 5.312. isvigre Hukukunda Konkordat, ayni zamanda kurumsal tahkime iliskin hiikiimler de getirmekteydi.
SR. 279.

2B ESSING, Switzerland, s.12.

2GR, 291.

2gR, 272.

24HOFBAUER, s.7; WIEBECKE, s.500; JERMINI/BERNARDONI, s.17.

ZSBLESSING, Switzerland, s.13; WIEBECKE, s.500; HABSCHEID, s.766; RUEDE/HADENFELDT, s.10;

JERMINI/BERNARDONI, s.17; BSK [IPRG- HOCHSTRASSER/FUCHS, N. 154, s.1664. Bkz.:

https://www.admin.ch/opc/de/classified-compilation/19870312/index.html (Erisim Tarihi: 16.03.2019).

ZSBRINER, Report, s.2; WIEBECKE, s.500; HABSCHEID, s.766; RUEDE/HADENFELDT, s.10 vd; BSK IPRG-

HOCHSTRASSER/FUCHS, N. 155, 5.1665; JERMINI/BERNARDONI, s.17.

"HABEGGER, 5.270; PATOCCHI, 5.3.

ZSHOFBAUER, 5.5-6; WIEBECKE, 5.500; JERMINI/BERNARDONI, s.17; BSK IPRG-

HOCHSTRASSER/FUCHS, N. 156, 5.1665. https://www.admin.ch/opc/de/classified-

compilation/20061121/index.html (Erisim Tarihi: 16.03.2019).

ZQHOFBAUER, s.5-6; WIEBECKE, s.500; BSK IPRG- HOCHSTRASSER/FUCHS, N. 157, s.1665;

JERMINI/BERNARDONI, s.17.

¥BSK IPRG- HOCHSTRASSER/FUCHS, 5.1680 vd.; JERMINI/BERNARDONI, s.17.
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diizenlemeler de mevcuttur®. isvigre’de s6z konusu olan kurumsal tahkim merkezleri ve
bunlarin 6ngordigii kurumsal tahkim kurallari da isvigre Hukukunda tahkime iliskin olarak
uygulamacilar tarafindan miracaat edilen diizenlemeler arasinda yer almaktadir®. Nitekim,
Ziirich Ticaret Odasi (Zurich Chamber of Commerce); Ceneva Ticaret ve Sanayi Odasi (Geneva
Chamber of Commerce, Industry and Services); Basel Ticaret Odasi (The Basel Chamber of
Commerce); isvicre Ticaret Odalari Birligi (The Union of Swiss Chamber of Commerce); isvicre
Tahkim Dernegi (The Swiss Arbitration Association “ASA”); isvicre Odalari Tahkim Kurumu
(Swiss Chambers’ Arbitration Institution “SCAI’’); Spor Tahkim Mahkemesi (Court of
Arbitration for Sport “CAS’); Diunya Fikri Mulkiyet Teskilati Tahkim ve Arabuluculuk
Merkezi (The World Intellectual Property Organization (WIPO) Arbitration and Mediation
Center) ... vb. kurumlar isvigre’de taraflarin aralarindaki uyusmazliklarin ¢oziimiinde faaliyet
gbsteren kurumsal tahkim merkezlerinden bazilaridir®,

Isvigre’de kurumsal tahkim merkezlerinde ongériilen kurallar aracihidiyla uyusmazhg
coziimlemek taraflar agisindan birtakim avantajlar saglamaktadir®. Bu sebeple, isvigre
Hukukunda bahsi gegen kurumsal tahkim merkezlerinin 6ngordugi kurallar, taraflarin
aralarindaki uyusmazlhklarin ¢6zimi bakimindan yaygin bir sekilde miracaat ettikleri
dizenlemelerdir.

B. Isvigre Hukukunda Arabuluculuk

Isvicre Hukukunda arabuluculuk modern haliyle ilk olarak 1980’lerde isvigre’nin
Fransizca konusulan boliminde, Amerika Birlesik Devletleri (ABD) ve Kanada Quebec’deki
gelisiminin etkisiyle ortaya cikmistir®. isvicre Hukukunda arabuluculuk oncelikle aile
hukukuna iliskin ihtilaflar bakimindan uygulanmistir®®. Bu gelismeden sonra ise, arabuluculuk,
isvigre’nin genelinde hizla yayginlasmistir®’.

Isvigre, milletlerarasi uyusmazliklarin ¢oziimii icin cok ya da iki tarafli anlasmalar ile
belirli durumlarda arabuluculuga miracaat edilmesini tesvik eden anlasmalar haricinde
arabuluculuk konusunda herhangi bir sézlesmeye imza atmamistir®. Diger taraftan, son
zamanlarda isvicreli kanun koyucu, ilk kez federal diizeyde tanicigi® arabuluculugu tanitmak
ve Amerika Birlesik Devletleri (ABD), Kanada ve Avrupa Birligiyle (AB) uyumlastirmak
amaciyla 1 Ocak 2011 tarihinde yurirliige giren Isvicre Federal Medeni Usul Kanunu’nda
(SchwZPO) cesitli  diizenlemeler getirmistir®. Bununla birlikte, isvicre Hukukunda

3Kurumsal tahkim icin bkz.: BLESSING, Marc, “The Law Applicable to the Arbitration Clause”, in Albert Jan van
den Berg (ed), Improving the Efficiency of Arbitration Agreements and Awards: 40 Years of Application of the New
York Convention, ICCA Congress Series, 9 (Kluwer Law International; Kluwer Law International 1999), s.170;
BRINER, Report, s.4; WIEBECKE, s.503 vd.

®BRINER, Report, s.4. isvigre Hukukunda tahkim bakimindan kurumsal tahkime iliskin diizenlemeler de bu sebeple
o6nemli olmaktadir (BLESSING, Arbitration, s.170).

¥BRINER, Report, s.4; BRINER, Switzerland, s.183; HOFBAUER, s.5-7; PATOCCHI, Paolo Michele, “National
Report for Switzerland (2017)”, in Jan Paulsson and Lise Bosman (eds), ICCA International Handbook on
Commercial Arbitration, (Kluwer Law International; Kluwer Law International 1984, Supplement No. 95, July
2017), s.10-13.

*BORN, Gary, International Arbitration: Law and Practice, First Edition, Kluwer Law International (Wolters Kluwer
Law & Business), 2012, s.28; BANTEKAS, llias, An Introduction to International Arbitration, First Published,
United States of America, Cambridge University Press, 2015, s.25.

$BSK-SchwZPO, GELZER/RUGGLE, Art. 213-218, N. 5, s.1148. Bununla birlikte, isvicre, arabuluculuk ve
uzlasma bakimindan gecmisi oldukca eskiye dayanan bir yapiya sahiptir (BAIZEAU, Domitille/KUNZ, A. Catherine:
“Switzerland”, in: Mediation in 16 Jurisdictions Worldwide, Contributing Editor: Renate Dendorfer-Ditges,
Published by Getting the Deal Through, 2013, (s.93-99), 5.95; BSK-SchwZPO, GELZER/RUGGLE, Art. 213-218, N.
5, s.1148; MEIER, Isaak, “Mediation and Conciliation in  Switzerland”, s.1-19. Bkz.:
https://www.uzh.ch/175jahre/fakultaeten/recht/fachbereiche/zprschkg/Dokumente/report_mediation_eng.pdf, s.4.
(Erisim Tarihi: 16.03.2019).

¥BSK-SchwzZPO, GELZER/RUGGLE, Art. 213-218, N. 5, 5.1148; BAIZEAU/KUNZ, 5.95; MEIER, s.6,11.
SBAIZEAU/KUNZ, 5.95.

®BAIZEAU/KUNZ, 5.93. Bu arada, isvicre, Avrupa Birligi (AB) iiyesi bir devlet olmadigi icin de ticari konular ile
0zel hukuka iliskin ihtilaflar hakkinda, 2008/52/EC sayili Direktif’in de dogrudan uygulanabilmesi s6z konusu
olmayacaktir. (BAIZEAU/KUNZ, s.93).

¥MEIER, s.15; BAIZEAU/KUNZ, s.93. 2005 yilinda, medeni hukuka iliskin konularda arabuluculuk konusundaki
yasal dizenlemeler ilk kez Cenevre’de kanton seviyesinde yirirlige girmistir. Arabuluculuk, kisa bir siire sonra
federal diizeyde, federal idari islemler ve geng ceza hukuku ile ilgili olarak federal diizeyde tanitildi. Arabuluculuk
ayni zamanda birkag kantonun (medeni ve ceza) usul kodlarina girmistir (BAIZEAU/KUNZ, s.95).

““MEIER, s.15; BAIZEAU/KUNZ, s.93. Nitekim, 1.1.2011 tarihinde yirtirliige giren isvigre Federal Medeni Usul
Kanunu (SchwZPO)’nda arabuluculuga iliskin olarak getirilen diizenlemelerin énemli 6zellikleri, 2008/52/EC sayili
Direktiften aktarilmistir (BAIZEAU/KUNZ, s.93).
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arabuluculuk konusunda isvicre Federal Medeni Usul Kanunu’nda ongdriilen diizenlemelerden
baska federe devletler seviyesinde kabul edilen ayri bir arabuluculuk kanunu mevcut degildir®.

Isvicre Hukukunda, ozel hukuktan kaynaklanan ihtilaflar bakimindan yerel (ic)
arabuluculuk konusundaki temel diizenleme, 1 Ocak 2011 tarihinde yirirlige giren isvicre
Federal Medeni Usul Kanunu’nda (SchwZPO) yer alan hikiimlerdir*. isvigre i¢c hukuk
sisteminde, cesitli diizenlemeler getiren iIsvicre Federal Medeni Usul Kanunu’nda kanun
koyucu, “uzlasma” ile “arabuluculuk” arasinda bir ayrim yapmaktadir®®. isvicre Hukukunda
“uzlasma” SchwZPO Art. 197-212 hikimlerinde; “arabuluculuk” ise, SchwZPO Art. 213-218
diizenlemelerinde ayri ayri esaslara baglanmaktadir®. Bununla birlikte, isvigre Hukukunda,
milletlerarasi uyusmazliklar bakimindan arabuluculugu hiikme baglayan herhangi bir ayri
kanuni diizenleme bulunmamaktadir®.

isvicre Hukukunda uzlasma zorunludur®®. Diger taraftan, arabuluculuk &ziinde
g6nilligin esas oldugu bir siirectir'’. Bu sebeple, isvicre Hukukunda arabuluculuk ihtiyaridir
ve arabuluculuga miiracaat etme konusunda herhangi bir zorunluluk bulunmamaktadir®,

isvigre’de arabuluculuk en ¢ok aile hukukuna iliskin uyusmazliklarda uygulanmaktadir®.
Bununla birlikte, arabuluculuk ayni zamanda, is hukuku anlagsmazliklarina, ticari ihtilaflara veya
idari makamlar arasindaki anlasmazliklara kadar cesitli alanlarda da uygulama alani
bulmaktadir®.

Isvicre’de cesitli tankim merkezleri, dernekler ve birlikler nezdinde kurumsal
arabuluculuk faaliyetleri de yiiriitilmektedir®. Buna gére, kurumsal arabuluculuk hizmeti sunan
ve 6ne c¢ikan kurumlar sunlardir: isvigre Ticari Arabuluculuk Odasi (Swiss Chamber for
Commercial Mediation “SCCM”); isvigre Odalari Tahkim Kurumu (Swiss Chambers’
Arbitration Institution “SCAI”); isvigre Arabuluculuk Dernekleri Federasyonu (Federation of
the Swiss Mediation Association ““FSM”); isvicre Avukatlar Birligi (Swiss Lawyers Association
“SLA”) ve WIPO> ile CAS’In*® arabuluculuk merkezleri**... gibi.

2007 yilinda, isvigre Ticaret ve Sanayi Odalari, 2006’da gozden gecirilmis isvigre
Tahkim Kurallarinin kabul edilmesinden kisa bir stire sonra, arabuluculugu tahkim ile uyumlu
bir sekilde uygulamay: tesvik etmek amaciyla iIsvigre Ticari Arabuluculuk Kurallarini
yayinlamistir™. isvigre Odalari Tahkim Kurumunun onerdigi isvicre Ticari Arabuluculuk
Kurallari (2007), 01.07.2019 tarihinde yerini isvicre Arabuluculuk Kurallarina (2019) [Swiss
Rules of Mediation (2019)] birakacaktir®®. Boylelikle, isvigre Arabuluculuk Kurallari, isvigre
Odalari Tahkim Kurumu nezdinde uygulanan kurumsal arabuluculuk diizenlemeleri olacaktir®’.

“TASPOLAT-TUGSAVUL, s.39, 62. Bununla birlikte, isvicre Hukukunda, arabuluculukla ilgili olarak gesitli
kanunlarda diizenlemeler s6z konusudur. Nitekim, isvigre Hukukunda, idari Yargilama Usulii Kanunu’nda degisiklik
yapilmasina dair 17 Haziran 2005 tarihli Kanun m. 33b hikm ile Genglik Ceza Hukuku m. 21/3 diizenlemesinde
arabuluculukla ilgili cesitli kurallar yer almaktadir (TASPOLAT-TUGSAVUL, s.6. Ayrica bkz.: BSK-SchwZPO,
GELZER/RUGGLE, Art. 213-218, N. 62 ff., s.1148 vd.).

“?BSK-SchwZPO, GELZER/RUGGLE, Art. 213-218, N. 5, 5.1148 vd.; BAIZEAU/KUNZ, s.93; TASPOLAT-
TUGSAVUL, s.63; PATOCCHI, 5.94.

“BAIZEAU/KUNZ, 5.93. Nitekim, isvicre Hukukunda, uzlasma ve arabuluculuk bakimindan ayrim yapilmis olmasi
UNCITRAL Model Kanunu’ndan farkhlik arz etmektedir (BAIZEAU/KUNZ, 5.93).

“BAIZEAU/KUNZ, 5.93; TASPOLAT-TUGSAVUL, s.63.

“BAIZEAU/KUNZ, 5.93. Diger taraftan, isvigre kanunlari, uluslararasi cocuk kagirma ve yetiskinlerin korunmasi,
federal makamlari iceren belirli ihtilaflara ve bir magdurun bir ¢cocuk sucluya karsi adli sikayetlerini yerine getirmeye
iliskin arabuluculuk imkani saglamaktadir (BAIZEAU/KUNZ, s.93).

“PATOCCHI, 5.94.

“"Kars.: BULL, s.144.

“PATOCCHI, 5.94; BAIZEAU/KUNZ, 5.93.

“BSK-SchwZPO, GELZER/RUGGLE, Art. 213-218, N. 5, 5.1148; BAIZEAU/KUNZ, 5.95; MEIER, 5.6, 11.
YBAIZEAU/KUNZ, 5.95-96.

*'MEIER, s.11. (BAIZEAU/KUNZ, 5.95).

2ywww.wipo.int/amc

**https://www.tas-cas.org/en/index.html

“PATOCCHI, 5.95; BAIZEAU/KUNZ, 5.95; MEIER, s.11; LACK, Switzerland, s.2.

»BAIZEAU/KUNZ, 5.95.

*®Diger bir deyisle, isvigre Odalari Tahkim Kurumu 2007 tarihinde kabul ettigi isvigre Ticari Arabuluculuk
Kurallarinda degisiklige gidilecektir. Bkz.:
https://www.swissarbitration.org/files/50/Mediation%20Rules/Mediation2019_English_web.pdf (Erisim Tarihi:
20.9.2019).

*"Diger taraftan, 1 Temmuz 2019’dan itibaren uygulamasina son verilecek olan isvigre Ticari Arabuluculuk Kurallari,
30 Haziran 2019’da beklemede olan davalar icin hala gecerli olacaktir. Calismamizda, ele aldifimiz esnada
uygulamacilara hizmet eden ve 30 Haziran 2019’da beklemede olan davalar icin de gegerlili§i s6z konusu olan 2007
tarihli isvigre Ticari Arabuluculuk Kurallari ele alinacaktir.
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I11. ISVICRE ODALARI TAHKIM KURUMUNUN ONERDIGI ISVICRE TICARI
ARABULUCULUK KURALLARI CERCEVESINDE GERCEKLESEN KURUMSAL
ARABULUCULUK DUZENLEMELERI

A. Isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarina Genel Bakis

Isvicre Hukukunda kurumsal tahkime iliskin olarak 2004 yilinda farkli kantonlardan
(Basel, Bern, Genevre, Ticino, Waadt ve Zirih) birkag Ticaret ve Sanayi Odas! bir araya gelerek
isvicre Odalari Tahkim Kurumu®  (Swiss Chambers’ Arbitration Institution “SCAI”)
biinyesinde isvigre Milletlerarasi Tahkim Kurallarini kabul etmislerdir®. isvicre Milletlerarasi
Tahkim Kurallari (isvigre Kurallari) [Swiss Rules of International Arbitration (SRIA) (Swiss
Rules 2012)]%, 1 Haziran 2012 tarihinde isvicre’de yiiriirliige girmistir®. isvicre Hukukunda
milletlerarasi tahkim bakimindan 6énem arz eden isvicre Odalari Tahkim Kurumu’nun®
ongordiigu gozden gecirilmis isvicre Milletlerarasi Tahkim Kurallari (2012), isvigre Hukukunda
milletlerarasi tahkim bakimindan dikkate deger énemli bir diizenlemedir®.

Isvigre kurumsal tahkim odasinin éngérdigii ve uyusmazliklarin dostane yollarla ¢oziimii
alaninda getirilen kurallar, kurumsal tankim kurallari ile sinirl degildir. isvigre Odalari Tahkim
Kurumu tarafindan isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarinin [(Swiss Rules of Commercial
Mediation) (SRCM)] kabul edilerek kurumsal arabuluculuk bakimindan cesitli esaslarin
ongorilmesi, Isvigre’nin dostane hizmetlerin sunumunda sahip oldugu tnii pekistirmektedir.
Isvigre Odalari Tahkim Kurumu tarafindan sadece tahkime iliskin olarak isvicre Milletlerarasi
Tahkim Kurallarinin  kabul edilmesiyle yetinilmemesi ve ayni zamanda isvigre Ticari
Arabuluculuk Kurallarinin da kabul edilmesi, tahkim ve arabuluculuk arasindaki baglantinin
kurulmasini temin etmektedir®.

Isvicre Odalari Tahkim Kurumu (SCAI) tarafindan kabul edilen isvigre Ticari
Arabuluculuk Kurallari (SRCM), 8 béliim ve 31 maddeden olusmaktadir. isvigre’de kurumsal
arabuluculugun bu Unli 6érneginde uyusmazhklarini arabuluculuk ile ¢dziimlemek isteyen
taraflara modern diizenlemeler getirilmektedir. isvigre Odalari Tahkim Kurumunun kabul ettigi
isvicre Kurallari, ICC kurallarina benzer bir cerceve benimsemektedir®. Milletleraras ticari
uyusmazhklarin ¢ézimiinde isvicre Odalari Tahkim Kurumunun onerdidi isvigre Ticari
Arabuluculuk Kaurallari, birinci bolimde “Giris Kurallari” bashgi altinda arabuluculuk
kurallariin uygulama kapsamini (Art. 1 SRCM); arabuluculuk talebini (Art. 2-5 SRCM) ve
arabuluculuk anlagsmasini (Art. 6 SRCM) hilkme baglamaktadir. Devam eden bélimlerde (I1-
VII) ise sirasiyla, arabulucu(larin) secimini (Art. 7-11 SRCM); arabulucularin nitelikleri ve
rolind (Art. 12-14 SRCM); arabuluculuk prosedirinin yaratilmesine iliskin usuli kurallari
(Art.15-19 SRCM), arabuluculugun sonlandiriimasini (Art. 20-21 SRCM) ve “arabuluculuk ile
tahkimi” (Arbitration-Mediation ““Arb-Med”) (Art. 23-25 SRCM) diizenlemektedir. Son olarak
ise, arabuluculuk faaliyeti dolayisiyla meydana gelebilecek olan masraflara iliskin hususlari
(Art. 26-31 SRCM) 6ngormektedir®.

*®Calismamizda isvicre’deki birkac kantonun (Basel, Bern, Genevre, Ticino, Waadt ve Ziirih) Ticaret ve Sanayi
Odasinin olusturdugu kurumsal tahkim merkezinin adlandirildigr “Swiss Chambers’ Arbitration Institution” (SCAI)
kurumunun Tirkce ismine karsilik olarak “isvicre Odalari Tahkim Kurumu” cevirisini kullandigimizi belirtmek
isteriz.

“MEYER, Bernhard F./VOCK, Dominik, in: Torggler, Helwig; Mohs, Florian; Schafer, Friederike; Wong, Veniis
Valentina (Hrsg.): Handbuch Schiedsgerichtsbarkeit, Deutschland — Osterreich — Schweiz, 2. Aufl., Nomos Verlag;
Verlag Osterreich GmbH, Schulthess, Wien, 2017, N. 438, 5.136; WIEBECKE, Martin, “Switzerland” in: Carter,
James H. (Ed.), The International Arbitration Review, Seventh Edition, United Kingdom, Law Business Research
Ltd., 2016, s.503-504; HABEGGER, s.269; HOFBAUER, s.4; BSK IPRG- HOCHSTRASSER/FUCHS, N. 255,
5.1680; BK-PFISTERER, SchwZPO, Art. 353, 5.13.

Bkz.: https://www.swissarbitration.org/files/33/Swiss-Rules/SRIA _turkish_2012.pdf

SYWIEBECKE, 5.503; HABEGGER, 5.269; HOFBAUER, s.5; PATOCCHI, s.9; MEYER/VOCK, N. 439, s.137;
BSK IPRG- HOCHSTRASSER/FUCHS, N. 254, 5.1680.

82Bkz.: https://www.swissarbitration.org/

SMEYER/VOCK, N. 438 ff., 5.136; WIEBECKE, s.503 vd. Isvicre Odalari Tahkim Kurumu [Swiss Chambers’
Arbitration Institution (SCAD] ve isvigre Uluslararasi Tahkim Kurallari (isvicre Kurallar) [Swiss Rules of
International Arbitration (Swiss Rules 2012)] hakkinda ayrintili bilgi igin bkz.: MEYER/VOCK, N. 438-480, s.136-
148.

®4ACK, Switzerland, s.1.

BULL, Cavinder, “Commencing Arbitration”, in Albert Jan van den Berg (ed), International Arbitration: The
Coming of a New Age? ICCA Congress Series, Volume 17 (Kluwer Law International; Kluwer Law International
2013), s.162.

®https://www.swissarbitration.org/files/50/Mediation%20Rules/English%20mediation_20-06-
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Isvicre Odalari Tahkim Kurumunun o6nerdigi isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallari,
taraflara “degerlendirici arabuluculuk”® ile “kolaylastirici arabuluculuk”® kullanarak, nitelikli
ve tarafsiz bir yardim sunmaktadir. Ayrica, Isvigre Odalari Tahkim Kurumunun 6nerdigi isvicre
Ticari Arabuluculuk Kurallari, taraflari aralarindaki anlasmazliklari dostane yollarla
coziimlemeleri konusunda tesvik etmektedir.

Isvigre Ticari Arabuluculuk Kurallari uyarinca yiriitilen arabuluculuk faaliyeti basarili
oldugu takdirde, arabuluculuk islemleri dava agmaya kiyasla olduk¢a hizli ve ucuz
gerceklesmektedir®. Taraflarin aralarindaki uyusmazhigin ¢éziimii icin meydana gelecek olan
maliyetleri azaltmak amaciyla arabuluculuk hakkindaki kurallar tahkim ile birlikte de
kullanilabilmektedir™. isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallari ayni zamanda, arabuluculugu
tahkim ile birlestirmenin yollarini da énermektedir™. isvicre Odalari Tahkim Kurumu tarafindan
onerilen Isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallari, alternatif uyusmazlik ¢oziim yollarinin bir veya
birkacinin bir araya getirilmesi suretiyle olusturulan karma yontemlerden *“Arabuluculuk-
Tahkim” (Mediation-Arbitration) (Med-Arb) seklindeki érnege’” de yer vermektedir”.

B. isvigre Ticari Arabuluculuk Kurallari Kapsaminda Arabuluculuk Talebinde
Bulunulmasi

Isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarina gére arabuluculuk yoluna basvurmak isteyen
herhangi bir taraf, oncelikle (Kurallar EK A’da listelenen) lisvigre Ticaret ve Sanayi
Odalari’ndan birisine talepte bulunmahdir’™,

Isvicre Odalar1 Tahkim Kurumunun 6nerdigi isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarinin
uygulanmasina iliskin talep birtakim hususlari icermelidir’. isvicre Odalari Tahkim
Kurumunun énerdigi Isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarina miracaat edilmesine iliskin talep
ve buna ekli belgeler taraf sayisi kadar kopya olarak hazirlanmalhidir. Ayrica, arabulucu basina
bir kopya ve Odalar’’ icin de bir kopya talep ile birlikte miracaat edilen isvicre Odasina
sunulmahdir™. Arabuluculuk talebinde bulunan taraf, arabuluculuk faaliyeti icin uygun bir kayit
ticreti”® 6demelidir®.

Arabuluculuk talebi, mevcut herhangi bir arabuluculuk sézlesmesiyle birlikte Almanca,
Fransizca, italyanca veya ingilizce olarak gerceklestirilebilecektir®. Taraflarca arabuluculuk
talebi gerceklestirilirken Almanca, Fransizca, italyanca veya ingilizce’ye ceviri yapiimadigi
takdirde, Isvicre Odalari, talep eden tarafa veya taraflara bu dillerden herhangi birine
cevirebilmeleri icin uygun bir sire verecektir. Terciime, s6z konusu zaman dilimi icerisinde

2016_webversion_englisch.pdf (Erisim tarihi: 26.2.2018).

"Degerlendirici arabuluculuk hakkinda ayrintili bilgi icin bkz.: OZMUMCU, Seda, “Arabulucunun Rolii
Kolaylastirici ve Degerlendirici Arabuluculuk” istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuasi (ilUHFM), 73(1),
2013, s.1375 vd.

68KoIayIa§t|r|C| arabuluculuk hakkinda bkz.: ©ZMUMCU, s.1372 vd.; KEKEC, 5.238-240.

®jsvicre Odalari Tahkim Kurumunun onerdigi isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarimin (SRCM) sekizinci
bélumiinde ayrintili bir sekilde ifade edilen Ucretler hakkindaki diizenlemeler, isvicre Hukukunda kurumsal
arabuluculuga miracaat edilmesinin devlet mahkemelerinde dava acilmasina kiyasla daha ucuz oldugunu ortaya
koymaktadir. isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarinda éngbriilen ticretler hakkinda bkz.: Art. 26-31 SRCM. Ayrica
bkz.: asa. lll, G.

"Tahkimin diger alternatif uyusmazlik ¢éziim yollari ile birlestirilmesi hakkinda bkz.: HOUZHI, Tang, “Is There an
Expanding Culture that Favors Combining Arbitration with Conciliation or Other ADR Procedures?”, in Albert Jan
van den Berg (ed), International Dispute Resolution: Towards an International Arbitration Culture, ICCA Congress
Series, Volume 8 (Kluwer Law International; Kluwer Law International 1998), 5.101-120.

™Bkz.: Swiss Rules of Commercial Mediation (SRCM): “VI. Mediation and Arbitration” Article 23-24.

”BSK IPRG- HOCHSTRASSER/FUCHS, N. 329 5.1697.

*Med-Arb. hakkinda bkz.: GOSS, s.16; GREEN, s.266-268.

“BAIZEAU/KUNZ, 5.96.

®Art. 2 (1) SRCM.

®BAIZEAU/KUNZ, s.96. Bu kapsamda, isvicre Odalari Tahkim kurumunun o6nerdigi Ticari Arabuluculuk
Kurallarina iliskin talebin igerecegi hususlar 2’nci maddenin 2’nci fikrasinda ifade edilmektedir. Bkz.: Art. 2 SRCM.
""Calismamizda, “Odalar” “isvigre Odalari” veya “isvicre Ticaret ve Sanayi Odalari” tabirlerini, “isvicre Odalar!
Tahkim Kurumu” seklinde ifade ettigimiz kurumsal tahkim merkezinin yerine kullanmis bulunmaktayiz.

®Art. 2 (3) SRCM.

Kayrt ticretinin miktarinin ne kadar olacagi isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallar Ek B’de yer almaktadir.
OBAIZEAU/KUNZ, s.96. Nitekim, isvicre Arabuluculuk Kurallarinin 2’nci maddesinin 4’ncii fikrasina gore, kayit
Ucretinin alinmasindan sonra taraflarca gerceklestirilecek olan talep Odalar tarafindan kaydedilecektir.

8Art. 2 (5) SRCM.
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iletilirse, arabuluculuk talebinin ilk versiyonunun isvicre Odalari Tahkim Kurumu tarafindan
alindig tarihte bagvurunun gerceklestirilmis oldugu kabul edilecektir® (Art. 2 (5) SRCM).

Taraflarca, bu kurallarin uygulanmasinin kabul edildigi ve arabuluculuk talebinde
bulunuldugu takdirde, Isvigre Odalari, isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarinin 3’ncil
maddesinde 6ngériillen diizenlemelere gore hareket edecektir®. Arabuluculuk talebinin bir
tarafca sunulmasi durumunda, isvi(;re Odalari, kayit tcretinin alinmasindan sonra, talebin bir
kopyasini diger tarafa sunacak ve arabulucunun segilmesi icin taraflara 15 glnlik bir slre
verecektir®,

C. lsvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarinda Ongoériilen Arabulucuya iliskin
Esaslar: Arabulucunun Sayisi, Nitelikleri ve Roll ile Tayin Edilmesi

Taraflar aksini kabul etmedikce veya Isvicre Ticaret ve Sanayi Odalari aksini
dnermedikee, arabuluculuk faaliyetinin yiritilmesinde tek bir arabulucu tayin edilecektir®.
Bununla birlikte, taraflarca, arabulucu sayisinin birden fazla olmasi da kararlastirilabilecektir.
Arabulucu sayisinin birden fazla olmasinin talep edildigi durumlarda, arabulucular, taraflarin
ortak iradelerine gore secilecektir®.

Arabulucu yaptidi faaliyetin niteligi geregi, taraflardan bagimsiz ve tarafsiz olmalidir
Isvicre Odalari Tahkim Kurumu tarafindan atanmasindan once arabulucu taraflara Kars
tarafsizhgi veya bagimsizligi ile ilgili stiphelere yol acabilecek herhangi bir durumun varhigini
bildirmekle miikelleftir®.

Isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallari uyarinca arabulucunun rolii, arabuluculuk
faaliyetini gerceklestirirken taraflara “degerlendirici arabuluculuk” ve “kolaylastirici
arabuluculuk” kullanarak nitelikli ve tarafsiz bir yardim saglamaktir®. Arabulucu, taraflara
anlasmazliklarini kabul edilebilir ve tatmin edici bir sekilde ¢tzmeleri konusunda yardimci
olacaktir™.

Isvicre Odalari Tahkim Kurumunun biinyesinde yiritilen arabuluculuk faaliyeti
kapsaminda, uyusmazligin ¢oziimiinde taraflara yardim edecek olan arabulucu, bizzat taraflarca
tayin edilebilecektir. Arabulucunun taraflarca belirlenmesini diizenleyen m. 8 hilkkmiinde ifade
edildigi tizere, isvigre Odalari Tahkim Kurumuna arabuluculuk talebi iletildiginde taraflar ortak
bir sekilde arabulucuyu tayin edebileceklerdir®. Bununla birlikte, taraflarca tayin edilen
arabulucunun Isvicre Odalari Tahkim Kurumu tarafindan teyit edilmemesi veya
goérevlendirmesinin reddedilmesi durumunda, Isvicre Ticaret ve Sanayi Odalari, taraflara yeni
bir arabulucunun ortak bir sekilde tayin edilebilmesi igin 15 guinlik bir siire verecektir®® (Art. 8

87,88

®jsvigre Ticari Arabuluculuk Kurallari arabuluculuk talebinin Almanca, italyanca, Fransizca ve ingilizce
yapilabilecegini belirtmekle birlikte, m. 2 (5)’de getirdigi dizenlemeye gore, taraflarca arabuluculuk talebine
eklenecek diger belgeler ile eklerin orijinal dillerinde sunulabilmesi mimkiindir.

8Arabuluculuk talebinin bir tarafca sunulmasi durumunda, Odalar, kayit Gcretinin alinmasindan sonra, talebin diger
tarafa veya taraflarca bir kopyasini sunacak ve arabulucunun ortak tayini igin 15 gunliik bir siire tayin edecektir (Art.
3 (2) SRCM). Oda tarafindan olumlu bir cevap alinmazsa veya taraflar arabulucuyu mistereken belirleyemezlerse,
Odalar arabulucuyu tayin edecektir (Art. 3 (4) SRCM)

#Art. 3 (2) SRCM.

®Art. 7 (1) SRCM. lsvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarina gore arabuluculuk yapmayi kabul eden herkes, bu
Kurallara eklenmis Arabulucular igin Avrupa Davranis Kurallarina uymayi yazili olarak taahhit edecektir (Art. 13
SRCM).

®Diger taraftan, birden fazla arabulucunun secildigi durumlarda, arabulucularin pes pese secildigi yerlerde, diger
arabulucularin segilmesi i¢in ilk arabulucuya danisilacaktir (Art. 7 (1) SRCM)

8 Art. 12 (1) SRCM.

®BMEIER, s. 13. Arabulucunun tarafsizhi§ hakkinda ayrintili bilgi icin bkz.: OZBEK, s. 498-500; KEKEC, s. 61 vd.
®Art. 12 (2) SRCM.

®Arabulucunun arabuluculuk faaliyeti sirasindaki rolii ile “deferlendirici arabuluculuk” ve “kolaylastirici
arabuluculuk” hakkindaki agiklamalar icin bkz.: ©ZMUMCU, 5.1369-1389.

“Art. 14 (1) SRCM. isvigre Odalari Tahkim Kurumunun biinyesinde gerceklestirilecek olan arabuluculuk
faaliyetinde arabulucu ve taraflar adalet ve saygiyla yonlendirilecektir (Art. 14 (2) SRCM).

®jsvigre Odalari Tahkim Kurumunun éngordigi isvigre Ticari Arabuluculuk Kurallar uyarinca arabulucunun
degistirilebilme imkani da éngdrillmistiir. Nitekim bu hususun ifade edildigi isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarini
10’ncu maddesine gore, arabulucu artik gorevlerini yerine getirebilecek durumda degilse veya artik taraflarca kabul
edilmiyorsa, Odalar, ortaklarin talebi (izerine, isvicre Odalari Tahkim Kurumunun 6ngérdigi isvicre Ticari
Avrabuluculuk Kurallarinin 8. maddesinde belirtilen sekilde devam edecektir (Art. 10 SRCM).

®Taraflarin arabuluculuk talebinde arabulucuyu ortaklasa goérevlendirmemis olmalari veya Odalar tarafindan
belirlenen siire icinde bir arabulucunun ortaklasa bir sekilde secilmemesi durumunda, anlasmazhgdin niteligini ve
diger hususlari dikkate aldiktan sonra Odalar, en az (¢ arabulucu adinin bulundugu bir listeyi taraflara sunacaktir
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(1) SRCM). Belirlenen siire icerisinde taraflarca bir anlasma yapilmadigi takdirde isvigre
Odalari arabulucuyu énerilen isimler arasindan atayacaktir™.

Bir veya birden fazla arabulucunun s6z konusu olmasi durumda arabulucunun veya
arabulucularin, taraflarca ortak bir sekilde tayin edilmesi (zerine, isvigre Ticaret ve Sanayi
Odalari tarafindan onaylanmasi gerekecektir®.

D. lsvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarina Gore Gergeklestirilecek Olan
Arabuluculuk Faaliyeti

1. isvigre Ticari Arabuluculuk Kurallarinda Ongoériilen Arabuluculuk Faaliyetinin Genel
Ozellikleri

Uyusmazligin ¢ézimlenmesinde taraflara yardimci olmakla goérevlendirilen arabulucu,
arabuluculuk faaliyetlerine baslamak Uzere, taraflari derhal ortak bir 6n oturuma davet
edecektir®®’. Bu sebeple arabulucu, arabuluculuk faaliyetini gerceklestirebilmek icin toplanti
diizenleyerek bir giin tayin edecektir®. Taraflarca aksi Kararlastiriimadikca, arabuluculuk
faaliyetinin gerceklestirilecedi yer, basvurunun yapildigi isvigre Ticaret ve Sanayi Odasinin
bulundugu yer olacaktir®.

Arabuluculuk  faaliyeti her zaman gizlilik (Confidentiality) esasina gore
gerceklestirilecektir'®. Arabuluculuk faaliyeti bakimindan séz konusu olan gizlilik ilkesi
geregince, arabuluculuk faaliyeti esnasinda gergeklestirilen herhangi bir teklif veya beyan
taraflarin timdndn onayini iceren yazil bir anlasma olmadikca sonradan agilacak olan dava
veya tahkim yargilamasinda kullanilamayacaktir®-'%.

Isvigre Odalar Tahkim Kurumuna miiracaat ederek isvigre Ticari Arabuluculuk Kurallari
uyarinca aralarindaki uyusmazhgin ¢ézimi konusunda anlasan taraflar, gerceklestirilecek olan
arabuluculuk faaliyetine bizzat katilmak zorunda degildirler. isvicre Odalari Tahkim
Kurumunun o6nerdigi isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarinin 19°ncu maddesinde temsile
iliskin esaslar getirilmektedir. Buna gore, taraflar, arabuluculuk faaliyetinin gerceklestigi bittn
oturumlara isimleri ve adresleri arabulucuya, diger taraflara ve Odalara yazili olarak iletilecek
olan ve usuliine uygun olarak yetkilendirilmis temsilciler aracihgiyla katilabileceklerdir.
Arabuluculuk faaliyeti esnasinda taraflara, sectikleri bir avukat da yardimci olabilecektir'®.

2. isvigre Ticari Arabuluculuk Kurallarinda Ongoriilen Arabuluculuk Faaliyetine iliskin
Sireg

Arabuluculuk faaliyetinin ne sekilde gerceklestirilecegi, Isvicre Ticari Arabuluculuk
Kurallarinin 15’nci maddesinde acikg¢a ifade edilmektedir. Buna goére, arabuluculuk faaliyeti,
taraflarin aralarinda kararlastirdiklari sekilde cereyan edecektir'®. Géruldugu tzere, isvicre
Odalari Tahkim Kurumunun énerdigi isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallari, arabuluculuk
faaliyetinin yurttulme sekli konusunda taraflara tam bir serbesti tanimaktadir. Taraflarca, bu tor
bir anlasmanin yapiimamasi durumunda arabulucu, taraflarin aralarindaki ihtilafin 6zellikleri ile
kosullarini, taraflarca ifade edilen istekleri ve anlasmazligin bir an evvel ¢éziimlenmesine iliskin

(Art. 8 (2) SRCM). Taraflar, listedeki arabulucularin arasindan uyusmazhgin ¢éziimiinden taraflara yardimei olacak
olan arabulucuyu tayin etmek tizere Odalar tarafindan belirlenen kisa bir siire icinde davet edilecektir.

%Art. 8 (2) SRCM. Odalarin randevu bildiriminin alinmasindan itibaren bes giin icinde, bir taraf Odalarin uygun
gordagu arabulucuya iliskin olarak gerekgesini yazili olarak belirterek karsi cikti§i takdirde, derhal baska bir
arabulucu atanabilecektir (Art. 8 (3) SRCM).

%Art. 9 (1) SRCM.

®SCALISE/ENGELS, s.67.

YArt. 11 SRCM.

®SCALISE/ENGELS, s.67. Anlasmazlik ciktiginda, taraflari bir araya getirerek aralarindaki ihtilafi ¢oziime
kavusturmak cogunlukla zor olacaktir (GREEN, Eric D., “Corporate Alternative Dispute Resolution”, Ohio State
Journal on Dispute Resolution, Vol.1, Issue 2 (1986), s.272.

®Art. 16 SRCM. Arabuluculuk yeri, arabuluculuk basvurusunun yapildi§i isvicre Ticaret ve Sanayi Odasinin
bulundugu yer olmakla birlikte, isvicre Odalari Tahkim Kurumunun éngérdiigii Arabuluculuk Kurallarinin 16’nci
maddesine gore, arabuluculuk toplantilari baska bir yerde de gergeklestirilebilecektir.

WMEIER, s.13; BAIZEAU/KUNZ, s.94; LACK, Swiss Rules, s5.120. Nitekim, isvicre Federal Medeni Usul
Kanunu’na gore, gergeklestirilecek olan arabuluculuk faaliyeti gizlidir ve mahkeme islemlerimden bagimsizdir. Bu
sebepledir ki, taraflarca arabuluculuk sirasinda yapilan hicbir agiklama miiteakip mahkeme islemlerinde agiklanamaz
(BAIZEAU/KUNZ, s.94). Gizlilik (Confidentiality) hakkinda bkz.: LEE, Jaime Alison/GIESLER, Carl,
“Confidentiality in Mediation”, Harvard Negotiation Law Review, Vol.3: 285, Spring 1998, s.285-297; OZBEK,
s.503 vd.; KEKEC, s.77 vd.; GOSS, s.6; PETILLON, s.937.

YIBAIZEAU/KUNZ, 5.94; MEIER, 5.13; LACK, Swiss Rules, s.120, dn.35.

102Art, 18 (1) SRCM.

%Art. 19 SRCM.

104) ACK, Swiss Rules, s.120.
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gerekliligi dikkate alarak arabuluculuk faaliyeti hakkindaki islemleri uygun gordigu bir bicimde
yiriitecektir'®.

Arabuluculuk faaliyetine hakim olan ilkelerden biri olan gizlilik ilkesi'® geregince
arabulucu, aralarinda uyusmazlik bulunan taraflardan her birini ayri ayri dinleyebilecektir'®. Bu
durumda, ayri oturumlarda arabulucuya iletilen bilgiler arabulucunun sir saklama
yukimliligu'® kapsaminda gizli tutulacaktir'®. Béylelikle, arabulucuya aktarilan bilgiler
dnceden izin alinmaksizin diger tarafa aciklanamayacaktir'*.

Arabuluculuk faaliyeti esnasinda uzman tavsiyesi almanin mimkin olup olmadig
meselesi de 6nem arz etmektedir. Buna gore, arabulucu gerekli oldugu takdirde, taraflarin
anlagsmaya varmasi ve masraflari tstlenmesi sartiyla, uyusmazligin teknik yonleri hakkinda
uzman tavsiyesi alabilecektir™*. Nitekim, bu husus Isvigre Ticari Arabuluculuk Kurallari m. 15
(4)’te acikca ifade edilmektedir.

Arabulucu, ortaya konulan gabalarin, taraflarin aralarindaki uyusmazhgin ¢dziimine
herhangi bir katki saglamadigi kanaatine varirsa, arabuluculuk faaliyetine son verilmesi
yoniinde bir karar alabilecektir"?. Arabulucu, bdyle bir durumda, taraflara diger uyusmazhk
coziim yontemleri ile kurum bilnyesinde kabul edilen tahkim kurallarina miracaat
edilebilecegini ifade edebilecektir'®.

3. Isvigre Ticari Arabuluculuk Kurallarina Gére Arabuluculuk Faaliyetinin Sona Ermesi
ve Sonraki islemler

Isvicre Odalari Tahkim Kurumu biinyesinde gerceklestirilecek olan arabuluculuk
faaliyetinin hangi hallerde sona erecegi, isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarinin 20’nci
maddesinde agik¢a diizenlenmektedir. Buna gdre, “a) Arabuluculuk sozlesmesine son veren bir
uzlasma anlasmasinin aralarinda uyusmazlik bulunan bitiin taraflarca imzalanmis olmasi; b)
Bir taraf veya taraflarca arabulucuya ve arabuluculuga son verme kararinin herhangi bir
zaman diliminde isvicre Ticaret ve Sanayi Odalarina yazili olarak bildirilmis olmasi; c)
Taraflarca ve arabulucunun anlasmazhigin ¢oziimiine yonelik belirledigi herhangi bir sirenin
sona ermis olmasi*®; d) Ekteki masraflar cizelgesine goére maliyetlerle avansin taraflarca
ddenmemis olmasi”* hallerinden birinin gerceklesmesi durumunda isvicre Ticari Arabuluculuk
Kurallarinin 20’nci maddesi uyarinca arabuluculuk faaliyeti sona erecektir. Gorildigi uzere,
Isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallari kapsaminda gerceklestirilecek olan kurumsal
arabuluculuk faaliyetinin hangi hallerde sona erecedi, Kurallarin 20’nci maddesinde tek tek
sayllmak suretiyle diizenlenmistir.

Arabuluculuk faaliyetinin en yaygin ve dogal sona erme sekli, taraflarin aralarindaki
ihtilafin ¢6zimii konusunda bir anlasmaya varmalaridir’®. Arabuluculuk faaliyetinin sona erme
hallerinden biri olan ve 20’nci maddenin “a bendinde” dngorilen ““Arabuluculuk szlesmesine
son veren bir uzlasma anlasmasinin aralarinda uyusmazlik bulunan tim taraflarca imzalanmis

olmasi” durumu hakkinda Kurallarin 21’nci maddesinde ayrica bir dizenleme daha

% ACK, Swiss Rules, s.120. Taraflarin aralarinda yaptiklari anlasma uyarinca arabulucu, toplantilarin yerini,
arabuluculuk dilini, varsa zaman ¢izelgesini, itirazlarin yazili olarak sunulmasini ve varsa belgeler ile diger kisilerce
esit katilim konusunda taraflarca arabuluculuk anlasmasi imzalamalarini isteyebilecektir (Art. 15 (2) SRCM).

1% ACK, Swiss Rules, 5.120; MEIER, 5.13; BAIZEAU/KUNZ, 5.94.

WKEKEC, s.181.

W8 Arabulucunun sir saklama yukamlalugii bulunmaktadir (YAZICI TIKTIK, .55 vd.).

MEIER, 5.13; BAIZEAU/KUNZ, 5.94; LACK, Swiss Rules, 5.120, dn. 35; YAZICI TIKTIK s.55 vd.

10Art, 15 (3) SRCM.

1) ACK, Swiss Rules, s.120.

W2Arabulucu, anlasmazh§in coziimine iliskin olarak miizakerelerin herhangi bir katkisinin olmadigina kanaat
getirdigi noktada taraflara diger uyusmazlik ¢ozim araclarina miracaat edebileceklerini ifade ederek bu ydnde bir
dneride bulunabilecektir (LACK, Swiss Rules, s.120). Bdyle bir durumda, arabulucu, isvicre Odalari Tahkim
Kurumunun 6ngordiigu isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarinin 15°nci maddesinin 5’nci fikrasinda ifade edilen su
anlasmazlik ¢6ziim araglarina miracaat edebileceklerini belirtebilecektir: “a) anlasmazhigin bir veya daha fazla 6zel
konusunun uzman olarak belirlenmesi; b) son tekliflerin sunulmasi; c) tahkim” (Art. 15 (5) SRCM). Ayrica bkz.:
LACK, Swiss Rules, s.120.

BArt. 15 (5) SRCM.

MWTaraflarca ve arabulucunun anlasmazhgin ¢oziimiine yonelik olarak belirledigi zamanin sona ermesi arabuluculugu
sona erdirecektir (Art. 20 SRCM). Bununla birlikte, tim taraflarin uyusmazhgin ¢ézimi bakimindan éngérdikleri
slireyi uzatmalari s6z konusu olabilecektir. Béyle bir durumda, arabuluculuk s6zlesmesi sona ermeyecektir.

5Art. 20 (1) SRCM.

U6SCALISE/ENGELS, s.68. Arabuluculuk faaliyeti cogunlukla taraflarin anlasmalari tizerine sona erecektir Nitekim,
pek ¢ok davada arabuluculuk taraflarin anlasmalariyla sona ermektedir (SCALISE/ENGELS, s.68).
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getirilmektedir. isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarinin 21’nci maddesine gére, taraflarin
anlasarak arabuluculuk faaliyetini sona erdirebilmeleri icin yazil olarak yapilan arabuluculuk
anlasmasinin ilgili taraflarca imzalanmasi gerekmektedir. Bu sebeple, ilgili anlasmanin
taraflarca imzalanmasina kadar taraflarin aralarindaki anlasmazhgin uzlasmayla sona ermis
sayllmayacag! hilkme baglanmaktadir''’. Géruldii§i tizere, arabuluculuk faaliyetinin taraflarca
uzlasma suretiyle sona erdirilebilmesi igin “yazili olarak yapilmasi” ve “uyusmazhgin butun
taraflarinca da imzalanmis olmasi” gerekmektedir'’®. Uzlasma anlasmasinin biitiin taraflarca
imzalanmamasi durumunda, arabuluculuk faaliyetinin sona erdirildiginden s6z edilemeyecektir.

Arabuluculuk faaliyetinin sona ermesi lizerine arabulucu, derhal ilgili isvigre Ticaret ve
Sanayi Odasina arabuluculuk faaliyetinin sona erdigini yazih olarak bildirmelidir. Ayrica, bu
yazili bildirimde, eger taraflarca anlasmaya varilmissa “tamamen mi” yoksa “kismen mi” bir
anlasma yapildiginin da belirtilmesi gerekmektedir'*®. Bunun iizerine, isvigre Ticaret ve Sanayi
Odalari, arabuluculuk islemlerinin sona erdigini taraflara ve arabuluculara yazili olarak
aciklayarak teyit edecektir'®.

Isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarinin 20’nci maddesinin 4’nii fikrasinda, arabulucuya
arabuluculuk faaliyetinin sona ermesi Uzerine bir yukimlulik daha getirilmektedir. Buna gore,
taraflarin aralarindaki uyusmazhigin ¢6ziimlenmesi konusunda yardimci olan arabulucu,
arabuluculuk faaliyetinin sona ermesi Uzerine, aradan 90 giin gecince elinde bulunan belgeleri
imha etmekle miikelleftir'®,

Isvigre Odalar Tahkim Kurumu tarafindan énerilen Isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallari
uyarinca arabuluculuk faaliyetine katilan arabulucunun sonradan baska bir yargilamada farkli
bir sifatla yer alip alamayacagi meselesi de énem arz etmektedir. Kural olarak, taraflarca aksi
acikca kararlastirilmadikca, arabulucu, arabuluculuk faaliyetinin nihayete ermesinden sonra
baslatilan herhangi bir yargilamada “hakem”, “yargi¢”, “uzman” veya “bir tarafin temsilcisi” ya
da “danismani” olarak hareket edemeyecektir?*?®, isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarinin
22’nci maddesinde bu hususa iliskin bir diizenleme getirilerek** -taraflarca aksi
kararlastirilmadikca-  arabulucunun  degerlendirme roli  Ustlenmesine engel olmak
istenilmistir'®. Bununla birlikte, taraflar, arabulucuyu herhangi bir tahkim yargilamasinda
“hakem”, *“yargic” veya “uzman” olarak belirlemeyi Ozellikle kabul ederlerse, ikinci
yargilamada, arabuluculuk stirecinde edinilen bilgiler dikkate alinabilecektir'?*’.

E. Isvigre Ticari Arabuluculuk Kurallarinda Ongérilen “Arabuluculuk ve Tahkim”
Duzenlemesi

Alternatif uyusmazlik ¢ézim yéntemlerinin bir veya birkaginin'® bir araya getirilmesi
suretiyle “Mediation-Arbitration (Med-Arb)”, ““Arbitration-Mediation (Arb-Med)”, “kisa
durusma” (Mini Trial) ...vb. karma uyusmazlik c¢oziim yontemlerinin'® olusturulmas

WArt, 21 (1) SRCM. Bununla birlikte, taraflarca yazil olarak yapilan ve ilgili taraflarca imzalanana kadar uzlasilmis
olmadigi hususunu 6ngéren madde hikminin aksinin yine taraflarca yazili olarak kararlastirilabilecegi 21’nci
maddede acikca ifade edilmektedir. Bkz.: Art. 21 (1) SRCM.

“PArt. 21 SRCM.

19Art, 20 (2) SRCM.

20Art. 20 (3) SRCM.

2lKars.: YAZICI TIKTIK, s.57 vd. Bununla birlikte, isvigre Odalari Tahkim Kurumunun éngérdiigii isvigre Ticari
Avrabuluculuk Kurallarinin 22°nci maddesinde arabulucu, sonraki (prosedirlerde) yer alarak, gérev ustlenebilecektir.
Nitekim bu kapsamda, Kurallarin 22’nci maddesi uyarinca, taraflar arabulucuyu, istisnai olarak bir tahkim
yargilamasinda hakem, yargi¢ veya uzman olarak belirlemeye karar verebileceklerdir. Ayrintili bilgi i¢in bkz.: Art. 22
SRCM.

12 ACK, Swiss Rules, s.123; BAIZEAU/KUNZ, 5.94.

123 Art. 22 (1) SRCM.

*BAIZEAU/KUNZ, 5.94; LACK, Swiss Rules, s.120.

2 ACK, Swiss Rules, s.123; BAIZEAU/KUNZ, 5.94.

25Art, 22 (2) SRCM.

YKars.: YAZICI TIKTIK, 5.91-95.

8 Alternatif uyusmazlik ¢6zim yollarinin tirlerinin neler olduguna iliskin olarak doktrinde ifade edilen en temel
ayrim; “tahkim” (Arbitration), “arabuluculuk™ (Mediation) ve “uzlasma” (Conciliation) seklindedir (BERGER, N. 2-
75, s.561; EIHOLZER, N. 53, s.16; GLASNER, s.726). Bununla birlikte, devlet yargisina alternatif teskil eden
alternatif uyusmazlik ¢6zim yontemlerinin baska cesitleri de bulunmaktadir. Nitekim, “tarafsiz 6n degerlendirme”
(early neutral evaluation), “vakialarin saptanmasi” (fact finding), “6zel yargilama™ (private judging or privatre
tribunals), “kisa jlri durusmasi (summary jury trial), “ombudsman”, “uzlasma™ (conciliation)” ... gibi. Alternatif
uyusmazlik ¢oziim ydntemlerinin tirlerine iligskin ayrintili bilgi icin bkz.: GREEN, s.238-277; EIHOLZER, s.15-29;
SCALISE/ENGELS, s.60-79; ISIK, s.62.

2 Alternatif uyusmazlik ¢ozim yontemlerinin karma tirleri icin bkz.: GREEN, s.235-237.
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miimkiindiir'®. isvigre Odalari Tahkim Kurumu tarafindan énerilen isvicre Ticari Arabuluculuk
Kurallarinda alternatif uyusmazlik ¢oézim yollarinin bir veya birkaginin bir araya getirilmesi
suretiyle olusturulan karma yéntemlerin bir cesidi olan “Arabuluculuk-Tahkim™*** seklindeki
ornede yer verildigini gdrmekteyiz'*.

Isvigre Ticari Arabuluculuk Kurallari uyarinca arabuluculuk yontemi ile uyusmazhigini
cozime kavusturmayi istemekle birlikte basarili olamayan taraflar, “Arabuluculuk-Tahkim”
(Mediation-Arbitration) seklindeki karma alternatif uyusmazhk ¢ozim yodntemine mdiracaat
ederek ayni kurumun binyesinde yer alan tahkime iliskin kurallara dayanarak uyusmazhgini
tahkim ile ¢6zme yoluna gidebilecektir. Zira, Isvigre Odalari Tahkim Kurumunun onerdigi
arabuluculuk hakkindaki kurallar tahkim ile birlikte de uygulanabilecektir'®, isvicre Ticari
Arabuluculuk Kurallari madde 23-24’te yer alan diizenlemelerde, arabuluculugu tahkim ile
birlestirmenin yollari acikca 6nerilmektedir'®. Buna iliskin olarak, isvicre Ticari Arabuluculuk
Kurallarinin - 23’ncii  maddesinde arabuluculuk-tahkim dizenlemesi ©dngorilmekte ve
arabuluculuk faaliyetinden sonra gerceklestirilecek olan tahkim basvurusuna iliskin agiklamalar
yer almaktadir*®.

Kanaatimizce, alternatif uyusmazhk coziim yollarina kurumsal merkezler araciligiyla
miracaat etmenin taraflar acisindan saglayacagi en biyik avantaj, kurum biinyesinde miiracaat
edilen alternatif uyusmazhk ¢éziim yodnteminin uyusmazhigin ¢éziiminde fayda saglamadigi
noktada, degistirilmesine imkan taninmasini olanakli kilan karma yéntemlere izin verilmesidir.
Nitekim, isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallari uyarinca arabuluculuk ile uyusmazhgini
coziimleyemeyen taraflar, “Arabuluculuk-Tahkim” (Mediation-Arbitration) konusunda getirilen
kurallara riayet ederek, isvicre Odalari Tahkim Kurumunun éngérdiigi Tahkim Kurallari (Swiss
Rules 2012) uyarinca uyusmazligin tahkim ile céziimlenmesini talep edebilecektir®. Bu ise,
taraflara zamandan oldugu kadar masraftan da tasarruf saglayacaktir*®’.

F. Arabuluculuk Faaliyetinden Sorumsuzluk (Sorumluluk Disinda Birakma)

Arabuluculuk faaliyetine katilan kimselerin, bu sebeple herhangi bir sorumluluklarinin
dogup dogmayacagi meselesi énem arz etmektedir'*®. isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarinin
25’nci maddesinde “sorumluluk disinda birakma” kenar bashgr altinda, arabuluculuk faaliyetine
katilan kimselerin bu faaliyetleri sebebiyle sorumluluklarinin ne sekilde olacagina iliskin bir
diizenleme getirilmektedir. Bahsi gecen diizenleme uyarinca, isvicre Ticaret ve Sanayi
Odalarindan veya calisanlarindan, arabuluculardan veya gorevlendirilen uzmanlardan highiri,
Isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallari uyarinca yiritilen arabuluculuk islemleriyle ilgili
herhangi bir eylemden (veya islemden) dolayi -s6z konusu eylem (veya islem) kasten ya da agir
ihmal sonucu yapilmis olmadik¢a- sorumlu tutulamayacaktir'®,

Bu kapsamda, anlasmazligin ¢éziimlenmesinden veya arabuluculugun sona ermesinden
sonra ne Isvicre Ticaret ve Sanayi Odalari ne de arabulucu(lar) veya atanmis uzmanlar kural
olarak arabuluculukla ilgili herhangi bir konuda herhangi bir kisi veya mahkemeye agiklama

BBERGER, N. 2-75, 5.51; ISIK, 5.63.

3 Arabuluculuk-tahkim hakkinda bkz.: GREEN, s.266; BSK IPRG- HOCHSTRASSER/FUCHS, N. 329 vd., s. 1697
vd.; Ozbek, s.335.

| ACK, Swiss Rules, s.121; BAIZEAU/KUNZ, s.94; BSK IPRG- HOCHSTRASSER/FUCHS, N. 329 vd., s. 1697
vd. Kurumsal arabuluculuk faaliyetinin gerceklestirildigi esnada kimi zaman arabuluculuk strecinin ardindan s6z
konusu kurumun arabuluculuk kurallarinin uygulanmasi taraflarca kararlastirilabilecektir (GREEN, s.266). Nitekim,
alternatif uyusmazlik turlerinden karma bir yéntem olan “arabuluculuk-tahkim” (Mediation-Arbitration) (Med-Arb),
yoluna miiracaat edilebiliyor olmasinin cesitli faydalari mevcuttur. Ayrintih bilgi icin bkz.: GREEN, s.266 vd.;
GOSS, s.17-18.

BBAIZEAU/KUNZ, s.94; LACK, Swiss Rules, s.121. Tahkimin diger alternatif uyusmazlik ¢éziim yollari ile
birlestirilmesi hakkinda bkz.: HOUZHI, s.107-109.

134Bkz.: Swiss Rules of Commercial Mediation (SRCM): “VI. Mediation and Arbitration” Article 23-24.

| ACK, Swiss Rules, s.119; BAIZEAU/KUNZ, 5.94. Ayrica bkz.: Art. 23 SRCM.

jsvicre Uluslararasi Tahkim Kurallari (isvicre Kurallar) [Swiss Rules of International Arbitration (Swiss Rules
2012)] hakkinda ayrintili bilgi icin bkz.: MEYER/VOCK, N. 438, s.136; WIEBECKE, 5.503-504; HABEGGER,
5.269; HOFBAUER, s.4.

Y'Nitekim, alternatif uyusmazlik tiirlerinden karma bir ydntem olan “arabuluculuk-tahkim” (Mediation-Arbitration)
(Med-Arb), yoluna miracaat edilebiliyor olmasinin cesitli faydalari mevcuttur. Ayrintili bilgi igin bkz.: GREEN,
$.266 vd.; GOSS, s.17-18.

38 Arabulucunun sorumlulugu hakkinda ayrintili bilgi igin bkz.: KEKEC, 5.209-214.

Goruldugu uzere, isvicre Odalari Tahkim Kurumunun onerdigi isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarinda,
arabulucunun sorumlu tutulabilmesi icin, s6z konusu eylemin kasten ya da agir ihmal sonucu yapilmis olmasi
gerekmektedir (Art. 25 (1) SRCM).
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yapma yikimlligi altinda bulunmayacaktir®. Ayrica, taraflardan herhangi biri, bu kisilerden

birini, arabuluculuktan kaynaklanan islemlerle ilgili olarak sonradan taniklik yapmaya
zorlayamayacaktir'®. Diger bir deyisle, arabulucular, arabuluculuk faaliyeti esnasinda
edindikleri bilgiler hakkinda medeni yargi kapsaminda yuritilen yargilamalarda tanik olarak
ifade vermeyi reddetme hakkina sahip olacaklardir**?,

G. isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarinda Ongérilen Arabuluculuk Ucretleri

Arabuluculuk (Ucretleri, isvicre Odalari Tahkim Kurumunun onerdigi isvicre Ticari
Arabuluculuk Kurallarinin sekizinci bélimiinde yer alan 26-31’nci madde hikimleri arasinda
aciklanmaktadir®. isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarina gore, arabuluculuk iicretleri'®,
arabuluculuk faaliyetinin sona ermesi sirasinda yirirliikte olan masraflar cizelgesine'® gére
belirlenecektir'®®. Taraflarca aksi kararlastiriimadikca, tim arabuluculuk maliyetleri taraflar
arasinda esit olarak paylastirilacaktir'®’ (Art. 27 SRCM). Arabuluculuk dcretlerinin ve
masraflarinin ddenmesinden taraflar miistereken ve miiteselsilen sorumlu olacaklardir*®® (Art.
27 (1) SRCM). Arabuluculuk faaliyeti sona erdiginde, arabulucu, taraflara ve Odalara yaptiklari

masraflar ve licret icin bir fatura sunacaktir'.

IV. SONUC

Isvigre’nin tarafsiz bir devlet olan yapisi dostane hizmetlerin sunumunda yillardan beri
aralarinda uyusmazhk bulunan taraflar igin tercih edilme sebebi olmustur. Yapilan istatistiksel
calismalar gostermektedir ki, isvicre, 6ngordiiu hukuki diizenlemeler sebebiyle tahkim ve
alternatif uyusmazlik ¢ézim yollari konularinda taraflarca siklikla tercih edilen UGlkelerden
birisidir. Tahkim bakimindan oldukca popiler olan lIsvicre’de yiiriirlikte olan kanuni
diizenlemeler uyarinca, milletlerarasi tahkim konusunda, isvi(;re Milletlerarasi Ozel Hukuka
liskin Federal Kanunun (SchwIPRG) 12. Béliimiinde yer alan hiikiimler (Art. 176-194) ile ic
tahkim bakimindan ise, 1 Ocak 2011 tarihinde yurirliige giren isvicre Federal Medeni Usul
Kanunu’nun (schwzZPQO) 3. Boliminde yer alan diizenlemeler (Art. 353-399) uygulama alani
bulmaktadir. Tahkime iliskin olarak ayni zamanda pek ¢ok kurum nezdinde kurumsal tahkim
kurallari da kabul edilmekte ve ayni zamanda kurumsal tahkim merkezlerinin varlgi
uyusmazlhiklarin ¢éziimiinde isvigre’nin milletlerarasi popiilaritesini arttirmaktadir.

Isvicre Hukukunda arabuluculuk konusunda yasanan gelismeler daha yakin bir zamana
dayanmaktadir. isvicre Hukukunda arabuluculuk, isvigre Federal Medeni Usul Kanunu’nun
213-218’ncu maddeleri arasindaki diizenlemeler uyarinca cereyan etmektedir ve arabuluculuk
zorunlu olmayip ihtiyaridir. isvicre Hukukunda ayni zamanda pek ¢ok kurum, dernek ve birlik
nezdinde kurumsal arabuluculuk kurallari da uygulama alani bulmaktadir. Bunlardan biri olarak,
Isvigre Odalari Tahkim Kurumu kurumsal tahkime iliskin olarak getirdigi kurallara ek olarak
arabuluculuk kurallari da kabul etmektedir. isvicre Odalari Tahkim Kurumu tarafindan isvicre
Ticari Arabuluculuk Kurallarinin kabul edilerek kurumsal arabuluculuk bakimindan birtakim
esaslarin  6ngoriillmesi Isvicre’nin  dostane hizmetlerin  sunumunda sahip oldugu Unii
pekistirmektedir. Isvigre’de kurumsal arabuluculugun bu (inlii 6rnedinde uyusmazliklarini
arabuluculuk ile c¢oziimlemek isteyen taraflara modern ve profesyonel dizenlemeler

“OBAIZEAU/KUNZ, 5.94.

YIArt, 25 (2) SRCM. Ayrica ayrintili agiklamalar icin bkz.: BAIZEAU/KUNZ, 5.94.

Y2BAIZEAU/KUNZ, s.93. Bununla birlikte, isvicre Odalari Tahkim Kurumunun ongérdiigii isvicre Ticari
Arabuluculuk Kurallari gibi kurumsal arabuluculuk faaliyetlerinde isvicre Hukukunda arabulucular, arabuluculuk
faaliyeti esnasinda edindikleri bilgiler hakkinda cezai islemlerde ifade verme yikimluligu altindadir
(BAIZEAU/KUNZ, 5.94).

“Sisvicre Ticari Arabuluculuk Kurallarinda, sekizinci bélimde genel bashk olarak “VIII. Ucretler” (Art. 26-31
SRCM) diizenlenmekte olup bahsi gecen dcretler ile bu Ucretlerin hangi maddelerde dngoérildigi su sekilde ifade
edilebilecektir: “licret oranlar” (Art. 26 SRCM), “maliyetlerin paylastiriimasi” (Art. 27 SRCM), “odalarin
tcretleri” (Art. 28 SRCM), “arabulucunun Ucretleri” (Art. 29 SRCM), “maliyetler igin pesin 6deme” (Art. 30
SRCM) ve “maliyet beyani” (Art. 31 SRCM) hususlarinda diizenlemeler getirilmektedir.

Y Arabuluculuk faaliyeti esnasinda meydana gelen arabuluculuk iicretleri kapsaminda yer alan Odalarin cretleri
(Art. 28 SRCM) ile arabulucunun tcretleri (Art. 29 SRCM) hakkindaki diizenlemeler igin bkz.: Art. 28 SRCM, Art.
29 SRCM.

Y5Bkz.: isvigre Ticari Arabuluculuk Kurallari Ek B.

“°Art. 26 SRCM.

¥ Ayn1 zamanda, arabuluculuk icretlerinin pesin olarak denmesi arabulucu tarafindan talep edilebilecektir (Art. 30
SRCM).

“8Arabuluculuk ile ilgili olarak bir tarafin yaptigi kisisel harcamalar (6rnegin, yasal iicretler, otel, seyahat vb.) bu
tarafca karsilanir ve arabuluculuk masraflarina dahil degildir (Art. 27 (1) SRCM).

“Art. 31 SRCM.
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getirilmektedir. isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallar taraflara “degerlendirici arabuluculuk”
veya “menfaat odakli arabuluculuk” kullanarak, nitelikli ve tarafsiz bir yardim ile
uyusmazliklarin dostane yollarla ¢éziimlenmesi olanag! saglamaktadir. Ayni zamanda, isvigre
Ticari Arabuluculuk Kurallari arabuluculugu tahkim ile birlestirme imkani da tanimaktadir.
Isvicre Odalari Tahkim Kurumu tarafindan taraflarin aralarindaki uyusmazliklarin ¢oziimii
bakimindan yalnizca tahkime iliskin diizenlemelerin kabul edilmesiyle yetinilmemesi ve ayrica
isvi(;re Ticari Arabuluculuk Kurallarinin da kabul edilmesi, tahkim ile arabuluculuk arasindaki
baglantinin kurulmasini temin etmektedir. Boylelikle, isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallari
uyarinca arabuluculuk yontemi ile uyusmazhigini ¢éziime kavusturmayi istemekle birlikte
basarili olamayan taraflar, “Arabuluculuk-Tahkim” (Mediation-Arbitration) seklindeki karma
alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemine miracaat ederek ayni kurumun biinyesinde yer alan
tahkime iliskin kurallara dayanarak uyusmazhgini tahkim ile ¢céziimleme yoluna gidebilecektir.
Uyusmazhigini arabuluculuk ile ¢6ziimleme arzusunda olmakla birlikte olumlu bir sonug
alamamis olan taraflara, zamandan ve maliyetten tasarruf ederek tahkim yontemi ile devam
edebilme imkani taniyan isvicre Ticari Arabuluculuk Kurallari, bu yoniiyle kanaatimizce
taraflara pratiklik ve kolaylik saglamaktadir. Ayni zamanda, genel olarak degerlendirildiginde,
Isvigre Ticari Arabuluculuk Kurallari uyarinca gerceklestirilen arabuluculuk faaliyeti basarili
oldugu takdirde, arabuluculuk islemleri dava agmaya kiyasla oldukga hizli ve ucuz bir sekilde
cereyan etmektedir.

Ozetle, isvicre’de hukuk uyusmazliklarinin tahkim, arabuluculuk ve diger alternatif
uyusmazhk ¢6ziim yollari ile ¢éziimlenmesi konusunda getirilen kanuni dizenlemeler disinda
ayni  zamanda kurumsal merkezlerce de 6ngorillen kurallarin var olmasi Isvigre’nin
uygulamacilar tarafindan tercih edilen popdiler bir Glke olmasini pekistirmektedir.
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