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Turkiye'de 1980 sonrasi dénemde sirket birlesmeleri yayginlasmig
ve Szellikle sinir dtesi birlesme faaliyetleri gézlemlenmistir. Makalede
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kadar kesintisiz faaliyet gdsteren 25 adet mevduat bankasinin etkinlik
degerleri veri zarflama analizi ve aracilik modeli yolu ile hesaplanmistir.
Literatir taramasi sonucu modelde girdi olarak toplam mevduat, toplam
faaliyet giderleri ve mevduat disi yabanci kaynaklar kullanilirken, ¢kt
olarak ise toplam yurtici krediler ve toplam bankacilik gelirlerinin kulla-
nilmasi kararlastirlmistir. Hesaplama kesirli BCC modeli ve Microsoft
Excel Meta Solver eklentisi kullanilarak yapilmistir. Arastirma sonucunda
yabanci sermaye ile birlesen veya satin alinan bankalarda etkinlik artisi
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The Efficiency Measurement of Bank Mergers Between 2001-2017 in
Turkish Banking Sector by Using Data Envelopment Analysis Method

Abstract

After 1980, Mergers have enhanced and particularly cross-border
mergers have been observed in Turkey. In this research, 25 commercial
banks that collects deposits worth showing the effectiveness of countinous
activities in Turkey from 2001 until the end of 2017 was calculated data
envelopment analysis path. In this article, it has been analyzed whether
in 2005, the efficiency values of banks which merged and acquiisitoned
with foreign capital have increased. The BCC fractional model was used
to calculate the data envelopment analysis and the calculations were
made with the Microsoft Excel Meta Solver. The method was used as
intermediation model. Total deposits, total operational expenses and
non-deposit foreign resources were used as inputs in the model, while
total domestic loans and total banking revenues were used as outputs.
As a result of the research, it is determined that there is a increase in
efficiency in the banks that are merged and acquisitioned with foreign
capital.

Key Words: Intermediation Model, Banking Sector, Merger and
Acquisition and Efficiency
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1. Giris

Finansal hizmetler endustrisi 6zellikle son otuz yildir finansal ser-
bestlesme ve teknolojinin artarak kullanimi yizinden ¢ok getin rekabet-
lere konu olmaktadir. Ozellikle teknoloji kaynakli yatirimlar icin gerekli
fonlarin temin edilmesi stratejik kararlar alma gereksinimini ortaya cikar-
maktadir. Finans sektordeki faaliyetlerin buyik bir cogunlugunu gercek-
lestiren bankacilik sektéri oyunculari artan rekabetin yarathgr zorluklari
karsilayabilmek icin daha fazla misteriye ve daha fazla pazar payina
ulasmayi hedeflemektedirler. Diger sekiorlerde de oldugu Uzere ban-
kacilik sektérinde de yoneticiler, birlesmeler ve satin almalar yolu ile
pazara hakim olmayi amaglamaktadirlar. Bu yolla artan etkinlik; 6lcek
ekonomisi ve sinerji avantajlarinin da kullanilacagi bir biyime stratejisi
ile elde edilmektedir.
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Gelismis Ulkelerde de yasandigi izere, Ulkemizde de inceledigi-
miz yillarda istikrarli bir sirecte disen enflasyon ve faiz oranlarinin eko-
nomiye olan pozitif etkisi, 6zellikle yabanci bankalarin dikkatini cekmis
ve Turk bankacilik sektoriine bircok yabanci oyuncu birlesme ve devral-
ma yolu ile giris yapmishr. Stphesiz ilgili dénemde de yurt disi kaynakli
bazi krizler ve likidite sikisikliklarinin oldugu dénemler yasanmis ve bu
surecin 6zel olarak incelenmesi geregi olusmustur.

Bu makalenin arastirma alani, sektérde faaliyet gdsteren mevduat top-
layan yerli ve yabanci bankalarin etkinlik analizini yaparak, sektértf
yasanan birlesme ve devralmalarin etkilerini ortaya koymaktir. Bu aras-
firmanin sekiér ve ilke refahinin saglanmasina yénelik katki saglayacak
kararlarin alinmasina yardimer olmasi hedeflenmistir.

2. Banka Birlesmeleri ve Satin Almalarinin Kisa Bir Tarihgesi ve
Nedenleri

2.1. Banka Birlesmelerinin Kisa Bir Tarihgesi

Bankacilik sektdrinde de diger sektérlerde oldugu gibi biyime-
nin iki yolu vardir. ilki kendi basina ciroyu, karliligi, misteri sayisini ve
pazar payini artirip organik olarak biyimek, digeri ise daha hizli olan
satin alma ve/veya birlesme yolu ile biyUmektir.

Bir bankanin, bir veya birden fazla banka ya da finansal kurulus
ile tuzel kisilikleri sona ermek suretiyle tim hak ve alacaklari ile mevdu-
at veya katilim fonlari dahil ttm borg ve yukimluliklerinin yeni kurulo-
cak bir bankaya devrini Bankalarin Birlesme, Devir, Bélinme ve Hisse
Degisimi Hakkindaki Yénetmelik banka birlesmesi olarak tanimlamishr
(Resmi Gazete,01.11.2006,madde:4). Burada énemli olan husus ilgili
finansal kurulusun tizel kisiliginin bu birlesme yolu ile son bulmasidir.

Banka birlesmeleri belirleyici U¢ birlesme dalgasi kapsaminda
gerceklesmistir. Tarihsel gelisim olarak banka birlesmeleri ilk olarak
ABD’de 6zellikle 1930l yillardan itibaren baslamistir. Banka birlesme-
lerini dizenleyen Bank Merger Act (1960) anlasmasi ile de hiz kazan-
mistir (Korkmaz, 2009: 27). Eyaletler arasi ve eyalet ici sube agma ve
piyasaya giriste serbestlesme getiren Riegle-Neal Act yasasi ile 6zellikle
1994 yilindan sonra birlesmelerin sayisi artmistir (Korkmaz, 2009: 28).
Avrupa’da ise banka birlesmeleri Euro para biriminin benimsenmesiyle
birlikte artmaya baslamistir. Ozellikle ispanyol ve Hollanda sermayeli
bankalar, tarihi baglari olan tlkelerin bankalari ile birlesmeler yasa-
mislardir (Mirela, 2007: 439). Avrupa’da yasanan banka birlesmeleri
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yillar itibari ile satin alinan bankalarin bilancolarina ¢ok olumlu bir se-
kilde yansimistir. Dogu Avrupa ilke bankalarinda, 6zkaynak kérliliklari
%3 seviyelerinden %20'lere kadar yukselmistir (Urio, 2011: 7). Bu si-
recte sinir dtesi yatinmlar yoluyla yasanan entegrasyon karliliga olumlu
yansimistir. Son yillarda ABD ve Avrupa’da banka birlesmelerinin sayisi
azalsa da, birlesmeler dnemini korumaktadir.

2.2. Banka Birlesmeleri ve Sahin Almalarinin Nedenleri

Finans sektorinde alinan birlesme kararlari, ekonominin kalanin-
dan farkl olarak kendine 6zgu faktorler ihtiva etmektedir. Bankacilikta
birlesme ve satin almalarin temel nedenleri ise asagida kisaca belirtil-
mektedir:

Gelismis Ulkelerde sermaye piyasalarinda bankalarin halka
aciklik oranlarinin fazla olmasi ve birlesmeler yolu ile bankala-
rin piyasa degerlerinin Gzerinde olumlu bir etki yapacagi bek-
lentisi kisaca “deger maksimizasyonu” birinci neden olarak
kabul gérmistir (Berger ve Humphrey, 1994: 3),

Banka yonetimleri etkinlik saglamak amaciyla birlesmelere yo-
nelmektedirler (Toprak, 2006: 139),

Ginimizde arhk 6zellikle biyuk élcekli bankalar tim dinya-
yI pazar olarak gérmekte ve bu yizden bu pazarlarda etkin

olabilmek icin lokal bankalarla birlesmeler yapmaktadirlar
(OECD, 2000: 17),

Yénetici gudileri, banka birlesmelerine neden olmaktadir (Gro-
up of Ten, 2001: 68),

Musteri kategorilerine gére uzmanlasmis kicik olcekli banka-
lar kendi aralarinda birlesip piyasada etkinliklerini artirabilir-
ler (De Long, 2002: 858),

Birlesmeler yolu ile dlcege dayali biyumenin getirecegi giclu
dagitim platformuna sahip olmak, bankanin stratejik konumunu
pekistirecek ve 6nemli oranda misteriler Gzerinde yogunlasma

saglanacaktir (Dinger, 2006: 27).
3. Turk Bankacilik Sektorinde Yasanan Birlesme ve Satin Almalar

2001 yilinda Glkemizde yasanan finansal kriz sonrasi, ekonomi-
deki yapisal sorunlarin giderilmesi ve finansal sektérin mali yapisinin
guclendirilmesi amaciyla kapsamli bir program uygulamaya konulmus-
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tur. Bu programin bankacilik sektérini ilgilendiren kisminda Bankacilik
Dizenleme ve Denetleme Kurulu'nun kurulmasi ve Tasarruf ve Mevduat
Sigorta Fonu'na islerlik kazandirilmasinin énemi ¢ok buyuktir. Uygu-
lamaya konulan programla birlikte sektérin yeniden yapilandiriimasi
sonucu, bankacilik endustrisi uluslararasi bankalarin ilgisini cekmeye
baslamistir. Ekonomide yasanan toparlanma ile beraber Tirk bankalarr,
yabanci bankalarla birlesmeler yapmaya baslamislardir.

2001 yili mali krizinin hemen ertesinde yasanan ilk banka satin
alma islemi, krizde TMSF’ye devri olmus Demirbank’in ingiliz sermaye-
li HSBC Bank’a satilmasi ile gerceklesmistir. Hemen ertesi yil ise yine
uluslararasi dlcekte biyik bir banka olan UniCredit Grup, Kogbank’in
%50'sini satin almistr. Bu sahn almalari takiben ekonomide gorilen
toparlanma uluslararasi bircok biyik kurulusu Glkemize cekmis ve dzel-
likle 2005-2006 vyillar banka birlesme ve satin almalarinin éne ¢ikhig
yillar olmustur.

Tablo 1'de 2001 yilindan ginimize kadar Turk bankacilik sekté-
rinde yasanan birlesme ve satin almalari, tutarlari ve oranlari ile géste-
rilmektedir. Tablodan da gérilecegi izere bazi bankalar (Denizbank,
EFG Euro Bank ve Finansbank), ana hissedarlarinin 2008 yili kiresel
finansal kriz déneminde, kendi ilkelerinde yasadiklari mali sorunlar
nedeni ile ikinci kez el degistirmislerdir. Bu bankalardan Denizbank’in
Ugincy kez el degistirmesi ise makalenin yazildigi tarih itibari ile olasidir
(KAP, Denizbank, 03.04.2019 ). 2008 yilinda tim dinya &lceginde yo-
sanan finansal kriz sonucu ilkemizde de faaliyette olan Belcika-Hollan-
da sermayeli Fortisbank, Fransiz Paribas grubuna devri oldugu igin Gl-
kemizdeki faaliyetlerini de zaruri olarak 2011 yilindan itibaren Fransiz-
Tirk sermayeli Turk Ekonomi Bankasi’ndaki ortaklik payina devretmistir.
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Tablo 1. 2001 Yilindan Sonra Tirk Bankacilik Sektorinde Yasanan Birlesme
ve Satin Alma Tutarlan

SATILAN ALINAN HiSSE SATIN ALAN SATINALAN BANKANIN | SATIS. rfﬁl'ﬁ.

BANKA ORANI % BANKA ULKESI TARiHi Milyon $
DEMIRBANK 100 HSBC iNGILTERE 2001 350
SITEBANK 100 NOVABANKA(MILLENIUM) | PORTEKiZ 2001 3
KOGBANK 50 UNICREDITO iTALYA 2002 240
TEB 42,1 BNP PARIBAS FRANSA 2005 217
DISBANK 89,3 FORTiS HOLLANDA-BELGIKA 2005 | 1.141,00
GARANTI 25,5 GE FINANCE ABD 2005 | 1.556,00
YAPIKREDI 57,4 UNICREDITO-KFH iTALYA-TURKIYE 2005 | 1.395,00
C KREDi BANKASI 57,5 BANK HAPOALIM iSRAIL 2005 13
FINANSBANK 46 NBG YUNANISTAN 2006 | 2.323,00
TEKFENBANK 70 EFG EUROBANK YUNANISTAN 2006 182
DENIZBANK 75 DEXIA FRANSA-BELCIKA 2006 | 2.437,00
SEKERBANK 33,9 BANK TURAN ALEM KAZAKISTAN 2006 254
TATBANK 100 MERRILL LYNCH ABD 2006 6
MNGBANK 91 BANKMED-ARAPBANK LUBNAN-URDUN 2006 160
AKBANK 20 CITIGROUP ABD 2006 | 3.100,00
OYAKBANK 100 INGBANK HOLLANDA 2007 | 2.673,00
T. FINANS KATILIM 60 NAT.COM.BANK SUUDI ARABISTAN 2007 | 1.080,00
TURKISHBANK 40 NAT.BANK OF KUWAIT KUVEYT 2007 160
FINANSBANK 9,7 NBG YUNANISTAN 2008 697,2
BANK POZITiF 7.5 BANK HAPOALIM ISRAIL 2008 64
MILLENIUMBANK 95 FIBA GROUP(CREDITEURO) | HOLLANDA-TURKIYE 2010 85
GARANTI 25 BBVA iSPANYA 2010 | 5.838,00
EFG EUROBANK 99 BURGANBANK KUVEYT 2012 359
DENIZBANK DEXIA) 100 SBERBANK RUSYA 2012 | 3.851,00
ALTERNATIFBANK 70,8 CBQ KUVEYT 2013 448
GARANTI 14,89 BBVA iSPANYA 2014 | 2.463,00
TEKSTILBANK 75,5 ICBC GiN 2014 229
FINANSBANK 5 NBG YUNANISTAN 2014 343
TAIB YATIRIM 79,2 PASHABANK AZERBAYCAN 2014 | Veriyok
FINANSBANK 100 QATAR NATIONAL BANK | KATAR 2015 | 2.982,00
TEKSTILBANK 24,5 ICBC GiN 2015 77
SEKERBANK 19 KAZKOMMER. JSC KAZAKISTAN 2015 | Veri yok
ALTERNATIFBANK 25 CBQ KATAR 2016 224,9
FIBABANKA 9,95 ABRAAJ GROUP B.AE. 2016 | Veri Yok
GARANTI 9,95 BBVA iSPANYA 2017 917

Kaynak: Bumin, (2007: 60), Deloitte, M&A Raporlarindan yararlanilarak tarafimizea hazirlanmistir.
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4. Tirk Bankacilik Sektoriinde 2001-2017 Yillari Arasi Veri
Zarflama Analizi Uygulamasi

4.1. Bankacilik Sektsriinde Etkinlik ve Etkinligin Olciilmesi

Ekonomide kaynak dagilimini belirleyen aracilik gérevini Ustle-
nen bankacilik sektori ayni zamanda ekonomik gelismeyi de kontrol
etmektedir. Bir sektérin performans analizinin yapilabilmesi icin etkinlik
analizinin yapilmasi gereklidir (Atan ve Catalbas, 2005: 49). Bir islet-
menin ya da bankanin performansinin dlciminde son yillarda temel
gosterge olarak alinan etkinlik gdstergesi rakip firmalara (bankalara)
goére isletmenin gelisme potansiyeline isaret etmektedir. Bankacilik sekts-
rinde etkinlik, bankalar arasi rekabetin artmasi, maliyetlerin dismesi ve
daha vygun maliyetle mevduatin toplanip karsiliginda uygun kosullarda
kredilendirme olarak tanimlanmaktadir (Deniz ve Isik, 2011: 63). Baska
bir ifadeyle bankacilikta etkinlik; bankacilikta Gretimin (aracilik faaliyeti-
nin) en distk maliyetle en kéarli sekilde yapiimasidir. Sektérde etkinligin
olcilmesi makalenin literatir taramasi béliminde detaylandirildigr gibi
rasyo analizleri, parametrik ve parametrik olmayan analiz teknikleri kul-
lanilarak yapilmaktadir.

Birden ¢ok girdi ve cikti degiskeninin kullanildigi parametrik ol-
mayan bir yéntem olan Veri Zarflama Analizi ilk defa 1957 yilinda
Farrell'in kurdugu dogrusal denklem olarak calisilmistir. Daha sonra
1978 yilinda Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan gelistirilmis ve
CCR modeli adini almistir. 1984 yilinda ise Banker, Charnes ve Cooper
bu modeli dlcege gore gelisen getiri seklinde gelistirerek BCC mode-
lini ortaya koymuslardir (Cetintas ve Bicil, 2012: 25). Veri Zarflama
Analizi ydnteminin en énemli ézelligi, birden fazla girdi kullanilarak
birden fazla ciktinin elde edildigi Uretim/aracilik ortamlarinda, para-
metrik yontemlerde oldugu gibi dnceden belirlenmis herhangi bir anali-
tik Gretim/aracilik fonksiyonunun varligina gereksinim duymadan 8lgim
yapilabilmesidir. Bu yizden de veri zarflama analizi yolu ile yoneticiler,
etkin olmayan birimlerin girdi ve ¢ikh birimlerinde ne kadarlik artis yap-
malari gerektigine karar verebilirler (Charnes ve digerleri,1978: 429-
444). literatirde bankacilik sektdrinde yapilan analizlerde homojenlik
varsayimi altinda ¢alisma gereksinimi ortaya ¢ikmaktadir. Veri Zarflama
Analizi homojen oldugu varsayilan Gretim birimlerini kendi aralarinda
karsilastirmaktadir, bunu yaparken de etkinlik karsilastirmasi yapilan ér-
neklem icerisindeki en ideal gézlemi etkinlik siniri olarak kabul etmekte
ve ona en fazla 1 degerini vermektedir. Etkin olmayan birimler ise O ile
1 arasinda bir etkinlik degeri alacaktir (Fethi ve digerleri, 2001: 16).
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Yani en az girdiyi kullanarak en fazla ¢cikhy: trettigi varsayilan birim 1
puan alirken, digerleri tam puan alan birimin durumuna gére etkinlik de-
Jerleri almaktadirlar. Ote yandan Veri Zarflama Analizinin bankacilik
sektérinde uygulanabilmesi icin, girdi ve ciktilara ait verinin givenilir
olmasi ve bir veri tabani seklinde dizenlenmis olmasi gereklidir.

CCR Modeli

CCR modeli temel VZA modeli olup, élcege gore sabit getiri varsa-
yimi altinda karar birimlerinin toplam etkinlik skorlari hesaplanmaktadir.
Toplam etkinlik skoru ise teknik etkinlik ve &lcek etkinligi degerlerinin
carpimi ile bulunur. CCR modelinin matematiksel ifadesi ise Tablo 2'de
gosterilmektedir. Model ¢6ziminde E;=1 oldugunda etkinligi dlctlen
karar verici birimin etkin oldugu belirtilir.

Tablo 2. CCR Modelleri

Girdiye Yénelik CCR Modeli Ciktiya Yénelik CCR Modeli
Kesirli Model Kesirli Model

. (T, viXig)
E, =min (2=
R ey )

_ (EF ur Yrie)
Ei =max, LR viXic)

(2 u 1)) (B, v Xy)
I oy <1 sy 31

U ZEV; 2 E u

Dogrusal Model Dogrusal Model

P
E, = max (z u Y., Ey =min () v Xy)
r=1 =1
m 1
O v =1 Yu vy =1
=1 r=1
P m D m
Zu"y"j —(ZviXU)SO Zuryrj - ZUEXU <0
r=t =1 =1 =1
U ZE,V; 2 & u ze,v e

Zarflama Modeli

m P
E, = maxf + EZ.S'[_+ 525,*
i=1 r=1

Zarflama Modeli

m P
= ming — -_ +
E, = mina sZsi E'Z.S‘r
i=1 r=1
n

ZXUAJ + 5 —aXp =0
j=1

n

ZYHA'J -5 =Y =0

i=1
42057205 =20

n
ZXU A+ ST — Xp=0

i=1

T

ZYU.&J - St —BYy =0
i=1

A;20,57=20520

Kaynak: Budak, 2011: 99
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BCC Modeli
BCC modeli, CCR modelinden farkli olarak sabit dlcek altinda

degil, degisken donistimli dlcek varsayimi altinda calismaktadir. Denk-
lemlerde CCR modelinden farkli olarak; pO dlcege gore getirinin yo-
niyle ilgili degisken olarak tanimlanmaktadir. Modellerde yer alan pO
degiskeni élcege gore degisken getiri kavramiyla ilgilidir. Modelin ¢6zu-
minde pO degiskeninin pozitif deger almasi karar verici birimin dlcege
gore azalan getiri, negatif deger almasi dlcege gore artan getiri ve sifir
degerini almasi ise 6lcege gore sabit getirili oldugunu gdstermektedir.

Tablo 3. BCC Modelleri

Girdiye Yénelik BCC Modeli

Ciktiya Yénelik BCC Modeli

Kesirli Model

E, =max E?:j Ur Yrk — lo
K I, viXi

(E:= “ry?'_'ﬂﬂ)
T v 51

U, = E,V; = €, iy serbest

Kesirli Model
(B viXik—io)
E =mm_1_1—
k (S ueYn)
(Zm, v X — o)
P =1
(Er=1urxﬁ)
u, = &v; = g, iy serbest

Dogrusal Model

D
Ey =max(zuryrk)_.ﬂo

r=1

[i viXy) =1
i=1
(Zp:urvﬁ)—(ivixﬁ)—% <0

r=1 i=1
U, = E,V; = €, Uy serbest

Dogrusal Model

(5
2.

=1
Yrk =1

Zarflama Modeli
m =)
E, = mina — EZSE_ - EZS;'
i=1 r=1

n
ZXUA} + 57— aX, =0
j=1
n

v
u
=1
P m
wY,; |- (Z vi.xi.j) g <0
r=1 i=1
U, = &V = &, i serbest
Zarflama Modeli
m P
E, = maxf + sZs; + ez S
i=1 r=1
n
D Kydt ST = Ky =0
=1

n
ZY”AJ,— SF—BY, =0
j=1

n
zaj =1
j=1

4205720520

Kaynak: Budak, 2011: 10
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4.2. Literatirde Yer Alan Bazi Yabana ve Yerli Arashrmacilara Ait
Veri Zarflama Analizi Calismalan

Bankacilik sektérine ait yapilan VZA ¢alismalarinda girdi ve ¢ik-
t islemlerinin degerlendirilmesinde iki cesit yaklasim ele alinmaktadir.
Bunlardan Uretim yaklasimina gére bankalar isgict ve sermayeyi gibi
kaynaklari kullanarak kredi ve mevduat hesabi uretirler.

ilgili yaklasima gére bankalarda acilan hesap sayilar slcilebilir
ve bunlar ¢ikti olarak kabul edilebilir, bu cikhlar elde etmek icin har-
canan giderler ise girdi olarak kabul edilmektedir. Aracilik yaklasimini
savunanlar ise, bankalarin kredi ve mevduat hesabi Gretmedigini, ban-
kalarin bu hizmetler arasinda aracilik roli Ustlendigini belirtmislerdir.
Aracilik yaklasimina gére bankalar mevduati toplayip, ihtiyag sahipleri-
ne kredi olarak transfer ederler. Bu yizden toplanan mevduatlar girdi,
verilen krediler ise ¢ikti olarak goésterilmelidir (Aras ve Kurt, 2007: 50).
Bankacilik sektérinde uygulanan veri zarflama analizi ¢alismalarina ba-
kildiginda tretim bazli yaklasimlarda genelde sube ici ve subeler arasi
karsilastirmalar gérilmektedir. Aracilik yaklasiminda ise bankalar arasi
analizler 6n plandadir. Her iki yaklasim arasindaki temel fark ise ge-
lir getiren aktiflerin aracilik yaklasiminda ¢ikh olarak kabul gérmesidir.
Veri Zarflama Analizinin hesaplanmasinda birden ¢ok girdi ve cikti sa-
yisi kullanma imkéni bulunmaktadir.

Analiz yapilirken dogru girdi ve ¢ikhlarin kullanilmasi en énem-
li faktorlerdendir. Veri Zarflama Analizi konusunda calismalari ile 6ne
ctkan Charnes ve digerleri (1990: 73-91) yapmis olduklari bir ¢alis-
mada geri dénmeyen krediler, faiz disi harcamalar, toplam krediler,
operasyonel harcamalar gibi bilango kalemlerini girdi ve ¢ikh olarak
kullanmislardir.

Turk bankacilik sektorinde de 1990’ yillarin sonlarina dogru,
yontem kullanim alani bulmus olup, Peter Jackson ve digerleri (1998:
1-24) Turk bankacilik sektérine yonelik yapmis olduklari bir ¢calismada
1992-1996 yillari arasinda faaliyet gosteren 38 ticari bankaya yonelik
uretim yaklasimi modelini kullanmislar ve personel sayisi, personel gider-
leri hari¢ giderler ile amortisman giderlerini girdi olarak kullanirlarken,
cikt olarak toplam krediler ve toplam mevduah veri olarak almislardir.
Analiz sonucuna gore 23 6zel bankadan 4’6 tam etkinlik skoruna ulas-
mis olup, kamu bankalarinin da etkin oldugu tespit edilmistir.
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Farkli kiltur ve piyasalarda yerel 6zellikler dikkate alinarak, yon-
tem uygulanirken farkl girdi ve ciktilarda kullanilmistir. Drake ve Hall
(2003: 891-9217) Japon bankalari Gzerine yaptklari bir calismada girdi
olarak genel ve ydnetim giderleri, mevduat toplami ve duran varliklari
veri olarak kullanmislar, cikh olarak ise toplam borclar, likit aktifler ve
diger gelirleri almislardir.

Yéntem yalnizca yilsonu finansal tablo verisini degil, ayni zaman-
da ¢eyrek bazinda bilanco analizi icin de uygundur. Tripe (2005: 1-27)
ise Yeni Zelanda bankalarina yénelik aracilik yaklasimina gére bir ¢o-
lisma yapmistir. Arastirmaci bu ¢alismasinda 5 bankanin 19992003
yillari arasi 20 ¢eyrek dénemlik bilango verisini esas alarak girdi olarak
faiz giderleri, faiz disi giderler ve dzsermayeyi alirken, cikti olarak ise
faiz geliri ve faiz disi gelirleri kullanmistir.

Ulkeler arasi karsilastirmalarda da yontem kullanilmistir. Anayi-
otos ve digerleri (2010: 247-267) yapmis olduklari bir ¢calismada 14
Avrupa ilkesine ait 125 bankanin 2004-2007 ve 2009 vyillarina ait
etkinliklerini aracilik yaklasimina gére analiz etmislerdir. Arastrmacilar
girdi olarak sermaye, faiz giderleri ve faaliyet giderlerini kullanirlarken,
cikt olarak ise toplam krediler, toplam menkul kiymetler ve vergi 6ncesi
kéri veri olarak almislardir.

Ozel dénemleri incelerken de yéntemden 6nemli sonuclar elde
edilmistir. Bachiller ve digerleri (2018: 474-487) yaphklar ¢alismada
20092013 yillari arasinda birlesme yasayan ispanyol bankalarinin et-
kinlik analizlerini VZA yéntemi ile yaparlarken Gretim yaklagimi modelini
kullanmislar ve girdi olarak sube ve personel sayisini almislar, ¢cikti ola-
rak ise mevduat toplami, krediler toplami ve menkul kiymetler toplamlari
kullanilmistir.

Turk arastirmacilarin, Tirk bankalarina yonelik yapmis olduklar
Veri Zarflama Analizi ¢alismalarina ait bazi érneklerde asagida belir-
tilmektedir. Calismalar genellikle 1998 sonrasi dénemde odaklanmak-
tadir.

Makalede benimsenen yéntem olan aracilik yaklasimi Tirkiye'de
uygulama alani bulmustur. Onal ve Sevimeser (2006: 295-312) 1980-
2004 yillarini kapsayan ve aracilik yaklasimini kullandiklari ¢alismala-
rinda girdi olarak toplam mevduat, faiz giderleri ve faiz disi giderleri
veri olarak alirlarken, ¢cikh olarak toplam krediler, faiz gelirleri ve faiz
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disi gelirleri kullanmislardir. Calismanin sonucunda yabanci bankalarin
yerli bankalardan daha etkin calishklar tespit edilmistir.

Turkiye'de yapilan andalizlerde kamu ve 6zel sektér bankalarin
karsilastirmasi da yapilmistir. Emiral (2002: 1-32) ise 1998-2000 yilla-
rini iceren ¢alismasinda aracilik yaklasimi modeli ile girdi olarak toplam
mevduat, kisa vadeli borglar, faiz giderleri, faiz disi giderler ve personel
giderlerini kullanirken, ¢cikti olarak toplam krediler ve toplam gelir geti-
ren aktifleri kullanmistir. Arastirmacinin tespitlerine gére kamu bankalari
diger bankalara gére daha etkindirler.

Calismalarda aracilik yaklasiminin yani sira iretim yaklasimi da
kullaniimaktadir. Aver ve Oztas (2016: 37-72) 1998-2014 yillari arasi-
ni ele aldiklari bir calismada tretim yaklasimi modelini kullanmislar ve
girdi olarak toplam mevduat, sube sayisi ve personel sayisi kullanirlar-
ken cikti olarak toplam krediler veri olarak alinmistir. Arastirmacilarin
elde ettikleri veriye gére 1998-1999 yillarinda bankalarin etkin olmadi-
gr ancak 2001 yilindan sonra etkinlik degerlerinde iyilesmeler gérildi-
gu tespit edilmistir.

Arastirma sonucunda 8lcek bazinda bankalar karsilastirildiginda
farklar tespit edilmistir. Kaya ve Dogan (2005: 1-13) BDDK icin hazir-
ladiklari 2002-2004 yillarini kapsayan calismalarinda kesirli BCC veri
zarflama analiz metodunu aracilik modeli ile uygulamaya koymuslardir.
Arastirmacilar modelde girdi olarak toplam mevduat, mevduat disi yao-
banci kaynak, faiz giderleri ve faiz disi giderlerin toplam aktiflere oran-
larini kullanirlarken, ¢ikh olarak toplam krediler ve faiz gelirlerini toplam
aktiflere olan oranlarini kullanmislardir. Cikan sonuca gére biyik ban-
kalarin etkinlik degerleri digerlerine gére daha yiksek bulunmustur.

Kamu bankalarinin etkinligine iliskin literatirde birden fazla sonug
yer almaktadir. Budak (2011: 95-110) ise 2008-2010 yillarini kapsa-
yan Uretim yaklasimi modeline gére yapmis oldugu calismasinda girdi
verisi olarak sube sayisi, personel sayisi, faiz giderleri ve faiz digi gider-
leri alirken, ¢ikti verisi olarak toplam krediler, toplam mevduat, toplam
faiz giderleri, toplam faiz disi giderleri ve net kéri kullanmishr. Calisma-
nin sonucuna gdére kamu bankalar daha etkin bulunmuslardir.

_ Anadliz dénem bazinda da karsilastirma firsati olusturmaktadir.
Oner ve Araci (2018: 18-36) 2012-2017 sirecinde Uretim modeli yak-
lasimina gére girdi olarak sube sayisi, faiz giderleri ve faiz disi giderleri
kullanmislar cikh olarak ise faiz gelirleri ve faiz disi gelirler kullaniimishr.
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Analizin sonucuna gére 6zel sermayeli bankalardan yalniz ikisi her yil
tam etkinlik skorunu yakalarken, 2012-2013 yillari bankalar agisindan
en etkin yillar olarak bulunmus, 2014 yilinda ise kamu bankalari en
dusuk etkinlik degerlerindedirler.

4.3. Tirk Bankacilik Sektériinde Mevduat Toplayan Bankalara
Yonelik 2001-2017 Arasi Yillan Igeren Veri Zarflama Analizi
Uygulamasi

4.3.1. Arashrmanin Amaci

Bu uygulama ile Turk bankacilik sektérinde 2001 yilindan 2017
yili sonuna kadar kesintisiz faaliyet gdsteren mevduat bankalarinin Veri
Zarflama Analizi yontemi ile etkinlik derecelerinin tespiti amaglanmistir.
Sureg icerisinde bazi bankalarin yasadiklari birlesme ve satin alma fo-
aliyetlerinin etkileri de bulundugu icin, bu etkilerde analizde gérilebile-
cektir.

4.3.2. Arashrmada Kullanilan Yontem ve Veriler

Arashrmada bankalarin etkinlik degerlerinin tespiti icin Veri Zarf-
lama Analizi kullanilmishir. Analizde ciktiya yonelik aracilik yaklasimini
iceren kesirli BCC modelinden yararlanilmishr. Etkinlik degerlerinin he-
saplanmasi icin Microsoft Excel yaziliminin Solver eklentisi kullanilmistir.
Veri setleri Turkiye Bankalar Birliginin internet sitesindeki mevduat top-
layan bankalara ait yilsonu bilanco verisi esas alinarak hazirlanmishr.

Calismada literatir taramasi sonucunda girdi ve ¢ikti olarak kulla-
nilmasi uygun gérilen veri Tablo 4. de gdsterilmistir.

Tablo 4. Kullanilan Veri

GiRDILER CIKTILAR

Top. Mevduat/Top. Aktif. Dig. Faal. Giderleri/ | Top. Krediler(Yurt ici)/Top. Aktif. Top. Bankacr-
Top. Aktif. Mev. Disi Yab. Kay./ Top. Aktif. lik Gelirleri/Top. Aktif

Girdi grubunda yer alan diger faaliyet giderleri banka yilsonu
bilancolarinda gésterilmekte olup, personel giderleri hari¢ giderleri icer-
mektedir. Girdi grubunda yer alan mevduat disi yabanci kaynaklar ise
alinan krediler ve sermaye benzeri kredilerin toplamindan olusmaktadir.
Cikti grubunda ise yurt icine verilen toplam krediler ile alinan tcret- ko-
misyon gelirleri ile faiz gelirlerinin toplamindan olusan toplam bankaci-
lik gelirleri bulunmaktadir.
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4.3.3. Yapilan Veri Zarflama Analizinin Degerlendirilmesi

Analiz calismasi esnasinda 2001-2017 yillari arasindaki sire zar-
finda kesintisiz faaliyet gdsteren mevduat toplayan yerli ve yabanci 25
ticari bankanin yilsonu mali tablolarindan elde edilen degerler, analiz-
de kullanilan metot geregi toplam aktiflerine oranlanmistir. Analizimiz-
de bankalar sermaye yapilarina gére siniflandiriimis olup, ilgili tablolar
buna gére hazirlanmistir.

Tablolardan da gérilecegi tzere 2001 yilinda Glkemizde yaso-
nan kriz 6zel sermayeli bankalari olumsuz etkilemis, etkinlik dereceleri
%50'ler seviyesinde kalmistir. Kamu sermayeli bankalar ise kriz déne-
minde kendilerine saglanan fonlar ve hazine bonolar sayesinde etkin-
liklerini korumuslardir. Sektérdeki bankalarin 2001 yili ortalama etkin-
lik degeri ise %64,1'dir. 2002 yilinda ise IMF ile yapilan anlasmanin
etkisi kendini géstermis olup, bankalarca reel sektére verilen krediler
yeniden yapilandinilmistir (TBB, Bankalarimiz 2002: 22). 2002 yilinda
da kamu bankalar etkinliklerini korurlarken, 6zel sermayeli bankalar
tam etkinlik skoruna ulasamamislar, bunun sonucunda ortalama etkinlik
degeri %76,3 olmustur. 2003 yilinda ise fiyat istikrarinin hedeflendigi
bir ekonomik programla beraber reel sekiérden bankalara gelen kredi
taleplerinin arth@r goérilmustir (TBB, Bankalarimiz,2003: 1-19). Ancak
2003 yili ortalama etkinlik degerleri 2002 yilina benzer bir oran ile
%76,4 olarak gerceklesmistir.

2004 yilinda 6zel sermayeli bankalarin etkinlik skorlarinin artma-
styla bu yilin ortalama etkinlik skoru %80,5 seviyesine ulasmistir. 2005
yilini inceledigimizde ise banka satin alma ve birlesmelerinin basladig:
bir yil olarak gerceklesmistir. Kamu bankalarinin etkinlik derecelerinin
zayiflamasi nedeniyle 2005 yilinin ortalama etkinlik degerlerinin bir
dnceki yila gére dusis gostererek %76,1 oldugu gorilmektedir. 2006
yilinda da birlesmeler artarak devam etmis ve tutar olarak 6nemli mik-
tarda artis géstermistir. Ozel sermayeli biyik dlgekli bir banka tam et-
kinlik skorunu yakalamistir. Bankalarin ortalama etkinlik skoru ise %83’e
ulasmistir. 2007 yilinda higbir kamu bankasi tam etkin olamazken Uc
yabanci sermayeli banka tam etkinlige ulasmishr. Bankalarin ortalama
etkinlik skorlari yikselerek %85'i bulmustur.

2008 yili diinyada para ve sermaye piyasalarinin krize girdigi
bir yil olarak tarihe gecmistir. Ulkemizde krizin etkisi bu yil gérilmedigi
icin etkinlik degerlerinin ortalamalar da %87’ler seviyesinde gercekles-
mistir. 2009 yilinda ise Tirk bankacilik sektérinde 2008 yili krizinin
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etkileri gérilmeye baslanmis, reel sektérin kredi taleplerinin azalmasi
sonucu bankalarin etkinlik skorlari siddetli bir sekilde gerileyerek %69,5
seviyesine dUsmustir. 2010 yilinda Tirk bankacilik sektérinin aktifleri
bir dnceki yila gére %21 mertebesinde biyime gostermistir (TBB, Ban-
kalarimiz,2010: I-5). 2010 yilinda bir kamu bankasi tam etkinlik skoru-
nu yakalarken, hicbir 6zel sermayeli banka tam etkinlige ulasamamistir.
2010 yilinda bankalarimizin ortalama etkinlik skoru %82,2 olmustur.

2011 yilina geldigimizde ise U¢ 6zel sermayeli banka tam etkinli-
ge ulasmislardir. Bu yil bankalarin ortalama etkinlik degerleri ise %85,8
olmustur. 2012 yilinin ikinci yarisindan itibaren sektdrde, bankalarin ser-
maye yeterliligine yonelik olarak varliklarin risk agirliginda degisiklikleri
kapsayan Basel Il uygulamasina gecilmistir (TBB, Bankalarimiz,2012:
I-4). Bu yil sonunda bankalarin ortalama etkinlik degerleri %82,9 ol-
mustur. 2013 yilinda ise etkinlik skor ortalamalart %82,1 olarak ger-
ceklesmistir. 2014 yilinda ise sektorin kredi/mevduat rasyosu %120'yi
bulmustur (TBB, Bankalarimiz, 2014: 1-13). Ortalama etkinlik degerleri
ise %83,7 seviyesindedir. 2015 yilina gelindiginde kamu bankalarinin
etkinlik degerleri ortalamalarinin %99 gibi ok yiksek bir seviyeye ulas-
mistir.

2015 yilsonu verisine gére bankalarin etkinlik degerleri ortalama-
st arashrmanin en yiksek degeri olan %87,5'a ulasmistir. 2016 yilinda
ise iki kamu bankasi tam etkinlik degerini yakalarken, hicbir 6zel serma-
yeli banka tam etkin olamamistir. Yilsonu itibari ile bankalarin ortalama
etkinlik skorlari ise %82,5’e gerilemistir. 2017 yilinda 6zel sermayeli
bankalarin etkinlik skorlarinda arhslar gérilmis ancak hic bir 6zel ve
kamu sermayeli banka tam etkinlik skoruna yakalayamamistir. Ortala-
ma etkinlik skoru ise bir dnceki yila gére artis gostererek %84,6 olarak
gerceklesmistir.
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5. Sonug
Tork bankacilik sektérinin 2000 ve 2001 yilinda yasadigr kriz-

ler sonucunda hatali yénetilen bircok banka sektdrden ¢ikmak zorunda
kalmishir. Sektore yonelik yapilan yeniden yapilandirma faaliyetlerinin
sonuglar kisa sirede alinmaya baslanmis, 6zellikle uluslararasi élcek-
teki bazi kurumlar sektére birlesme ve satin almalar yolu ile giris yap-
mislardir. Yapilan yabanci yahrimlar neticesinde bankalarin pazardaki
etkinlikleri de gérilmeye baslanmis, rekabet cetinlesmistir. Ekonomide
fiyat istikrarinin olusmasi ile disen enflasyon ve gerileyen faiz oranlari
neticesinde bankalar hazine bonolarindan gelir elde etme yerine banka-
cilik Grin ve hizmetlerinden gelir elde etmeye baslamislardir.

Sektérde 2001 yilindan 2017 yili sonuna kadar olan faaliyetler
sonucunda mevduat bankalarinin etkinlik degerleri Veri Zarflama Anali-
zi metodu ile analiz edilmis, bu sirecte sektorde yasanan birlesmelerin
bu bankalarin etkinlik skorlarina etkileri de arastirilmistir. Arastirmadan
elde edilen sonuca gére yabanci birlesmeleri yapan bankalarin biytk
bir cogunlugu, birlesmeler sonrasinda etkinlik degerlerinde artislar yo-
samislardir. Yine arastirmamizda 2001 yilindan 2017 yili sonuna ka-
dar olan sirede kamu sermayeli bankalarin kriz dénemlerinde hazine
kaynakli fonlara erisiminin, 6zel sermayeli bankalara nispeten daha
erisilebilir olmasi nedeni ile ortalama etkinlik degerlerinin 6zel serma-
yeli bankalardan daha yiksek oldugu da tespit edilmistir. Bankacilik
sektorinde etkinligin surdurilebilir kiinmasinda banka yénetimlerinin
yani sira dizenleyici ve denetleyici otoritenin de faaliyetlerinin dnemi
bulunmaktadir.
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