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OZET: Son donemlerde diinyada oldugu gibi iilkemizde de popiilaritesi giderek artan ve basta
Bitcoin, Ethereum gibi kripto paralari i¢inde barindiran kripto para piyasasi gerek uluslararasi gerekse
ulusal yazinin ilgisini ¢ekmektedir. Kiiresel degisimin agirlikli olarak finansal baglamiin son
halkalarindan biri olan bu piyasaya adaptasyon ve gelisim i¢in hem isletmelerin hem de uluslarin
vizyon sahibi olarak gerekli adimlar1 atmalar1 gerekmektedir. Bu durum karsisinda bir toplumda; bilgi,
farkindalik ve kullanim oranlarinin 6l¢iilmesi gereken en temel yapi taglar1 vatandas ve isletmeler
olacaktir. Bu baglamda yapilmis olan arastirmanin iki temel asamasi bulunmaktadir. ilk asamada
ulagilmak istenen amag; Tiirk toplumunun kripto para piyasasi hakkindaki farkindalik ve tutumunu
6lgmek iken; ikinci asamadaki amag¢ ise Tiirkiye’deki kripto para kullanan isletmelerin
motivasyonlarini incelemektir. Bu temel amaglar dogrultusunda ilgi sirasiyla 154 kisi ile anket ve 10
isletme ile ¢evrimi¢i miilakat yapilmistir. Elde edilen bulgular neticesinde tartisma ve sonug¢ kisminda
birey-isletme-toplum ii¢lii skalasinda ¢esitli ¢ikarimlarda ve onerilerde bulunulmustur.

Anahtar kelimeler: Kripto Para, Bitcoin, Farkindalik, Isletme Motivasyonu

Jel Kodu: M21; 032; O35

Crypto Currency Awareness in Turkey and Motivations of Businesses that Accept Crypto
Currency

ABSTRACT: The crypto currency market, which has recently become increasingly popular in our
country as well, including crypto currencies such as Bitcoin and Ethereum, has attracted attention of
academics both internationally and nationally. For the adaptation and development of this market,
which is one of the last rings of the financial context of global change, both businesses and societies
need to take the necessary steps as a visionary. In this situation, the basic building blocks of
knowledge, awareness and usage in a society are citizens and businesses. In this context, this research
has two main studies. The first study aims to measure the awareness and attitude of Turkish society
about the crypto-currency market, while the second study's aim is to examine the motivation of
enterprises using crypto money in Turkey. In line with these main objectives, 154 surveys and 10
online interviews were conducted respectively. In the discussion and conclusion of the findings
obtained, various inferences and suggestions were made on the triple scale of individual-business-
society.
Keywords: Crypto Currency, Bitcoin, Awareness, Organizational Motivation
JEL Code: M21; 032; 035
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1. Giris

Tarih boyunca mal ve hizmetlerin miibadele edilmesinde takastan emtia paraya, altina dayali
degerli kagitlardan fiat paraya kadar bircok farkli yontem ve para birimi kullanilmistir. Kullanilan para
birimlerinin degerini koruyabilmesi i¢in para arzinin kontrol edilmesi ve sahte paranin engellenmesi
biliylik 6nem tasimaktadir. Fiat paralarda, para arzinin kontrolii merkez bankasi gibi kuruluslar
tarafindan saglanirken, sahteciligin 6nlenmesi ise devlet otoritesinin yaptirim giiciiyle saglanmaktadir
(Narayanan vd., 2016). Son yillarda biiyiik bir heyecan dalgasi yaratan kripto paralar ise bu iki unsuru
kriptografiyi kullanarak ¢oziimlemekte ve tglincli sahislara ya da kurumlara ihtiyaci ortadan
kaldirmaktadirlar.

Kripto para birimleri igerisinde hem ilk olmasi hem de mevcut piyasa biyiikliigi agisindan
kuskusuz en onemlisi Bitcoin’dir (Sembolt B, kisaltmasi: BTC). 2008 yili sonlarinda Satoshi
Nakamoto (pseudonym — mahlas) olarak bilinen bir kisi ya da grup tarafindan, “Bitcoin: Kisiden
kisiye elektronik nakit sistemi” adli makale ile Bitcoin’in teorik altyapist yayinlanmis, 2009 yilinda ise
Bitcoin programina (sonralar1 adi Bitcoin Core olmustur) islerlik kazandirilmistir (Nakamoto, 2008).
Bitcoin ve diger kripto para birimleri dagitik sistemlerdir; yani merkezi bir otoriteye sahip degillerdir.
Islemleri kontrol etmek, arzi artirmak ve sahtecilii 6nlemek icin kriptografi kullanirlar. Islemler,
onaylandiktan sonra, dijital olarak saklanir ve Sekil 1 de goriildiigii iizere bir muhasebe sistemi olarak
diistiniilebilecek bir "blok zincir" i¢ine kaydedilir. Blok zinciri yapilan tiim iglemleri i¢eren bir yapidir
ve herkese agik ve erisilebilir olarak tutulmaktadir. Odemeler ag diigiimleri tarafindan dogrulanr.
Bazen, Bitcoin'de oldugu gibi, islem i¢in giiclii, pahal1 bilgisayarlara ihtiya¢ duyulmaktadir (Gandal &
Halaburda, 2014:4).

Blok 1 Blok 2 Blok 3
— — — T — [T
. Onceki Bloga Ait Onceki Bloga Ait Onceki Bloga Ait
Hash Hash Hash ||
Blok 1 Islemleri Blok 2 Islemleri Blok 3 Islemleri

Sekil 1: Blok Zincir Yapisi (basitlestirilmis gosterim)
Kaynak: Khalilov vd., (2017:3)

Islemlerin onaylanma siireci madencilik (Mining) olarak ifade edilmektedir. Madenci (Miner)
adi1 verilen kullanicilar onaylanmay1 bekleyen islemleri blok yapisi icerisine toplar ve matematiksel bir
problemin ¢6ziimii i¢in yarigirlar. Problemi ilk ¢dzen madenci, blok yapisini tamamlar ve zincirin
sonuna eklemeye hak kazanir. Odiil olarak blok basina tanimlanmis BTC’yi elde eder. Bu siireg
sonucunda yeni BTC’lerin piyasaya siirlimii de gergeklesmis olmaktadir. Kisacast Bitcoin’in fiziksel
karsililigi bulunmamakta, harcanan bilgisayar giicii bir anlamda paraya doniismektedir. Baslarda 50
BTC olan 6diil her 210,000 blokta bir yarilanmaktadir. Once 25 BTC’ye diisen o6diil miktari,
giiniimiizde 12.5 BTC’ye diigsmiis bulunmaktadir (Khalilov vd., 2017:3).

Cogu kripto paranin arzi 6nceden belirlenmis bir hizda artar ve herhangi bir merkezi otoriteyle
degistirilemez. Ornegin Bitcoin’de, maksimum iiretilebilecek BTC miktar1 21 milyondur ve
halihazirda yaklasik 16,8 milyon BTC dolasimdadir. Bitcoin’in yani sira farkli kripto paralarin sayisi
da her gegen gilin artmaktadir. Sayilar1 1500’4 gegen diger kripto paralar temelde blok zinciri
teknolojisini kullanmaktadirlar. Farkli piyasalar1 ve uygulama bigimlerini hedef alan bu paralar, tiirev
kripto paralar ya da alternatif kripto paralar olarak adlandirilmaktadirlar. Tablo 1’de piyasa hacmi en
biiyiik ilk 10 kripto paraya ait bilgiler verilmistir. Tablodan agikca goriilecegi lizere Bitcoin piyasanin
1/3’tinden biraz fazlasim kapsamaktadir. Piyasalarda Bitcoin’in bu hakimiyeti kuskusuz literatiir
yazinini da etkilemistir. Genelde kripto para lizerine yapilan ¢aligmalarin ¢ogu Bitcoin 6zelinde
yapilmislardir.

Bitcoin ve alternatif kripto para birimleri, bircok piyasay1 ozellikle de finansal piyasalar
derinden etkilemistir. 7 giin 24 saat islem yapma imkani, ¢ok diisiik diizeylerde komisyon ile para
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gonderimi ve islem hiz1 gibi avantajlar sayesinde geleneksel araci kurumlara istiinliik saglamis ve
mevcut finansal araglar ile islem yapan isletmeleri, is modellerinde degisiklik yapmaya zorlamaktadir.

Tablo 1. Piyasa Hacmi en biiyiik ilk 10 kripto para, giincel degerleri ve hakimiyet yiizdeleri

No | Kripto Para Birimi Sembol Giincel Deger ($) Piyasa Hacmi ($) Hakimiyet
1 Bitcoin BTC 6.662,20 112.252.906.795 %35,38
2 Ethereum ETH 640,83 62.444.941.236 %20,61
3 Ripple XRP 0,646654 25.225.465.459 %8,18
4 Bitcoin cash BCH 862,03 14.613.220.205 %4,46
5 Cardano ADA 0,295088 7.650.767.391 %2.55
6 Litecoin LTC 117,44 6.470.279.348 %2,12
7 Stellar XLM 0,296093 5.457.580.473 %1,83
8 NEO NEO 77,44 5.033.684.500 %1,82
9 EOS EOS 6,80 4.430.999.438 %1,27
10 | NEM XEM 0,434355 3.909.195.000 %1,12

Kaynak: coinmarketcap.com verilerinden diizenlenmistir (Erigim tarihi: 10.02.2018).

2. Literatiir Taramasi

Kripto para kavrami iizerine yapilan onciil ¢alismalarin biiyiik bir kism bilgisayar bilimcileri
tarafindan blok zincir teknolojisinin anlasilmasi ve gelistirilmesi amactyla yapilmistir. Ancak sayilar
az da olsa bilgisayar bilimcileri tarafindan yayimlanan birkag makalede tesvikler iizerinde
durulmaktadir. Eyal ve Sirer (2013) mevcut Bitcoin protokoliiniin merkeziyetsiz yapisini
kaybetmesine neden olacak bir tesvik yapisina sahip oldugunu ifade etmislerdir. Benzer bir sekilde
Babaioff vd. (2012) mevcut Bitcoin tesvik mekanizmasinin yanlis varsayimlara dayandirildigini ifade
etmislerdir.

Kripto para teknolojisinin iktisat literatiiriinde kendisine yer bulmaya baslamasi olduk¢a yeni
bir durumdur. Bu alandaki ilk ¢aligmalardan biri, Avrupa Merkez Bankasi'nin (2012) sanal para
birimleri hakkindaki raporudur. Rapor, Bitcoin ve Linden dolar1 6rneklerini kullanarak, kripto para
birimlerinin fiat paranin kullanimu {izerindeki etkisine odaklanmaktadir. Yermack (2013:16) Bitcoin’in
volatilitesi {izerine yaptig1 calismasinda, fiyatindaki degisimlerin Bitcoin’in para birimi olarak
kullamigliligini zayiflattigini ve bu nedenle onun bir para biriminden ziyade spekiilatif bir yatirim araci
olarak degerlendirilmesi gerekliligini ifade etmektedir. Atik vd. (2015:259-260) Bitcoin’in doviz
kurlar1 tizerindeki etkisini incelemislerdir. 2009-2015 yillar1 arasindaki giinliik fiyat verilerini
kullandiklar1 ¢alismalarinda, Bitcoin ile Japon Yen’inin birbirlerini gecikmeli olarak etkiledigini ve
Japon Yen’inden Bitcoin’e dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisinin varligim tespit etmislerdir.
Hepkorucu ve Geng¢ (2017) Bitcoin fiyatinin duraganlifi iizerine ¢aligma yapmislar ve Bitcoin
fiyatinin piyasaya giren soklar tarafindan belirlendigi ifade etmislerdir.

Bitcoin fiyatlar iizerine yapilan c¢aligmalarin yani sira Bitcoin’in hukuksal statiisiinii
anlamlandirmay1 amaglayan ¢aligmalar da yapilmistir. Low ve Teo (2017:235) kripto paralarin bir
varlik olup olmadigim1 hukuksal anlamda incelemislerdir. Sontakke ve Ghaisas (2017:17) kripto
paralarin devletler tarafindan yasalligi tanimlandikga fiyatlardaki oynakliklarm azalacagmi ve bu
nedenle yakin zamanda kripto paralarin bir varlik sinifina doniisecegini belirtmislerdir. Ates
(2016:364) kripto para birimlerinin muhasebe kayitlarinda ne sekilde yer almasi gerektigini ele
almigtir. Ona gore en kisa siirede Bitcoin’in muhasebe kayitlari, vergilendirme hususlar1 ve Bitcoin
borsalarinin yasal statiisii konularinda diizenlemeler yapilmalidir. Giiltekin (2017) ise Bitcoin ve diger
kripto para birimlerini sektdrler bazda incelemis ve turizm endiistrisinde alternatif bir 6deme araci
olabilirligini arastrmistir. Ozellikle teknoloji yogun ve yenilikleri ilk benimseyen miisteri segmentine
erisim ve kiiciik isletmeler i¢in nis pazar konumlandirma gibi faydalarin olabilecegini ifade
etmektedir. Ulusal literatiirde iktisadi ve/veya idari anlamda kripto paray: esas alan toplamda 11 adet
akademik calisma Tablo 2’de verilmistir.
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Kripto para teknolojisi her ne kadar 2000li yillarin sonlarma dogru pratik hayata
geemis olsa da ililkemizde akademik camianin ilgisini 2014 yili itiban ile ¢ekmis ve fakat
konu sahip olmasi gereken O6neme heniiz kavusamamistir. Yapilan calismalarin genellikle
finans alaninda yapildig1 goriilmekle birlikte bu ¢aligmalarin alt1 tanesi kavramsal olurken bes
tanesi ampirik olarak ele alinmistir. Ayrica galismalarin genel olarak bu konunun popiileritesi
en yiiksek para birimi olan Bitcoin ilizerine yogunlastig1 goriilmektedir.

Tablo 1. Kripto Para ile Ilgili Iktisadi ve/veya Idari Alanda Yapilmis Akademik Caligmalar

Yazar(lar) Yil Calismanin Konusu Calfsl.l.la Odaklamlan Kripto Kapsam
Tiirii Para
Dirican & Bitcoin’in yatrim fonk.51.yonunu.n
C yatirnmer  kararlarindaki  etkisi analiz
anoz o
edilmis
Bitcoin’in gosterdigi fiyat artislarinin
popiilaritisiyle dogru orantili olarak o )
Dulupeu vd. spekiilatif islemler nedeniyle Ampirik Finans
2017 gerceklesmesi sorusu analiz edilmis Bitcoin
Hepkorucu & Bitcoin finansal olarak incelenmis ve
Geng duraganlig: analiz edilmis
Kripto para birimleri hakkinda genel Finans
Giiltekin bilgiler verilerek, turizm endiistrisi i¢inde | Kavramsal L
oy U . Turizm
ne dlciide kullanildig1 incelenmis
K_npto para blrlmlengn.l hakkmda genel Bitcoin odakli diger Finans,
bilgi verilmis ve bu birimlerin muhasebe -
Aslantas Ates . Altcoinler (Ethereum, Hukuk,
kayitlarinda ne sekilde yer almasi .
el . Litecoin vb.) Muhasebe
gerektigi incelenmis
Elektronik para ve birimlerinin finansal
Bilir & Cay piyasalarda nas1.1 alglla}nac.agl ve bu | Kavramsal
algmm finans sistemi iizerindeki olasi
2016 o L
etkileri analiz edilmis
Giiltekin & BItC(zln ve alt-sektorlerln olpst}lrmus
Bulut oldugu yeni ekonomi hakkinda bilgi
verme amaglanmis Bitcoin Finans
Bitcoin’in fiyatlandirilmast incelenmis,
Kogoglu vd. Bitcoin borsalarinin etkinligi, likiditesi ve
oynaklig1 analiz edilmi
* = : Ampirik
. Bitcoin piyasasinin  geleneksel doviz
Atik vd. . o A
piyasalarina etkileri analiz edilmis
2015
Yiiksel Kr}pto _ (sanal_) paralarin genel Bitcoin & Linden Hukuk
degerlendirilmesi yapilmig Dolan
Kavramsal
Sonmez 2014 Bitcoin .ha,kk“?da. SWOT analiziile Bitcoin Finans
detayli bilgi verilmig

Tiim bunlar disinda ¢alismalarin genel olarak kripto paralarin finansal agidan 6nemi ve etkileri
analiz edilirken, isletmeler bazinda konuya deginen sadece bir calismaya (Giltekin, 2017)
rastanilmigtir. Bununla birlikte ulusal literatiirde kripto parayr daha c¢ok kiigiik ve orta 6l¢ekte aktif-
pasif olarak kullanabilecek ve tilkedeki geleceginin belirlenmesinde etkin olacak iki aktor olan
toplumun kripto para farkindaligimi 6l¢iimleyen ve isletmelerin kripto para kullanim motivasyonlarini
degerlendirmeyi amaclayan ¢aligmalara rastlanmamistir. Bu ¢alisma ile birlikte ulusal literatiirdeki bu
onemli eksiklik giderilmeye ¢alisilmistir. Arastirma iki ¢calismadan olugmaktadir. Metodoloji kisminda
alt bagliklar olan calisma I ve calisma II’ nin altinda her ¢alisma i¢in yontem ve bulgular sirasiyla
verilmistir.
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3. Metodoloji

3.1.Calisma-I|
3.1.1. Yontem

Arastirmanin ilk calismasinin amaci; Tiirkiye’deki kripto para hakkindaki farkindalik ve
tutumunu 6lgmektir. Bu baglamda EK-1 deki; katilimeilarin demografik 6zelliklerini (4 soru), internet
kullanim bilgilerini (3 soru) ve kripto para hakkindaki bilgi diizeyleri ile fikirlerini 6lgen (11 soru)
toplamda 18 soruluk anket hazirlanmistir. F1, F3, T1, T2, T4 ve T5 kodlu sorular Blockchain Capital
(2017) tarafindan 18-20 Ekim 2017 tarihleri arasinda yapilan aragtirmasindan uyarlanmistir. Diger
sorular ise tarafimizdan yanit formuna eklenerek kripto para diinyasi hakkindaki katilimei fikirleri
dlgiilmeye calisilmistir. Orneklem secimi igin ise; ilk olarak “Basit Tesadiifi Ornekleme” ydntemi
uygun goriilmiis ve “sokaktaki insanlara” anket yapilmak arzu edilmistir. Fakat; insanlarin zaman
kisitinin olmasi, toplumdaki giivensizlik ve tahammiil esiginin diisiik olmas1 ve ankette gecen “kripto
para” sOzcligliniin, ¢esitli kaynaklardan duyulan ve olumsuz izlenim yaratan “benzesik kavramlara”
benzemesinden dolay1 bu yolla anket yapilmasi imkansiz hale gelmistir. Bu sebeple 6rnekleme segimi
icin “Kolayda drnekleme” yontemi uygun goriilmiis ve katilimcilarla yiiz yilize ve ¢evrimigi yollar ile
toplamda 154 kisiye anket uygulanmustir.

3.1.2. Bulgular

Veriler 29.01-05.02.2018 tarihleri arasinda bir haftalik bir siirecte toplanmistir. Caligmaya
52’si kadin 102’si erkek olmak iizere 154 kisi katilmis olup katilimcilara ait demografik veriler
asagidaki Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3: Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler

Degisken Frekans Yiizdelik
Cinsiyet Kadin 52 33,8
Erkek 102 66,2
Lise ve alt1 18 11,7
el Onlisans 23 14,9
Egitim Durumu Lisans 85 55.2
Lisanstistii 28 18,2
1500 ve alt1 29 18,8
i L 1501-2500 25 16,2
Ge(gyii’g;es' 2501-3500 23 14,9
3501-4500 27 17,5
4501 ve istii 50 32,5
18-29 72 46,8
yas 30-39 49 31,8

40-49 15 9,7

50 ve Ustii 18 11,7

Katilimeilara internet kullanimlart ile ilgili sorulan sorularin ardindan kiimeleme analizi
uygulanarak internet kullamimlarina gore gruplara ayrilmistir. Buradaki amag, sanal para
farkindaliginin internet kullanici gruplarina gore farklilik icerip igcermedigini inceleyebilmektir.
Yapilan kiimeleme analizi sonucunda 4 farkli grup elde edilmistir. Gruplar asagida kisaca
tanimlanmustir.

3.1.2.1. Normal okuyucular (Grup-1)

Interneti okuyucu diizeyinde kullanan gruptur ve degisen siirelerde internet kullanimina
sahiptirler ancak bu grupta yer alanlar 5 saatten fazla zaman gecirmezler. Grup {iiyeleri tarafindan
internet oyun veya eglence amagli kullanilmaz. Grubun yas ortalamasi ve kadin orani diger gruplara
gore daha yiiksektir.
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3.1.2.2. Sosyal medyacilar (Grup-2)

Giinde 1-3 saat arasi internet kullamirlar. Sosyal medya kullanimlar1 fazladir. interneti
aligveris, okuma ve is amaciyla kullanma oranlar diisiiktiir. Egitim seviyeleri diger gruplara nazaran
daha diisiiktiir.
3.1.2.3. Yogun kullanicilar (Grup-3)

Gilinliik 5 saat ve iistii internet kullanmaktadirlar. Oyun/eglence, sosyal medya kullanima,
haberlesme yogundur. Internette okuyucu durumundadirlar. Bu grubun yas ortalamas: diisiik, egitim
seviyesi yiiksektir.

3.1.2.4. Katkida bulunanlar (Grup-4)

Internet siireleri ¢ok degiskendir. Bu grubun iiyeleri internette igerik iiretmektedirler. 18-39
yas arasi yogundur ve internete Ogrenme, haberlesme ve sosyal medya kullanimi amaciyla
erismektedirler. Ankette kisisel ve internet kullanimimna ait bilgiler alindiktan sonra siibjektif
farkindaligi 6l¢mek igin kripto para hakkindaki bilgi diizeyi sorulmustur. Sekil 2’den de goriilebilecegi
izere yanitlayicilarin yaklasik %90°1 duydugunu veya bildigini iletmistir. %11,7 oraninda yanitlayici
ise su anda veya daha 6nceden kripto para sahibi oldugunu iletmistir.

Kripto para hakkinda ne kadar bilgi sahibisiniz?

40 % 37
35
30 0
25 % 22,7 % 18,8
20
10
. =
0
Higbir fikrim yok Duydum ancak ne Kismen bilgi Bilgi sahibiyim ancak Cok sey biliyorum ve
oldugunu bilmiyorum sahibiyim dijital para sahibi dijital para
degilim sahibiy(d)im

Sekil 2: Kripto Para Stibjektif Farkindaligi

Daha oOnce belirlenen gruplar arasinda bu soruya verilen yanit agisindan farkliliga bakmak
amaciyla, veriler normal dagilima uydugu i¢in Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) kullanilmstir.
Gruplar arasinda anlamh farklilik (p<0,05) olmasi1 sebebiyle Tukey Post Hoc testi yapilmistir. Test
sonucuna gore Grup 1 ve Grup 2’nin yanitlarinin Grup 3’e gore istatistiksel agidan anlamli derecede
farkli oldugu gbzlemlenmistir. Bu soruda kripto para sahiplerinin de Grup 3 ve Grup 4’te toplanmis
oldugu sonucuna varilmistir.

Daha sonra, katilimcilara listede yer alan kripto paralardan hangilerini duyduklarn

soruldugunda, Coinmarketcap internet adresinde yer alan ve market hacmi en bilyiik 7 kripto para ve
medyada yer alan ve ¢ok bilinen 1 kripto para eklenerek “Diger” sikki ile birlikte toplam 9 segenek
katilimcilara sunulmustur.. Katiimcilarm %81°1 Bitcoin’i duydugunu belirtirken, alternatif kripto
paralardan %40 oran ile Ethereum, %37 ile Litecoin ve %30 ile Ripple “en popiiler olanlar” olarak
yerlerini almistir (Sekil 3).
Bir sonraki asamada ise katilimcilarin kripto paraya karsi tutumlarini 6l¢ebilmek icin 8 sorudan olusan
ve 5°1i likert Olgegi ile yanitlanabilecek sorular sorulmustur. Yanitlara uygulanan faktoér analizi
sonucunda Olgegin 2 asamada degerlendirilmesinin daha iyi olacagi sonucuna varilmistir. Faktor
analizi sonucu Kaiser-Meyer-Olkin degeri 0,796 ve 2 faktorlii 6lgegin toplam varyansi agiklama orani
%359,267 bulunmustur. Ayrica dlgegin giivenilirligi Cronbach’s alpha testi ile hesaplanmis ve 0=0,791
bulunmustur. Tablo 4’te her iki faktore ait tanimlayici bilgilere yer verilmistir.
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Hangi Kripto Paralar1 Duydunuz?

1,00

0,80

0,60

0,40
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Sekil 3: Kripto Para Bilinirligi
Tablo 4: Faktorler ve Ortalamalar
Madde Ortalama Standart Grup 1 Grup 2 Grup 3 Grup 4
Sapma ortalamasi ortalamasi ortalamasi ortalamasi

Risk faktorii 8,3182 2,63140 7,6316 7,8158 9,3448 8,6327
Balon* 2,9805 1,15170 2,5526 2,7895 3,3448 3,2449
Degersizlik* 3,2208 1,25374 3,1316 2,9474 3,8621 3,1224
Risk* 2,1169 1,06610 1,9474 2,0789 2,1379 2,2653
Yenilik faktorii 15,2597 4,28831 13,5789 13,6316 17,3103 16,6122
Finansal yenilik 3,3052 1,15089 2,8684 3,0263 3,6897 3,6327
Teknolojik yenilik 3,1948 1,11483 3,0000 2,8947 3,4138 3,4490
Gelecekte kullanim 3,1883 1,18691 2,8158 2,7105 3,7241 3,5306
Yatirim* 2,6818 1,03976 2,3684 2,3947 3,0000 2,9592
Yayginlasma 2,8896 1,13507 2,5263 2,6053 3,4828 3,0408
*Yanitlar ters ¢evrilmistir.

Faktorlerin belirlenmesinin ardindan daha 6nceden tanimlanan kullanici gruplar1 arasinda
farklilik olup olmadigi ANOVA testi ile analiz edilmistir. Test sonuglarina gére Risk faktoriinde Grup
1 ve Grup 3 arasinda anlamli farklilik (p<0,05) goriilmiisttir. Yenilik faktoriinde ise Grup 1 ve Grup 2
benzer 6zellikler gosterirken, Grup 3 ve Grup 4 benzer 6zellikler gdstermistir. Benzer 6zellik gosteren
gruplar, diger gruplara gore istatistiksel agidan anlamli olarak farkli (p<0,05) bulunmustur.

Veriler incelendigi zaman, Yenilik faktériinde Grup 3 ve Grup 4’iin tutumunun pozitif oldugu
goriilmektedir. Grup 1 ve grup 2 ise bu faktdre diger iki gruba gore daha soguk yaklasmaktadir. Genel
bir yorum yapilacak olursa; katilimcilar kripto paranin finansal ve teknolojik bir yenilik oldugunu
disiinmekte, gelecekte daha fazla kullanilacagina inanmaktadir. Bununla beraber deger olarak bir
karsiligi olmadigini diisiinmemektedirler ancak riskli oldugunu ve kripto paraya yatirim yapmanin
akillica olmadigini belirtmislerdir. Hem Risk faktorii hem de Yenilik faktori; cinsiyet, egitim, gelir
seviyesi ve yasa gore karsilastirildiginda istatistiksel agidan anlamli tek bir sonu¢ bulunmustur. O da
Yenilik faktoriinde 18-29 yas grubu ile 40-49 ve 50 yas isti grubunun sonuglarmin farkliligidir
(p<0,05). Bu sonug bize kripto paraya karsi olan tutuma en biiyiik etkenin internet kullanimi oldugu
diisiincesine itmistir (Sekil 4).

Kripto Para Hangi Yatirim Tiirline Benzemektedir?

Doviz
0
Emin Degilim %12
%33 Altin
. 4%
Diger
5%
Teknoloji sirketi
S Hissesi
Banka Hissesi 38%

8%
Sekil 4: Kripto Paranin Algilanan Yatirim Tiirii Benzerligi
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Son boliimde ise katilimcilara kripto paranin hangi yatinm tiiriine benzedigi sorulmustur.
Teknoloji sirketi hissesi %38 ile en biiyiik paya sahipken, katilimcilarin %33’ emin degilim yanitin
vermislerdir.

3.2.Cahsma-I1
3.2.1.Yontem (Evren)

Aragtirmanin ikinci ¢alismasinin amaci; Tirkiye’de faaliyet gdsteren ve islemlerinde kripto
para kullanan igletmelerin motivasyonlarin1 ve kripto para diinyas1 hakkindaki gozlemlerini analiz
etmektir. Calismanin bu asamasinda &ncelikle internet tizerinden Tiirkiye’de faaliyet gosterip kripto
para ile islem yapan isletmelerin listesi olusturulmustur. Bu listenin olusturulmasi i¢in arama motoru,
cesitli forum sayfalar1 ve sosyal medya kullanilmistir. Arastirma sonucunda evrenin 122 isletme
dahilinde oldugu tespit edilmistir.

3.2.2.Bulgular (Evren)

Ik olarak, Sekil 5°de kripto para kullanan 122 isletmenin sektdrel dagilimi incelendiginde,
basta bilisim sektorii olmak {izere genis bir yayilim oldugu goriilmektedir. Cogunlugun bilisim ve e-
ticaret sektorlerinin olusturmasi ise, kripto paranin dogasina uygun diismektedir. Diger smifini
olusturan sektorler ise tip, emlak ve terciimanlik gibi 2 veya daha az sayidaki (n<2) isletmelerin
toplamini temsil etmektedir.

Isletmelerin Sektdrel Dagilimlar
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Isletmelerin Bolgesel Dagilimlari
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Sekil 6. isletmelerin Bolgesel Dagilimlari

Marmara bolgesinin Onciiliigiinii yaptigi, isletmelerin bolgesel dagiliminda Sekil 6’da da
verildigi iizere ¢ogunlukla Ege ve I¢ Anadolu bélgesinde bir yogunlasma oldugu goriilmektedir. Bu ise
Dinger vd. (2003: 55,75) nin ¢alismasinda ve SEGE -2011 Raporu’nda da (2013; 50, 78) goriilecegi
tizere gerek il bazinda gerekse bolge bazinda gelismislik diizeyleriyle dogru orantili bir neticedir.
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Ayrica fiziksel bir olusumdan ziyade internet {izerinden ticari faaliyetlerini gerceklestiren igletme
say1s1 da yine konuyla tutarli ve azimsanmayacak bir orandadir.

3.2.3. Yontem (Orneklem)

Listede yer alan 122 isletmeden 86 tanesinin eposta adresine ulasilmigtir. 04.02.2018 tarihinde
86 igletmeye e-posta yoluyla EK-2 de belirtilen ve Kisi ya da gruplarin farkli bakis agilarini ortaya
cikarma amaci (Agee, 2009: 434) dogrultusunda yazarlar tarafindan olusturulmus 10 soruluk (kripto
para ile ilgili 6 soru ve katilimcinin demografik bilgilerini igeren 4 soru) gevrimi¢i miilakat formu
gonderilmistir; ancak 6 e-posta adresi kapali durumda oldugu igin 80 adet isletmeye e-posta
ulastirilabilmistir. Bu isletmelerden de 12.02.2018 tarihine kadar (ilk ¢aligmada oldugu gibi 1 haftalik
stire taninmigtir) 10 tanesi formu yanitlayarak geri donmiistiir. Bu 10 isletmeden bazilan ile de
sonrasinda telefon ile detayli goriisme saglanmistir. Caligmamiza katilan igletmelerin prensipleri ve
talepleri dogrultusunda adlar1 ve logolar1 higbir sekilde belirtilmemis olup her bir isletme (I ve rakam)
seklinde kodlanmistir. Cevrimi¢i miilakattan elde ettigimiz verileri analiz edebilmek igin ise betimsel
ve sistematik analiz kullanilmig olup; teorik ve ampirik aragtirma g¢ercevesinde; isletmelerin kripto
para kullanim motivasyonlari ile sahip oldugu diisiince ve ongoriileri yorumlanarak agiklanilmistir. Bu
ikinci calismada nitel arastirma yontemlerinden biri olan miilakat tekniginin secilmesi, nicel
yontemlerdeki kisitlamalarla galismayr sinirlamadan ve herhangi bir dogrusal neden-sonug iliskisi
bulmak yerine derinlemesine bilgi edinmek amacini (Arar, 2016: 130) veya nitel arastirmalardaki
insanlarin ya da gruplarin deneyimledigi speisifik bir durumu detayli anlamak olan (Agee, 2009: 434)
genel amaci tasimaktadir.

3.2.4. Bulgular (Orneklem)
Gortistilen 10 isletmeye ait baz1 bilgiler Tablo 5’te goriilmektedir.

Tablo 5. Katilimci Isletmelerin Temel Bilgileri

Kodu | Sektorii ili Kapsamu Goriisiilen Kisi
i1 Grafik ve Prodiiksiyon Ankara Ulusal Sahibi
2 Dijital Pazarlama Ankara-Istanbul Uluslararasi Sahibi
i3 Konsept Teknoloji Istanbul Ulusal Y bnetici
4 Eglence Bursa Uluslararast Sahibi
i5 Bilisim Kayseri Yerel Sahibi
i6 Insaat (Miihendislik) Mugla Ulusal Sahibi
7 Ingaat (Mimari) Istanbul Yerel Y énetici
i8 Madencilik Kiitahya Uluslarasi Sahibi
9 Bilisim Eskigehir Ulusal Ortak

110 | Fotografcilik Ankara Ulusal Sahibi

Calismamiza katilan 10 isletmenin temsilcisinin (sahibi, yonetici veya ortagil) yas skalasina
bakildiginda (2 isletmeci bu soruyu cevaplamamistir) 27-40 arasinda bir aralik oldugu ve ortalamanin
32,6 oldugu bulunmustur. Bu sonuca gore katilimcilar; 1977-1997 araliginda dogan (Hahn, 2011:
121), yeni fikirlere agik olma (Derzis vd., 2013: 397), teknolojiyle i¢ i¢e olma ve degisim ile gesitlilige
deger verme (Becton vd., 2014: 177) ile kendilerini dis diinyaya pazarlayabilmek icin kendilerini
gelistirmeye 6nem verme (Dixon vd., 2013: 63) 6zelliklerine sahip olan Y kusagidir.

Katilimeilarin il bazindaki dagilimma bakildiginda en c¢ok Istanbul (n=3) ve Ankara (n=3)
oldugu (bir isletme Istanbul ve Ankara oldugunu belirtmistir); bolgesel bazda bakildiginda da Sekil
7’de goriildiigii iizere yine cogunlugun evrenle tutarlilik gosterecek bicimde Marmara ve I¢ Anadolu
bolgeleri oldugu goriilmektedir.

Isletmelere, kendilerini tamitmalarmin ardindan hangi kripto paralarin gegerli oldugu ve ne
zamandan beri kullanildig1 sorulmustur. Yanitlara goz atildiginda isletmelerin temel olarak Bitcoin
kabul edildigi goézlemlenmistir. Ethereum ve Litecoin gibi baslica alternatif kripto paralari da kabul
ettiginin altim1 ¢izen isletmeler, gerekirse borsalarda islem goren diger kripto paralar1 da kabul
edebileceklerini de belirtmislerdir. Bu da bize isletmelerin kripto para konusunda bilgi diizeylerinin
yiiksek oldugunu, kullanmayacaklar1 veya yatirnm yapmay1 diisiinmedikleri alternatif kripto parayi,
BTC, ETH veya LTC birimine gevirerek dijital ciizdanlarinda saklayabileceklerini gdstermektedir.
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Yanitlayicilar arasindan kripto paray1 ticari islemlerinde ilk kullanan isletmenin 2012 yilindan itibaren
6deme kapsaminda kabul ettigi, digerlerinin de yillara yayildig1 gézlemlenmistir.

Bolgesel Dagilim

4

= f¢ Anadolu = Marmara =Ege

Sekil 7. Bolgesel Dagilim

Isletmelerde kripto para kullanmanin temel sebebi ve motivasyon kaynaklari ile ilgili goriis
alindiginda ise genel olarak iki ortak noktada bulustuklari goriilmistiir. Bunlardan ilki yeni
teknolojinin reklam ve tanmitim giiciinii kullanmak olurken ikincisi ise kiiresel ¢aga ayak uydurarak
kripto para sektoriiniin gelisimine katkida bulunmaktir. Katilimer bir igletme bu durumu “Tiirkiye
olarak biz de bu ise yatirim yapmaliyiz. Kim ne derse desin artik dijital ¢cagdayiz. Simdi olmasa bile
cok yakin bir gelecekte biitiin diinya bunu kabullenecek. Kripto para artik hayatimizda ve insanlar da
buna yavas yavas alisiyor. Ge¢ olmadan bizim de bu akima ayak uydurmamiz gerektigini
diigtiniiyorum. ’seklinde belirtmistir. Kripto para kabul eden isletmeler, bu yenilik¢i gelismenin
yayllmasimi kendilerine misyon edinen goniillii teknoloji tanitimcilart gibi diisiiniilebilir. Bunu
yaparken de inovatif yapilarin1 sektoére ve miisterilerine gostermektedirler. Bunun yaninda, 6deme
seceneklerini genisletmek, transfer hizi ve diisiik transfer maliyetleri de isletmeler igin 6nemli
boyutlarda gelismelerdir. isletmelerden gelen asagidaki yanitlar konuya agiklik getirmektedir:

“Amerika’da bulunan miisterim mail order yontemi ile ddeme yaparak benden iiriin aliyor.
Para belirli bir siire havuzda bekliyor ve hesaba gegmesi 4-5 giinii buluyor. Bu siirecgte hesabu siirekli
kontrol etme ve subeye gitme gibi sanculi gegebilen islemler de oluyor. Bu yiizden de iiretimin
basindan ayrilmanin bize ekstra maliyetleri olabiliyor.”

“Hafta sonu ve bayramlar gibi resmi tatil gozetmeksizin 7/24 islem yapilabiliyor olmasi ¢ok
giizel. Bunun yani sira transfer ticretlerinin diistik ve hizlarumn yiiksek olmasi ise ¢ok daha giizel.”

Isletmelere, kripto para kabul etmeye basladiktan sonraki degisimler, gelecekte kripto para
kullanmay1 diisiinlip diistinmedikleri ve kripto paranin gelecegi hakkindaki fikirleri soruldugunda ise
karsimiza ¢ikan sonu¢ yine hemen hemen ortak bir paydada bulusmaktadir. Kripto paralarin hala
islemlerde ¢ok sik kullanilmadigi ancak buna ragmen gelecekte de 6deme olarak kabul etmeyi
diisiindiikleri goriilmektedir. Bu durum bir alint1 ile 6rneklenecek olursa “Bundan 15 yil once kredi
karti  kullamilmiyordu. Kripto para da zamanla benimsenecek ve giinliik hayatta daha ¢ok
kullanilacaktir "ciimlesi isletmelerin genel diisiincesine agiklik getirmektedir. Isletmeler bu yenilikgi
teknolojinin yaygimlagmasim istedikleri i¢in, ddeme almayacak olsalar bile 6deme kabul eden
pozisyonunda kalmaya razi olmaktadirlar. Clinkii “Her durumda gelecegin kripto paralarda olacagt
ve blockchain teknolojisinin daha da geligip bize yeni hizmetler sunacagi kesin gibi goriiniiyor.”
climlesinde de oldugu gibi gelecekte blockchain (blok zinciri) teknolojisinin hayatimiza kolayliklar ve
yenilikler getirecektir. Goniillii teknoloji tanitimcilart olarak tarif ettigimiz bu isletmeler, yeniliklerin
destekeisi olmaya devam etmeyi diisiinmektedir ve yaptiklar katki ile daha fazla igletmenin bu
yeniligin i¢inde yer alacagini ongdrmektedir.

Son boliimde isletmelerin genel olarak kripto para diinyas1 hakkindaki fikirleri soruldugunda
ise en temel sorun olarak kur dalgalanmasi karsimiza ¢ikmaktadir. Istikrarli hale gelen kripto para
piyasasinin, kripto paranin gecerliliginin artmasin1 saglayacagi fikri yaygin olarak goriilmektedir.
Katilimcilar, boylelikle yeni bir ¢agin baslayacagini ve eski sistemin yavas yavas ortadan kalkacagini
diistinmektedir. Bununla birlikte, muhasebe ve vergi sistemlerinde yasal diizenlemelerin yapilmasinin
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ilke icinde kripto para kullanimina katkida bulunacagi; isletmelerin de islemlerini daha rahat
yapabilecegi fikri genel kanaatlerden birisidir. Kripto para piyasasinin istikrarli hale gelmesi ve yasal
diizenlemelerin de yapilmasi ile birlikte 6demelerin kolaylasacagi, kripto paralarin aligverisin birer
parcasi olacagi, bankacilik sistemindeki agiklarin kapanacagi ve yeni teknolojik gelismelerin bu
devrimi takip edecegi goriisii ortaya cikmaktadir. Isletmeler, degisimin iginde yer almanin mikro
Olcekte kendi menfaatleri, makro oOlcekte ise iilke menfaatleri dogrultusunda faydali olacagini
diistinmektedir. Degisimde kisitlayic1 veya yasaklayici olmak yerine proaktif rol izleyen iilkelerin
kiiresel rekabette giiclii konumda yer alacagina inanilmaktadir. Bu goriisii “Olaya sadece para birimi
goziiyle bakmamak gerekir. Son 10 yildir olan finansal ve teknolojik bir devrimdir. Biz iilke olarak
suna karar vermeliyiz, bu degisimin icinde yer almali myiz yoksa uzaktan mi seyretmeliyiz?”
diisiincesi iyi bir bigimde agiklamaktadir. Degisimin i¢inde yer almaya ¢alisan ve oncii birer destekgi
olarak goriinen bu isletmeler, genelde yatirim araci olarak da kripto para kullanmakta, hatta bir kisn
kripto para madenciligi ile ilgilenmektedir. Buna ragmen yatirim araci olmasindan &te, 6deme araci
olmasii daha c¢ok istemektedirler. Dalgali piyasanin risk igermesi ve hizli zengin olma hayali ile
piyasaya giren yatirimcilarin panik hareketleri sebebiyle heniiz bir gliven ortaminin olugmadigi konusu
karsisinda Oneri olarak yatirimcilarin her zaman kaybedebilecegi, o ylizden tiim varliklarin1 buraya
aktarmamalar gerektigi disiiniilmektedir. “Tamamint bile kaybetseniz iiziilmeyeceginiz rakamlar ile
yatirim yapip, ddeme kabul edin.” ciimlesi bu fikri en gilizel ifade eden yanitlardan birisi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

4. Sonug

Bu arastirma, ana temasi kripto para piyasasi olacak sekilde iki asamali bir calisma
kapsaminda yapilmistir. Caligmalardan ilkinin amaci; yaklagik 10 yillik tarihine ragmen kiiresel
anlamda popiilaritesini ve dnemini son aylarda kazanmaya baslayan kripto paralarin, gelismekte olan
ve bilgi toplumu olma yolunda ilerleyen ililkemizde, toplumsal diizlemde bilinirligini, farkindaligin
diizeyini ve kripto para piyasasina karsi olan tutumu 6l¢gmeye yoneliktir. Ikinci ¢alismanin amaci ise;
giinlimiiz liberal ekonomisinin belirleyici unsurlarindan birisi olan isletmelerden, en teknolojik ve
giincel para birim(ler)i olan kripto para birim(ler)ini ticari faaliyetlerinde kullananlarla gevrimigi
miilakat yapilarak, var olan sisteme ek olarak bu yeni sisteme iten etmenleri analiz etmek ve konu
hakkinda fikir ve 6ngoriilerini incelemektir.

Kripto para diinyasi ve blok zinciri teknolojisi incelendigi zaman, iki kavramin finans ve
teknoloji adma birtakim yenilikler sundugu goéz ardi edilemez. Heniiz emekleme asamasinda
sayilabilecek bir donemde bulunan kripto para diinyasinda, Satoshi Nakamoto’nun ortaya attigi
yenilige eklemeler yapilmaktadir ve sistem giin gectik¢e daha iyi hale getirilmektedir. Bu yenilikler de
daha diisiik para transfer hiz1 ve iicretleri, daha yiiksek giivenlik, daha kolay kullanim arayiizlerini
saglamaya yonelik olarak devam etmektedir. Sistemin, seffaflik, 3. taraflar tarafindan kesintiye
ugramamasi, mobil kullanim gibi avantajlarinin yaninda istikrarsiz piyasa, heniiz legal altyapinin
olugsmamasi, bilgi ve Ogrenme ihtiyaci, c¢evrimi¢i olma zorunlulugu gibi dezavantajlart da
bulunmaktadir.

Insan hayatinin her asamasinda 6nemli rol oynayan ve hizla gelisen teknoloji ile baris
yapmakta tereddiit eden ya da bastan karsi ¢ikan toplumlar, tarih boyunca ya oyunu kaybetmeye
mahkum olmus ya da oyunu teknolojinin ilerlemesinde aktif rol oynayanlarin belirlemis oldugu
kurallar ¢ercevesinde oynamak durumunda kalmislardir. Yiizyillar 6nce, bilimin bati toplumlarinda
ilerlerken bizde geri kalmasinin 6nciil aktorlerinden sayilan “matbaanin bize ge¢ gelmesi” Grneginde
oldugu gibi giiniimiiziin “matbaasi” olan kripto para piyasasini reddetmek, kullanimlarin 6niine gegme
adina regiilasyonlar koymak, “bilgi toplumu” olma yolunda ilerleyen iilkemizi bu amacindan
saptiracaktir. Kripto para birimlerinin kullaniminin birey ve isletme bazinda tesvik edilmesi, tilkemizin
finansal, teknolojik ve sosyo-ekonomik baglamda kiiresel olarak onciil konuma ulasmasini
saglayacaktir. Tiim bunlarin ger¢eklesebilmesi i¢in, bir toplumun kulaktan dolma medyatik bilgilerle
hizli zengin olma amaciyla amator yatirimeiliktan ziyade, oncelikli olarak konu hakkinda bilgi sahibi
olmali ve boyle bir teknolojinin nimetlerinden maksimum seviyede yararlanmalar1 gerekmektedir.
Diger yandan ekonominin bel kemigini olusturan 6zel sektordeki isletmelerin de bu teknolojiyi kabul
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etmesi ve islemlerinde kullanmasi igin tesvik edilmesi 6nem arz etmektedir. Bu ¢alismada bu iki temel
amag¢ g0z oniine alinarak s6z konusu iki partiden veri toplanmis ve analiz edilmistir.

Calismanin bazi kisitlar1 da bulunmaktadir. Konunun giincelligini korumak adina olusan
zaman kisitindan dolay1 arastirmanin ilk caligmasindaki anket yapilan 6rneklem sayist 154; ikinci
calismasindaki miilakata katilim ise 10 isletme ile sinirli kalmistir. Bunun disinda arastirmanin birinci
caligmasindaki katilimcilar ¢esitli meslek mensuplarindan olugmaktadir. 18 yas altinda olup, kripto
para birimleri ile ¢esitli girisim faaliyetlerinde bulunma potansiyeli olan grup anket diginda
tutulmustur. Ayrica bu calismada ulusal diizeydeki bilgi, farkindalik ve kullanim {izerine
odaklanilmastir.

Heniiz yeni bir konu olmasi ve iilkemizde literatiirde yeteri kadar akademik ¢alisma olmamasi
sebebiyle konu hakkinda yapilabilecek arastirma sayisi olduk¢a fazladir. Konu ile ilgili bundan sonra
yapilacak caligmalarda yerli kripto para alt yapisi, kripto paranin dezavantajlarinin agilmasi adina
yapilabilecek gelistirmeler vb. teknik konularda yapilacak caligmalar faydali olabilecektir. YoOnetim
bilimleri ve ekonomi perspektifinden bakildigindaysa alternatif kripto paralarin da degistirilebildigi
yerli borsa konusunda yapilacak ¢alisma iilkemizde kripto paranin yayginlasmasi ve kiiresellesen
diinyada yeniliklerin gerisinde kalinmamas1 adina &nemli olabilecektir. Ozellikle yerli borsanin yasal
alt yapisi ile ilgili sunulacak akademik oneriler hem devletin hem de girisimcilerin faydalanabilecegi
bir sonug ¢ikarabilir. Ayrica, bu ¢alismada elde edilen bulgulardan birisi olan kripto paranin pazarlama
etkisi konusunda tiiketicilerle yapilacak bir ¢alisma isletmelere yol gosterici olabilecektir. Yine bu
caligmada ortaya attigimiz goniillii teknoloji tanitimcilart terimi irdelenerek, netandaslarin baska hangi
inovatif gelismelerde goniillii oldugu konusunda arastirma yapilabilir. Kripto para diinyasina karsi
tutumu OSlgecek daha detayli olgekler gelistirilebilir ve internet kullanim siiresine ve tarzina gore
yapilan gruplama disinda tutumu etkileyen faktorler Olgiilebilir. Kripto paraya karsi objektif
farkindalik Sl¢iilerek, bu farkindaligin kripto para diinyasina karsi olan tutum ile, internet kullanici
gruplariyla ve diger degiskenlerle arasindaki iligkilere bakilabilir.

Tesekkiir
Bu calismadaki katkilarindan dolayr CoinTiirk ailesine (www.coin-turk.com) ve Kkatilim
gosteren igletmelere tesekkiirii bir borg biliriz.
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Tiirkiye 'de Kripto Para Farkindalhigi ve Kripto Para Kabul Eden Isletmelerin Motivasyonlar

EKLER

EK-1

D1 | Cinsiyetiniz o Kadmn o Erkek

D2 | Egitim durumunuz o Ilkdgretim o Lise o Onlisans o Lisans o Lisansiistii
D3 | Gelir seviyeniz (aylik b) 0 1500 ve alt1 o 1501-2500 o 2501-3500 o 3501-4500 o 4501 ve iistii
D4 | Yas o 18-29 0 30-39 0 40-49 0 50 ve st

11 Gunliik  ortalama  internet

kullanimi (tiim cihazlar) o Hig O 1 saatten az 0 1-3 saat o 3-5 saat O 5 saatten ¢ok

12 | Interneti genel kullanma amac1 | o is 0 Eglence/Oyun 0 Ogrenme/Arastirma 0 Alisveris/Odeme
(coklu cevap) 0 Sosyal Medya 0 Haberlesme o Okuma (Kitap, gazete vb.)

13 Kendinizi nasil bir internet kullanicisi olarak tanimlarsimiz?

o Interneti okuyucu diizeyinde kullaniyorum

0 Sosyal medya, forumlar vb aracilif1 ile yorumlar yapiyorum

o Blog veya web sayfasi vb. araciligi ile igerik iretiyorum

F1 | Kripto para (Bitcoin vb.) hakkinda ne kadar bilgi sahibisiniz?

o Cok sey biliyorum ve kripto para sahibiyim/sahibiydim

0 Bilgi sahibiyim ancak kripto para sahibi degilim

o Kismen bilgi sahibiyim

0 Duydum ancak ne oldugunu bilmiyorum

o Higbir fikrim yok

F2 | Asagidaki kripto paralardan hangilerini duydunuz? (Birden fazla isaretleyebilirsiniz)

o Bitcoin o Ethereum o Ripple o Cardano o Stellar o Litecoin 0 Bitcoin Cash o IOTA
o Diger (Liitfen Yaziniz) ........cooeiiiiiiiiinnanan.... L o

Liitfen asagidaki sorulara 1 ile 5 arasinda bir puan veriniz.
(1- Kesinlikle katilmiyorum 2- Katilmiyorum 3- Ne katiliyorum ne katilmiyorum | 1 2 3 4 5
4- Katiliyorum 5- Kesinlikle katiliyorum)

T1 | 1- Kripto para diinyasi bir balondur

T2 | 2- Kripto para teknolojisi, finans diinyasina biiyiik bir yenilik getirmistir

T3 | 3- Kripto para teknolojisi, bilisim diinyasina biiyiik bir yenilik getirmistir

T4 | 4- 10 yil sonra bir¢ok insan kripto para kullanmaya baslayacaktir

T5 | 5- Kripto paralarin deger olarak bir karsilig1 yoktur

T6 | 6- Kripto paraya yatirim yapmak akillicadir

I I
SIENYIESIENYIESIENIS
WWWwWwww(w
BN BN S [ I
gjorjorjorjorforfon

T7 | 7- Kripto para risklidir

T8 | 8- Kripto paranin daha ¢ok isyerinde ge¢mesi daha iyi olurdu 1 2 3 4 5

F3 | Sizce kripto paraya yatirnm yapmak asagidaki yatirim tiirlerinden hangisine en ¢ok benzemektedir? (Liitfen
sadece 1 (bir) tanesini isaretleyiniz)

o Doviz o Altin o Teknoloji sirketi hissesi 0 Banka hissesi o Diger o Emin degilim

D: Demografi I: Internet Kullanim F: Farkindahik T: Tutum

EK-2

Bize kisaca isletmenizden bahsedebilir misiniz? (Isletmenizin i¢inde yer aldig1 sektor, yaptigmiz is, hangi ilde yer aldiginiz,
faaliyet kapsamini (yerel-ulusal-uluslararasi) kisaca tarif edebilir misiniz?

Aligverislerde ne zamandan beri kripto para kabul etmektesiniz ve hangi kripto paralar gecerli?

Isletmenizde kripto para kullanma sebebinizden kisaca bahsedebilir misiniz? (Temel etmenler, motivasyon kaynaginiz)

Kripto para kullanmaya bagladiktan sonra ne gibi degisimler gézlemlediniz? Mevcut durumdan memnun musunuz?

Kripto para kullanmaya devam etmeyi diisiiniiyor musunuz? Sizce ilerleyen zamanlarda ne gibi degisiklikler olacaktir?

Genel olarak kripto para diinyas1 hakkinda diislinceleriniz nelerdir? Eklemek istediginiz baska seyler de varsa bu boliimde
belirtebilir misiniz?

Yanitlayiciya ait bilgiler

Isletmedeki pozisyonu o Sahibi o Ortag O Yonetici ODIZer. ..o
Cinsiyeti o Kadn o Erkek

Egitim durumu o Ilkdgretim o Lise oOnlisans o Lisans 0 Yiiksek Lisans o Doktora
Yasi
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