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OZ: 21. Yiizyila gelindiginde, kiiresellesme ile birlikte internet ve ileri teknolojiler hem is hayatini ve
hem de giinliik yasami etkilemeye baslamig ve bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimi ile ekonomik
yapida doniisiim baslamistir. “Yeni ekonomi” kavrami da bu gercevede ortaya ¢ikan yaklagimlardan
biridir. Yeni ekonomi, bilgi teknolojilerindeki gelismelerin iktisadi etkilerini inceleyen c¢aligma
alamdir. Internet ekonomisi de bu kavram altinda incelenmektedir. Hizla artan internet kullanicisiyla
beraber internetin ekonomik boyutu diinyada onem kazanmaya baglamistir. Elektronik ticaret ise
internet ekonomisinin gii¢lii bir pargasi olarak ortaya ¢ikmistir. Bu ¢alismada, internetin kiiresellesme
stirecindeki rolii ele alinarak diinyada ve Tirkiye’de internet ekonomi politigi ve e-ticaret
incelenecektir.

Anahtar Kelimeler: Internet Ekonomisi, Kiiresellesme, Yeni Ekonomi, E-Ticaret, Tiirkiye
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The Political Economy of Internet in the Globalization Age: A Review on Turkey
ABSTRACT: In the 21st century, as a result of globalization, internet and advanced technologies
started to affect both business and daily life. Economical structure started to transform with the
development of information and communication technologies. The concept of “new economy” is one
of the approaches that emerged within this framework. The new economy is the field of study that
examines the economic impacts of developments in information technologies. Internet economy is also
examined under “new economy” concept. With the rapidly increasing number of internet users in all
parts of the world, the internet economy has started to gain importance. Electronic commerce (E-
commerce) has emerged as a powerful part of the internet economy. This study will examine the role
of the internet in the process of globalization and analyze the political economy of the Internet and e-
commerce both globally and in Turkey.
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1. Giris

Kiiresellesme ve bilgi cagiyla birlikte ortaya c¢ikan “yeni ekonomi” kavrami, bilgi
teknolojilerindeki gelismelerin iktisadi etkilerini inceleyen g¢alisma alanmidir. Yeni ekonominin bir
icerigi olarak tamimlayabilecegimiz internet, ticari agidan baktigimizda, miisterilerin {ireticiler ile daha
fazla etkilesim icerisinde olmasini saglamaktadir. Internet ekonomisi; hizli, birbirine bagl, siirekli
Ogrenen aglarin entegrasyonuyla giivenirlik ve deger yaratma kapasitesinin esit oranda arttigi,
etkilesim ve paylasimla katma deger yaratan, enformasyon teknolojilerinin altyapisi ile miimkiin
kilman bir ekonomi olarak ortaya gikmustir. Internet iizerinden e-ticaret ise isletme ydnetiminin yeni
bir yoludur. Literatiire yaklasik son 30 yil igerisinde girmis olan internet ve daha da sonra aramiza
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katilan “E-ticaret” kavrami, glinimiiz ekonomilerinin 6nemli bir unsurudur. Son yillarda e-ticaretin
kullaniminda yasanan artis, internet ekonomisinin de diinyada gayrisafi yurtici hasila i¢erisinde 6nemli
bir pay kazanmasini saglamigtir. Bu durum, her gegen giin hizlanarak devam etmektedir.

Internet kavrami, icinde gelisti§i toplumsal yapmin ekonomi politigi gergevesinde
incelenmelidir. Internet’in kiiresellesme siirecinin bir parcasi oldugu asikardir. internet ekonomisi
kavrami altinda inceleyebilecegimiz e-ticaret ise, oldukca yeni bir sektoér olmasina karsin ekonomik
faaliyetleri ve sosyal ¢evreyi koklii bir bicimde degistirme giiciine sahiptir. iletisim, finans ve e-ticaret,
internetin yarattig1 degisim dalgasindan yogun sekilde etkilenmis durumdadir.

Bu ¢alismada ilk olarak, yeni ekonomi ve internet ekonomisi kavramlarinin agiklanmasi, daha
sonra ise “Internetin ekonomi politigi” kavramlarina deginilmesi ve internet ekonomi politiginin hem
dinya hem de Tirkiye’deki yerinin ve Oneminin e-ticaret kavrami c¢ergevesinde incelenmesi
amaglanmaktadir.

2. Internetin Tarihsel Gelisimi ve Kiiresellesme Siirecine Etkisi

Teknolojik degisimler ile toplumsal degisimlerle her donemde etkilesim igerisinde olmustur.
Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, “lic modern bilgi devrimi” olarak da adlandirilmaktadir.
Bunlardan ilki, telgraf, telefon ve radyonun gelisimiyle iliskiliyken; ikincisi, televizyon, uydular ve ilk
nesil bilgisayar etrafinda sekillenmistir. Ugiinciisii ise “yeni medya” olarak bilinen cep telefonlar1 ve
uygu televizyonlarina ve ozellikle internetin gelisimine sahit olmustur (Heywood, 2011: 181). Bilgi
miktarinda meydana gelen bu O6nemli artis, toplumu “bilgi toplumuna” ve eckonomiyi “bilgi
ekonomisine” doniistiiren bilgi ¢aginin dogusunu gostermektedir.

Bilgi toplumu ve bilgi ekonomisinin dogusu da, kiiresellesme siirecine itici bir gii¢ katmistir.
Kiiresellesme ve teknolojik degisimler arasindaki iliskiyi inceledigimizde, giiniimiizde bilisim
teknolojisi ve telekomiinikasyondaki ilerlemelerin kiiresellesmeyi o6nemli Olgiide etkiledigini
gorebiliriz. Bilisim teknolojileri ve telekomiinikasyon rekabet ortamini yeniden sekillendirmekte,
bireyler ve kurumlarin calisma tarzlarini degistirmektedir (Simsek, 2006: 170).

21. ylizyilt sekillendiren en 6nemli gelismelerden biri olan internetin ortaya ¢ikisi, Amerikan
Federal Hiikiimeti Savunma Bakanligi’nin arastirma ve gelistirme kolu olan Savunma Ileri Diizey
Arastirma Projeleri Kurumu’na (DARPA) dayanmaktadir. 1969 yilinda Amerikan Savunma Bakanlig
bilgisayar bilimlerini ve ¢esitli askeri arastirma projelerini desteklemek i¢in ARPANET adinda Paket
Anahtarlamalt Ag’1 olusturmaya baglamistir. Bu ag, ABD’deki iiniversite ve aragtirma kuruluslarinin
degisik tipteki bilgisayarlarii da igererek biiyiimiistiir. 1986 yilinda ise, internet erigimi ticari
kullanimlar diginda tiim kullanicilarin kullanimina agilmistir (Saatgioglu, 2016: 159).

1989 yilinda, internetin gelisimde dnemli adimlardan biri olan HTML dili ve HTTP protokolii
Avrupa’daki CERN arastirma merkezinde icat edilmistir. Icatcis1 BarnersLee tarafindan, World Wide
Web olarak isimlendirilen bu yazilim, daha sonra “web” olarak isimlendirilmeye baslanmistir (Kogut,
2003: 20-21).

1993 yilinda ise internetin gelisimini hizlandiran bir yazilm olan MOSAIC tarayicisi
kullanima sunulmustur. Aradan bir y1l ge¢gmeden internet kullanimini ¢ok biiylik oranda arttiran
Netscape firmasinin Navigator isimli tarayicisi piyasaya sunulmus ve bu sayede kullanicilar interneti
daha yogun sekilde kullanmaya baslamiglardir (S6ylemez, 2001: 96).

Sekil 1’de internetin tarihsel gelisimi host sayilar iizerinden anlatilmigtir. Giiniimiizde ise,
WeAreSocial ile Hootsuite’in her yil diizenli olarak yiiriittiigii “Digital in 2018 arastirmasina gore,
diinyada internet kullanic1 sayis1 4 milyar1 asmistir (WeAreSocial, 2018). Bu rakam bizlere, internetin
kiiresellesme siirecine etkisini net bir sekilde gdstermektedir.

3. Kiiresellesme Siirecinde Internet’in Ekonomi Politigi

Vincent Mosco’ya gore, ekonomi politigin en 6nemli gorevi, kapitalist toplumlardaki iletisim
kaynaklarinin da dahil oldugu kaynaklarin iiretim, dagitim ve tiiketimini karsilikli olarak diizenleyen
toplumsal iligkilerin 6zellikle de iktidar iliskilerinin incelenmesidir (Mosco, 2009: 25). Ekonomi
politik yaklagim, ekonomik orgiitlenme ve politik, toplumsal, kiiltiirel yasam arasindaki etkilesimle
ilgilenmektedir. Teknolojik gelismelerin piyasay1 nasil sekillendirdigi, ekonomik ve uluslararasi ticari
iligkilerin dinamikleri, ilkeler arasindaki enformasyon iiretme, dagitma ve paylasma konusundaki
esitsizlikler, uluslararast tekeller gibi iletisim kuramlarmin toplumsal diizeyi diye
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tamimlayabilecegimiz ¢oziimleme birimlerine basvurmaktadir (Basaran, 2010: 89). Internet
kullaniminin artmasi ile ortaya ¢ikan {iretim ve tiikketim alanlarinin sosyo-ekonomik siiregleri nasil
etkiledigini ekonomi politik yaklasim ile incelemek onemlidir. Internetin ekonomi politigini
incelerken, hem ekonomik kiiresellesme hem de yeni ekonomi kavramlarini anlamak gerekir.

Sekil 1: internetin Tarihsel Gelisimi
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Kaynak: OECD, The economic and social impact of e-commerce, 1999

“Ekonomik kiiresellesme”, ulusal ekonomilerin tek bir kiiresel ekonominin igine az ya da ¢ok
cekildigi bir siirectir (Heywood, 2011: 36). “Internet” kavrami ise, ortaya ¢iktigi giinden itibaren,
kiiresel ekonominin dnemli bir alan1 haline gelmistir. Internet sayesinde herkes rekabet icerisindedir,
bu rekabet ekonomik kiiresellesmenin temelinde bulunmaktadir (Coyle, Quah, 2022). Bilgi
teknolojileri, tiim ekonomileri kiiresel olarak birbirine bagimli hale getirmektedir.

Amerikalilarin deyimiyle “yeni ekonomi”, Avrupalilarin deyimiyle “bilgiye dayali ekonomi”
kavrami ise 1990’1 yillarin basindan beri hayatimizda olan bir kavramdir (Mildiir, 2011: 197).
Teknolojik degisimeler, hem ekonomik hem sosyal aktiviteleri pek ¢ok boyutuyla etkilemektedir.
Uretimi kalitatif ve kantitatif olarak degistirmekte, bu dogrultuda issizlik, uluslararasi ticaret,
yatirimlar ve tiiketimi etkilemektedir. Bu genis etkiler incelendiginde, teknolojik degisimlerin pazarin
formunu ve ekonominin genel yapisini degistirdigini gézlemleyebiliriz (Antonelli, De Liso, 1997: 1).
Giinlimiizde, pazarin formunun elektronik ortama kaydigini ve elektronik ortamda “Pazar yerlerinin”
ortaya ¢iktigin1 goriiyoruz. 2000 yilindan itibaren, internet {izerinden islenen elektronik ticaret giderek
yayilmaya baslanmistir. Elektronik ticaretin en 6nemli faydasi, elektronik ticaret sayesinde islem
maliyetlerinin azalmasidir (Dilek, 2012: 89). internet teknolojilerindeki hizli gelismeyle, isletmelerin
ekonomik faaliyetlerini, internet temelli uygulamalara dayandirmalariyla birlikte, tim
organizasyonlarin iginde yer almak istedikleri “dijital-internet ekonomisi” olgusu ortaya ¢ikmustir.
Internet ekonomisi, gelirlerinin tamamini veya bir kismini dogrudan internet veya internetle ilgili {iriin
ve hizmetlerden saglayan firmalardan olugsmaktadir (Dilek, 2012: 6).

Barua vd., internet ekonomisini dort katman igerisinde incelemistir. Bu katmanlar, internet
altyapr katmani, internet uygulamalari katmani, internet arabulucu katmani ve internet ticareti
katmanidir. Bu katmanlardan ilk iki tanesi altyapiya dahil edilmekte, diger iki katman ise ekonomik
faaliyet katmani olarak kabul edilmektedir (Barua vd, 2000: 2-5). E-Ticaret, internet ekonomisinin bir
parcasi olarak ortaya ¢ikmustir.

Internet ticareti, mal ve hizmetlerin tiiketicilere ve is diinyasina internet iizerinden satilmasidir
(Barua v.d., 1999: 4). E-ticaret olarak kisaltilabilecek internet ticareti kavrami, “mal ve hizmetlerin
internet iizerinden alim-satimi” olarak tanimlanmaktadir. E-ticaret olarak degerlendirilen islemler
arasinda perakende ticaretin yani sira, seyahat harcamalari, dijital uygulama indirme, tiiketiciler ya da
isletmeler aras1 platformlarda gerceklesen alisverisler de bulunmaktadir. Internet kanaliyla yapilan e-
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ticaret, misteriler ve {ireticiler arasindaki etkilesimi arttirmaktadir (Sat Sezgin, 2013: 1). E-ticaret,
oldukca yeni bir sektér olmasina karsin, ekonomik faaliyetleri ve sosyal ¢evreyi koklii bicimde
degistirme potansiyeline sahiptir. Iletisim, finans, perakende ticaret ve saglik, internetin yarattig
degisim dalgasindan yogun sekilde etkilenmis durumdadir (OECD, 1999: 9).

4. Diinya’da Internet’in Ekonomi Politigi ve E-ticaret

Diinya ekonomisi bugiin yeni ekonomi adi verilen bilgi ve iletisim teknolojilerinin ¢gok énem
kazandig1 bir yapilanma icindedir. Internet de diinya ekonomisini degistiren bir olgu olarak ortaya
cikmistir. Yeni ekonominin kiiresel nitelikte olmasi, teknolojik gelismeler ve internetin hizlanarak
yayginlik kazanmasi ig siireglerinde de 6nemli degisikliklere sebep olmustur. Diinya ¢apinda binlerce
bilgisayar agini birbirine baglayan bir ag olarak tanimlanan internetin ticarete agilmasiyla pek ¢ok
isletme bu yeni yapida yerini almakta gecikmemistir. Internet sayesinde iletisimin sinirlar1 genislemis,
isletmeler igin daha az maliyetli olan, internet {izerindeki yeni pazarlama kanallar1 ortaya ¢ikmustir.

2016 itibariyla diinya niifusu 7.4 milyara ulasnustir. Istatistiklere gore diinya niifusunun
yaklasik %46's1, diger bir deyisle 3.4 milyar insanm internet kullanicist haline gelmistir. 2000 yilindan
bu yana, diinya niifusu yilda ortalama %1.1 artig gésterirken, internet niifusu dedigimiz toplam internet
kullanici sayisi, her yil yaklagik %13.2 artig gostermis ve internetin yayilimi hizli bir sekilde devam
etmistir (TUSIAD, 2017: 13).

AB’de internet ekonomisini inceledigimizde, Avrupa Komisyonu’nun 6 Mayis 2015 tarihinde
yayimladig1 “Avrupa Icin Dijital Tek Pazar Stratejisi”, AB’de ekonomik déniisiim yaratacak énemli
bir projedir (Kiviletm, 2015: 1). Dijital sektor, internet lizerinden yapilan aligveris ile AB
ekonomisinde, diinya ekonomisinde oldugu gibi 6nem kazanmaktadir.

Dijital sektor, Avrupa Komisyonu tarafindan ekonomik biiyiime igin tiiketici politikasini en
fazla etkileyen sektér olarak tanimlanmaktadir. AB’de Dijital Tek Pazar Stratejisi’ne gegilirken,
belirtildigi gibi, tiiketicinin bu pazara yonelik bilgilendirilmesi, haklarinin neler olduguna yonelik
egitim programlarinin artirllmasi ve tiiketicinin gii¢clendirilmesi {izerine c¢aligmalarin yapilmasi
beklenmektedir. Dijital Tek Pazar Stratejisi ii¢ temel Oncelik iizerine kurulmaktadir: Bunlar, AB
genelinde tiiketicinin ve {ireticinin online olarak {iriin ve hizmete en giivenilir sekilde ulagsmasi, dijital
ag ve hizmetlerin gelistirilmesi i¢in pazar kosullarinin olusturulmasi ve Avrupa Dijital Ekonomisi i¢in
bliylime potansiyelinin en {ist seviyeye ¢ikarilmasidir (Kivilcim, 2015: 1).

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna geciste, geleneksel ticaretin yerini internet ekonomisi
almistir. Elektronik ticaretin diger tiim ekonomilerde oldugu gibi diinya ekonomisi {izerine de etkileri
acik bir sekilde goriilmektedir (Kara, 2009). E-ticaret, diinyada son 10 yilda 10 kattan fazla biiyiiyen
bir olgudur. Tiiketicilerin aligveris aliskanliklarini, girketlerin 6zellikle de perakendecilerin ise i
modellerini yeniden sekillendirmektedir (TUSIAD, 2017: 13).

Cin, e-ticaretin diinya ekonomisindeki yerini anlayabilmek adina 6nemli bir 6rnek iilkedir. Cin'de
2012 yilinda %4 olan e-ticaretin toplam perakende igerisindeki pay1, sadece 4 yilda 13 puan biiyiiyerek
2016 yilinda %17 seviyesine yiikselmistir. Bu yillar arasinda e-ticaret hacmini her yil %54 artirmay1
bagaran Cin, 2016 itibariyla diinya e-ticaret hacminin neredeyse yarisini olusturmaya baglamistir. 2020
yilinda Cin'in diinya e-ticaret hacminin %6011 olusturmasi beklenmektedir. Cin'deki bu biiyiikliigiin
cok biiyiik bir kismin1 da e-ticaret devi Alibaba grubu olusturmaktadir (TUSIAD, 2017: 14).

Diinya geneli baktigimizda da, e-ticaretin, toplam ticaret i¢cindeki paymin giinden giine arttigini
goriiyoruz. Sekil 2°de gosterilen, 2017 yilindaki rapora gore, son olarak 2015 yilinda e-ticaretin toplam
ticaret icerisindeki pay1 %7.4 olarak hesaplanmistir (TUSIAD, 2017: 14).

2017 yilma geldigimizde ise, beklentinin iizerine ¢iktigi ve %10.2 oldugu gozlenmistir. Bu
dogrultuda, Sekil 3’te goriilecegi iizere, 2021 yili i¢in beklentiler %13.0’dan %17.5’e ylikselmistir
(Statista, 2018).
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Sekil 2: Diinyada e-ticaretin toplam ticaret icerisindeki pay1, 2017
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Kaynak: TUSIAD, “Dijitallesen Diinya’da Ekonominin Itici Giicii: E-ticaret” Raporu, 2017

Sekil 3: Diinyada e-ticaretin toplam ticaret icerisindeki pay1, 2018
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Kaynak: Statista, “E-commerce share of total global retail sales from 2015 to 20217,
https://www.statista.com/statistics/534123/e-commerce-share-of-retail-sales-worldwide/, 2018

5. Tiirkiye’de Internet’in Ekonomi Politigi ve E-ticaret

Internet ekonomisi, diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de son yillarda oldukca on plandadir.
Ulkemizdeki internet kullanicilarimin sayist ve bu sayidaki artis, internetin ekonomi politiginin
Tiirkiye’deki dnemini gorebilmek adia onemlidir. Sekil 4’te goriilecegi iizere, 2012 yilinda %45 olan
internet penetrasyonu iilkemizde hizla yilikselmis ve 2016 yilina gelindiginde, Tiirkiye 46.2 milyon
internet kullanicist ile %58 internet penetrasyonuna ulagmistir. 2020 tahmini ise, 62 milyon internet
kullanicisi ile Tiirkiye'nin internet penetrasyonunu %7611 seviyelere tastyacag yoniindedir (TUSIAD,
2017: 41).

2008-2017 dénemini igeren, TUIK hanehalki bilisim teknolojileri kullanim verilerine gore ise,
2017 yili Nisan aymda “genisbant internet erisim” imkanma sahip hanelerin oran1 %78,3
olmustur. Bu oran bir dnceki y1l %73,1 olarak gergeklesmistir. (TUIK, 2017)

Tiirkiye’nin internet ekonomisinin bilyiikligiinii dogrudan 6lgmek, dogrudan Slgiilmesi zor
pek cok faktdr icermesi sebebiyle zordur. Ancak, Tiirkiye’nin internet ekonomisinin biiylkligli ve
uluslararasi alandaki siralamasi, politikaya yon veren kurumlar, isletmeler ve yatirimeilar igin stratejik
Oonem tasimaktadir.

Tiirkiye i¢in internet ekonomisinin 6nemini anlamak adina, internet sektoriiniin gayrisafi
yurti¢i hasila (GSYH) igerisindeki payma bakmak anlamli olacaktir. Google Tiirkiye ve The Boston
Consulting Group’un (BCG) 2013 yilinda yayinlanan Tiirkiye Internet Ekonomisi Raporu’nda, 2011
yilinda, internet sektoriiniin Tirkiye GSYH’ne katkisi yiizde 1.7 ile yaklasik 22 milyar TL olarak
belirtilmistir (TUSIAD, 2017). 2011 verilerine gore, “isletmeden tiiketiciye e-ticaret” (B2C) ticaretin
icinde e-ticaretin payr Giiney Kore’de %12, Brezilya’da %3 iken, Tirkiye’de ise heniiz %1,7
civarindadir. Bu durum, yurti¢i pazarda 6nemli bir gelisim potansiyeline isaret etmektedir (Sat Zengin,
2013: 10).
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Sekil 4: Tiirkiye Internet Kullanic1 Sayilar1 ve Internet Penetrasyonu
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Kaynak: TUSIAD, “Dijitallesen Diinya’da Ekonominin Itici Giicii: E-ticaret” Raporu, 2017

Internet'in ekonomik &neminin temelinde, yeni is modellerinin diinyanin her yerinden ve
diisiik maliyetle piyasaya girebilecegi bir temel olusturulmasima dayanmaktadir. Internet ekonomisi bu
yonde hizla gelismektedir. Yeni is modellerini i¢eren ve farkli yonlere sahip bu yapida pek ¢ok zorluk
bulunmaktadir. Bu yapinin, hem hukuki hem ekonomik agidan yonetilmesi ve diizenlenmesi oldukca
zordur. Sinirlamalar, internetin kullanimlarimi incelemek bu konuya bir ¢éziim olabilir, ancak bu
durum yeni is modellerinin olusmasini engelleyip girisimcileri bu alandan uzaklastirabilir. Internet
ekonomisi kazanimlarini gelistirebilmek adina, bu siireci oldukea iyi yonetmek gerekmektedir.

Tiirkiye’nin iletisim ve internet ekonomisine dair politikalarini inceledigimizde, o6zellikle
1980’11 yillarin ardindan, e-Avrupa projesine endeksli olarak, enformasyon toplumu kazanimlarindan
yararlanabilmeyi amaglayan bir ulus devlet modeli gozlenmektedir (Kaymas, 2007: 117).

Tiirkiye i¢in “yeni ekonomi” heniiz yeni bir olgudur. Bununla birlikte Tiirkiye, bir¢ok konuda
gelismekte olan iilkelerden daha ileri seviyededir. internet ekonomisi konusunda, daha da ileriye
gidebilmek adina teknoloji ve bilime yonelik yatirimlari arttirmalidir. Bu sayede, dijitallesen diinyada
cok daha 6nemli bir yer kazanacaktir.

E-ticaret diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de hizla biiyiimeye devam etmektedir. Ulkelerin
internet aktiviteleri; olanak saglama (altyap: gelismisligi), harcama (tiiketicilerin e-ticaret ve dijital
reklam harcamalari) ve katilim (isletmeler, devlet ve tiiketicilerin internet kullanma siklig1) olacak
sekilde ti¢ boyutta oOlgiildiigiinde, Tirkiye'nin siralamasinin gelismis iilkelerin gerisinde olsa da,
gelismekte olan iilkelerle benzer performans gosterdigi gozlenmektedir. Ornegin, Tiirkiye BRICS
iilkeleri ile karsilastinldiginda, Rusya ve Cin'in arkasinda olmasina ragmen, Brezilya, Hindistan ve
Giiney Afrika'nin dniinde, Avrupa Birligi iiye iilkelerinden Italya, Yunanistan, Bulgaristan, Hirvatistan
gibi iilkelere oldukga yakin durumdadir (TUSIAD, 2017: 40).

2018 yilina gelindiginde, Tiirkiye’de e-ticaret pazarmin toplam biiyiikliigi 42.2 milyar TL
seviyesine ulagmustir. Tiirkiye’de e-ticaret pazarina hakim olan sektorlerin basinda perakende
gelmektedir (TUBISAD, 2018). Online perakende, 2013 yilindan itibaren yilda ortalama %34
biiyiiyerek 7.3 milyar TL'den 2016 yilinda 17.5 milyar TL’lik seviyesine gelmistir (TUSIAD, 2017:
44). Internetin iizerinden yapilan ticaretten pay alan diger alanlar da “tatil ve seyahat” ve “yasal bahis”
siteleridir. (TUBISAD, 2018)

Tiirkiye’de e-ticaret sektorii hizli bir biiylime gostermis olsa da, bu biiylime e-ticaretin
perakende sektoriindeki payini yukarilara tagima konusunda ¢ok yeterli olmamustir. Tiirkiye, hala
diinyadaki rakipleriyle yarisabilecek konumda degildir. Ancak yine de, giinden giine artan bir trendin
oldugunu séylemek miimkiindiir. Tiirkiye’nin e-ticaret potansiyelini tam olarak etkin hale getirmesi,
iilke ekonomisine ve ihracatina énemli katkilar saglayabilecektir.
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6. Sonuc

Dijitallesme siirecinin hizlanmasi, kiiresellesme siirecine yeni bir ivme kazandirmistir. Gelisen
teknolojiler, hem iilkelerin ekonomik performansini gelistirmekte, hem de iilkeleri birbirine baglayarak
kiiresellesme siirecinin hizlanmasimi saglamaktadir. Teknoloji, internet ve iletisim hiz1 temellerine
dayanan yeni ekonomi kavrami da giin gectikce dnem kazanmaktadir. Yeni ekonomi kavrami altinda
incelenen internet ekonomisi de, birgok firsat icermektedir.

Diinyada ve Tiirkiye’de internet ekonomisinin énemini giinden giine artmaktadir. Internet
ekonomisi ve e-ticaret, diinya ekonomisinde ¢ok 6nemli bir noktaya gelmistir. Tiiketici aligkanliklarini
degistiren e-ticaret, diinyada son yillarda hizli bir biiyiime trendi gostermistir. Ozelikle
perakendecilerin ig modellerini yeni bastan sekillendiren e-ticaretin 6nemi her gecen giin artmaktadir.
Cin basta olmak tizere, pek c¢ok iilke, yatirimlarini bu yonde sekillendirmistir.

Tirkiye acisindan yeni sayilabilecek “internet ekonomisi” ve “yeni ekonomi” kavramlarini
tanimak ve anlamak, Diinya ekonomilerini takip edebilmek adina 6nem tasimaktadir. Mevcut
rakamlara bakildiginda, bu kavramlarin Tiirkiye’de gelisecegi ve ilerleyecegi agik¢a gézlenmektedir.
Bu sebeple, Tiirkiye’deki ekonomi politikalar1 internet ekonomisini ve e-ticareti gelistirecek yonde
sekillendirilmelidir. Tiirkiye, bu alandaki giiclinii daha da ileriye gétiirebilmek adina, teknoloji ve
bilime yonelik yatirimlarim arttirmalidir.
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