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Dunya ekonomisinde en hizli gedn sektérlerden biri haline gelen turizm sektérzeliikle Turkiye gibi
gelismekte olan ulkeler agisindan ekonomik kalkinmarimabaci olarak goérilmektedir. Ayrica turizm, mepda
geldigi bdlgeye yapny oldugu ekonomik, sosyal ve kulturel katkilar ile bolgedeasi gelimislik farklarinin ortadan
kaldiriimasinda énemli bir rol tUstlenmektedir. Buigaada sosyo-ekonomik agidan geri kglmncak Turkiye' de
alternatif turizm olanaklarinin kada gelen termal turizm icin dnemli bir potanség/yshhip Emet ilgesinde turizmin
ekonomik kalkinmadaki etkisi ile ilgili G¢ farklidsimin gorgleri alinarak bu tcli arasindakigliince farkhliklarinin
karsilastirmali analizi yapilmak istengtir. Taraflardan ilki Emet ilcesinde yamakta olan yerel halk, ikincisi
Emet'te bulunan turizmsietmelerinde cagan kiiler, ticlinciisti ise Emet’e yonelik turizm harekettgrceklgtiren
yerli turistlerdir. Calgma sonucunda elde edilen verilere gore (¢ grupratasyargilarin desteklenmesi bakimindan
oldukca yuksek diizeyde farkhliklar tespit editini
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ABSTRACT

The tourism sector, one of the fastest devolopawass of the world economy is seen as atol in $epi
economic development especially in devoloping caessuch as Turkey. Also tourism have had an itaporole to
eliminate inter-regional disparities with the ecomo, social and cultural contributions. Emet coynty
underdevoloped socio-economically, has an imporparéntial for thermal tourism which is leadingeaittative
tourism opportunities in Turkeyn this study, three different segments commentsrereived about the effect of
tourism in economic development and a comperatiayais is tried to be made amoung the modes oKiting. The
first grup is local people living in Emet, the sadoone is people working in tourism business, #edthird one is
domestic tourists making tourism movements towanaet. In conclusion according to the data obtaimeldtively
high level differences have been found among theetroups in terms of supporting the judiciary.
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GIRIS

Turizm 06zellikle gemekte olan dlkelerin kalkinmalarini tamamlayabilenelicin
ihtiya¢ duyulan dovizi sdamasi, tlkede Uretim giili gini artirmasi ve istihdam ofturmasi
bakimindan cok 6nemlidir (Kar, Zorkigi ve Yildirnm, 2004:2). Bolgesel olarak geri kagmi
yerlerde dgisen turizm ihtiyaclarina paralel olarak turizm sekitiiin gelstiriimesi sadece bu
bélge acisindan @# ayni zamanda ulke icinde faydali olacaktir §Mas ve Oztiirk, 2008:2).
Onceleri sadece ulusal kalkinmanin bir araci ol&lanilan ve bu yénde desteklenen turizm
sektori artik yoresel, bdlgesel yehirsel kalkinmanin da destekleyicisi durumundé&@asun
ve Bilim, 2004: 125). Bu durum ise bir tlke ya daldenin bir bltin olarak g@d her bir
yorenin sahip oldgu ayri bir turistik 6zelinin ortaya konularak ayri bir destinasyon olarak
hedef kitleye sunulmasi durumunu ortaya koymaktgifioan, 2007: 5). Endiistriyel alanda
gelismek icin yeterli kaynga sahip olmayan fakat turizmin g@bilmesi icin gerekli
potansiyele sahip alanlar steék edici, destekleyici bir politika ile turistik gnden
kalkindirilabilir ve ekonomik kalkinmada 6nemli hiol oynayabilir (Tuncgsiper ve Yilmaz,
2009: 56).

Termal turizm amagch olarak senede Almanya ve Matar'a 10 milyon ki, Rusya'ya
8 milyon Kisi, Fransa'ya yakkak 1 milyon, Isvigre'ye 800 bin ki gitmektedir. 126 milyon
nufuslu Japonya'nin Beppsehrine sadece 13 milyon skitermal turizm amach olarak
gitmektedir. Jeotermal kaynak zengnlive potansiyeli agisindan Dinyada ilk yedi Ulke
arasinda, Avrupa'da birinci sirada yer alan Turkige (www.kultur.gov.tr, 2010) termal
turizme yonelik hizmet vereletmelerin ve destinasyonlarin sayisi hizlgajmakta ve turizm
gelirleri icerisinde termal turizmin payi giderekraaktadir.

Turkiye'de termal turizm son yillarda populariteésihddukca arttirmg ve termal turizm
yatirimlari hizli bir ary géstermitir. Termal turizm yatirimlarinin artmasi hem atiaif turizm
olanaklari acisindan hem de az guals bolgelerin turizm vasitasiyla bolgesel kalkinmadar
sglamalari acisindan 6nem arz etmektedir. Geneld&-d@m-ging (3s) turizminin hikim
surdEu Tarkiye’de termal turizmin gelimi ile turist hareketleri kiyr bolgelerle birliktég

bolgelere de yonelmeye ghamistir.
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Bu calgmada turizmin az gelinis bolgelerde ekonomik kalkinmaya katkisi 6lgtilmeye
calisilacaktir. Cagma kapsaminda Kitahya ilineghaEmet ilcesinde bir agairma yapilacaktir.
Kitahya iline bgh Emet ilgcesinde yer alan ¥éve Kaynarca Kaplicalari 17.09.1993 tarihinde
"Termal Turizm Merkezi" ilan edilmgtir (www.kutahyakulturturizm.gov.tr, 2010)ilcede bir
adet be yildiz yatirirm belgeli 350 ki kapasiteli otel, 2 adet belediye belgeli apasl ate
pansiyonlar bulunmaktadir. Cghada Emet ilcesinde yer alagletmelerde cajan personelin,
tesislerde konaklayan turistlerin ve yoredesayan yerel halkin, yoérenin ekonomik

kalkinmasinda turizmin roline yonelik diinceleri belirlenmeye callacaktir.

I. KURAMSAL CERCEVE

Turizm sektérinin gedinesi ve Ulkeler tarafindan daha fazla gelir eldéebilimesinin
sglaniimasi ile birlikte turizm sektériniin ekonomi& gosyokdlturel etkileri tlke veya bdlge
yoneticileri ve turizm alaninda cghin akademisyenlerin dikkatini cekmeye slbanistir
(Tungsiper vd., 2009).

Turizmin Ulke ekonomilerine etkilerinin  saptanabdélsn Ulkesel bazda turizm
politikalarinin ortaya c¢ikarilmasi ve uygulanabisheacisindan buyik 6nem stenaktadir.
Turizmin Turkiye ekonomisine gkdigl yararlari belirlemeye yonelik yapilan gahalar
mevcuttur. Kar vd. (2003), Cimat ve Bahar (2004hlidnen ve Kiliglar (2004), turizmin
Turkiye ekonomisine etkisini incelegher, turizmin gelir etkisi, istihdam, doviz girdigjibi
istatistiki verilere cakmalarinda yer verrglierdir.

Turkiye gibi Dunya literaturiinde de ulkelerin velgélgelerin ekonomilerine turizmin
etkisini ortaya clkaran camalara rastlaniimaktadir. Stynes (2007) turizminorgknik
etkilerinin neler olabilegéni, bu etkilerin nasil saptanabileiiri ve fayda 6lcimlerinin nasil
yapilabilecgi hususunda ayrintili bir caina gerceklgtirmistir. Lee ve Chang (2008) 1990-
2002 yillart arasinda OECD uyesi olan ve olmayakelétdeki turizm ge$imi ile bu
Ulkelerdeki ekonomik gelineler arasindaki gkiyi incelemistir.

Ayrica literatiirde, bolgesel kalkinma ve bdlgeleasa gelir dgilimi adaletsiziginin
dnlenmesinde turizmin etkilerini inceleyen gaialar bulunmaktadir. %étas ve Oztirk (2008)

bolgesel kalkinma c¢ercevesinde alternatif turizdistieme stratejileri Uzerine durmgubélgesel
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kalkinma icin sadece sanayi gleayni zamanda turizminde gerekli ofgltnu 6ne sirerek
turizmin bolgesel kalkinmaya etkisini incelemie bolgesel kalkinmayi gercekliemek igin
alternatif turizm faaliyetlerine yonelik yatirnmiar gerekliligi Gzerinde durmgtur. Ateljevic
(2008) calsmasinda Yeni Zelanda'da kucuk capli turizgtetme girsimciliklerinin bdlgesel
kalkinmaya etkisini incelemive gelsmekte olan ekonomiler icin kicik turizm ciftliklai
bolgesel kalkinmada 6nem arz gttsonucuna varmtir. Tungsiper ve Yilmaz (2009) yerel
ekonomik kalkinma strecine turizm sektdrinin etkisiltyapi, insan kaynaklari, finans ve
sermaye, teknolojik geline, endustriyel yapi ve ihracat gibi 6 analikéa dezerlendirmitir.
Berry ve Ladkin (1996) ile Kuter ve Unal (2009) diiriilebilir turizmi konu aldiklari
calismalarinda, sdrddrilebilir turizm kapsaminda yapkagalsmalarin bolge ekonomileri
Uzerindeki etkilerini incelengierdir. Briedenhann ve Wickens (2004) kirsal béigel
ekonomik ve sosyo-kultirel geilimi icin turizmin dneminden bahsddticalismasinda Gliney
Afrika’daki kirsal bolgelerde bir uygulama gergedtiemistir. Sackelman (2002) camasinda
Turkiye'deki i¢ turizm hareketlerinin gatiriimesine yodnelik politikalarin okturulmasiyla,
kitle turizmi sayesinde gaekn Akdeniz ve Ege kiyilari ile birlikte i¢ bélgetler de bdlgesel
kalkinmanin sglanabilecgini belirtmigtir. Guilbahar (2009) Turkiye'de boélgelerarasi
gelismislik farklarinin en aza indirgenmesinde turizmin Gnmiei ortaya koymaya c¢aimistir.
Turizm agisindan galnis yoOrelerin sosyo-ekonomik siralamada st siraldydlunmasinin
diger bolgeler icin 6rnek alinabilegiai ve bu bolgelerde turizmegalik verilmesi gerekgini
savunmytur. Akis (2005) Alanya’'da gorulen turizm faaliyetlerinin hsanin ekonomisine
etkisini ortaya koymaya c¢amistir. Tungsiper ve Kgi (2008) calgmalarinda Gonen ilgesinde
faailiyet gosteren turizmsletmelerinin elde ettikleri gelirden yola cikara&rmal turizmin
Gonen ilgcesine ekonomik katkisini 6élgcmeye galglardir. Tungsiper vd. (2009), bélgesel
kalkinma kapsamindgehir turizmini aratirmiglar, Balikesir ve Canakkale illerinde turizm arz

kesiminde cafan personelin turizmin ekonomik etkileri ile ilggbrislerini almlardir.

Il. AMAC, KAPSAM VE YONTEM
Emet 17 Ekim 1993 tarihinde 93/ nolu Bakanlar Kurw{arariyla termal turizm

merkezi ilan edilmj, 10 547 niifusa sahip Kutahya ilinegbabir Anadolu ilcesidir. ilce
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merkezinde (¢ tane kaplica, bir tane yari olimgizme havuzu ve bir tanede acik havuz ve
Turizm bakanigindan 5 yildiz yatirnm belgeli bir otel bulunmaktadBu otel ¢evresindgu
anda hizmet veren anfi tiyatro, kir kahveleri, sper sglikli yasam icin yuriyg, bisiklet
parkurlarl tenis kortlari, voleybol, basketbol, ¢cia hali futbol sahalar, park ve kamping
alanlari ile gelenlere hizmet vermektedir. Kaplacalstanbul Universitesi Tibbi Ekoloji ve
Hidro-Klimatoloji Merkezi raporuyla sularinin  séath, bikarbonatli, kalsiyumlu,
magnezyumlu, hipertermal ve hipotonik 6zelliklegidig rapor edilmgtir (www.emet.gov.tr,
2010).

Arastirma alanin seciminde Emet'in Turkiye'nin dnemikotermal kaynaklarinin
bulund@gu Kitahya'da yer almasi, tarihsel, kiltirel vegdiotzellikleri ile bolgedeki turizm
aktivitelerinin c¢aitlendiriimesine ve farkli mevsimlere yayilmasinatikda bulunaganin
distnulmesi etkili olmgtur. Calsmanin dger materyalleri, aggirma alani icinde ywayan,
farkli sosyo-ekonomik dlizeydeki sker, bireylerin turizm geklimelerine yaklgimlarinin
belirlenmesinde kullanilan anket formlari ve korauylgili yapilmis calsmalardir. Anketlerin
bilgisayarda dgerlendiriimesinde ise “SPSS 11 for Windows” prograkullaniimstir.
Arastirma; kapsam ve yontemin belirlenmesi, konu veisga alanina ilkin bilgilerin
toplanmasi, anketin hazirlanmasi, anketin on tesegiriimesi ve eksikliklerin giderilmesi,
anketin uygulanmasi ve verilerin@glendirilmesiseklinde yurutilmigtar.

Anket yapilacak denek sayisi, girama alani dikkate alinarak, % 95 given grabla
yerel halk igin 209 ki olarak saptanngtir. Calsma yerel halk icin, topluluk icerisinden rastgele
secilen 240 ki ile yarttulmis, 211 kii degerlendirmeye alinmtir. Yorede ¢akan tim turizm
arz kesiminde cajanlarin sayisi 55'tir. Calanlarin timine ufgmis, 50 adet anket formu
degerlendirmeye alinmgtir. Emet'e gelen yerli turistlerin sayisi ile iligistatistiki veriler
bulunmadgl icin drneklem sayisi tespit edilemamicssitli kisitlar dolayisiyla 110 anket
uygulanmg olup, bunlarin 107’si d&erlendirmeye alinngtir.

Arastirma yontemi olarak ise gidli ikincil kaynaklar taranmy ve bu tarama sonucunda
bir anket formu hazirlangtir. Anket formundaki 6nermeler ise Tungsiper va0@9) ve
Bezirgan (2008) calmalarindan yararlanilarak ghurulmustur. Anket formu ise iki bolimden

olusmaktadir. Anket formunun birinci béliminde katillilacn sosyo-demografik 6zellikleri
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tespit etmek icin 8 adet kapali uclu soru, ankemimun ikinci bdliminde ise turizmin
ekonomik boyutun tespit edilmesinin g&anabilmesi icin 20 adet 5'li likert dlgande soru
sorulmutur. 5°li likert dlceginin deserlendiriimesinde ise 6lgekler 1 “Kesinlikler Hayite 5
“Kesinlikle Evet” arasinda siniflandiriigtir. Anket formu ise Nisan ve Mayis aylarinda
Emet'te turizm arz kesiminde ¢gdn 50 personel, Emet'te gayan 211 yerel halk mensubu ve
Emet'te yer alan konaklamalétmelerinde konaklayan 107 yerli turist Gzeringgulanmstir.
Anket formunda bulunan 6lceklerin guvenilirlik @i olan Cronbach Alpha derleri 6lcliimig

ve bu dgerin ,79 oldgu tespit edilmitir. Elde edilen bu dger ise ,70'in Uzerinde bir ger
oldugu icin kullanilan o6lceklerin glvenilir oldw soylenebilir. Aratirmada frekans
dagilimlarin yani sira “Tek Orneklem T testi (One-sdenf test)” ve “Varyans (One-way
Anova)” testleri uygulanmgtir. Calsmada ortalama olarak 3 ghi verilmistir. Bu deserin
veriime nedeni “Kararsiz’a denk gelmesindendir. Bbkle bireylerin “kararsiz” olup
olmadiklari test edilngtir. Istatistiksel agidan anlamli fark var ise ortalamaBien kugik
olmasi durumunda bireylerin verilen 6nermeye kadmlari, 3'ten biyik olmasi halinde
bireylerin verilen énermeye katildiklageklinde yorumlanngtir. istatistiksel acidan P> 0,05
anlamh fark yok, P< 0,05 anlamli farkhlik var, P01 ileri dizeyde anlaml farklilik var, P<

0,001 ise oldukca 6nemli dizeyde farkhlik gidufade etmektedir.

Il. BULGULAR VE ANAL iz

Arastirmanin bulgulari 2 bolimden glmaktadir. Aratirma bulgularinin ilk bélimuni
ankete katilan katilimcilarin sosyo-demografik biderine yonelik bulgular olsturmaktadir.
Bulgular kisminin ikinci bélumidnd ise Emet'te gérgapan arz kesiminin, Emet'te gayan
yerel halkin ve Emet'te tatilini geciren yerli tstlierin, bélgesel ekonomik kalkinma yéniinden

turizme bakg acilarinin tespit edilmesi ile ilgili veriler ajturmaktadir.

A. ARASTIRMAYA ILiSKIN TANIMLAYICIB iLGILER
Bu bolimde, ardirma kapsaminda ankete katilanlargkiti temel bilgiler verilmgtir.
Tablo 1 katilmcilarin; cinsiyetlerine, yer aldiklgas aralgina, aldiklar gitim dizeylerine ve

elde ettikleri aylik ortalama gelirlerinegkin temel tanimlayici bilgileri icermektedir.
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Yapilan anket c¢ajmasi sonunda Tablo 1'de yer alan bulgulara goreizitur
calisanlarinin % 40'ini erkekler, %60'in1 bayanlar glurmaktadir. Katihmcilarin %26’ si 18 —
25 ya&, %70’ 26 — 35 yaaralginda, % 54'0 ilk@retim mezunu %28'i lise mezunu ve %18’i
Universite mezunudur. Yine ayni grubun % 92’ si-80D0 TL aylik gelire sahiptir. “Y6renin
kalkinmasi icin en dnemli gelir kaygianedir? ” sorusuna deneklerin % 601 turizm, % 36’
maden cevabi vergtir. Burada Eti Bor gletmelerinin varlg turizm calsanlari acisindan
dikkate alinnmgtir. “Turizmden gelir elde ediyor musunuz?” soruskatilimci grubun tamami
evet cevabini verrtir. “Yoreye daha fazla turist gelmesini ister migr?” sorusu % 96’lik evet
cevabiyla sonuclangtir. “Turizm y6renin kalkinmasi icin ne 6lctde fadlir?” sorusuna ise
katilimcilarin % 22’si faydali, %74'U ise yatirimamlirsa faydali olugeklinde cevap verrgiir.

Calsmaya katilan turistlere gkin bulgulari incelediimizde katilimcilarin % 58,9'u
erkek, % 41,1'i bayan cinsiyete sahiptir. Katilifaain % 6,5'i 18 — 25 ya % 28'i 26 — 35 yg
% 35,3l 36 — 45 yave % 27,1'i 46 yave Ustl olduklar belirlenrgir. Turist grubun % 9,30
ilkdgretim mezunu, % 49,5'i lise mezunu, % 38,3'0 Undier mezunu, % 2,8'i lisansistl
egitime sahiptir. Aylik gelir durumlari dikkate alirginda turist grubun % 5,6's1 501- 1000 TL,
% 36,40 1001-1500 TL, % 29,9'u 1501-2000 TL ve %2001 TL ve Ustl olduklarini ifade
etmiglerdir. “Yorenin kalkinmasi icin en énemli geliraag nedir?” sorusuna turist grubun %
47,7’'si Turizm, % 16,8'i maden, % 15, 9'u sanayi, 19%,8'i diger cevabini verngtir. Diger
cevabina yazdiklari ifade ise tamami icfivgnci’'dir. “Turizmden gelir elde ediyor musunuz?”
Sorusuna turist grubun % 8,40 evet, % 91,6’ suthagvabini vermstir. “Yoreye daha fazla
turist gelmesini ister misiniz?” sorusuna turistilgnn % 8,4’G hayir, % 91,6’'s1 evet cevabi
vermistir. “Turizm ydrenin kalkinmasi icin ne dl¢cide faldlir?” sorusu ise % 47,7 faydall,

%52,3 Yatirim yaplilirsa faydall olgeklinde cevaplanrgiir.
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Tablo 1. Deneklere Ait Tanimlayici Bilgiler

Turizm calisani Turist Yerel Halk
Cinsiyet N (50) | % N(107)| % N(211)| %
Erkek 20 40 63 58,9 | 106 50,2
Bayan 30 60 44 41,1 | 105 49,8
Yas
18 Alti 0 0 0 0 4 1,9
18-25 13 26 7 6,5 |66 31,3
26-35 35 70 30 28 |46 21,8
36-45 2 4 41 38,3 |75 35,5
46 ya ve lzeri 0 0 29 27,1 |20 9,5
Egitim durumu
Egitimsiz 0 0 0 0 4 1,9
ilkogretim 27 54 10 9,3 |78 37
Lise 14 28 53 49,5 |95 45
Universite 9 18 41 38,3 |33 15,6
Lisansustu 0 0 3 28 |1 0,5
Aylk gelir durumu
500 tl ve alti 1 2 1 1 67 31,8
501-1000 tl 46 92 6 56 |98 46,4
1001-1500 tl 3 6 39 36,4 |25 11,8
1501-2000 tl 0 0 32 29,9 |15 7,1
2001 ve Ustl 0 0 29 27,1 |6 2,8
Yérenin kalkinmasi icin en énemli gelir
kaynagi nedir?
Tarim 2 4 3 28 |10 4,7
Hayvancilik 0 0 0 0 11 5,2
Turizm 30 60 51 47,7 |23 10,9
Maden 18 36 18 16,8 123 58,3
Sanayi 0 0 17 15,9 |17 8,1
Diger 0 0 18 16,8 |27 12,8
Turizmden gelir elde ediyor musunuz?
Evet 50 100 9 8,4 |38 18
Hayir 0 0 98 91,6 |173 82
Yoéreye daha fazla turist gelmesini ister
misiniz?
Evet 48 96 98 91,6 | 200 94,8
Hayir 2 4 9 84 |11 5,2
Turizm yorenin kalkinmasi i¢in ne 6lcide
faydalidir?
Faydal 11 22 51 47,7 |35 16,6
Faydali dgil 2 4 0 0 3 1.4
Yatirim yapilirsa faydali olabilir 37 74 56 52,3 | 173 82
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Calismaya katilan yerel halka gkin bulgular incelendiinde katihmcilarin % 50,2’si
erkekleri % 49,8'i ise bayanlar glwrmaktadir. Katilimcilarin % 31,3'0 18 — 25sy&6 21,8’
26 — 35 yg % 35,5 36 — 45 yave % 9,5’ 46 ya ve Ustu araggina sahiptir. Deneklerin %
37’si ilkdgretim mezunu, % 45'i lise mezunu, % 15,6'sI Uniitersnezunudur. Aylik gelir
durumlari dikkate alinginda yerel halkin % 31,8'i 500 TL ve alti, % 46,4801- 1000 TL, %
11,81 1001-1500 TL, % 7,1'i 1501-2000 TL ve %2,8001 TL ve Ustl gelire sahip olduklarini
ifade etmglerdir. “Yorenin kalkinmasi icin en 6nemli gelir Waeg1 nedir?” sorusuna yerel
halkin % 4,7'si Tarim, % 5,2'si Hayvancilik, % 1@Q9Turizm, % 58,3'0 Maden, % 8,1i
Sanayi ve % 12,8'i @er cevabini vernglir. “Turizmden gelir elde ediyor musunuz?” sorusun
yerel halkin % 18'i evet, % 82'si hayir cevablermistir. “Y6reye daha fazla turist gelmesini
ister misiniz?” sorusuna yerel halkin % 94,8'i V& 5,2'si hayir cevabi vergi“Turizm
yorenin kalkinmasi icin ne 6lctide faydalidir?” saamia ise % 16,6's1 Faydall, % 1,4'G Faydasi

yok ve %82’si Yatirim yapilirsa faydal olgeklinde cevap verrsgiir.

B. TARAFLARIN TUR izMIN BOLGESEL KALKINMAYA ETK 1ISI iLE
ILGILI GORUSLERI

Arastirma bulgularinin ikinci kisminda taraflara birktan 6nermeler yoneltilngtir.
Tablo 2'de turizmin Emet ilgesinde yer alan turiigetmelerinde cajan personel, Emet
ilcesinde yaayan yerel halk ve Emet'e seyahat amacli gelofén yerli turistler Uzerindeki
ekonomik etkilerini anlamak icin yapilan “tek yonliaryans analizinde” ortalama olarak 3
degeri alinmgtir. Boylece, istatistiksel acidan anlamli fark var yok mu arstiriimistir. Eger
anlamh bir fark var ise, ortalamanin 3'ten kic¢lknasi durumunda bireylerin turizmin
ekonomik katkisinin olmagini, 3'ten blylk olmasi durumunda ise bireylerirrizimin

anlamhlik diizeyi olarak da 0,05 anlamhlikggei kullaniimstir.
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Tablo 2. Yorede Turizmin Ekonomik Kalkinmaya Etkisi ile ilgili Onermeler

Calisan

Turist

Yerel Halk

X

SS

X

SS

X

SS

YOrede turizmin gefimesi, yoreye yonelik doviz
girisini arttirarak bolgesel kalkinmayi olumlu yondg
etkiler.

» 4,82

437

4,57

,495

4,13

,628

Yo6rede turizmin gedimesi, bolgeye yabanci sermay
girisi sggladigl icin bolgesel kalkinmayi olumlu yong
etkiler

e
id,80

494

4,56

,585

4,10

,709

Yo6rede turizmin gedimesi, bolgeye yonelik yatirim
artisl sgglayarak bolgesel kalkinmayi olumlu yénde
etkiler.

4,68

,512

4,39

578

4,19

,651

Yo6rede turizmin gedimesi, ki bagina digen milli
geliri arttirdigi icin bolgesel kalkinmay1 olumlu yong
etkiler

jel,64

,562

4,44

,570

4,23

, 704

Yorede turizmin gefimesi, bolgede yeni istihdam
olanaklarinin yaratilmasini @ayarak bdlgesel
kalkinmay1 olumlu yénde etkiler

4,78

,545

4,51

,604

4,31

,660

Yorede turizmin gefimesi, bélgenin alt ve st yapi
olanaklarini gefimesini sgladig icin bolgesel
kalkinmayi olumlu yénde etkiler.

4,78

,615

4,66

,597

4,24

(14

Yo6rede turizmin gefimesi, bolgedeki tarim ve sana
sektorlerinin de geymesine katkida bulunarak
bolgesel kalkinmayi olumlu yonde etkiler

Vi
4,22

974

4,67

490

4,11

A72

Yorede turizmin gefimesi, bélgenin gier bolgelerle
arasindaki ge§imislik farkinin azalmasini gar.

4,16

1,31

4,47

,634

3,84

1,06

Yorede turizmin gefimesi, bolgeye olan yatirimlarin
arttirmaktadir

' 4,68

, 767

4,36

,604

4,12

, 791

Yorede turizmin gefimesi, fiyatlarin artmasina nedg

" 54

olmaktadir.

,952

4,02

,873

3,23

1,29

Turizmin Emet ilgesi Uzerinde ekonomik etkileri ilgili Emet ilgesinde yer alan turizm

isletmelerinde ¢cajan personele, Emet ilcesindesggan yerel halka ve Emet’'e seyahat amagcli

gelmis olan yerli turistlere sorulan sorularin timinddaemi bir fark bulunmstur. Yani

turizmin 3 farkli kesim tarafindan da Emet ekonariizerinde etkili olabileg@ sonucu ortaya

cikmistir.

Calisanlarin 6nermelere verdikleri cevaplara ait aritknettalamalar incelenginde arz

kesiminde cabanlarin en ylksek ortalamaya sahip 6nerme 4,83litalamayla “Yorede

turizmin gelsmesi, yoreye yonelik doviz giiini arttirarak bolgesel kalkinmayi olumlu yénde
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etkiler” ifadesidir. Cakanlar tim dnermelere 5’e (kesinlikle evet) yakin daser vermelerine
ragmen, yargilardan en ¢ok doviz girii Gnemsediklerini belirtngierdir. Calsanlarin vermj
olduklan cevaplar icerisinde en dik aritmetik ortalamaya (4,16) ve en yiksek standar
sapmaya (1,31) sahip 6nerme “Yorede turizminsgedsi, bélgenin gier bolgelerle arasindaki
gelismislik farkinin azalmasini gtar.” 6nermesidir. Caganlarin bu 6nermeye vergrolduklar
cevaplarin dierlerine goére daha diik olmasi, yorenin @er yorelere gore daha ggtiis oldugu
distincesinin calanlar arasinda hakim olmasindan kaynaklgrgbklinde yorumlanabilir.

Yoéreye tatil amaciyla gelmiyerli turistlerin 6nermelere verdikleri cevaplanatiz
edildiginde en yuksek aritmetik ortalamaya (4,67) ve egliistandart sapmaya (,490) sahip
Onerme “Ydrede turizmin gelinesi, bolgedeki tarim ve sanayi sektorlerinin désgesine
katkida bulunarak bolgesel kalkinmayi olumlu yoeddler” dnermesidir. En diilk aritmetik
ortlamaya (4,02) ve en yuksek standart sapmay&3),8ahip onerme ise “Ydrede turizmin
gelismesi, fiyatlarin artmasina neden olmaktadir.” 6resichir. Turistlerin turizmin geymesi
ile genel olarak fiyatlarin artmasi arasindgedi yargilara nazaran daha azgbeurdusu
distundlebilir.

Yerel halkin 6nermelere vergnolduklari cevaplara ait ortalamalar turizm gahlari ve
turistlere gore daha giik oldusu gozlemlenmektedir. Caanlarin cevaplarina gore en yuksek
ortalamaya sahip 6nerme (4,82), yerel halk tarafinderilen cevaplara gore dahasiki bir
deger (4,12) almytir. Yine yerli turistlerin en ¢ok katildiklari 6rmeeye (4,67), yerel halk (4,11)
daha diguk bir katihm gostermgtir. Yerel halkin en fazla desteklgdionerme (4,31) “YoOrede
turizmin gelsmesi, bélgede yeni istihdam olanaklarinin yaratdma sglayarak bolgesel
kalkinmay! olumlu yonde etkiler” 6nermesidir. Bueimenin dger énermelere nazaran yerel
halk tarafindan daha fazla desteklenmesini, yoriesekcut turizm gletmelerinde yerel halktan
kisilerin calsmasindan dolayl yerel halk tarafindangeti dnermelere gére daha fazla
hissedilmesi yorumlanabilir. En giik katilimin goraldgl 6nerme 3,23 aritmetik ortalamaya ve
1,29 standart sapmaya sahip “Yorede turizmirsgedsi, fiyatlarin artmasina neden olmaktadir”
onermesidir. Yorede ywin turizm hareketlerinin henliz gercekiemi olmasindan dolayi

turizmin fiyat artglarina dnemli bir etki yapmagiiifade edilebilir.
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Tablo 3. Y6renin Turizmde Gelisebilmesiigin Alinmasi Gereken Tedbirler

Calisan Turist Yerel Halk
X SS X Ss X SS

Turizme yonelik tesislerin arttirilmasi gerekmekied 4,94 | ,239| 4,49| ,664| 4,33 | ,789

Dogal ve kultirel dgerlerin korunmasi, turizme

kazandiriimasi gerekmektedir. 500,000/ 453,634 4,35 ,663

Yo6renin tanitimina 6nem verilmesi gerekmektedir., 005,,000| 4,60| ,527| 4,48 | ,657

Turizm bilincinin yore halki arasinda ggirilmesi
gerekmektedir.

Ulagim imkanlarinin arttirilmasi gerekmektedir. 4,0841|4,65|,533| 4,60| ,663

5,00|,000| 4,65 ,515| 4,45| ,711

Turizm isletmelerinde kalifiyeli personel istihdam
edilmesi gerekmektedir.
Yerel yonetimleringletmelerde hijyen ve fiyat
denetimleri yapmasi gerekmektedir.
Belediyenin goruntu kirligi yaratan dizensiz ve
carpik yerlemeye izin vermemesi gerekmektedir.
Altyapi eksikliklerinin en kisa zamanda giderilmes
gerekmektedir.
Yer_el_yonetltnlerln klleler!n katihmini gdi_ayacak 4.94| 239| 350|635/ 4.37| 681
etkinliklere a&irlik vermesi gerekmektedir.

Yoérenin turizmde gediebilmesi icin hangi tedbirlerin alinmasi gergktile ilgili bir

5,00|,000| 4,66|,494| 4,42 | 721

4,80|,670| 4,48| ,634| 4,61 | ,301

4,98|,141| 4,65| ,497| 4,47 | 678

5,00|,000|4,59|,529| 4,40 | ,613

takim 6nermeler belirlengive taraflarin 6énermelere katilma duzeyleri ol¢cienealsiimistir.
Yorede turizmin ge$ebilmesi igin verilen Onermelere taraflarin ylksekanda katilimi
gorilmektedir (Tablo 3). En yiksek katilim duzegblpb 2'de oldgu gibi turizm calganlari
tarafindandir. Onermeler arasinda esidideseri ise turistlerin “Yerel yonetimlerin kitlelerin
katihmini sglayacak etkinliklere @rlik vermesi gerekmektedir” énermesine vgid{3,50)
degeridir. Turistlerin yerel yonetimlerin gercektedigi etkinlikler ile ilgili bilgi sahibi olma

imkanlarinin bulunmamasi buna etken olarak gostli.
C. GRUPLAR ARASI KAR SILA STIRMALI ANAL IZLER

ikiden fazla grubun bir anda kdestiriimalarini sglamak icin gektirilen testler

arasinda en cok bilineni ve en yaygin olarak kuldem “Tek Yonli Varyans” analizidir.

12



Termal Turizmin Ekonomik Etkilerinin Algilanmasi, Bedriye TUNC$PER
Emetilcesinde Bir Aratirma Muammer BEIRGAN

Yargilara verilen puanlarin Turizmde galnlara, yorede bulunan turistlere ve yerel halka go
farklilik gosterip gostermegiini tespit etmek icin Tek Yonlu Varyans (One WayoAa) analizi
uygulanmgtir. Farkhlik varsa bu farkligin hangi bolimler arasinda olgluda Tukey testi ile
bulunmutur (Tablo 4).

Tablo 4. Gruplara Gdre Yargilari Destekleme Oranlainin ANOVA Sonuclari

n X sd f p |Anlaml fark (Tukey)
Turizm calgani 50 4,78/ ,19751,04 | ,000| 1-2,1-3,3-2
Yerel halk 211 4,25 413
Turist 107 4,47 259
Toplam 368 4,39 ,395%

Turizm calsanlarinin énermelere verdikleri gerlerin ortalamasi ger gruplara kiyasla
daha yuksektir (4,78). Ortalamalar inceldfidde yargilara katilma diizeyine gore yerel halk en
disik ortalamaya sahiptir (4,25). Turist grubu ise 74id aritmetik ortalama ile genel
ortalamanin (4,39) uzerinde, turizm eahlarina ait ortalamanin (4,78) ise altindadir. Tum
katiimcilarin aritmetik ortalamasi ise 4,39'dustatiksel agidan p @erinin ,000 g¢ikmasi
gruplar arasinda oldukca ileri dizeyde anlamli Ifakkoldugunu ortaya cikarmaktadir. Bu
farkhligin - hangi gruplar arasinda olglinu belirlemek igin gruplar birbirleriyle
kargilagtiriimigtir. Tukey testi sonuclarina gore:

* Turizm calsanlar (x=4,78) ile yerel halk (x=4,25) arasindazim ¢alsanlari lehine;
e Turizm calsanlan ile turistler (x=4,47) arasinda turizm gahlari lehine;

e Turistler ile yerel halk arasinda turistler lehardamli farkhliklar goralmeitdr.
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Tablo 5. Y6renin Kalkinmasi igcin En Onemli Sektér Sonuglarina Gére ANOVA Sonugla

n X sd f p |Anlamli fark (Tukey)

Tarim 15 4,48/ ,199/9,32 | ,000| 1-2, 3-2, 3-4, 3-6, 4-2,5-2
Hayvancilik 11 3,84/ ,703 6-2

Turizm 104 4,54 ,376

Maden 159 4,34| ,366

Sanayi 34 4,37| ,222

Diger 45 4,31 ,424

Toplam 368 4,39| ,395

Katiimcilarin yorenin kalkinmasi igin en dnemlisumun ne oldgu ile ilgili soruya

verdikleri yanitlar arasinda da oldukga ileri dicdeyanlamli farkliliklar ortaya cikstir. Tarim,

hayvancilik, turizm, maden, sanayi vgeati seceneklerinisaretleyen katilimcilarin énermelere

verdikleri cevaplar arasinda farklilik vardir. BarKhliklarin hangi gruplar arasinda var

oldugunu ortaya cikarmak icin yapilan Tukey testi soaugh gore; Tarim(x=4,48) ile

Hayvancilik (x=3,84) arasinda tarim lehine ; Turigxa4,54) ile hayvancilik arasinda turizm

lehine ; Turizm ile maden (x=4,34) arasinda turieimine ; Turizm ile dier (x=4,31) arasinda

turizm lehine ; Maden ile hayvancilik arasinda nmalbdine ; Sanayi (x=4,37) ile hayvancilik

arasinda sanayi lehine;

bulunmaktadir.

dor ile hayvancilik arasinda gdir lehine anlamli farkhliklar

Tablo 6. Calsmaya Katilan Deneklerin Gelir Durumlarina Gére ANOV A Sonuglari

n X sd f p
500 TL ve alti 69 4,20 ,461|5,43 ,000
501-1000 TL 150 4,44 ,353
1000-1500 TL 67 4,44 ,333
1500-2000 TL 47 4,36 ,484
2000 TL ve dstu 35 4,47 298
Toplam 368 4,39 ,395
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Calsma kapsaminda gdiéri alinan katilimcilarin gelir durumlar ile Gmeelere
verdikleri cevaplar arasinda anlamh farkliliklanllimmaktadir. Katilimcilarin gelir durumlari

degistikge yargilara katilim dizeyleri de @igiklik gostermektedir (F=5,429-P=,000).

Tablo 7. Turizm Bélgenin Kalkinmasinda Ne Derece K&kl Saglamaktadir? Sorusuna
Verilen Cevaplara Gére ANOVA Sonugclari

n X sd f p |Anlamh fark (Tukey)
Faydali 97| 4,42 314342 |,033| 1-2, 3-2
Faydal dgil 5 ]395| ,811
Yatirim yapilirsa faydali olabilirf 266 4,38 ,409
Toplam 368| 4,39 ,39%

Turizmin yo6renin kalkinmasinda ne ol¢lide faydallugl ile ilgili soruya faydal,
faydali deil ve yatirim yapilirsa faydal olabilir yanitinekenlerin dnermelere vergnolduklari
cevaplar arasinda anlamli bir farkhlik mevcuttéd=(033). Hangi gruplar arasinda farkllik
oldugunun tespiti igin yapilan tukey testi sonuclaririaeg faydali diyenler ile faydali gg
diyenler arasinda; yatirnm yapilirsa faydah olakdiyenler ile faydal dgl diyenler arasinda

anlamli farkliliklar bulunmaktadir.

Tablo 8. Onermelere Verilen Cevaplarin Cinsiyete G T Testi Sonuglari
Cinsiyet N X SS Sd t p
Bay 189 | 4,37 ,40

Bayan 179 | 4,41 ,38
Onermelere verilen cevaplar arasinda katilimcilaimsiyetlerine gére bir farklihk

bulunup bulunmagini tespit etmek icin Bamsiz T Testi independent-Sample T Test)
uygulanmgtir. Tablo 8'de yer algy Uzere P<.05 anlamlilik diizeyinde katilimcilarimsgyetleri

366 | -90 .36

ile 6nermelere verdikleri cevaplar arasinda anldninlfarklilik bulunamangtir (P=,36).
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Tablo 9. Bélgeye Daha Fazla Turist Gelmesirister misiniz? Sorusuna Ait T Testi

Sonuglari
Bolgeye daha fazla turist gelmesini ister misiniz? N X SS Sd t p
Evet 350 | 4,40| ,36
Hayir 18 | 4,09| ,69 366 | 3.34) .001

“Bdlgeye daha fazla turist gelmesini ister misifiizBrusuna evet cevabi verenlerle,
hayir cevabli verenler arasinda yapilan t testi @omda, iki grup arasinda dnermelere verilen
cevaplar acisindan anlamh bir farkhlk bulurgtur (p=001). Bélgeye daha fazla turist
gelmesini isteyenlerin énermelere verdikleri ceaaplait aritmetik ortalamalar, hayir diyenlere

gore daha yuksektir.

Tablo 10. Turizmden Gelir Elde Etme Durumuna Gére Gvaplarin T Testi Sonuclari

N X | SS| Sd t p

Evet 89 | 465| ,34

Hayir 277 | 4,30| ,37 3641 7,64/ .000
Katilimcilarin turizmden gelir elde edip etmemelégi 6nermelere verdikleri cevaplar

arasinda anlaml farkhliklar tespit edigtr (t=7,64-p=.000) Turizmden gelir elde eden

deneklerin dnermelere katilim diizeyleri, turizmdetir elde etmeyenlere gore yiksektir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Yapilan bu cahmada termal turizm agisindan Onemli bir potansiyedhip olan
Kitahya’nin Emet ilcesinde bulunan turizrleimelerinde cajan arz kesiminin, yodrede
yasayan yerel halkin ve ydreye turizm amach gelmian yerli turistlerin turizmin bélgesel
kalkinma Uzerindeki ekonomik etkilerine bakacilari incelenngtir. U¢ grubunda turizmin
bolgesel kalkinma Uzerindeki ekonomik etkilerinekigaacilarinin olumlu dizeyde olgu
gorilse de, gruplar arasinda bazi farkhliklar bubaktadir.

Demografik dgiskenler incelendiinde katilimcilarin cinsiyet farklliklarinin bintine
yakin oldgu soylenebilir. Cinsiyet ile 6énermeleri desteklemiézeyi arasinda bir farklilk
bulunmamaktadir. Turistleringdim seviyesi bakimindan gruplar arasinda en yulksgim
seviyesine sahip olduklari, yerel halkigiten seviyesinin ise en @ik orana sahip oldiu

soylenebilir. Cakma kapsaminda g&féri alinan katilimcilarin @tim durumlarn ile
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onermelere verdikleri cevaplar arasinda anlamkldgdar bulunmaktadir. Katiimcilaringgim
durumlari dgistikce yargilara katihm diizeyleri de ggiklik gostermektedir.

Gruplar gelir dizeyleri bakimindan kdastirildiginda, en yiksek gelire sahip grup
turistlerdir. Calsma kapsaminda g&liéri alinan katilimcilarin gelir durumlari ile émeelere
verdikleri cevaplar arasinda anlamli farklihklanltnmaktadir. Katilimcilarin gelir durumlari
degistikce yargilara katihm dizeyleri de ggklik gostermektedir.

Calsmada yargilarin desteklenme dizeyleri bakimindanzifucalsanlari ile yerel
halk arasinda turizm ¢ahnlari lehine; Turizm calanlar ile turistler arasinda turizm galnlar
lehine; Turistler ile yerel halk arasinda turistielhine anlamli farklilklar gorilmdir. Turizm
arz kesiminde cajanlarin hem yerel halka hem de turistlere géreztoin bolgesel kalkinmaya
ekonomik etkilerine bakiacilarinin daha olumlu olgu séylenebilir. Bu U¢ grup arasinda yerel
halkin 6nermeleri destekleme diizeyi enidiiseviyededir.

Gruplarin gorgleri turizmden gelir elde edip etmeme durumuna gdeedeisiklik
gOstermektedir. Turizmden gelir elde edenlerin zimin ekonomik etkilerine bakiacilar
turizmden gelir elde etmeyenlere gére daha olumludg grupta yoreye yiiksek oranda turist
gelmesini istemektedir. Yoreye daha fazla turisingsini isteyenlerin dnermelere bgalacilari,
yoreye turist gelmesini istemeyenlere gbre dahanhkidur. Yo6renin geliebilmesi igin en
onemli sektérin turizm oldiwnu diglinenler turizm arz kesimi ve turistlerdir. Yerellkhése
yorenin gelsmesinde en onemli sektorin madencilik @dou digiinmektedir. Ug grupta
yorenin ekonomik olarak kalkinmasi igin turizmiryd&h oldyunu dginmektedir.

Turizmden etkilenen ¢ kesimin turizmin bdlgeselkkamaya yonelik ekonomik
etkilerine baky acilari turizmden gelir elde etme durumu ile yakam ilgilidir. Turizmden gelir
elde eden kesim olan turizm sektériindesgalarin dger iki gruba nazaran énermeleri yiksek
oranda destekledikleri gorilngtiir. Yorede turizm hareketlerinin hentizgymlasmamg olmasi
yerel halkin turizme bakiacisini olumsuz etkilemektedir. Ayrica bélgede bezervierinin
yiuksek olgu ve madencifie yonelik yatirimlarin yapiimasi ile boélgeyeglsaligl istihdam,
yerel halkin turizme olan ilgisini azaltmaktadiblBeye yapilacak turizm yatirimlari ile birlikte
turizm hareketlerinin artmasi ile @anacak gelir etkisi, yerel halkin turizme bgalacisini

olumlu yoénde etkileyebilir.
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Arastirma zaman kisithgn ve verilerin toplanmasi samasinda karasilan bazi
guclikler nedeniyle cok genibir 6rneklem (zerinde yapilamair. Bu da calmanin
genellgtiriimesini etkilemektedir. Bundan sonra yapilacalan calsmalarda daha genibir
ornek kitleye ulailmasi genellgirmeyi sa&layacaktir. Ayrica termal turizmde ggtis
yorelerde turizm sektdriinde galnlarin, yoreye gelen turistlerin ve 6zellikle dergl halkin
turizm sektorine bakiacisi ayni dlcekler kullanilarak tespit edilerék, calsma verileri ile

kiyaslamalar yapilabilir.
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