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OZET
Ekonominin lokomotifi durumundaki Kiigilk ve Orta Bikjiikteki Isletmeler (KOH) Turkiye'deki
isletmelerin yaklaik olarak %98'ini olgturmaktadir. Turkiye'deki tretim ve istihdamin b&yBolimind sglayan
KOBT'lerin bir anlamda (ilke ekonomisine yon vetidisdylenebilir. Dolayisiyla KOBlerin yasadiklari tim
sorunlarin ulkedeki tretimi ve istihdami etkileygicaciktir. Fakat 6zellikle gafinekte olan (lkelerdeki KOBer
bircok sorunla kan karsiya kalmaktadirlar. Bu ¢gimada Trabzon ilindeki KOBerin finansman sorunlari, finansal
ybnetim ve finansal planlama acisindan ele alingradfesyonel finansal yonetimin s6z konusu sonuéitgerindeki
etkisi aratirilmistir. Sonug olarak Trabzon'daki KQerin buyik bir bélimiinde profesyonel bir finansma
boliminin ve finans yoneticisinin olmgdayrica sglanan tgvik ve desteklerin yetersiz ol@u belirlenmgtir.
Anahtar Kelimeler: KOB/, Finansman Problemi, Devlet Tegvikleri, Kurum Destekleri

THE EFFECT OF FINANCIAL MANAGEMENT PRACTICESIN SMEs ON
FINANCING PROBLEMS: THE CASE OF TRABZON

ABSTRACT

Small and Medium Size Enterprises (SME), the lociiveoof the economies, constitute approximately
98% of firms in Turkey. It can be said that SMEeviding a large part of production and employmenTurkey in
one sense direct the national economy. Therefose;lear that the problems of SMEs will affect f@duction and
employment in that country. SMEs face some problesmecially in developing countries. In this stuidyterms of
the financialmanagementandfinancialplanning, thearfcingproblemsof SMEsin the province ofTrabzon and
professionalfinancialmanagementissuesthatimpacthese problems was investigated.As a result, therityaof
SMEs in Trabzon don’t have finance managers anfégsmnal finance departments have been determiretialso
state Incentives and institutional supports praxgdsMEs was found inadequate.
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GIRIS

Dinya uzerinde rekabetin vegigkli gin ¢cok yggun ygandgl ginimizde, istihdamin
ve Uretimin biyuk bolumini gayan Kiicik ve Orta BiiyiklukteHiletmelerin (KOB'lerin)
degisimlere kolay uyum g#ayabilen yapilari ile hem gefhis hem de gejimekte olan
Ulkelerde buyik 6nem gadiklari bilinmektedir (Cinar Ay, 2008: 1). Her medar gelecgn
belirsizligi ve yasun rekabet ortami kicgik ve orta blyuklikteietmeleri blyuk oOlcekli
isletmelere gére ¢ok daha fazla etkilemekte ise dgiik olcekli sletmelerin ¢evrelerini kontrol
edebilme ve bir dlcuye kadar da etkileyebilme dkleltinin yaninda, KOB ler dinamik ve
esnek bir yapiya sahip olma gibi bazi 6zelliklegiydir anlamda buyuksletmelere Gstinlik
sazlamaktadir. Bitiin bunlarin yaninda KOBr ekonomik canlanma ve istikrar @ayan
onemli ekonomik birimler olarak kabul edilmekte k& bakima bdlgeler arasi dengegigli
azaltmaktadirlar (Carikgi vd., 2002: 209). KD& genel olarak ekonomilerin temel dinagimii
olusturmalarina ramen literatire bakilginda, genel kabul gormglibir KOBI tanimina
rastlanmamaktadir. Fakat Avrupa Biifide ortak bir KOB tanimina gegilmesi sonrasinda
ulkemizde de tim kurumlar icin gegerli olacak ortak KOBI tanimi belirlenmtir. 18 Kasim
2005 tarih ve 25997 sayili Resmi Gazetede yayimlagal8 Mayis 2006 tarihinde ylrugki
giren “Klcuk ve Orta Buyukliktekilsletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandiriimasi
Hakkinda Yoénetmelik” ile KOBlerin siniflandiriimasinda AB’de oldw gibi calsan sayist,
bilango ve sa§i blylkliklerini esas alan bir tanim uygulanmaysgldramstir. Bu tanim Tablo
1’'de 6zetlenmitir (KOBI Strateji ve Eylem Plani 2011-2013, 2011: 24-25).

Tablo 1:Tirkiye ve AB'de KOBT Tanimi

Tanim Kriterleri Mikro | Kiigiik | Orta Olgekli
Isletme | isletme | isletme
Calisan Sayisi <9 10-49 50-249
TURKIYE | Yillik Net Sats Hasilati (Milyon TL) <1 <5 <25
Yillik Mali Bilanco Degeri (Milyon TL) <1 <5 <25
Calisan Sayis| <9 10-49 50-249
AB Yillik Ciro (Milyon Avro) <2 <10 <50
Yillik Bilango (Milyon Avro) <2 <10 <43

Blyuk firmalar Dunya ekonomileri igin KOBere oranla daha aktif bir role sahip

olsalarda, sonucta KdBer de biiyiik firmalar icin cok 6nemli roller tstimektedir. Orngin
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bugilin bircok buyiik firma KOBerle ishirligi icinde calsmaktadir. KOB'ler buyiik olcekli
firmalara hizmet ggayarak onlara yardimci olmakta ve onlari destekldedir. Fakat batin
bunlarin yaninda KOBer blyik isletmelere gére cok daha zayif olan mali yapilaryve bu
firmalara gore ¢ok daha glik imkanlara sahip olmalari nedeniyle, gerek iegeats cevreden
kaynaklanan bircok problemle karkkarsiyadir. Uretim, yonetim, pazarlama, finans ve benze
birgok alanda sikca ksatastiklari bu problemler KOBlerin yaptiklari girsimlerin baarisizlga
ugramasina neden olmaktadir.

Turkiye' de KOB'lerin sorunlari ile ilgili olarak yapilan uygulamnagalismalarda
(Demirel veSamiloglu,2001; Aras ve Muslimov,2002; Bayraktar ve K6664£ Yilmaz,2007;
Bitirak ve Cetin,2009) ise genellikle, yukaridaitiéén sorunlarin yaninda finansal sorunlarin
en o6nemli sorunlardan birisi olgu dikkati cekmektedir. Ulkemizdeki KOB ler, diger
ulkelerdekilere gore kredi hacminden daha az yamambktadirlar. KOBlerin bankacilik
sisteminden kullandiklar kredilerin, bankalar fardan gletmelere kullandirilan toplam
krediler icindeki payi dgilk diizeylerde kalmaktadir (Cetin, 1996: 165). K&&in en dnemli
sorunu, kredi ve finansmandir. Gerek vyatinm, geeelsletme sermayesi ojturmada
uzmanlamis bankalarin, hem yetersiz sayida olmasi hem de dnkabarin kaynaklarinin
KOBI'lerin ihtiyacina cevap verememesinden dolay karjlari disik olan KOH'ler, genel
banka sistemine ve kredilerine skarmaktadirlar. Bu durumda ise birtakim birokratik
uygulamalar, KOBlerin 6deyemeyeqge kadar yiksek faiz oranlari ve 6demeskitari ile
karsilasabilmektedirler. Ayrica KOBlerin sermaye piyasalarindan yararlanamamalari da
onemli bir sorun tgil etmektedir. Bu sorun yalnizca menkul kiymet aituyla sinirh
kalmamakta, ayni zamanda risk sermayesi ve finakisalama gibi mali enstrimanlarin da
fazla yayginlamamasi gibi durumlari da kapsamaktadir. (Eren, 1897

Bu calsma Trabzon ilindeki KOBlerin bir finansman sorunu yayip ygamadiklarini
ve aer bir sorun ygtyorlarsa bu finansman sorunun, profesyonel biarfsman boliminin,
etkin bir finansal planlamanin ve finansman yonsiin olmaysl gibi nedenlerden
kaynaklanip kaynaklanmaggni ortaya koymayl amaclamaktadir. Bu amacla sgelda

oncelikle literatlr incelemesine yer veriknve daha sonra ise gahanin yontemi ortaya
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koyularak yapilan agarmanin bulgulari ortaya koyulmgtwr. Son olarak ise bu bulgulardan

hareketle derlenen sonuclara yer vergtimi

I. LITERATUR ARA STIRMASI

Ozellikle son dénemdeki cainalar incelendjiinde KOBI'lerin karsilastiklari sorunlar
Uzerine pek cok agarma yapildgl gorilmektedir. Demirel v8amiloglu (2001) Aksaray ilinde
faaliyet gosteren 50 KOBiizerinde yaptiklar agairmada, finansman sorununun K@Brin
baslica sorunlarindan biri oldwnu ortaya koymglardir. Bartlett ve Bukvic (2001)
Slovenya’daki KOBlerin basarisini etkileyen kritik engelleri inceledikleri Iganalarinda
ozellikle kurumsal ve finansal engellerin etkilenirfirma buyUkIEU ile ters orantili olarak
gelisim gosterdgini ortaya koymuglardir. Oktay ve Glney (2002) Turkiye'de faaliyétsteren
KOBI'lerin yasamakta oldgu genel sorunlar ve 6zel olarak finansman sorumlamceledikleri
calismalarinda Turkiye'de KOBere yonelik teviklerin diizensiz ve yetersiz olgu ve bu
isletmelerin uzun doénemli finansal ve yonetsel gdreiserinin belli merkezlerce yonetilen
tesviklerle desteklenmesinin gerefiti sonucuna varmglardir. Aras ve Miuslimov (2002),
KOBI'lerin rekabet guiciinii etkileyen en 6nemli faktdtéer biri olan finansal kaynak sorununu
analiz ederek para piyasalarindan temin ediletildoalarin maliyetinin yiksek oldiunu,
dolayistyla bu durumun KOBerin rekabet glicuniu zayiflattni ortaya koymslardir. Ayrica
KOBI'lerin alternatif finansman yontemlerinden yarantan oraninin dfilk oldusu da elde
edilen bulgular arasindadir. Brink vezéileri (2003), Glney Afrika'daki KOBerin basarisini
etkileyen sorunlar inceledikleri camalarinda, Guiney Afrika’daki KOBerin basarisi
Uzerinde etkili olan en o6nemli unsurlarin enflasyea faiz oranlarn oldgunu ortaya
koymuslardir. Bayraktar ve Kose (2004), Zonguldak ilirfdaliyet gosteren 55 KORizerinde
yaptiklari incelemede KOBerin finansal sorunlarini agarmis ve KOBI'lere uygulanan kredi
faizlerinin yUkseklgi ve verilen kredi kamnligl istenen garantiler gibi sorunlar nedeniyle
bankalardan sganan kredilerin KOBlerin ihtiyaclarini kagilamakta yeterli olmagini ya da
bu isletmeler icin yeni sorunlar yaragitni ortaya koymsglardir. Ayrica ginimizde modern
finansman teknikleri olarak nitelendirilen finans&iralama, faktoring, risk sermayesi,

franchising gibi yontemlerin izlenmesi ve yaygstiaimasinin KOB'lerin finansman
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sorunlarinin hafifletiimesi icin bir yontem olarakunmylardir. Yilmaz (2007), turizm
sektdriinde faaliyet gosteren KOBrin finansman sorunlarini gier sektorlerle karlastirmal
olarak inceledii calismasinda, Bodrum ilinde bulunan KORri 6rneklem olarak secfir.
Arastirmanin sonucundaglétmelerin en énemli sorununun finansman sorunwgld daha
sonra ise sirasiyla personel ve pazarlama soramageldgi tespit edilmgtir. Isletmelerin
karsilastigl baslica finansman sorunlarinin ise, kredi teminindgayan zorluklar ve kredi
maliyetlerinin yuksek olgu oldusu tespit edilmitir. Ayrica drneklem olarak secilen KORrin
modern finansman araclarin kullanimi konusundargtelduklari ortaya koyulmur. Reason
ve Mughan (2008) KOBlerin uluslararasilgmasini engelleyen faktorleri OECD (Avrupa
Ekonomik Isbirligi Teskilatl)) ve APEC (Asya-Pasifik Ekonomiksbirligi) tyesi 45 (lkede
yapilan anketler yardimiyla tanimlayarak analizkietti calismalarinda, KOBlerde finansal
yonetim becerisinin az olmasi ves dievreden kaynaklanan risk unsurunun yiksek olgias!
faktorlerin  KOB'lerin finansmana egimi acisinda son derece etkili ofglinu ortaya
koymuslardir. Bitirak ve Cetin (2009) Antalya ilinde faat gosteren 40 adet KORizerinde
bir anket cakmasi yapmy ve KOBI'lerin calisma sermayesi, finansal yonetim ve yatirim
blutcelemesi uygulamalarini ortaya koymay!r amaglamdir. Calgmalarinin sonucunda ise
KOBI'lerin ise balarken cgunlukla 6z sermayelerini kullanmayi tercih ettikher ve
KOBI'lerin yatirimlarinin finansmaninda banka kreditémi 6z kaynaklarin oniine gegiti
leasing ve faktdring gibi yeni tekniklerden yarari@a oranlarinin ise gik oldusunu tespit
etmislerdir. Saeed (2009) finansal kaynaklarin Breziligki firmalarin gelimi tGzerine etkisini
argtirdigl calsmasinda, i¢ finansman kaynaklaringteimelerin gekimi ile dogrudan ilikili
oldugsunu ortaya koymgtur. Badulescu ve Badulescu (2010) gahlarinda, KOBlerin
ekonomi icerisindeki 6nemi ve farkklétmelerin yaamlari siresince farkli donemlerde ihtiyac
duyduygu finansman ihtiyaclarini giderme konusundasHagtiklar guclikleri aratirmiglardir.
Arastirmanin sonucunda, KQBerin faaliyete baladiklari ilk dénemlerinde finansmana
ulasmakta zorluk cektikleri fakat belli bir blylkig ulgtiktan sonrasletmelerin borg¢ verenler
ve yatirimcilar acisindan cekici duruma geldiktgtaya koyulmstur. Alam ve dgerleri (2011)
Malezya'daki kucuk ve orta oOlcekli gida Uretigleimelerinin gekimini etkileyen faktorleri

incelemilerdir. Arastirmanin sonucunda Malezya'daki KOBrin gelisimini etkileyen en
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onemli faktoriin finansal sorunlar olglunu belirlemglerdir. Ayrica Malezya'da faaliyet
gOsteren kiguk ve orta Olcekli gida dretim firmalagin yapilan uygulamada da benzer
sonuclarin ortaya ciktini tespit etmilerdir. Hyz (2011) Yunanistan’daki KQBerin
bankacilik hizmetlerinden yararlanma diizeyini etjd@n faktorleri tanimlayarak analiz ettikleri
calismalarinda, Yunanistan'da kisa vadeli banka kredilerytksek dgal risk ve teminat
eksikligi nedeniyle KOR'ler icin buyiik sletmelere gore daha pahali bir kaynak glauw
ortaya koymslardir.

Konuyla ilgili literatiir incelendiinde, finansman sorunlarinin KORrin karsilastig
onemli sorunlarin banda geldgi goérilmektedir. Birgcok farkl Ulkede ve Turkiyemifarkh
bélgelerinde bu konuda yapilansité arastirmalara katki olarak bu caina Trabzonilinde
faaliyet gosteren KOBerin finansman sorunu yayip yaamadiklarini ve bu sorunun

kaynaklarinin neler oldiunu ortaya koymayi amaclamaktadir.

Il. ARA STIRMA YONTEM 1

Trabzon ilinde faaliyet gosteren K®Rrin finansal sorunlarini incelemek, bu
sorunlarin nedenlerini ortaya koymak ve bu sorundar aza indirmek igin ¢6zim onerileri
sunan kurulgardan yararlanma derecelerini belirlemek amaciy@pilan bu cagmada
deskriptif (tanimlayici) yontem kullanilgn ve veri toplama araci olarak anketten
faydalaniimgtir. Orneklem olarak secileglétmeler Tablo 1'de verilen KOBtanimi dikkate
alinarak belirlenngtir. Trabzon ilinde faaliyet gosteren K@Rrden oOrneklem olarak
rastlantisal olarak secilen 65 imalat firmasi i@igilmis ancak anket konusunda sadece 43
firmadan olumlu yanit alinmtir. Yz ylze anket tekpi kullanilarak yapilan caimada,
bilimsel olarak dgerlendirilebilecek 43 anket elde ediktii.

Konu ile ilgili olarak yapilan literatlr taramasorsicunda, orneklem olarak secilen
imalat firmalarina yoneltimek Gzere dort ana bolue yirmi dort sorudan oban bir anket
duzenlenmgtir.Anket yontemiyle elde edilen verilerin analidim “SPSS 16.0 for Windows”
paket programindan yararlaniktar. Hazirlanan ankette birinci bolim, érneklemralasecilen
firmalarin genel Ozelliklerini belirlemeye yonelikorulardan olgmaktadir. ikinci bolim,

finansal planlama konusunda, finansman boliumu Imalkve finansman sorunlari konusunda
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hazirlanan sorulardan glmaktadir. Ugiincii bolimsletmelerin finansman kaynaklarinin neler
oldugunu anlamaya yonelik sorulardan gltken, doérdinct bolum, KdBerin yasanan
finansman sorunlarinin  ¢ozimiine katkida bulunantelekurulglarindan yararlanma

derecelerini belirlemeye y6nelik olarak dizenlegtimi
[ll. BULGULAR
Trabzon ilinde faaliyet gosteren 4§etmenin finansal sorunlarinasiin ylz yuze

anket tekrii kullanilarak yapilan agtirma sonucundasagidaki bulgular elde edilngiir.

Tablo 2: Uretimde Calisan Personel Sayisi

Frekans Yizde (%) Kimulatif Toplam
0-10 12 27,9 27,9
10-50 16 53,5 81,4
50-250 7 18,6 100,0

Tablo 2’'de cajma kapsaminda gdiilen firmalarin Gretim bolimuinde ¢gdn personel
sayilari verilmgtir. Buna gore anket uygulanagietmelerin %27,9’unun ¢aln sayisina gore
mikro buyiklikte, % 53,5'inin kicik ve %18,6'lik dminin ise orta buyuklukteletmeler

oldugu gortlmektedir.

Tablo 3: Yonetimde Calsan Personel Sayisi

Frekans Yuzde (%) KUmdalatif Toplam
0-5 26 60,46 60,46
5-10 11 25,58 86,00
10+ 6 13,96 100

Tablo 3'de ankete dahil olan firmalarin yonetim ibtllerinde kac personelin ¢gigi
verilmistir. Tablo 'ya gore drneklem olarak secilen firntaha%60,46’sinin yonetim béliminde
5'ten az, %25,58'inin 5-10 ki arasinda ve %13,96 gibi gik bir kesimi ise 10’'unun Ustiinde
personel cagtirdiklan ortaya cikmtir. Goruldigu gibi 6rneklem secilen firmalarin buydk bir

kismi yonetim kisminda 5 ve altinda personekgaiaktadir.
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Tablo 4:Hukuki Yapi

Frekans Yuzde (%) KUmadlatif Toplam
Tek Kisi Isletmesi 9 20,9 20,9
Adi Ortaklk 0 0 20,9
Kollektif Sirket 2 4,7 25,6
KomanditSirket 0 0 25,6
Anonim Sirket 11 25,6 51,2
Limited Sirket 21 48,8 100,0
Diger 0 0 100,0

Ankete katilan 43 imalagletmesinin hukuki yapilarinin verilgii Tablo 4'te katilimci

isletmelerin %20,9'unun Tek Ki Isletmesi, %4,7’sinin KollektifSirket, %25’inin Anonim

Sirket ve %48'lik kisminin ise Limite@irket oldusu saptanngtir. Trabzon bdlgesinde ankete

dahil edilen firmalarin yariya yakinini (%49) LimdSirketlerin olusturdugu gortlmektedir.

Tablo 5:isletmede Bulunan Yéneticiler

Evet Hayir Toplam
Frekans | Ylzde Frekans Yiizde | Frekans Yizde
(%) (%) (%)

Finans Yoneticisi | 16 37,2 27 62,8 43 100
Uretim Mudird 25 58,1 18 41,9 43 100
Personel Muduri 17 39,5 26 60,5 43 100
Muhasebe 28 65,1 15 34,9 43 100
Muduri
Pazarlama 19 442 24 55,8 43 100
Muduri
Diger 17 39,5 26 60,5 43 100

Trabzon ilindeki KOR'lerde profesyonel yoneticilerin bulunup bulunmadin
argstirllmasina yonelik olarak sorulan sorunun sonwssuTablo 5'te verilnstir. Tabloya gore
ankete katilan 43 imalagletmesinin %39,5'inin ya tek bir yOoneticiyle faadtyerini strdukleri
ya da hi¢ profesyonel ydnetici istihdam etmediklertaya c¢ikmytir. Profesyonel yonetici
istihdam ettfi yoninde cevap vererslétmelerin istihdam ettikleri profesyonel yonetiil
arasinda finansman muaduranagiragl digerlerine nispeten oldukca g¢ik kalmaktadir.
Isletmelerin %58,1’inde Uretim muduri, %65,1'inde rasBbe mudurii olmasinagnaen

sadece %37,2sinde finans yoneticisinin gldgorilmektedir.
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Tablo 6:Finansal Planlama

Frekans Yuzde (%) Kamadlatif Toplam
Evet 31 72,1 72,1
Hayir 12 27,9 100,0

KOBTI'lerin eksik yanlarindan biri olarak gorilen finahsplanlama yapmama
sorununun artirma kapsamindakiletmeler icinde gecerli olup olmadiinceledginde Tablo
6'daki sonuclar elde edilstir. Anket sonuglarina gorgletmelerin %72,1 gibi buyuk bir kismi
finansal planlama yag@ni belirtmitir. Ancak dikkat edilecek olursa bgletmelerin sadece
37,2'sinde profesyonel bir finans yoneticisinin wid bir 6nceki tabloda gosterilgtir. Bu

durumda finansman kararlarinin, sinirl bilgileadip kiilerce alindgl sdylenebilir.

Tablo 7:Finansal Planlama Turu

Frekans Yizde (%) Kamulatif Toplam
Kisa Vade 5 11,6 11,6
Uzun Vade 4 9,3 20,9
KisaV &Uzun V 22 51,2 72,1
Eksik Veri 12 27,9 100,0

Finansal planlama yagini belirten 31 firmanin hangi tir planlama yagirkha dair
verdikleri cevaplar dgrultusunda elde edilen sonuglar Tablo 7’de gorubedik. Orneklem
secilen firmalarin %27,9'u finansal planlama yaprkiini belirtmilerdir. Bu sebeple geriye
kalan %72,1'lik kisim Gzerinden alinan sonuglareieadginde, cevaplayicilarin %11,6'sinin
sadece kisa vadeli planlama yaptiklari, % 9,3'Usédece uzun vadeli plan yaptiklari ve

%51,2'si ise hem kisa hem de uzun vadeli planlaapdiklari ortaya ¢ikngtir.

Tablo 8:Finansman Bolimiu

Frekans Yuzde (%) KUmdalatif Toplam
Isletmede Finansman Bélumi Vardir 16 37,2 37,2
Isletmede Finansman Bélimi Yoktur 27 62,8 100,0

Cevaplayicilara,sletmelerinde finansman bélimuinun olup olngadsoruldgunda 43
isletmeden Tablo 8'deki veriler elde edikni. Tablodan da gorilege Gizere ankete katilan
isletmelerin % 62,8’'inde yery&k bir finansman bolumi yoktur. Yiz ylize anket y@mt ile

gerceklatirilen bu calsmada yapilan gosineler esnasinda firmalarin @mun firma sahibi
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tarafindan yonetilgi gorulmistir. Bu sebeple firmalardaki kararlarin gomu tek kginin
verdigi gozlenmgtir. Bu durumun firmalarda ayri boltimlerin kurulnias engel oldgu tahmin
edilmektedir. Ayrica finansmanla ilgili ayri bir liin kurmak icin personel ve kaynak sikintisi

oldugu konularina dgnilmistir.

Tablo 9:Finansal Karar Verici

Frekans | Yilzde (%) Kamadlatif Toplam
Muh. Fin. Mudura 1 2,3 2,3
Yonetim Kurulu 11 25,6 27,9
Sirket Sahibi 25 58,1 86,0
Sirketin Blyuk Ort&l 2 4,7 90,7
Genel Mudur 4 9,3 100

Tablo 9'da sletmede finansal kararlari vermek konusunda kingtkiyi olduguna dair
sorulan sorunun sonuglari veriktii. Buna gore ankete dahil edilegletmelerin %58,1'inde
finansal karar verici olarakirket sahipleri kagimiza gikmaktadir. Bu durum KQerin en
karakteristik 6zellii olan isletme sahibinin 6n planda olmasi ile aciklanabievaplayici
isletmelerin %25,6’sI ise finansal karar verici olargdnetim kurulunu goéstergierdir. Bu
isletmelerin buyuk ¢gunlugu 25’in Gzerinde Uretim personeli olagketmelerdir. Finansal karar
vericinin kim oldw@gu sorusuna der isletmelerin®9,3'0 genel mudur, %4,7'drketin buydk

ortagl ve %2,3'U ise muhasebe finansman mudirt cevabrmislerdir.

Tablo 10:Finansman Yoneticisi Eitim Duzeyi

Frekans Yuzde (%) Kamadalatif Toplam
Lise 2 4,7 4.7
Universite 13 30,2 34,9
Lisansustl 1 2,3 37,2
Finans Yoneticisi Yok 26 62,8 100,0

Tablo 10’a gére ayri bir finansman yoneticisi @dau belirten gletme sayisi ile tutarli
olarak 16 gletme, finansman yoneticisiningiéim dizeyi ile ilgili soruya cevap vergierdir.

Isletmelerin %62,8'inde finansman yoneticisi olmadicin kalan %37,2'lik kisim tizerinden
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degerlendirme yapilnstir. Buna goresletmelerin %30,2’sinin finansman yoneticisi Univezs

mezunuyken sadece %4,7’'lik kismininkinin lise mezaldusu tespit edilmgtir.

Tablo 11:Finansman Sorunu

Frekans Yuzde (%) Kumadlatif Toplam
Evet 17 39,5 39,5
Hayir 26 60,5 100,0

Cevaplayici gletmelere finansman sorununun olup olngatla dair sorulan sorunun
cevaplarina gore ojturulan frekanslar Tablo 11'de gOsteriktm. Arastirmaya katilan 43
imalat gletmesinin tamami finansman sorunungkihh soruya cevap vermive %39,5i
finansman sorunu yadiklari yoniinde cevap verfardir. Isletmelerin buyuk c¢gunlugu

(%60,5) ciddi finansman sorunlarisganadiklarini belirtngierdir.

Tablo 12: KOBT’lerin Finansman Konusunda Yasadigi Sikintilarin Onem Derecesine

Gore Siralanmasi

Onem Derecesi 1 2 3 4 5 6 7%

. .. Co Frekans 5 3 5 2 10 1 17
Kredi teminindeki guclukler % 116| 70| 1.6 47 233 23 395
isletme sermayesi yetersizji Frekans | 3 3 4 11 1 — | 2l

% 7,0 7,0 93| 258 2,3 -—-| 488
Oz kaynak yetersizlii Frekans | 6 3 8 L > | | 20
% 140 70| 18,6/ 2,3] 116 -4 465
Alacaklarin tahsilindeki Frekans | 19 8 4 4 8
gecikmeler % 442 | 18,6/ 93| 9,3 --| 18,6
. . Frekans 8 17 6 2 3 --- 7
Maliyetlerdeki Arti s % | 186 395 140 47 7.0 - 163
Diger Frekans | --- 2 1 - - 1 39 1
% — | 47| 23] —| —| 23] 90,1

*Onem derecesi 7 olarak belirtilen bulgular, ilgitcengin ankete katilan firmalarin tarafindagaietlenmediini
belirtmektedir.
Yukarida Tablo 12’de KOBerin finansman konusunda gadgi sikintilarin 6nem

derecesine gore siralanmasi verglini Tablo 12'de verilen bilgiler incelenginde KOB'lerin
finansman konusunda gadg1 sikintilarin en dnemlisinin % 44,2’lik bir oranld9 firma

tarafindan ilk sirada belirtilen alacaklarin tainsieki gecikmeler oldgu go6rilmektedir.
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Alacaklarin tahsilindeki gecikmeleri, %18,6’lik oda 8 firma tarafindan ilk sirada belirtilen
maliyetlerdeki arty, %14,0’'hk bir oranla 6 firma tarafindan ilk siadelirtilen 6z kaynak
yetersizlgi, %11,6’'hk bir oranla 5 firma tarafindan ilk sda belirtilen kredi teminindeki
guclukler ve %7’lik bir oranla 3 firma tarafindafk isirada belirtilen gletme sermayesi
yetersizlgi izlemektedir. Alacaklarin tahsilindeki gecikmelge maliyetlerdeki arglar ayni
zamanda ankete katilan firmalar tarafindan sira$418,6 ve %39,5'lik oranlarla ikinci sirada
belirtilerek 6nem derecesi bakimindan ilk iki siraymaktadir. Bunun yani sirageéir baligi
altinda finans yoneticisinin olmamasi ve zorlu kedakgullar gibi sorunlar 6nem derecesi
bakimindan 2 firma tarafindan ikinci sirada ve ibiiena tarafindan ise Uc¢tnci ve altinci sirada

belirtilmistir.

Tablo 13: KOBT'lerde Finansal Sorunlarin Cozilmesiicin Yapilmasi Gereken Faktorlerin

Onem Derecesine Gore Siralanmasi

Onem Derecesi 1 2 3 4 5 6 77
Uzun Vadeli ve Ucuz Kredi Frekans | 12 14 8 1 8
Saglanmall % 27,91 32,6| 18,6] 2,3 --| 18,6
Isletmenin Sermaye Piyasasin| Frekans | 3 6 3 5 9 17
Kullanacag! Diizenlemeler %
Yapilmall 70| 140, 7,0 1164 209 -4 39/5
KOBT'lerin Gelisimi icin Yeni | Frekans | 17 8 3 2 1 - | 12
Tegvikler Olu sturulmal % 395186 70| 47| 23| --| 27,9
Kredi Teminatlari En Aza Frekans | 4 6 10 6 2 15
Indirilmeli % 93| 14,0 233 140 47 - 349
Banka Disinda Destekgi Frekans| 3 6 9 9 16
Kurulu slar Daha Aktif Rol %
Oynamali 70| --| 14,0| 209 209 -- 37pR
Diger Frekans | --- 1 1 41

% - | 23] -- 2,3| 95,3

*Onem derecesi 7 olarak belirtilen bulgular, ilgiicengin ankete katilan firmalarin tarafindagaietlenmediini
belirtmektedir.
Tablo 13'de KOR'lerde finansal sorunlarin ¢ozilmesi igin yapiimgsreken slemler

onem derecesine gore siralagtmi Tablo 13'de verilen bilgiler incelenginde KOB'lerin
finansal sorunlarinin ¢ozulmesi igin oncelikli @&ryapiimasi gerekenlerin ankete katilan

firmalar tarafindarsu sekilde belirtildigi gérulmektedir; ankete katilan firmalarin 17 tanemi
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%39,5'i KOBI'lerin finansal sorunlarinin ¢oézilmesi konusundaeiikli olarak KOB'lerin
gelisimi icin yeni teyviklerin olusturulmasi gerekgini belirtmislerdir. 12 adet firma (%27,9)
oncelikli olarak uzun vadeli ve ucuz krediglnmasi gerekgini, 4 adet firma (%9,3) kredi
teminatlarinin en aza indirilmesi gerghti, 3 adet firma (%7,0) sietmelerin sermaye
piyasasini kullanaga dizenlemeler yapilmasi gergditii ve yine 3 adet firma da (%7,0) banka
disindaki destekci kurukliarin daha aktif rol oynamasi geregitii belirtmislerdir. Bunun yani
sira finansal sorunlarin c¢ozilmesi icin yapiimaeregenler acisindan gdir baglig altinda
sektorel tgvikler gibi faktdrler 6nem derecesi bakimindan fibima tarafindan ikinci sirada ve

yine bir firma tarafindan ise altinci sirada batirtstir.

Tablo 14: Kurulus Sermayesi Temini

Yizde (%)
Ozkaynak 74,3
Akraba& Arkada 8,0
Banka Kredisi 15,2
Diger 2,5

Tablo 14'te gorildgi gibi anket katilimcisi olan KOBerin ortalama olarak 74,3'lik
kismi kurulg sermayelerini 6zkaynaklarindan temin ettiklerirélittmislerdir. Bu oranin
oldukca yilksek olmasi Trabzon ilinde faaliyet giete KOB'lerin en azindan kuruku
asamasinda bor¢lanmadan yani risk almadan kacinthklg®stermektedir. Ayrica kuruwu
sermayesi temininde geriye kalan firmalarin %1%2Kkisminin banka kredisine ve %8’lik

kisminin da akraba ve arkatiina bavurdugsu tespit edilmgtir.

Tablo 15:Kredi Kullanma Durumu

Frekans Yuzde (%) Kamdlatif Toplam
Evet Kullaniyorum 30 69,8 69,8
Hayir Kullanmiyorum 13 30,2 100,0

Katilimci isletmelere kredi kullanip kullanmadiklari konusurstaulan soru ile ilgili
olusturulan sonuclar Tablo 15'te verilgtir. Buna goére katihmcilarin %69,8’lik kismi kredi

kullandgini belirtirken %30,2’si ise kredi kullanmagini belirtmistir.
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Tablo 16: KOBT'lerin Kredi Kullanmama Nedenlerinin Onem Derecesire Gore

Siralanmasi
Onem Derecesi 1 2 3 4 5 6 7 8
Sermayemiz Yeterli Freans | 7 1 2 1 ] ] 32
% 16,3| - | 23| 47| 23| --| --| 74,4
U Frekans| 1 5 1 - | -] -] 36
Bor¢ Faizi Yuksek % 53116 — |23 — 1837
Kredilerde Teminat Frekans| 3 2 2 1 35
Sartlar A gir % 70| 47| 47| 23 - - - 814
. . Frekans | --- | --- 1 3 -1 39
Kredi Verilen Kurulu s Az % - 23] — | = 70 —| 9041
Geri Odeme Kasullar Frekans | 1 2 1 2 — | -] 37
AgIr % 23| - | 47| 23| 47 - - 86
Riske Girmekten Frekans| 1 4 1 2 2 - | --| 33
Kaginmak % 23| 93| 23| 47/ 47 - -4 7T6[7
Diger Frekans | --- | - | - | == | == | -— | | 43
% - | = | | - | -] - | -] 100

* Onem derecesi 8 olarak belirtilen bulgular, iigiécengin ankete katilan firmalarin tarafindagietlenmediini
belirtmektedir.

Yukarida Tablo 16'da ise KQBerin kredi kullanmama nedenleri énem derecesine
gore siralanmtir. Tabloda verilen bilgilere gbre ankete katifomalar tarafindan %16,3'lUk
bir oranla KOR'lerin kredi kullanmamalarinin en énemli nedeniraka sermaye yetersigli
gOsterilmitir. Sirasiyla kredi teminagartlarinin g&ir olmasi (7,0), borg faizinin yiksek olmasi
(ilk sirada belirtiime orani %2,3 ile geri 6demeslitarinin &irligl ve riske girmekten kagcinma
secenekleri ile ayni olmasina kar %11,6 oraninda ikinci sirada belirtiktir), riske girmekten
kacinma (ilk sirada belirtiime orani %2,3 ile gédeme keullarinin &irligi segengi ile ayni
olmasina kafin %9,3 oraninda ikinci sirada belirtilgtir) ve geri 6deme kallarinin air
olmasi (2,3) KOBlerin kredi kullanmamalarinda etkili olan gir énemli etmenler olarak
goOrulmektedir. Bu soruya gkin verilen cevaplarin diiik seviyelerde kalmasinin nedeni ise

ilgili sorunun ankete katilan ve kredi kullanamalar tarafindarnsaretlenmens olmasidir.
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Tablo 17: KOBT'lerin Kredi Kullanirken Ba svurduklari Yéntemler ve Talep Edilme

Sikliklari
Onem Derecesi 1 2 3 4 5*
Banka Kredisi Fr?)l/zans 627?4 42'7 1310 121,(
Satici Kredisi Fre(z)l/<0ans 427 3124 6 94 3 523 5
Serbest Piyasa (Akraba-Arkada) Fre(z)l/zans 28 9 1? 6 ? 0 28 S
Diger S e
0 y '

* Onem derecesi 5 olarak belirtilen bulgular, iigiécengin ankete katilan firmalarin tarafindagietlenmediini

belirtmektedir.

Tablo 17, KOB'lerin kredi kullanirken bgvurduklari yontemler ve talep edilme
sikliklar yer almaktadir. Tabloda yer alan bilgdegore, KOB'lerin kredi kullanirken en ¢ok
basvurduklari yontem ankete katilan firmalarin 29'vafandan %67,4'l0k bir oranla ilk sirada
belirtilen banka kredisidir. Banka kredisinden soilk sirada en cok tercih edilen yontemin
%20,9'luk orani ile serbest piyasa (Akraba-Arkddg olduzu gorilmektedir. Satici kredisinin
ise %4,7'lik oranla ilk sirada en az tercih ediintem oldgu goérulmektedir. Fakat satici

kredisinin ikinci sirada belirtiime ve tercih ed#norani ise %32,6 ile en yiksektir.

Tablo 18: Banka Kredilerinin Yeterlili gi

Frekans Yuzde (%) Kamadlatif Toplam
Evet, Yeterli 29 67,4 67,4
Hayir, Yetersiz 14 32,6 100,0

KOBTI'lerin Banka kredilerinin yeterliii konusundaki gorglerini deserlendirmek
amaclyla sorulan sorunun cevaplarina gore Tablolli@urulmustur. Tabloya goére ankete
katilan sletmelerin %67,4'U banka kredilerini yeterli bulerk %32,6'sI verilen kredileri yeterli

bulmadiklarini belirtmilerdir.
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Tablo 19: KOBT'lerin Banka Kredisi Kullanirken Kar silastiklari Giicliklerin Onem

Derecesine Gore Siralanmasi

Onem Derecesi 1 2 3 4 5 6 7 B Of
Kredi Talebimiz Frekans | 1 | - | | 2| 2| 2| 7| - 29
Dikkate Alinmiyor % 16,
y 23| | | 47| 47 47 3 || 674
Kredi Cikana Kadar Frekans | 5 4 3 3 4 2| | - 22
Zaman Kaybi %
Yaslyoruz 11,6| 93| 70 70 93 47 -t - 512
Kredi Almada Frekans | 12 2 3 3 2 1 1 -1 19
Teminat Guglugu %
Yaslyoruz 279\ 4,7 70| 70 4,1 28 2B +- 4472
Frekans 7 7 6 1 1 2 - -4 19
Prosedurler Cok Fazla % 16, | 14,
16,3| 3 0 23| 2,3| 4,7 --—-| -4 44,2
Faizler Yiiksek ve Fril/;ans 9 21:? 2 1 2] —] 3| — 16
Degisken 209| 3 | 47| 23| 47| — 70 -l 37p
Kredinin Geri Odeme Frekans | 1 8 6 3 1) =) - — 24
Sdresi Uygun Dgil % 18,1 14,
Y9 23| 6| 0 | 70| 23| —| | —| 554
isletme Likiditesi Freans | 1 | 2 | 1| 4] 8| 5| —| — 2
Kredi icin Uygun Desil | 11,
Gin Yygun Des 23| 47| 23 93 70 6 | — | —| 628
Frekans | --- | - | == | = | = | = | — | 1| 42
Diger % 2,
o | || e | | | - 3| 97,7

* Onem derecesi 9 olarak belirtilen bulgular, iigiécengin ankete katilan firmalarin tarafindagietlenmediini

belirtmektedir.

Tablo 19'da KOBlerin banka kredisi kullanirken katastiklari guglikler nem
derecelerine gore siralaryir. Tablo’da verilen bilgilere gore KOBerin banka kredisi
kullanirken kagilastiklar gucluklerin en 6nemli olaninin 12 firma adndan %27,9'luk bir
oranla ilk sirada belirtilen kredi almadasgaan teminat gucfiil oldusu gorilmektedir. Kredi
prosedurlerin ¢ok fazla olmasi (%16,3), kredi cik&adar yganan zaman kaybi (%11,6), kredi
talebinin dikkate alinmamasi (%2,3), kredi ddemeesiitiin uygun olmamasi (%2,3}ldétme
likiditesinin kredi icin uygun olmamasi (%2,3) imektedir. Ayrica faizlerin yilksek ve

degsisken olyu, kredi 6deme silresinin uygun olmamasi, prosediirleok fazla olmasi
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seceneklerinin firmalar tarafindan 6nem derecesial 2. ve 3. derecede 6nemli secenekler

olarak yuksek oranda belirtilgli (sirasiyla; 23,3-18,6-16,3) goOrulmektedir. Bu wsaIn

cevaplanmama oraninin yiuksek olmasinin nedenilgde sorunun ankete katilan ve banka

kredisi kullanmayan firmalar tarafindagaietlenmemsi olmasidir.

Tablo 20:Kredi Maliyetleri Yuksek Oldu gunda Alinan Tedbirler

Evet Hayir Toplam
Frekans | Yizde | Frekans Yuzde | Frekans Yuzde
(%) (%) (%)

Yatirim Projeleri | 23 53,5 20 46,5 43 100
Ertelenir
Stok Azaltilir 10 23,3 33 76,7 43 100
Ozkaynak Artirilir | 11 25,6 32 74,4 43 100
Uretim Kapasitesi | 6 14,0 37 86,0
Dustralar
Yabanci Kaynak | 4 9,3 38 88,4 43 100
Azaltilir

Cevaplayici firmalara kredi kullanmalari ve bu knidiiklari kredilerin maliyetlerinin

yukselmesi durumunda nasil tedbirler alacaklarulsaws ve birden fazlssik isaretlemelerine

izin verilmistir. Buna gore olgturulan Tablo 20'de kredi maliyetlerinin ylikselmesirumunda

yatirnrm projelerini

erteleme kararinin alingea belirten anket katihmcilarinin  tim

katihmcilarin % 53,5’ini olsturdugu gorilmektedir. Geriye kalansleétmelerin %25,6'si

Ozkaynak artinmi yolunu secgerken %:23,3'U ise swoRl azaltmayi tercih edeceklerini

belirtmiglerdir.

Tablo 21:Tegvik ve Desteklerden Haberdar Olma Durumu

Desilim

Frekans Yuzde (%) Kumulatif Toplam
Evet, Haberdarim 40 93,0 93,0
Hayir, Haberdar 3 7.0 100,0

Gelismis ulkelerin KOB'lere sasladigi tesvik ve desteklerin kat be kat gerisinde kalsa

da Turkiye'de KOR'lere salanan bircok tgvik ve destek programlari mevcuttur. Ancak

KOBI'lerin finansman sikintilarinismada en 6nemli yardimcilari olarak gosterilen Buikeve
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desteklerin etkin kullaniimagh belirlenmitir. Bu durumun KOBleri bu yardimlardan
haberdar olmamasindan kaynaklanip kaynaklangradincelemek amaciyla sorulan soruya
verilen cevaplar dgrultusunda Tablo 21 ofturulmustur. Buna gore o6rneklemi ajturan
isletmelerin %93’'Unun devlet geikleri ve kurum desteklerinden haberdar olduki&T gibi

disuk bir kisminin ise bu ¢gik ve desteklerden haberdar olmadiklari belirlegimi

Tablo 22:Tegvik ve Desteklerden Yararlanma Durumu

Frekans Yuzde (%) Kumadlatif Toplam
Evet, Yararlaniyorum 33 76,7 76,7
Hayir, Yararlanmiyorum 10 23,3 100,0

Tesvik ve desteklerden haberdar olan firmalarin buyik cogunlugu Tablo 22'de
goruldigt gibi bu desteklerden faydalanmaktadirlar. Yukakid tabloda katihmcilarin
%76,7'sinin ceitli desteklerden yararlangini belirtiimistir. Buradan hareketle g&nan
destekler arasinda hangilerinden faydalaguléarkli bir soru olarak sorulmguve birden fazla
destek kurulusundan faydalananlarin da cokéwetleme yapmalarina izin verilgtir. Alinan

cevaplar sonucu Tablo 23'deki bulgularasutaistir.

Tablo 23:Yararlanilan Destek Turleri

Evet Hayir Toplam
Frekans | Ylzde| Frekans | Ylzde| Frekans | Ylzds
(%) (%) (%)

Organize sanayi 9 20,9 34 79,1 43 100
Bdlgesi Destekleri
KOSGEB Destekleri 19 44,2 24 55,8 43 100
Ihracat Tevikleri 7 16,3 36 83,7 43 100
Halk Bankasi Kredileri 9 20,9 34 79,1,
Vergi Tesvikleri 14 32,6 29 67,4 43 100
Kalkinma Bankasi Yatirim 0 0 43 100
Kredileri
Diger Destekler 10 23,3 33 76,7 43 100
AB Destekleri 9 20,9 34 79,1 43 100

Tablo 23'e gore katilimcilarin buyuk g@anlugu %44,2 ile KOSGEB'in teknik
desteklerinden yararlanmaktadikinci 6nemli yararlanilan destek turii ise %32,6 Vergi

Tesvikleri olarak kagimiza cikmaktadir. Uglincii sirada ise %23,3 ilgedidestekler yer

138



Kobi'lerde Finansal Ydnetim Uygulamalarinin Finamsm Mustafa ENR

Sorunlari Uzerindeki Etkisi: Trabzdh Ornegi Usur SEMM
Duygu ARSLANTURK

almaktadir. Bu destekler arasinda Tarim ve Kgheri Bakanlgi Destekleri, TUBTAK,
SANTEZ ve SGK tgviklerinin de yer aldil belirlenmgtir. Bunun yani sira Kalkinma Bankasi
Kredilerinden hi¢ faydalanilmagh gortlmistir. Ayrica KOB’lerin AB Desteklerinden
yararlanma oranlarinin %20,9 ile olduk¢aidkioldusu tespit edilmitir.

Tablo 24:Tesvik ve Desteklerin Yeterliligi

Frekans Yuzde (%) Kamulatif Toplam
Evet, Yeterli 14 32,6 32,6
Hayir, Yetersiz 29 67,4 100,0

KOBTI'lerin finansman sorunlarininsgmasi amaciyla gfanan devlet tgvikleri ve
kurum desteklerinin yeterli olup olmagnin incelendii Tablo 24'e goére ankete katilan
isletmelerin %67,4'U destek vestekleri yetersiz bulduklarini ifade etgherdir. %32,6'sI ise

verilen tgvik ve destekleri yeterli bulduklarini belirtgherdir.

Tablo 25: Yapilan Tesvik ve Desteklerin KOBI'lerin Finansman Sorunlarinin Asiimasinda

Yeterli Olmamasinin Sebeplerinin Onem Derecesine @ilanmasi

Onem Derecesi 1 2 3 4 5 6 77
Tesvikle Saglanan Kredinin Frekans | 3 3 3 2 3 29
Maliyeti Yuksek % 70| 70| 70| 47, 70 - 674
Tesvikler Zamaninda Frekans| 8 5 3 1 2 24
Saglanamamakta % 18,6 116| 70| 23| 47 --| 55,8
Destek Kuruluslarinin Destek | Frekans| 6 3 3 3 1 27
Sartlar Cok A gir % 140 70| 70| 70| 23 --| 62,8
Yurt Dis1 Destek Kuruluslari Frekans | 2 1 2 2 7 1 28
ile Baglanti Kurulamiyor % 47| 23| 4,7| 47| 163 2,3 65]1
Yatinm Indirimleri Yetersiz Frekans | 4 6 2 5 — | | 26
Kaliyor % 93| 140| 4,7/ 11§ --- ---|  60,p
Diger Frekans| 3 1 39
% 70| - | 23| - --- | 90,7

* Onem derecesi 7 olarak belirtilen bulgular, iigiécengin ankete katilan firmalarin tarafindagietlenmediini
belirtmektedir.
Tablo 25'de yapilan teik ve desteklerin KOBlerin finansman sorunlarinin

asllmasinda yeterli olmamasinin sebepleri 6nem déene gore verilmgtir. Tablo’da yer alan

bilgilere gore, bu konudaki en 6nemli sorunun aalagvap veren 8 firma tarafindan %18,6'lik
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bir oranla ilk sirada belirtilen geiklerin zamaninda ganamamasi oldiu gorilmektedir.
Diger onemli sorunlarin ise sirasiyla, destek kutalnin desteksartlarinin @irhg (14,0),
yatirim indirimlerinin yetersiz olmasi (%9,3),stkle sglanan kredinin maliyetinin yiksek
olmasi (7,0) ve yurt gi destek kurulglari ile bglanti kurulamamasi oldw gortlmektedir.
Bunun yani sira yapllanstek ve desteklerin KOBlerin finansman sorunlarininsgmasinda
yeterli olmamasinin sebepleri ac¢isindangddi bgligl altinda sunulan teiklerin yeterli
seviyede olmamasl ve geri 6deme slresinin uzun solngébi faktérler 6énem derecesi
bakimindan 3 firma tarafindan ilk sirada ve 1 firtaeafindan ise Gclnci sirada belirtgtini
Yine Bu sorunun cevaplanmama oraninin yiksek olisagrapilan tgrik ve desteklerin yeterli

oldugunu dunen firmalarin bu soruya cevap vermemesinden kdgmmaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu calsmada Trabzon ilinde faaliyet gosteren KID&in bir finansman sorunu yayip
yasamadiklarini ve gr bir sorun ygyorlarsa bu finansman sorununun, profesyonel bir
finansman boliminin, etkin bir finansal planin weafsman yoneticisinin olmayndan
kaynaklanip kaynaklanmagli ortaya koyulmaya c¢alimistir. Ayrica bu sorunlarin sgmasi
amaclyla KOBR'lere sa&lanan devlet tevikleri ve kurum desteklerinden 6rneklemi gtiuran
firmalarin faydalanip faydalanmadiklari stralmisgtir.

Calismadan elde edilen bulgulara gore sarana kapsamindaki firmalarin biyuk bir
kisminin (%48) mikro ve kicukletmeler oldgu belirlenmitir. Yine bu firmalarin biyik bir
kisminin limited sirket olduysu ve kuruly sermayelerini blytk bir oranla 6z kaynaklardan
karsiladiklari belirlenmgtir. Ayrica aratirma kapsamindaki firmalarin gonda bir finansman
bolimu ve finans yoneticisi bulunmgdi finans yoOneticisi bulunduran firmalarda ise fisa
yoneticilerinin blyuk élgtide Gniversite mezunu @duespit edilmgtir. Buttin bunlarin yaninda
bu firmalarin dnemli bir kisminin (%51) hem kisarttde uzun vadeli olmak Uzere finansal
planlama yaptiklari belirlengtir. Calismadan elde edilen 6nemli bir sonu¢ dastnaa
kapsamindaki firmalarda finansal kararlaringalukla sirket sahibi tarafindan verilgidir.

Daha 6ncede @mildigi gibi aratirma kapsamindaki firmalarin énemli bir kisminiikra ve
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kiguk sletme oldgu disindldizgiinde bu firmalarda finansal icerikli kararlarghetme sahibi
tarafindan verilmesi normal bir durum olarakgkanabilir.

Calsmadan elde edilen 6nemli sonuclardan bigedi ise argtirma kapsamindaki
firmalarin finansman sorununa skindir. Arastirmaya katilan firmalarin buyidk bir kismi
(%60,5) sletmelerinde 6nemli bir finansman sorungamadiklarini belirtnglerdir. Finansman
sorunu yaadiklarini belirten firmalar ise bu konudasgédiklari en 6nemli sikintilar olarak
alacaklarin tahsilindeki gecikmeleri, maliyetlerdedtis, 6z kaynak yetersigli ve kredi
teminindeki guclikleri gostergierdir. Bunun yaninda bu firmalar genel olarak figaan
sorununun c¢ozilmesi icin 6ncelikle KORrin gelisimi icin yeni teviklerin olusturulmasi
gerektgini ve ozellikle kredi teminatlarinin da en azaiiiithesi gerektgini belirtmislerdir.
Yine argtirma kapsamindaki firmalarin biydk bir kisminiredir kullandgi belirlenmistir.
Kredi kullanmadiklarini belirten firmalar ise kreklillanmama nedenleri olarak blyuk 6lgtide
sermaye Yyetersigdi ve kredi teminatlarinin @r oldugunu belirtmglerdir. Aragtirma
kapsamindaki firmalarin en dnemli finansal problemniden bazilarinin 6z kaynak yetergizli
ve kredi teminindeki guclukler gibi faktorler oldaki disunuldiginde, firmalarin kredi
kullanmama nedenlerinin sermaye yetergizlie kredi teminatlarinin @rligi gibi nedenler
olmasi normal karlanabilir. Ayrica butiin bunlara ganen KOR’lerin kredi kullanirken en gok
kullandiklari yontemin banka kredisi olglw belirlenmgtir. Firmalarin banka kredisi kullanirken
kargilagtiklar en biyik problemin ise kredi almadasaman teminat glcfiii oldusu
belirlenmitir. Bu sonug¢ argirma kapsamindaki firmalarda en énemli finansabpgmlerden
birisinin kredi teminindeki gucliukler olgw distndldizinde gayet normal bir sonugtur. Bunun
yaninda kredi kullanmada ganan bu sikintilar keuisinda firmalarin biyidk oranda yatirim
projelerini erteledikleri de belirlenstir.

Tesvik ve destekler konusunda ise gnana kapsamindaki firmalarin blyuk olc¢ide
tesvikler hakkinda bilgi sahibi olduklari ve busték ve desteklerden yaralandiklari fakat bu
tesvik ve destekleri yetersiz bulduklari belirlerstiti. Ayrica argtirma kapsamindaki firmalarin
onemli birkisminin KOSGEB desteklerinden yararlgndbelirlenmitir. Bunun yaninda

arastirma kapsamindaki firmalar géklerin yetersizlginin en énemli nedenleri olarak blyuk
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Olcude tgviklerin zamaninda gganamamasi ve destek kurglarinin destelgartlarinin cok gir
olmasini gosterrgierdir.

Genel olarak ¢caijmadan elde edilen sonugclar birgcok acgidan literati@luygmaktadir;
Aras ve Mislimov (2002), KOBerin para piyasasindan yeterince yararlanamadriklaOktay
ve Giiney (2002), Turkiye'de KQRere yonelik tgvikler diizensiz ve yetersiz olgunu,
Bayraktar ve Kdse (2004), bankalarin KD&e sagladiklar kredilerinin faiz ve teminat
sartlarinin & oldugunu, Bitirak ve Cetin (2009), KdBerin ise balarken &irlikh olarak 6z
sermayeyi tercih ettiklerini ve yine Hyz (2011)s&ivadeli banka kredilerinin ylksekgab risk
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koymuslardir.
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