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HASTALARIN ANESTEZi, ANESTEZIST VE GOREVLERI HAKKINDAKI BiLGi DUZEYLERI:
ANKET CALISMASI

PATIENTS’ KNOWLEDGE OF ANESTHESIA AND THE ROLE OF ANESTHESIST:
A SURVEY OF QUESTIONNAIRE
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OZET

Hastanemizdeki hastalarin anestezi, anesteziye yoénelik endiseleri, anestezist ve gbrevileri hakkindaki bilgilerini
saptamak amaciyla 200 hastaya 20 sorudan olugsan anket uygulandi. Ankete katilanlarin %34°l anestezinin ne
oldugunu, %24.5'i anestezistin kim oldugunu biliyordu. %41.9'u anestezistlerin doktor oldugunu bilmiyordu.
Operasyon sirasinda bir problem oldugunda bunu tedavi eden kigilerin anestezist oldugunu bilenlerin orani %10 idi.
Ameliyathane disinda anestezistlerin uyutmak diginda baska bir gérevi oldugunu bilenlerin orani %19.6 idi. Vital
fonksiyonlarin takibini anestezistlerin yaptigini bilenlerin orani %13.7 idi. Sonug olarak, hastalarimizin anestezi,
anestezist ve gérevieri hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadigi saptanmistir.

SUMMARY

A questionare with 20 questions was administered to 200 patients in our hospital to ascertain the patients’ concerns
and knowledge of anesthesia and anesthesist. 34% answered the definition of anesthesia, 24.5 % knew who is an
anesthesiologist. 41.9% did not think that an anesthesist was a qualified doctor. The answer to the question “Who is
responsible for the treatment of an intraoperative adverse event” was the anesthesist with only 10%. Only 19.6%
could mention any duties that anesthesiologists might have outside the operating theatre. 10% recognised the central
role played by anesthetists in the monitoring of the vital signs throughout an operation. It is concluded that our
patients’ knowledge of anesthesia and anesthesist is very limited.

GIRIS Ancak hastalarin, anestezistler ve gorevleri hakkinda ne

Bugiine kadar preoperatif ve postoperatif vizitin énemini, ~ kadar bilgi sahibi oldugu konusu arastirimamistir. Bu
hastalarin anestezi ve anestezistler hakkindaki bilgilerini ~ ¢allsmanin amaci hastalarin anestezi, anestezist ve
dlemek amaciyla degisik calismalar yapilmistir (1-6). gorevleri hakkindaki bilgilerini ve beklentilerini saptamak
Ulkemizde ise sadece buna benzer olarak, cok merkezli Ve hastalarin anesteziye yoénelik endise ve korkularini
yapilan bir calismada hasta ve yakinlarinin, anestezi ve ~ arastirmaktir.

uygulamalari konusundaki bilgileri arastiriimigtir (7).
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GEREG VE YONTEM

SSK Izmir Egitim Hastanesinde operasyon planlanan 18-
70 yaslan arasindaki 200 hastaya 20 sorudan olusan bir
anket preoperatif vizitten énce anestezist tarafindan 8 is
guninde uygulandi. Mental retarde olan, sorulara yanit
vermek istemeyen hastalar calisma disinda birakild.
Anket, hastalarin sosyodemografik 6zellikleri yani sira
anestezi hakkindaki bilgileri ve beklentileri, anesteziden
duyduklari endiseleri, anestezistler ve goérevleri konu-
sundaki sorulari icermekteydi. Istatistiksel degerlendir-
mede frekans analizi uygulandi.

BULGULAR

Arastirmaya katilan hastalarin demografik 6zellikleri
Tablo 1’de verilmektedir. Ankete katilanlarin % 52.5’ni
erkekler, % 47.5ni kadinlar olusturmaktaydi. Egitim du-
rumlari degerlendirildiginde hastalarin biyuk ¢ogunlugu
%49.5 oraninda ilkokul mezunu idi. Universite mezunlari
sadece %5 oranindaydi. Ankete katilanlarin en kicugu
18 yasinda, en blyugu 70 yasinda olup, yas ortalamasi
46.2+14 yil idi.

Tablo 1. Arastirmaya katilanlarin sosyo-demografik 6zellikleri

n (%)

Cinsiyet

Erkek 105 (52.5)

Kadin 95 (47.5)
Egitim durumu

Okuryazar degil 30(15.0)

ilkokul 99 (49.5)

Ortaokul 29 (14.5)

Lise 32(16.0)

Universite 10 (5.0)
Toplam 200 (100.0)

Arastirmaya katilanlarin anestezi ve uygulamalari konu-
sunda bilgi diizeylerini 6lgmek amaciyla sorulan sorular
Tablo 2’'de gésterildi. Ankete katilanlarin % 34’G “Anes-
tezi nedir?” sorusunu dogru yanitladilar. Ameliyat icin
hastanin uyutulmasi, bayiltiimasi ya da uyusturulmasi
seklinde verilen yanitlar dogru kabul edildi. “Anestezi
nedir?” sorusuna dogru yanit veremeyen 132 hastaya
“Narkoz nedir?” diye soruldu. %85.5 oraninda dogru
yanit alinirken, %14.5’u narkozu bilmiyordu. “Anestezi
nedir? ve narkoz nedir?” sorularini bilemeyen hastalara
ise diger sorular sorulmadi. “Narkoz nedir” sorusuna
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dogru yanit veren hastalara diger sorular anestezi ve
anestezist yerine narkoz ve narkoz uzmani seklinde
soruldu. “Anesteziyi kim uygulamalidir?” sorusuna blylk
¢ogunlukla %70.9'u “anestezi uzmani” diye yanitlarken,
%12.3'U bilmedigini, %10.1’i ameliyati yapan doktorun
uygulamasi gerektigini belirtti. “Anestezi uygulamasi na-
sil yapilir?” sorusuna %35.7 oraninda damardan ilag ve-
rilerek, %23.5 oraninda her U¢ sekilde yaniti verilirken
anestezi uygulamasinin nasil yapildigini bilmeyenlerin
orani ise %19 idi. Anestezi hakkindaki bilgileri ¢cogun-
lukla ya daha 6nceki ameliyatlarindan (%43.6) ya da
ameliyat olan yakinlarindan (%26.3) edindikleri saptandi.

Tablo 2. Aragtirmaya katilanlarin anestezi ve uygulamalari
konusundaki bilgileri

n (%)

Anestezi nedir?

Biliyor 68 (34.0)

Bilmiyor 132 (66.0)
Narkoz nedir?

Biliyor 111 (85.5)

Bilmiyor 21 (14.5)
Anesteziyi kim uygulamalidir?

Ameliyatl yapan 18 (10.1)

Anestezi uzmani 127 (70.9)

Hemsire 9(5.0)

Tekniker, teknisyen 3(1.7)

Bilmiyor 22 (12.3)
Anestezi uygulamasi nasil yapilir?

Damardan ilag verilerek 64 (35.7)

Gaz koklatilarak 25 (14.0)

Sadece ameliyat bolgesini uyusturarak 14 (7.8)

Her ¢ sekilde 42 (23.5)

Bilmiyor 34 (19.0)
Anestezi hakkindaki bilgileri nereden
edindiniz?

Daha 6nceki ameliyatindan 78 (43.6)

Ameliyat olan bir yakinindan 47(26.3)

Televizyon, gazete ve vb. 28 (15.6)

Diger 26 (14.5)

Tablo 3’te arastirmaya katilan kisilerin ameliyat olma
durumlari ve ameliyat sirasinda anestezi uygulamalari
konusundaki beklentileri ile ilgili sorular sunuldu. Aras-
tirmaya katilanlarin %62.6'ini daha énceden ameliyat
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olmus Kisiler olusturuyordu. %55.9'u ameliyattan 6nce
anestezistini gérmek isterken, %19’u gérmek isteme-
digini belirtti. “Ameliyattan dnce ne zaman goérmek ister-
siniz?” sorusuna %43.4 oraninda farketmez yaniti verilir-
ken, %24.9'u operasyondan 1 giin 6nce gérmek istedi-
gini belirtti. Ankete katilan hastalarin %63.5'i ameliyat-
tan 6nce anestezi hakkinda bilgi almak istediklerini ifade
ettiler. %18.5'i bilgi almak istemedigini belirtti. “Ameliyat-
tan Once size nasil ve kimin tarafindan anestezi verile-
cek bilmek istermisiniz?” sorusuna %66.3 oraninda evet,
%17.4 oraninda farketmez, %16.3 oraninda hayir yaniti
verildi. “Ameliyatta nasil bir anesteziyi tercih edersiniz?”
sorusuna %34.6"1 cerrahin uygun goérdigunl, %25.2’i
anestezistin uygun gérdigind, %21.2’i tamamen uyuya-
rak seklinde yanitladilar.

Tablo 4’'te hastalarin anestezi hakkinda endise duydugu
konular belirtildi. Ankete katilan hastalarin %28.5'i anes-
teziden korktugunu, %71.5'i ise korkmadigini belirtti.
“Anestezi sirasinda en ¢ok neden korkarsiniz?” sorusu-
na bulylk gogunlukla (38 hasta) %74,5 oraninda “bir
daha uyanmamaktan” yaniti verildi. (6 hasta) %11.8’i
“ameliyat sirasinda aci duymaktan”, (3 hasta) %5,9'u
“ameliyat sirasinda uyanmaktan” korktugunu belirtti.
Diger endise duyulan konular ise felgli kalmak, kronik
hepatitli bir hastada anestezik maddelerin karaciger’ine
zarar vermesi, anestezik maddelere duyarlihdinin olup
olmadiginin iyi tespit edilememesi ve kalbinin durmasi
seklinde ifade edildi.

Tablo 5'te anestezistler ve goérevleri hakkindaki sorular
degerlendirildi. “Anestezist kimdir?” sorusuna verilen
dogru yanit orani %24.5 idi. Bu soru igin de “hastayi
uyutan, bayiltan ya da anesteziyi uygulayan kisi” sek-
lindeki yanitlar dogru kabul edildi. Ankete katilanlarin
%58.1'i “Anestezist doktor mudur?” sorusuna evet,
%41.9'u hayir olarak yanitladi. “Operasyon sirasinda bir
problem olursa drnegin ani kalp krizi gegirirseniz, tansi-
yonunuzda ylkselme ya da disme olursa kim tedavi
eder?” sorusuna %35.8’i ameliyati yapan doktor, %33’U
bilmiyorum, %21.2’i dahiliyeci, %10’u ise anestezist sek-
linde yanit verdi. “Anestezistin ameliyathane disinda
uyutmak disinda baska bir gérevi var midir?” sorusuna
%19.6 oraninda evet, %80.4 oraninda hayir yaniti alindi.
Evet yaniti verenlerin (5 hasta) %14.3’U agdr tedavisinde,
(5 hasta) %14.3'U resusitasyonda, (10 hasta) %28.6’I
yogun bakimda, (13 hasta) %37.1'i her (¢ bdlimde
anestezistlerin goérev yaptiklarini belirttiler. “Ameliyat
sirasinda kalp atiglarinizi, solunumunuzu takip eden,
tansiyonunuzu o6lgen kimdir” sorusuna %41 oraninda
hemsire, %27.4 oraninda ameliyat yapan doktor seklinde
yanit verildi.
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Tablo 3. Ankete katilanlarin ameliyat olma durumlari ve anes-

tezi uygulamalari konusundaki beklentileri

n (%)
Daha 6nceden ameliyat oldunuz mu?
Evet 112 (62.6)
Hayir 67 (37.4)
Ameliyattan 6nce anestezistinizi
gormek ister misiniz?
Evet 100 (55.9)
Hayir 34 (19.0)
Farketmez 45 (25.1)
Ameliyattan 6nce ne zaman gérmek
istersiniz?
Operasyondan 1 giin 6nce 36 (24.9)
Operasyondan 1 saat 6nce 28 (19.3)
Operasyondan hemen 6nce 18 (12.4)
Farketmez 63 (43.4)
Ameliyattan 6nce anestezi hakkinda
bilgi almak ister misiniz?
Evet 114 (63.5)
Hayir 33(18.5)
Farketmez 32(18.0)
Ameliyattan once size nasil ve kimin
tarafindan anestezi verilecek bilmek
ister misiniz?
Evet 118 (66.3)
Hayir 29 (16.3)
Farketmez 31(17.4)
Ameliyatta nasil bir anesteziyi tercih
edersiniz?
Cerrahin uygun gordiguna 62 (34.6)
Tamamen uyuyarak 38 (21.2)
Sadece ameliyat bélgesinin 17 (9.5)
uyusturulmasini
Anestezistin uygun gérdigunu 45 (25.2)
Farketmez 17 (9.5)
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Tablo 4. Anestezi sirasinda endise duyulan konular

n (%)
Anesteziden korkar misiniz?
Evet 51 (28.5)
Hayir 128 (71.5)
Anestezi sirasinda en ¢gok neden
korkarsiniz?
Bir daha uyanmamaktan 38 (74.5)
Ameliyat sirasinda uyanmaktan 3(5.9)
Ameliyat sirasinda aci duymaktan 6(11.8)
Diger 4(7.8)
TARTISMA

Hastalarin anestezi ve anestezistler hakkindaki bilgilerini
saptamak amaciyla yapilan bu calismada, hastalarin
blylk ¢ogunlugunun (%85.5) anesteziyi narkoz olarak
bildigi saptandi. “Anestezi nedir’ sorusuna %34 ora-
ninda dogru yanit verilmesi, toplumumuzda henliz anes-
tezi kavraminin ¢ok iyi bilinmedigini gdstermektedir.
Sekerci ve ark. (7)'nin yaptigi ¢alismada bu oran %76
olarak saptanmistir. Ancak bu g¢alismada “anestezi
nedir’ ve “narkoz nedir’ sorusuna dogru yanit verenler
birlikte degerlendirilmigtir. Ayrica g¢alismamizda ankete
katilanlarin blyik g¢odunlugunu (%49.5) ilkokul mezun-
lari olustururken, Sekerci ve arkadaslarinin yaptigi ¢alis-
mada %30.9 oraninda ylksek okul ve Universite mezun-
lari olusturmaktadir. Calismanin 6zel ve Universite has-
tanelerini de igermesi egitim farkini agiklamaktadir. Egi-
tim durumunun, hastalarin bilgi diizeyi tzerinde belirgin
bir etkisinin oldugunu disinmekteyiz. Hastalarin anes-
tezi tercihi %34.6 oraninda cerrahin uygun gordugu se-
kilde olup, $Sekerci ve arkadaslarinin yaptigi ¢calismadaki
sonuca (%35.8) benzer bulunmustur. Bu ankete katilan-
larin sadece %28.5’i anesteziden korktugunu belirtmistir.
Sekerci ve arkadaslarinin yaptigi ¢alismada ise bu oran
%41 olarak bulunmustur. Calismamizda daha disik
oranin bulunmasi bize; hastalarin egitim seviyesi arttikga
anestezi hakkinda endiselerinin de artmakta olabile-
cegini disundirmustir.

Ankete katilanlarin %58.1’i anestezistlerin doktor oldugu-
nu belirtmigtir. Irwin ve ark. (4) 120 hastada yaptigi bir
anket galismasinda bu oran %70 iken, Swinhoe ve ark.
(5) 100 hastada yaptigi bir galismada %67 oldugu sap-
tanmistir. Ancak bu caligmalarda hastalarin egitim di-
zeyiyle ilgili herhangi bir bilgiye rastlanmamistir.
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Tablo 5. Hastalarin anestezistler ve gérevleri hakkindaki bilgileri

n (%)
Anestezist kimdir?
Biliyor 49 (24.5)
Bilmiyor 151 (75.5)
Anestezist doktor mudur?
Evet 104 (58.1)
Hayir 75 (41.9)
Operasyon sirasinda bir problem
olursa 6rnegin tansiyonunuzda
diisme ya da yiikselme olursa kim
tedavi eder?
Dahiliyeci 38(21.2)
Ameliyati yapan doktor 64 (35.8)
Anestezist 18 (10.0)
Bilmiyor 59 (33.0)
Anestezistin ameliyathane diginda
uyutmaktan baska gorevi var midir?
Evet 35(19.6)
Hayir 144 (80.4)
Nelerdir?
Agri tedavisi 5(14.3)
Yogun bakim 10 (28.6)
Ressitasyon 5(14.3)
Hepsi 13 (37.1)
Higbiri 2(57)
Ameliyatta kalp atiglariniz,
solunumunuzu takip eden,
tansiyonunuzu 6lgen kimdir?
Ameliyatl yapan 49 (27 .4)
Anestezist 25(13.7)
Hemgire 73 (41.0)
Bilmiyor 32(17.9)

Kameyama ve ark. (3) 218 hastada yaptiklar bir anket
galismasinda “ameliyat sirasinda bir problem olursa,
o6rnegin tansiyonunuzda yikselme ya da diisme olursa
bunu kim tedavi eder ?” seklindeki soruya %18 oraninda
anestezist yaniti verilmistir. Bizim g¢alismamizda da
benzer sekilde %10 oraninda anestezist yaniti alinmigtir.
Hastalarin sadece %13.7’si anestezistlerin vital bulgu-
larin takibinde dnemli rol oynadidini belirtmislerdir. Bu
sonug; anestezi indiksiyonundan sonra ameliyat sre-
since anestezistlerin gorevleri konusunda hastalarin ye-
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terli bilgiye sahip olmadigini géstermistir. Ameliyathane  Sonug olarak; hastanemizdeki hastalarin anestezi ve
diginda anestezistlerin bagka bir gbrevi oldugunu bilen  anestezistler hakkindaki bilgilerinin yetersiz oldugu sap-
hastalarin orani ise %19.6 idi. tanmustir. .
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