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OZET

Amag: Bu aragtirmanin amaci, sosyal damgalanma ve kendini damgalamanin
hemsirelik 6grencilerinin psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarina etkisini
incelemektir.

Gere¢ ve Yontem: Katihmcilart 2015-2016 egitim 6gretim yilinda Kafkas
Universitesi Saghik Bilimleri Fakiiltesi’nin hemsirelik programindaki 398
ogrenci olusturmustur. Veriler Profesyonel Psikolojik Yardim Arama Tutum
Olgegi, Psikolojik Yardim Alma Nedeniyle Kendini Damgalama Olgegi ve
Psikolojik Yardim Alma Nedeniyle Sosyal Damgalanma Olgegi ile toplanmustir.
Istatistiksel analizde student t test, Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA),
Pearson korelasyon analizi kullanilmustir.

Bulgular: Cinsiyet, kendinin ve aileden birinin psikolojik yardim alma oykiisii
ile PPYATO Zorlanma, Danismaya Olan Inang, ihtiyag Hissetme ve Sosyal
Kabul iliski
Damgalama (KD) ve Sosyal Damgalanma (SD) Olgekleri ile Kisilerarast
Aciklik (KD: 1=.299; p < 0.001; SD: r=.252; p < 0.001), Ihtiyag Hissetme (KD:
r=.128; p < 0.05; SD: r=.229; p < 0.001) ve Sosyal Kabul (KD: r=.479; p <
0.001; SD: r=.187; p < 0.01) alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde korelasyon;
Zorlanma (r=.-430; p < 0.001) ve Danismaya Olan Inang (r=.-348; p < 0.001)

alt-olgek puanlart arasinda anlaml bulunmugtur. Kendini

alt boyutlar1 ile sadece Kendini Damgalama (KD) arasinda ise negatif yonde

korelasyon belirlenmistir.

Sonug¢: Hem kendini damgalama hem de sosyal damgalama, profesyonel

psikolojik yardimi olumsuz yonde etkilemektedir.

Anahtar Kelimeler: Damgalama, Hemsirelik 6grencisi, Psikolojik, Yardim.

ABSTRACT

Aim: The aim of this study was to investigate the effect of social stigmatization
and self-stigmatization on nursing students’ attitudes towards psychological
help-seeking.

Methods: Participants were 398 students who were enrolled in nursing
department during 2015- 2016 academic year at Faculty of Health Science,
Kafkas University. The data were collected by Professional Help Seeking
Attitude Scale,
Stigma of Psychological Help Scale. In statistical analysis of the data student-t

Self Stigma of Seeking Psychological Help Scale and Self

test, One Way ANOVA and Pearson’s Correlation analysis have been used.

Results: There has been found a meaningful relation between gender, having a
history of seeking pscyhological help of his/her family and himself/herself and
Professional Help Seeking Attitude Scale’s uneasiness, belief in psychological
counselling, feeling need and social acceptance subscale scores. A positive
correlation has been seen between Self Stigma (SeS) and Social Stigma (SoS)
Scales and Professional Help Seeking Attitude Scale’s subdimensions;
opening (SeS: r=.299; p < 0.001; SoS: r=.252; p <0.0001)
feeling need (SeS: r=.128; p < 0.05; SoS: r=.229; p < 0.001) and social
acceptance (SeS: r=.479; p < 0.001; SoS: r=.187; p < 0.01) and a negative

interpersonal

correlation has been seen between Uneasiness ( r=.-430; p < 0.001) and belief
in psychological counselling ( r=.-348; p < 0.001 ) subdimensions and only in
self stigma.

Conclusion:

Both self stigma and social stigma affects  professional

psychological help negatively.

Keywords: Stigmatization, Nursing student, Psychological, Assistance.
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Giris

Ruhsal bozukluklar diinyada halen sik goriilen ve engellie neden
olan hastaliklarin baginda gelmektedir. Avrupa Birligi tilkeleri toplum
calismalarindan elde edilen verilerin ve istatistiklerin sistematik bir
incelemesine gore: 18-65 yas arasi yetiskin niifusun % 27’si son bir
yilda ruhsal bozukluklardan en az bir tanesini yasamistir (Prevalence
of mental disorders, 2018). 2016 yilinda engellilik nedeniyle
kaybedilen yagam siiresine yol agan hastaliklara (YLD- Years Life
Disabled) bakildiginda % 21’ine ruhsal bozukluklarin neden oldugu
(ilk 20 bozukluk arasinda depresif bozukluklar 3. sirada, anksiyete
madde kullanim bozukluklar1 14. sirada,
alkol 18. Sirada)
goriilmektedir (Health statistics and information systems, 2018).

bozuklugu 8. Sirada,

sizofreni 16. Sirada, kullamim  bozukluklari
Rubhsal bozukluklarin ¢ogunlugunun 15- 24 yas arasinda ortaya ¢iktigt
ve ruhsal sorunlarin baglangici ile hizmetlere erigim arasinda ortalama

11 yillik bir gecikme oldugu goriilmektedir (Wang, Lang ve Olfson,
2005). Psikolojik sorunlarda yardim aramak ruhsal sorunlarin
bozukluklara dénmesini ve hatta intihar riskini azaltmak i¢in yardim
istemek Onemlidir (Reynders, Kerkhof, Molenberghs ve Van
Audenhove, 2014). Intiharlar en yaygin olarak 15-29 yas dénemleri
arasinda goriilmekte olup, bu donem olimlerin ikinci nedeni olarak
goriilmektedir (Preventing Suicide, 2014). Ruhsal bozukluklarin
goriilme donemleri ve sikliklarma bakildiginda ortalama 18-24
yaglarini iceren iiniversite caginda psikolojik sorunlarin yiiksek
seviyeye gelmeden dnce bireylerin desteklenmesinin ve korunmasinin
onemli oldugu goriilmektedir.

Universite 6grencisi olma ve {iniversite yasamu stres ve anksiyeteyi
arttiran ve birgok sorunlarin yasandigi bir dénemdir (Erdogan, Sanli
ve Bekir, 2005; Erkan, Ozbay, Cihangir-Cankaya, ve Terzi, 2012;
Esentiirk Ercan, 2010; Koydemir, Erel, Yumurtaci, Sahin 2010;
Meydan ve Liileci, 2013). Universite ogrencileri aile ortamindan
ayrilarak yeni bir sosyal c¢evreye uyum, arkadas iliskilerinde
zayiflama ve farkli kiiltiirel degerlerle karsilasma gibi major
stresorlerle karsilasir ve bu durum onlarda depresyona neden olabilir.
Universite 6grencilerinin sorunlarina yénelik ¢esitli  caligmalar
yapilmis ve egitimsel sorunlar, ailesel sorunlar, kisilik sorunlari,
cinsel sorunlar, jeneresyonel c¢atigsmalar, gelecek beklentileri,
ekonomik sorunlar, issizlik, madde kullanimi, depresyon ve psikolojik
sorunlar bu donemde sik goriilen sorunlar olarak belirlenmistir
(Erdogan ve ark., 2005; Erkan ve ark.; 2012; Esentiirk Ercan 2010;
Meydan ve Liileci, 2013; Nam ve ark., 2013). Erkan ve arkadaslarinin
belittigine gore; Tiirk Universite Gengligi Arastirmasinin sonuglarina
gbre ise, iniversite ogrencilerinin %14.7’si kendi geleceginden
umutsuzdur, %5.2’si annesiyle, % 10’u babasiyla, %7.6’s1 kardesiyle,
%10’u 6gretim elemanlariyla, %10’u kars1 cinsiyetten arkadaslariyla,
% 8.2’si ise kendi cinsiyetinden arkadaslariyla olan iliskilerinde
sorunlar yasamaktadir (Erkan ve ark., 2012). Universite donemi
tiniversite Ogrencilerinin pek c¢ok gelisimsel gorev ve sorunla bas
etmesi gereken bir donemdir (Erkan ve ark., 2012; Meydan ve Liileci,
2013). Literatiire bakildiginda tiniversite dgrencilerinin sorunlariyla
bas edilebilmek icin bazen aile, arkadas ve egitici gibi profesyonel
olmayan yardim kaynaklarindan bazen de psikiyatrist, klinik psikolog
ve psikolojik danisman gibi

profesyonel psikolojik yardim
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kaynaklarindan psikolojik yardim aldig1 goriilmektedir (Erkan, ve ark,
2012; Kavas, Topkaya ve Gengoglu, 2014; Koydemir ve ark., 2010;
Topkaya ve Meydan, 2013).

Psikolojik yardim arama davranisi, bireyin varliginda tehdit olusturan
herhangi bir durum veya sorunla karsilastiginda, bunlarla ile bas
edebilmek i¢in kendi i¢sel kaynaklarmin yetersiz oldugunu diisiinmesi
ve digsal kaynaklarina yonelmesi, digsal olarak profesyonel ya da
profesyonel olmayan bireylerden yardim ve destek istemesidir
(Arslantas, Dereboy, Ast1 ve Pektekin, 2011; Cankaya ve Cetinkaya
Duman, 2010; Meydan ve Liileci, 2013). Geng bireylerin formal
kaynaklardan ziyade arkadas ve aile iliyelerinden yardim aradiklarini
gosterilmistir (Cankaya ve Cetikaya Duman 2010).

Psikolojik yardim aramayr pek ¢ok faktor etkileyebilmektedir.
Literatiir incelendiginde, yas (Erkan ve ark., 2012), cinsiyet (Topkaya
ve Meydan, 2013; Topkaya, 2014a; Zeren, Erus ve Amanvermez,
2017), profesyonel psikolojik yardim almaya goniilliiliik (Erkan ve
ark., 2012; Hammer ve Vogel, 2013), psikolojik yardim alma niyeti
(Topkaya 2014b; Topkaya ve Biiyiikgoze Kavas, 2015), psikolojik
yardim alma Oykiisii (Erkan ve ark., 2012; Sezer ve Giilleroglu, 2016),
kendini agma (Giirsoy ve Gizir, 2017; Koydemir ve ark., 2010; Nam
ve ark. 2013,), kisilik ozellikleri (Catal ve Kumcagiz, 2015), kendini
saklama (Ozbay, Terzi, Erkan ve Cankaya, 2011; Ozdemir, 2012),
kendini damgalama (Ina ve Morita, 2015; Nam ve ark., 2013;
Topkaya, 2014a), sosyal damgalanma (Giirsoy ve Gizir, 2018; Heath,
Vogel ve Al-Darmaki, 2016; Ina ve Morita, 2015; Nam ve ark., 2013;
Topkaya, 2014a; Zavrou ve Poulakis, 2017), kontrol odag1 (Perenc ve
Radochonski; 2016), yalmzlik (Meydan ve Liileci; 2013) tiniversite
ogrencilerinin psikolojik yardim aramasini etkileyen etmenler olarak
belirlenmigtir.

Universite dgrencilerinde psikolojik yardim alma tutumunu etkileyen
o6nemli degiskenlerden biri damgalamadir (Giirsoy ve Gizir 2018;
Kavas ve ark., 2014; Ryenders ve ark., 2014). Stigma (damga), halkin
6nemli bir boliimiiniin, 6zellikleri (6rnegin psikolojik bir sorun) veya
davraniglar1 (6rnegin, yardim arama) nedeniyle bir grup insana
2014).

Damgalanma, bir insamin istenmeyen veya hos karsilanmayan bir

olumsuz tepki vermesini igerir (Ryenders ve ark.,
durumunu gosteren bir “isaret” olarak algilanmaktadir (Kavas ve ark.,
2014). Stigma ii¢ temel unsur igerir. Ilk husus, “psikolojik sorunlari
olan insanlar yetersiz” gibi olumsuz inanglar veya basmakaliplardir.
Ikincisi, onyargiya bagli gorillen stereotipler ile insanlarin
damgalanmis gruba karsi korku veya oOfke gibi olumsuz duygusal
tepkiler gostermek. Ugiinciisii ise, ayrimciliga neden olan 6nyargiya
davramsgsal bir tepki ve dolayisiyla sosyal mesafedir. Psikolojik
sorunlart olan bireylerde sosyal damgalanma ve kendini damgalama
yardim aramay1 engellemektedir (Heath, Vogel ve Al-Darmaki, 2016;
Ina ve Morita, 2015; Topkaya, 2014a; Ryenders ve ark., 2014;
Zavrou ve Poulakis, 2017). Sosyal damgalanma toplum tarafindan,
kendini damgalama ise kisinin kendisi tarafindan bireye yonlendirilen
damgalamadir (Kavas ve ark, 2014).

Hem sosyal damgalanma hem de kendini damgalama profesyonel
psikolojik yardim arama tutumunu etkileyen en 6nemli etmenlerden
biri olmasina ve saglik ¢aliganlarmim psikolojik ve ruhsal sorunlar

olan bireyleri erken tanilama ve yardim kaynaklarma yonlendirme
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rollerine ragmen konunun hemsirelik 6grencilerinde arastirilmadigi
goriilmiistiir (Cankaya ve Cetinkaya Duman, 2010; Erkan ve ark.,
2012; Esentiirk Ercan, 2010; Giirsoy ve Gizir, 2018; Heath ve ark.,
2016; Ina ve Marita, 2015; Kavas ve ark., 2014; Meydan ve Liileci,
2013; Nam ve ark., 2013; Topkaya ve Meydan, 2013; Zeren ve ark.,
2017). Bu durum, hemsirelik 6grencilerin psikolojik yardim almaya
iliskin tutumlarim yordama da kendini damgalama ve sosyal
damgalama etkisinin arastirilmasi ihtiyacini dogurmaktadir. Sorunu
olan bireyleri saptama, sagligi gelistirme ve davranis degisikligindeki
rollerini  yerine getirmede hemsirelerin  kendi tutumlarimin
belirlenmesinin 6nemli bir durumdur. Tutum degisikligi bir siireci
kapsamaktadir ve hemsirelik Ogrencilerinin yanlis tutumlarinin
ogrencilik donemlerinde belirlenmesi, gerekirse bu tutumlarinin
degistirilmesine  yonelik programlarin olusturulmasinda yararli
olacaktir.

Arastirma Sorularn:

Arastirma kapsamina alinan hemsirelik 6grencilerinin;

. Psikolojik yardim arama ile ilgili 6zellikleri nelerdir?

. Psikolojik yardim arama tutumlarim etkileyen
faktorler nelerdir?
. Psikolojik yardim arama tutumlarinda kendini

damgalama ve sosyal damgalanmanin etkisi nedir?

Yontem

Arastirmanmin Tipi

Bu arastirma Kesitsel ve analitik tipte bir ¢aligmadir.

Arastirmamn Yapildig1 Yer

Aragtirma Kafkas Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi’nde
2015-2016 egitim ogretim yilinda Kafkas Universitesi Saghk
Bilimleri Fakiiltesi’nin hemsirelik programinda yiiriitilmiistiir.

Arastirmanin Evreni/ Orneklemi

Bu galismanin evrenini Kafkas Universitesi Saglik Bilimleri
Fakiiltesi’nde 2015-2016 egitim 6gretim yilinda Kafkas Universitesi
Saglik Bilimleri Fakiiltesi’nin hemsirelik programinda egitime devam
eden 662 Ogrenci olusturmustur. Arastirmada Orneklem segimi
yapilmamus, tim 6grencilere ulasilmasi hedeflenmis, ancak 398 (199
kiz, 199 erkek) 6grenciden gegerli sonug elde edilmistir (% 60.12).
Ogrencilerin yas ortalamasi 21.75 + 2.08°dir (Min.: 18; Max.: 24).
Ogrencilerin % 29.9>unun birinci simf oldugu, % 64.8’inin sehirde
biiyiidiigii, % 34.7’sinin annesinin, % 33.9’unun babasimn ilkokul
mezunu oldugu belirlenmistir.

Veri Toplama Araclar

Calisma verilerinin toplanmasinda arastirmacilarin literatiir
taramasi (Cankaya ve Cetinkaya Duman, 2010; Erkan ve ark., 2012;
Esentiirk Ercan, 2010; Giirsoy ve Gizir, 2018; Heath ve ark., 2016;
Ina ve Marita, 2015; Kavas ve ark., 2014; Meydan ve Liileci, 2013;
Nam ve ark., 2013; Topkaya ve Meydan, 2013; Zeren ve ark., 2017)
sonucunda olusturdugu bir anket formu, Profesyonel Psikolojik
Yardim Arama Tutum Olgegi, Psikolojik Yardim Alma Nedeniyle
Kendini Damgalama Olgegi ve Psikolojik Yardim Alma Nedeniyle
Sosyal Damgalanma Olgegi kullanilmistir.

Anket formu, 6grencilerin yas, cinsiyet, sinif, anne ve babamin

egitim durumu, biyiidiigii yer gibi demografik 6zellikleri; kendisinin
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ve ailesinin profesyonel psikolojik yardim alma durumlari gibi
bilgileri igeren 10 soruluk bir formdur.

Profesyonel Psikolojik Yardim Arama Tutum Olgegi (PPYATO):
1996 yilinda, Ozbay ve Ozbay tarafindan profesyonel ve geleneksel
psikolojik yardim arama tutumlarini dlgmeye yonelik gelistirilen 46
maddeden olusan bir &lgektir. 1999 yilinda Ozbay, Yazict ve Sahin
tarafindan yapilan gecerlik ve giivenirlik ¢alismasinda 32 maddeye
indirilmis olup bu galigmada bu form kullanilmistir. Olgek, cevaplari
hi¢bir zaman ile her zaman arasinda degisen altili Likert tipindedir.
Olgek 5 alt boyuttan olugmakta olup, her alt boyut ayri ayri puan
almaktadir. Olgekten toplam puan elde edilememektedir. Kisilerarast
agiklik alt boyutu; 12 maddeyi i¢germekte olup, 1, 2, 3,4,5,6,7, 8, 9,
10, 11 ve 12. maddelerden olugmaktadir. Yardim aramanin bir boyutu
olarak kisileraras: agikligi ve kisisel boyutta kendini agma, kendi 6zel
bilgilerini baskalariyla paylasma, sosyal ¢ekingenlik, sosyal katilik,
icedoniikliik, bilinmeme egilimi gibi konular1 igermektedir. Bu alt
boyut toplam puani yiikseldikge Kkisilerarasi agiklik azalmakta ve
kiginin psikolojik sorunu oldugunda yardim arama tutumu
azalmaktadir. Zorlanma alt boyutu; 6 maddeyi icermekte olup, 13, 14,
15, 16, 17 ve 18. maddelerden olusmaktadir. Patolojinin artmasi
durumunda yardim arama egilimlerini belirleyen bir boyuttur. Puan
yiikseldikce bireyler profesyonel psikolojik yardim alirken zorlanma
diizeyi azalmaktadir. Danismaya olan inang alt boyutu; 7 maddeyi
icermekte olup, 19, 20, 21, 22, 23, 24 ve 25. maddelerden
olugsmaktadir. 24. madde ters ¢evrilmektedir. Kisinin yardim arama
siirecinde profesyonel yardim saglayan kisilere ve hizmetlerine inang
ve giivenini kapsamaktadir. Bu puanin yiiksek olmasi danigmaya olan
inancin artmast anlamma gelmektedir. fitiya¢ hissetme alt boyutu; 5
maddeyi igermekte olup, 26, 27, 28, 29 ve 30. maddelerden
olugmaktadir. Profesyonel psikolojik yardim arama konusunda ihtiyag
hissi ile iliskilidir. Bu alt boyutta puan arttikga yardim arama
azalmaktadir. Sosyal kabul alt boyutu; 2 maddeyi icermekte olup, 31
ve 32. maddelerden olugmaktadir. Psikolojik yardim konusundaki
olumsuz sosyal bilis ve tutumlar1 belirtmektedir. Sosyal kabul
puaninin artmast sosyal kabulde azalmayi; baska bir ifade ile bu
bireylerin psikolojik yardim arama konusunda daha olumsuz
olduklarim géstermektedir. Ozbay ve arkadaglarmin galismasmda
(1999) alt boyutlarin Cronbach’s Alfa i¢ tutarlik katsayisi sirasiyla
0.78, 0.76, 0.72, 0.62 ve 0.34 olarak bulunurken, bu g¢alismada ise
0.80, 0.77,0.72,0.72 ve 0.81 olarak bulunmustur.

Psikolojik Yardim Alma Nedeniyle Kendini Damgalama Olcegi
(PYANKDO): Bu 6lgek; Vogel, Wade ve Haake tarafindan 2006
yilinda psikolojik yardim alma nedeniyle bireyin kendini damgalama
diizeylerinin belirlenmesi amactyla gelistirilmis, Tirkce gecerlik ve
giivenirligi Topkaya (2011a) tarafindan yapilmustir. Olgek, kesinlikle
katilmiyorum (1) ve kesinlikle katiliyorum (5) arasinda degisen 5°li
likert tipi, 10 maddeden olusan bir l¢ektir. Olgekteki 2, 4, 5, 7 ve 9.
maddeler tersinden puanlanmaktadir. Olgekten elde edilebilecek
puanlar 10-50 arasindadir. Alinan puan yiikseldikge, bireyin
profesyonel bir uzmansan psikolojik yardim gordiigiinde kendini
damgalama  diizeyi  artmaktadir. Topkaya’mn  ¢alismasinda
Cronbach’s Alfa i¢ tutarlik katsayis1 0.81 olarak rapor edilirken, bu
calismada ise 0.74 olarak bulunmustur.
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Psikolojik Yardim Alma Nedeniyle Sosyal Damgalama Olgegi
(PYANSDO): Komiya ve ark arkadaslari (2000) tarafindan, psikolojik
yardim alma nedeniyle bireyin sosyal damgalanma algisim
degerlendirme amaciyla gelistirilen ve gegerligi ve giivenirligi
Topkaya (2011b) tarafindan yapilan bir 6lgektir. Olgek, ‘kesinlikle
katilmiryorum (1) ve kesinlikle katiliyorum (4) ’arasinda degisen 4°lii
Likert tipi ve bes maddeliktir. Olcek toplam puani 1-20 arasinda
degismektedir. Olgekten alman yiikseldikge, bireyin psikolojik yardim
alma nedeniyle sosyal damgalanma algisi artacaktir. Topkaya’nin
calismasinda Cronbach’s Alfa i¢ tutarlik katsayist 0.80 olarak
belirlenmis, bu galismada ise 0.74 olarak bulunmustur.

Verilerin Degerlendirilmesi

Veriler SPSS 20.0 programinda analiz edilmis olup, verilerin
ile normallik analizi

dagilimi i¢in Kolmogorov-Smirnov testi

yaptlmigtir. Tanimlayict istatistiksel metodlarin (ortalama, sayi,

yiizdelik) yanisira, veriler normal dagilim gosterdigi igin iki grup
ortalamalarint karsilagtirmada t testi, ikiden fazla grubun ortalamalar

arasindaki farkin belirlenmesinde ANOVA ve ordinal degiskenler

arasindaki iliskiyi belirlemede Pearson Korelasyon analizi
kullantlmistir.  p<0.05 degeri istatistiksel olarak anlamli kabul
edilmistir.

Arastirmamin Etik Yonii

Cahigma icin Kafkas Universitesi Tip Fakiiltesi Etik Kurul
basgkanligindan (28.04.2016 tarihli ve 8057634.1-050-99/43 sayilr)
etik izin alinmistir. Arastirmaya katilacak Ogrencilerden ise
aragtirmanin amaci anlatildiktan sonra sézel onam/onaylari alinmis ve
goniilliiliik esasina dikkat edilmistir.

Bulgular
Tablo 1. Ogrencilerin Profesyonel Psikolojik Yardim Alma Ozellikleri

Profesyonel Psikolojik Yardim Alma n %
Ozellikleri

Profesyonel Psikolojik Yardim Alma Oykisa

Var 54 13.6

Yok 344 86.4
Thtiyaci Olsa Profesyonel Psikolojik Yardim Alma Digiincesi

Var 270 67.8

Yok 128 322
Ailede Profesyonel Psikolojik Yardim Alma Oykisi

Var 55 138

Yok 343 86.2

Arastirma kapsamindaki Ogrencilerde profesyonel psikolojik
yardim alma Ozelliklerine bakildiginda (Tablo 1); % 86.4’iiniin
psikolojik yardim almadigi ve % 32.2’sinin ihtiyac1 olsa profesyonel
psikolojik yardim almayacagi goriilmiistiir. Psikolojik yardim alma
Oykiisii olan dgrencilere bakildiginda (n=54); dgrencilerin % 81.5’inin
psikiyatrist, % 59.2’sinin psikolog, % 44.4’{iniin rehber 6gretmen, %
31.5’inin psikolojik danisman, % 1.9’unun psikiyatri hemsiresi ve %
38.9’unun diger profesyonellerden yardimi aldig goriilmektedir.

Arastirmada Ogrencilerin  tamitict  Ozelliklerine goére Psikolojik
Yardim Arama Tutum Olgegi (PYATO) alt boyut puan ortalamalarina
bakildiginda (Tablo 2); sadece cinsiyet degiskeninde istatistiksel
acidan anlamh fark olustugu ve kadinlarin erkek Ogrencilere gore
sosyal kabul alt boyutlarindaki puan ortalamasinin daha disik,
zorlanma ve danigmaya inang alt boyut puan ortalamalarinin ise daha

yiiksek oldugu goriilmiistiir (p < 0.05).
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Tablo 2. Ogrencilerin Tamticr Ozelliklerine Gore Psikolojik Yardim Arama
Tutum Olgegi (PYATO) Alt Boyut Puan Ortalamalar
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Tablo 3. Ogrencilerin Profesyonel Psikolojik Yardim Alma Ozelliklerine Gore

Psikolojik Yardim Arama Tutum Olgegi (PYATO) Alt Boyut Puan

Ortalamalan
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Aragtirmada Ogrencilerin profesyonel psikolojik yardim alma
ozelliklerine gore Psikolojik Yardim Arama Tutum Olgegi
(PYATO) alt boyut puan ortalamalarma bakildiginda (Tablo 3);
. Profesyonel psikolojik yardim Oykiisii alanlarin
almayanlara gore; kisilerarast agiklik, ihtiyag
hissetme ve sosyal kabul alt boyutlarinin istatistiksel
olarak anlamli derecede daha diisiikk, zorlanma ve
danigmaya olan inang alt boyutlarinin ise daha yiiksek
(p <0.05),
. Ihtiyaci olsa profesyonel yardim alma diisiincesi
olanlarin  diislincesi olmayanlara gore; ihtiyag
hissetme ve sosyal kabul alt boyutlarinin istatistiksel

olarak anlamli derecede daha diisiikk, zorlanma ve
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danismaya olan inang alt boyutlarinin ise daha yiiksek
(p <0.09),
Ailede psikolojik yardim &ykiisii olanlarin olmayanlara gore;
sosyal kabul alt boyutunun istatistiksel olarak anlamli derecede
daha diisiik, zorlanma ve danigmaya olan inang alt boyutlarinin

ise daha yiiksek (p < 0.05) oldugu goriilmiistiir.
Tablo 4. Psikolojik Yardim Arama Tutum (")lcegi (PYATO) Alt Boyut Puan
Ortalamalar, Kendini Damgalama Olgegi ve Sosyal Damgalanma Olgegi
Arasindaki Tliskiler
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Psikolojik Yardim Arama Tutum Olgegi (PYATO) alt boyut
puan ortalamalari, Kendini Damgalama Olgegi ve Sosyal
Damgalanma Olgegi arasindaki iliskilere bakildiginda (Tablo 4);
. Kisileraras1 agiklik alt boyutu ile Kendini
Damgalama Olgegi ve Sosyal Damgalanma Olgegi
arasinda anlamli derecede pozitifiliski (p < 0.05),
. Zorlanma alt boyutu ile Kendini Damgalama Olgegi
arasinda anlamli derecede negatifiliski (p < 0.05),
. Danismaya olan inan¢ alt boyutu ile Kendini
Damgalama Olgegi ve Sosyal Damgalanma Olgegi
arasinda anlamli derecede negatifiliski (p < 0.05),
. Ihtiyag hissetme alt boyutu ile Kendini Damgalama
Olgegi ve Sosyal Damgalanma Olgegi arasinda
anlamli derecede pozitif'iliski (p < 0.05),
Sosyal kabul alt boyutu ile Kendini Damgalama Olgegi ve
Sosyal Damgalanma Olgegi arasinda anlamli derecede pozitif

iliski (p < 0.05) oldugu goriillmiistiir.

Tartiyma

Hemsgirelik 6grencilerinin psikolojik yardim almaya yonelik
tutumlart: kendini damgalama ve sosyal damgalanmanm roliiniin
incelendigi bu ¢alismada elde edilen bulgular literatiir esliginde
tartistlmustir.

Bu arastirmaya katilan Ogrencilerin profesyonel psikolojik
yardim Oykiilerine bakildiginda % 13.6’sinin profesyonel psikolojik
yardim aldigr (Tablo 1) ve bu yardimin ilk {i¢ swrada sirasiyla
psikiyatrist,  psikolog ve rehber  Ogretmenlerden  alindigi
goriilmektedir. Yine bu calismada dgrencilerin % 13.8’inin ailesinin
profesyonel  psikolojik  yardim arama  Oykiilerinin  oldugu
goriilmektedir. Tirkiye’de lise ve tniversite Ogrencilerini iceren
calismalar sonucunda Ogrencilerin %9.2-26.2 arasinda psikolojik
yardim alma davranigsinda bulunduklar goriilmektedir (Koydemir ve

ark., 2010; Alp Ozdemir, 2016; Tarsuslu, 2018). Goodwin’in
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Irlanda’da {iniversite &grencileri ile yaptiklari calisma sonucunda
(2016) 6grencilerin %27.9’unun yasamlarimin herhangi bir doneminde
ruh sagligi profesyonellerinden yardim aldiklar1 belirlenmistir.
Aradaki bu farklilik kiiltiire ve ¢aligmalarda kullanilan 6l¢iim aracina
bagli olabilir. Bu c¢alismada geleneksel yardim arama yollar
sorulmamig ve sadece profesyonel psikolojik yardim alacag: bireyler
siralanms, diger segenegi ile agik ug birakilmistir. Ozdemir’in (2012)
caligmasimna gore arastirmaya katilanlar profesyonel psikolojik
yardimdan ziyade oncelikli olarak sirasiyla arkadas, ebeveynlerinden
yardim istemekte, profesyonel psikolojik yardimi daha sonraya
ertelemektedir. Bireyler genellikle sosyal anlamda etiketlenme,
ayrimciliga maruz kalmaktan korkma ve kendi duygu-diisiincelerini
agmaktan korkma nedeniyle profesyonel psikolojik yardim almayi
istememekte, cogunlukla ruhsal saglik hizmetlerinden ancak diger
yardim kaynaklar1 yetersiz veya Dbasarisiz olduktan sonra
yararlanilmasi gerektigine inanmaktadur.

Bu arasgtirmaya katilan 6grencilerin % 67.8’inin ihtiyaci olsa
profesyonel psikolojik yardim almay:1 disiindigl, % 32.2’sinin
disinmedigi goriilmektedir (Tablo 1). Bu durum katilimcilarin 6n
yargilardan ayrilmig bir sekilde bilinglenmis olarak niyetlerinin
olumlu olmasi seklinde agiklanabilir, ancak % 32.2’de yiiksek ve bu
konuda stigma onleyici ¢aligmalara 1g1k tutacak bir sonugtur. Ayrica,
gecmisteki profesyonel psikolojik yardim tecriibelerinin tekrardan
yardim aramada Onemli bir etmen oldugu ve etkiledigi tespit
Haase, 2017,

Seamark ve Gabriel, 2018). Daha 0Oncesinden aldig1

edilmistir (Johnson, Tharp, Peckham, Carver ve
olumsuz
psikolojik yardim kisiyi sonraki sikintilarindaki sorunlarini kendi
basina ¢ozme girisimine yoneltmektedir (Seamark ve Gabriel, 2018).
Bu aragtirmada kadin Ogrencilerin, erkek Ogrencilere gore
profesyonel psikolojik yardimda danismaya inancin daha fazla
goriildigi, profesyonel psikolojik yardim alirken daha az
zorlandiklar1 ve psikolojik yardim arama konusunda daha olumlu
olduklar1 goriilmektedir. Bu sonug, iiniversite dgrencileri ile yapilan
caligmalarla da benzerlik gostermekte olup, ¢alisma sonuglarinda da
kadinlarda psikolojik yardim arama niyetinin daha yiiksek ve yardim
arama tutumunun daha olumlu oldugu gériilmektedir (Erkan ve ark.,
2012; Koydemir ve ark. 2010; Topkaya ve Meydan, 2013).
Kadinlarin sorunlarinda erkeklere gore psikolojik yardim arama
tutumunda daha 1limli olmalart ve daha yiiksek yardim arama
davranigi gostermeleri kadinlarin sorunlarim kendi baslarma ¢ézmeyi
tercih etmemeleriyle ve daha disa agik olmalartyla, erkeklerin ise
psikolojik bir sorun yasadiginda profesyonel yardimdan ¢ok,
arkadaglarini veya ailelerini tercih etmelerinin daha olast olmasi ve
son care olarak gormeleri ile agiklanabilir (Pace, Silk, Nazione,
Fournier ve Collins-Eaglin, 2018). Tirk toplumunda ayrica
sosyallesme siirecinde kiiltiirel olarak kiz ve erkek g¢ocuklarindan
beklentiler ve yetistirilme sekli de bu sonuca neden olmaktadir. Kiz
cocuklarinda sempatiklik, edilgenlik, duygusallik, baskalarinin
duygularina duyarlilik pekistirilirken; erkek c¢ocuklarinda giigliiliik,
acilara katlanma, oto-kontrol, sorunlarin {istesinden tek basina

gelebilme,  digerlerine  gereksinim  duymama  davraniglart

pekistirilmektedir. Erkekler psikolojik yardim aradiginda zayif ve

gligsiiz olarak algilanabileceginden (Seamark ve Gabriel, 2018)
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psikolojik yardim aramay: bir basarisiz olma algist gibi niteleyebilir
ve psikolojik yardim almaya yonelik olumsuz bir tutum gelistirerek
psikolojik yardim istemeyebilir (Vogel, Wester ve Larson, 2007).

Bu arastirmada profesyonel psikolojik yardim &ykiisii alanlarin
almayanlara gore; psikolojik sorunu oldugunda daha fazla profesyonel
yardim arandig1 ve psikolojik yardim arama tutumlarinin daha olumlu
oldugu goriilmektedir. Bu sonu¢ daha once yardim alan kisilerin
yardim siirecine iligskin bilgi sahibi olmalari, kendilerini daha rahat
hissetmeleri, yardim siirecindeki yasantilarimin olumlu olmalartyla
actklanabilir. Literatiirde olumlu etkisi oldugunu gosteren galismalar
oldugu gibi (Alp Ozdemir, 2016; Erkan ve ark., 2012; Giirsoy, 2014;
Sezer ve Giilleroglu, 2016; Topkaya, 2014), istatistiksel olarak etkisi
olmadigimi  belirten ¢aligmalar (Koydemir ve ark., 2010)
bulunmaktadir.

Bu arastirmada ihtiyaci olsa profesyonel yardim alma diistincesi
olanlarin  diisiincesi olmayanlara gore; psikolojik yardim ve
servislerine giiven ve inancin daha fazla oldugu, yardim arama
tutumlarinin daha olumlu oldugu gériilmektedir. Tarsuslu’nun (2018)
galismasinda da, ihtiyact durumunda psikolojik yardim almayi
diisiinen bireylerin psikolojik yardim arama tutumlarimin psikolojik
yardim almayr diisiinmeyenlere gore daha olumlu oldugu
belirlenmistir. Bu sonug, psikolojik sorunlar ve yardima 6zgi
diisiincelerindeki 6n yarg ve stereotipik inaniglari azaltmis bireylerin
daha fazla profesyonel yardim araglarimi kullanabileceklerini
gostermektedir.

Bu aragtirmada ailesinde psikolojik yardim Oykiisii olanlarin
olmayanlara gore; psikolojik yardim ve servislerine giiven ve inancin
daha fazla oldugu, yardim aramada daha az zorlandig1, yardim arama
tutumlarimin daha olumlu oldugu gériilmektedir. Ozdemir (2012) ve
Tarsuslu’nun (2018) c¢aligmalarinda ailede profesyonel psikolojik
yardim alma durumunun psikolojik yardim arama tutumunda
istatistiksel olarak fark olusturmadigini belirtmektedir.

Bu arastirma sonucunda kendini damgalama arttikca, psikolojik
sorunda yardim arama tutumunun azaldigi, bireylerin psikolojik
yardim almada daha fazla zorlandig1, danismaya olan inancin azaldigi,
psikolojik yardim arama tutumlarinin  daha olumsuz oldugu
goriilmektedir. Yine sosyal damgalamanin da psikolojik yardim arama
tutumunda etkili oldugu ve sosyal damgalama arttik¢ca bireylerin
kendilerini agma, 6zel bilgilerini ve psikolojik sorunlarini baskalariyla
paylagmalarinda, psikolojik sorunu oldugunda yardim arama
tutumlarinda azalma oldugu ve ige kapanikligin arttig1 goriilmektedir.
Bu sonuglar literatiirde kendini damgalama (Ina ve Morita, 2015;
Nam ve ark., 2013; Topkaya, 2014a) ve sosyal damgalanma (Giirsoy
2014; Gursoy ve Gizir, 2018; Heath, Vogel ve Al-Darmaki, 2016; Ina
ve Morita, 2015; Kavas ve ark., 2014; Nam ve ark., 2013; Topkaya,
2014a; Zavrou ve Poulakis, 2017) ile psikolojik yardim arama

arasindaki  iliskiyi  belirten g¢alisma  sonuglariyla  benzerlik

gostermektedir. Psikolojik sorunlar nedeniyle yardim aramasinin
damgalandigina inanan bireylerin psikolojik sorunlarina yonelik
konusma, sorunlarimi ifade etme ve yardim isteme olasiliklar1 daha

diisiiktiir (Pace ve ark. 2016).
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Sonug ve Oneriler

Bu aragtirmamin  sonuglari; katthmeilarin  ¢ogunlugunun

profesyonel psikolojik yardim almak istemedigini, kadinlarin, daha
once psikolojik yardim alanlarin, ailesinde profesyonel psikolojik
yardim Oykiisii olanlarin ve ihtiya¢ durumunda psikolojik yardim
almaya yonelik diisiincesi olanlarn profesyonel psikolojik yardim
alma tutumunun daha olumlu oldugunu, hem kendini damgalama
hem de sosyal damgalamanin, profesyonel psikolojik yardimi
olumsuz yonde etkiledigini gostermektedir.

Bu sonuglar dogrultusunda psikolojik yardim almaya
yonelik tutumu daha olumlu hale getirmek igin;

. Psikolojik yardim arama kavram ve siirecine yonelik
sOylesiler, konferanslar, seminerler, radyo ve TV
programlari, bilgilendirici gorseller, ¢esitli psiko-
egitim programlari diizenlenmesi,

. Psikolojik  yardima

yonelik  kamu  spotlart

olusturulmast,

e Universitelerde ruh sagligi uzmanlarmin dgrencilerle
birebir iletisim/etkilesimleri arttirilmas,

. Erkeklerin psikolojik yardim arayama yonelik
tutumlart daha olumsuz oldugundan; toplumsal roller
ve onlarin gerektirdigi yanlis ¢ikarimlarla ilgili egitim
seminerleri yapilmasi,

Bu konuda tutumlarin daha derinlemesine incelenmesini
saglayan nitel ¢alismalar yapilmasi 6nerilmektedir.
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