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Avrupa Birliginde kisisel verilerin korunmasina yonelik hazirlanan 95/46
sayil Direktifin uygulanmasina 25 Mayis 2018 tarihinden itibaren son veril-
migstir. Bu tarihten itibaren Genel Veri Koruma Tiiziigii uygulanacaktir. Genel
Veri Koruma Tiiziigii, veriler tizerinde sahibinin kontrol giicii prensibini benim-
semistir. Veri isleme faaliyetine riza gosterilmesi, bahsi gegen prensip isiginda
ele alimmaktadwr. Rizanin gegerli olabilmesi i¢in ¢esitli sartlarin aranmasi, veri
akisimin engellenmesini degil, veri 6znesinin korunmasmmi amaglamaktadr. Geli-
nen noktada kisilerin é6zel hayatina iligkin bilgiler, yetkisiz iiciincii kisiler ara-
sinda elden ele dolagmaktadir. Biitiin bu siirece, ¢ogu zaman bireyin miidahale
etmesi miimkiin degildir. Bu sebeple, kisisel verilerin islenmesinde 6zgiir irade-
den kaynaklanan, konuya ozel, bilgilendirilmeye dayanan, kesinlik iceren ge-
cerli bir riza agiklamasinmin énemi katlanarak artmaktadir. Kisisel veriler iize-
rindeki kontrol giictiniin, asil sahibine geri verilmesi gerekmektedir.

Amaglanan veri trafigini tamamen durdurmak degil, belirli kurallarla
cevrelemektir. Kimlerin hangi yiikiimliiliiklere sahip oldugunun a¢ik¢a belirlen-
mesi, veri ihlallerinden sorumlu olanlarin da tespit edilmesini kolaylastiracak-
tir. Calismada veri sorumlusunun yiikiimliiliiklerini kesin ¢izgilerle belirleyen ve
gegerli bir riza aciklamasimin sartlarini makul sekilde saptayan Genel Veri Ko-
ruma Tiiziigii incelenmis, bu sekilde uygulamaya katki saglamak amaclanmistir.
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CONSENT TO PERSONAL DATA PROCESSING IN
THE LIGHT OF GENERAL DATA PROTECTION REGULATION

Abstract

In EU, 95/46/EC Directive, which laid down with regard to protect
personal data was put an end since 25 May 2018. As of this date, 2016/679/EC
General Data Protection Regulation is started enforcement. General Data
Protection Regulation adopts principle of control over personal data. Consent
to personal data processing is dealt with in the light of mentioned principle. The
purpose of conditions are being requested for valid consent is to protect data
subject, rather than to prevent personal data flows. At this point, personal data
with respect to private life of persons is passed from hand to hand amongst
unauthorized third parties. Whole this process is not possible to be interfered by
person most of the time. Therefore, the importance of freely and unambiguously
given, specific, informed and valid consent is increased incrementally in the
course of personal data processing. Control over this data should be returned to
the original owner.

Original purpose is to enclose specific rules of data traffic, rather than
completely stop it. Setting whose liabilities are what clearly, will make it easier
to identify the responsible parties for violations of personal data. General Data
Protection Regulation which designates the data controller’s responsibilities
with specific lines and reasonably determines the stipulations of valid consent is
studied to make a contribution to practice is aimed in this essay.

Keywords

Personal data, Personal data processing, General Data Protection
Regulation, Data subject, Consent
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GIRIS

Avrupa Birliginde kisisel verilerin korunmasina yonelik hazirlanan 95/
46 sayili Direktifin' uygulanmasma 25 Mayis 2018 tarihinden itibaren son
verilmistir. Calismada bu tarihten itibaren uygulanacak olan 2016/679 sayili
Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigiiniin® riza konusuna yaklagimi ele
almacaktir. Direktif ile Tiiziikte farklilik arz eden konulardan yeri geldiginde
soz edilecektir. 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu® ile Direk-
tifin rizay1 ilgilendiren hiikiimlerinden ise genel olarak bahsedilecektir.

Kisisel veri, Tiizlikte “belirli veya belirlenebilir bir ger¢ek kisiye iligkin
her tiirlii bilgi” seklinde tanimlanmistir (m.4/1). Kisisel veriler, hassas ol-
mayan kisisel veriler ve hassas kisisel veriler olarak ikiye ayrilabilir. Hassas
kigisel veriler, tasidiklar1 6zellikler sebebiyle daha 6zel bir korumaya tabidir.
Bu verilerin, belirli kurallar disinda islenmesi, kisiler arasinda haksiz ayrim-
cilik yaratilmasina sebep olabilir*. Tiiziikte “wrksal veya etnik kéken, siyasi
goriis, dini veya felsefi inanglar, ticaret birliklerine iiyeligi gosteren kigisel
veriler ile genetik, biyometrik veriler, cinsel hayata veya cinsel tercihe ilig-
kin bilgiler” hassas kisisel veri’ olarak sayilmustir (m.9/1). Tiiziige gore,
kisisel verilerin islenmesini® hukuka uygun hale getiren sebeplerden biri de
veri 6znesinin’ rizasidir (m.6/1-a). Tiiziikte hassas olmayan kisisel verilerin
islenmesinde “riza” yeterli kabul edilirken; hassas kisisel veriler i¢in “acik
riza” aranmaktadir. Calismada riza ve agik riza kavramlarinin karsilastiril-
masina yer verilecektir.

Calismada oncelikle, rizanin tanimina, hukuki niteligine ve felsefi te-
mellerine deginilecektir. Riza, genel olarak bireyin bilgilerinin gelecegini

Uzun adi, “Kisisel Verilerin Islenmesi Sirasinda Gergek Kisilerin Korunmasina ve Ser-
best Veri Akisinin Saglanmasina Iliskin Direktif” olan bu metinden caligmada “95/46
say1li Direktif” veya yeri geldiginde “Direktif” olarak soz edilecektir.

Bundan bdyle “Tiiziik” olarak anilacaktir.

Bundan bdyle “Kanun” olarak anilacaktr.

Kiizeci, Elif: Kisisel Verilerin Korunmasi, 2. Baski, Istanbul 2018, s. 254 vd.

Tiiziikte “6zel nitelikli kisisel veriler” kavramina yer verilse de bu ¢alismada “hassas
veri” kavrami kullanilacaktir.

[C R R VSR )

“Otomatik veya otomatik olmayan vasitalarla kisisel veriler tizerinde kaydetme, diizen-
leme, yapilandirma, depolama, uyarlama, degistirme, erigme, basvurma, kullanma, ya-
yvimlama, yayma, siralama, ifsa etme, birlestirme, sinirlama, silme veya imha etme gibi
faaliyetler” kisisel verilerin islenmesi olarak kabul edilmektedir (Tiiziik m.4/2).

Veri Oznesi, kigisel verileri islenen gercek kisi anlamina gelir. Caligmada gecen “veri
Oznesi”, “veri ilgilisi”, “ilgili kisi”, “kullanic1” gibi ifadeler benzer anlamlar karsilaya-
cak sekilde kullanilmistir.
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tayin etme hakki kapsaminda ele alinmakta, bireyin kendisi i¢in neyin iyi
olduguna karar verebilecegi one siiriilmektedir®.

Caligmada riza agiklamasinin gecerli kabul edilebilmesi i¢in hangi sart-
lar1 tasimasi gerektiginden sz edilecektir. Taraflar arasinda gii¢ dengesizligi
mevcutsa, veri sorumlusu’ tarafindan rizaya dayanilmasma siipheyle yak-
lagilmaktadir. Bahsi gegen konu, “Veri Islemenin Rizaya Dayanmasiin
Uygun Olmadigi Durumlar” basligi altinda ele alinacaktir.

Tiizlige gore, veri 0znesi, rizasi diledigini zaman geri alma hakkina
sahiptir (m.7/3). Geri alma hakkinin nasil kullanilacag: da ¢alismada ayrica
incelenecektir. Direktifin aksine Tiiziikte ¢ocuklarin kisisel verilerinin islen-
mesi Ozel olarak diizenlenmistir. Bu 6zel diizenlemeye “Riza Gosterme
Ehliyeti” baglikli boliimde deginilecektir. Tiiziige yoneltilen elestiriler, bu
husustaki degerlendirmelerimize de yer vermek suretiyle ele alinacaktir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun hazirlanmasinin bir sebebi de
Avrupa Birligi lyelik siirecindeki miizakere fasillarinin dogrudan kisisel
verilerle ilgili olmast ve AB’nin Tiirkiye ile ilgili ilerleme raporlarinda ka-
nun boslugunu vurgulamasidir'®. Zaten Kanun, 95/46 sayili Direktif esas
almarak hazirlanmistir. Direktifi yiirtirliikten kaldiran Tiiziik, kisisel verilerle
ilgili haklar1 korumak noktasinda daha yiiksek standartlar ngérmektedir. Bu
itibarla, Kanunun Tiiziik esas alinarak degistirilmesi ve gelistirilmesi onii-
miizdeki yillarda glindeme gelecektir. Konu, Tiiziikte daha genis bir perspek-
tiften ele alinsa da, temel olarak Direktifin ve Tiiziigiin riza konusuna yakla-
simlar1 benzerdir. Bu baglamda, Tiiziiglin rizayla ilgili hiikiimlerine yonelik
degerlendirmeler, Direktif esas alinarak hazirlanan Kanun i¢in de biiyiik
oranda gecerli olacaktir.

I. RIZANIN TANIMI, HUKUKi NIiTELiGi, FELSEFi
TEMELLERI

A. Tammmi ve Hukuki Niteligi

Tlizikte riza; “kendisivle ilgili kisisel verilerin islenmesini kabul etti-
gini, bir beyan veya a¢ik onaylayict eylemle ortaya koyan, ilgili kisinin istek-
lerinin Ozgiirce verilmis, konuya ozel, bilgilendirilmis ve kesin bir goster-
gesi” seklinde tanimlanmistir (m. 4/11). 95/46 sayil1 Direktifte ise veri 6z-

8 Bkz. Kiizeci, s. 238.

Veri sorumlusu, “kisisel verilerin islenmesinin amaglarini ve vasitalarini tek basina
veya baskalariyla birlikte belirleyen gercek veya tiizel kisi, kamu makami, kurumu veya
diger bir kamu kurulusu” seklinde tanimlanabilir (Tiiziik m.4/7).

10 Bkz. 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Genel Gerekge, Prg. 8.
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nesinin rizast;, “kendisiyle ilgili kigisel verilerin iglenmesini kabul ettigini
ortaya koyan, ilgili kiginin isteklerinin ozgiirce verilmis, konuya ozel ve bil-
gilendirilmis bir gostergesi” olarak agiklanmisti (m.2-h). Direktifin 7°nci
maddesi ise veri isleme faaliyetini hukuka uygun kilmasi i¢in rizanin “kesin
olarak” verilmesini aramaktaydi. Her ne kadar riza tanimlar1 benzer olsa da,
Tiiziikte gegen “bir beyan veya onaylayict eylem” ibareleri, Direktifte yok-
tur.

6698 Sayili Kigisel Verilerin Korunmas: Kanununda ise “a¢ik riza”
ibaresine yer verilmistir. Kanun, hassas olmayan ve hassas kisisel verilerin
islenmesinde benzer sekilde agik rizanin varhigini aramaktadir. Acik riza
Kanunda; “belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir ira-
deyle acgiklanan riza” seklinde tanimlamistir (m.3/1-a).

Riza, tek tarafli hukuki islem mahiyetindedir''. Birey tarafindan bir
hukuki sonucun dogmas: istenip de bu isteng, bir irade beyaniyla aciga vu-
ruldugunda, hukuk diizeninde belirli bir hukuki sonucun dogacagi dngoriil-
miigse ortada bir hukuki islem var demektir'?. “Bir hakki veya hukuki iliskiyi
kurmak, degistirmek, devretmek, ortadan kaldirmak gibi hukuki sonuglarin
dogabilmesi icin, tek bir irade agiklamasina gerek gosteren islemler” ise tek
tarafli hukuki islem olarak adlandirilir™. Veri isleme faaliyetinden once ve-
rilen riza, islemeye zemin hazirlayacak, hukuk diizeninde birtakim sonuglar
doguracaktir.

Tiirk hukukunda riza, failin davranisinin hukuka aykir1 kabul edilmesini
engelleyen bir sebep olarak kabul edilmektedir'®. Kisisel verilerin islenme-
sine verilen riza da veri isleme faaliyetinin hukuka aykiri olmasini engel-
lemekte, baska bir anlatimla, faaliyeti hukuka uygun kilmaktadir".

B. Felsefi Temelleri

Birey, kendisini ilgilendiren veri isleme siireclerine dahil olma ve bu
stirecin nasil ilerleyecegi konusunda aktif sekilde s6z alma haklarina sahip-

""" Eren, Fikret: Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, 16. Baski, Ankara 2014, s. 603.

12" Serozan, Rona: Medeni Hukuku Genel Boliim/Kisiler Hukuku, 6. Bas1, stanbul 2015, s.
315.

3 Eren, s. 165.

14 Oguzman, M. Kemal/ Oz, M. Turgut: Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, Cilt II, 13.
Basi, Istanbul 2017, s. 22; Dural, Mustafa/Ogiiz, Tufan: Tiirk Ozel Hukuku, Cilt II -
Kisiler Hukuku, 19. Baski, Istanbul 2018, s. 151.

'S Cekin, Mesut Serdar: Avrupa Birligi Hukukuyla Mukayeseli Olarak 6698 Sayili Kisisel
Verilerin Korunmas1 Kanunu, Istanbul 2018, s. 57; Basalp, Nilgiin: Kisisel Verilerin
Korunmasi ve Saklanmasi, Ankara 2004, s. 39.
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tir. Bizce bu husus, “veriler iizerinde sahibinin kontrol giicii prensibi” veya
kisaca “kontrol prensibi” seklinde ifade edilebilir. iste bu prensibin veri
6znesi bakimidan Gnemi, riza agiklamasiyla ortaya ¢ikmaktadir'®.

Glinlimiliz veri koruma sisteminde kisisel verinin nasil yonetilecegi
konusunda bireyin karar almasina olanak tantyan bir dizi hak 6ngoriilmiistiir.
Veri 6znesine taninan, kisisel verilerin kim tarafindan tutuldugunu bilme,
verilere erisme ve yanlig olan verilerin diizeltilmesini isteme gibi haklarla
kontrol prensibinin baglantis1 bulunmaktadir'’. Keza veri isleme siireci hak-
kinda veri 6znesinin bilgilendirilmesi de bu baglamda ele alinmaktadir. Zira
eksik veya yanlig bilgilendirilen bir kisi, verileri iizerinde hakimiyet kura-
maz'®,

Birey, kendisi i¢in neyin iyi olduguna karar verebilir; bu sayede hangi
tiirde ve miktarda kigisel veriyi bagkalariyla paylasacagi hususunda bir de-
gerlendirme yapabilir. Bu itibarla, bireyin kendisini baskalar1 icin erisilir
kilmak veya kilmamak noktasinda se¢im sansina sahip olmasi, kontrol pren-
sibi cergevesinde degerlendirilir'®. Temelde amag, bireye kisisel veri iize-
rindeki tasarruflarin yararini/zararim tartabilmesi i¢in imkan tanimaktir®.
Veri kullanimi1 konusunda akilci kararlarin alinmasi, ancak kullanimin yol
acacagl fayda ve zararlarin birey tarafindan analiz edilmesiyle miimkiin
olabilir’'.

Belirli bir veri isleme faaliyetinin yararina oldugunu diisiinen birey, bu
faaliyete riza gostererek esasen bilgilerinin gelecegini tayin eder’”. Kisisel

Lazaro, Christophe/Le Metayer, Daniel: “Control Over Personel Data: True Remedy of
Fairy Tale”, SCRIPTed: A Journal of Law, Technology And Society, Vol. 12, 1.1, 2015,
s. 4. Ayrica verinin silinmesini veya diizeltilmesini talep etme gibi aktif olarak kulla-
nilan haklarin yani sira veri minimizasyonu gibi daha ¢ok veri sorumlusunun uymasi
gereken yiikiimliiliikler de kontrol prensibi ¢er¢evesinde degerlendirilir. Bilgi i¢in bkz.
Lazaro/Le Metayer, s. 23 vd.

Lazaro/Le Metayer, s. 8.

Jarovsky, Luiza: “Improving Consent in Information Privacy Through Autonomy-
Preserving Protective Measures (APPMs)”, European Data Protection Law Review,
Vol.4,1.4,2018, s. 450.

Lazaro/Le Metayer, s. 8.

Solove, Daniel J.: “Privacy Self-Management And The Consent Dilemma”, Harvard
Law Review, Symposium: Privacy And Technology, Vol.126, 1.7, 2013, s. 1880.
Solove, s. 1891. Solove, bu yaklasimi “mahremiyetin oz-yonetimi” olarak adlandirmak-
tadir (Solove, s. 1880).

Bkz. Bergkamp, Lucas/Dhont, Jan: “Data Protection in Europe And The Internet: An
Analysis of The European Community’s Privacy Legislation in The Context of The
World Wide Web”, The EDI Law Review, Vol.7, 2000, s. 78; Kiizeci, s. 238. Alman

21

22
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verilerin iglenmesine riza gosterme ile bireysel 6zerklik diisiincesi arasinda
derin bir iliski bulunmaktadir®. Kisisel verilerin islenmesinde bireysel
0zerkligi koruyucu bir yaklagimin benimsendiginden s6z edilebilmesi i¢in su
kriterler belirleyici olacaktir™: Veri 6znesi, (a) Kendisinden talep edileni ve
bunun risklerini anlamig m1? (b) Kendisi i¢in neyin en iyi olduguna karar
verebilecek durumda mi? (c) Fikirlerini agik ve kesin sekilde ifade etme
olanagina sahip mi? (¢) Degisiklikler yapma ve gerektiginde rizasini geri
alma imkéanlarina sahip mi?

II. DIREKTIFiN, KANUNUN VE TUZUGUN RIZAYLA iLGILi
HUKUMLERINE GENEL BiR BAKIS

A. 95/46 Sayih Direktif

Kisisel Verilerin Islenmesi Sirasinda Gergek Kisilerin Korunmasina ve
Serbest Veri Akisinin Saglanmasima Iliskin Direktif, 1995 tarihinde Avrupa
Parlamentosu ve Avrupa Birligi Konseyi biinyesinde hazirlanmustir®.
Direktif, Avrupa Birligi’ne iiye iilkelerin veri koruma diizenlemeleri arasin-
daki farkliliklarin giderilmesini, asgari veri koruma Olg¢iitlerinin belirlenme-
sini, bu suretle birlik icerisinde serbest veri akiginin saglanmasini hedefle-
mistir®®. Kisisel verilerin serbest akisi esnasinda basta mahremiyet olmak
tizere temel hak ve Ozgiirliiklerin korunmasi da Direktifin temel amaglari
arasindadir (Gerekee, Prg. 2).

Direktifte ilgilinin veri isleme faaliyetine kesin olarak riza gostermesi,

hassas olmayan kisisel verilerin islenmesini hukuka uygun héile getiren se-
beplerden biri olarak kabul edilmistir (m.7-a)*’. Rizanin “kesin” olmasindan,

Hukukunda kisisel verilerin islenmesine riza gdstermek, “bilgilerin gelecegini tayin
etme” hakkiyla iligkilendirilmektedir. Konuyla ilgili bkz. Staben, Julian: “Consent
Under Pressure And The Right to Informational Self-Determination”, Internet Policy
Review, Vol.1, 14,2012, s. 1 vd.

Jarovsky, s. 451.

2 Jarovsky, s. 448.

% hitps://eur-lex.curopa.cu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX%3A31995L0046  (Erisim

Tarihi: 17.8.2019).

% Kiizeci, s. 166-168.
27

23

Hassas olmayan kisisel verilerin islenmesini hukuka uygun kilan diger sebeplerse
Direktifin 7’nci maddesinde sayilmistir. Buna gore; “(b) ilgili kisinin tarafi oldugu bir
sozlesmenin ifasi i¢in veri iglemenin gerekli olmasi, (c) veri sorumlusu tarafindan yerine
getirilmesi gereken hukuki bir yiikiimliiliigiin mevcut olmasi, (d) ilgilinin hayati menfa-
atlerini korumak igin veri islemenin yapilmasi, (e) veri islemenin kamunun menfaatine
olan veya kamu giiciiniin icrasinda gerceklesen bir gorev icin gerekli olmasi” duru-
munda hassas kisisel veriler riza aranmaksizin iglenebilir. Ayrica bilgi i¢in bkz. Kiizeci,
s. 258 vd.
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“siipheye yer birakmayacak” nitelikte olmasi anlasilmalidir™®. Objektif ola-
rak degerlendirilen beyanin, igerik olarak siipheye yer birakmayacak olciide
bir kesinlige ulagsmas1 aranmaktadir.

Direktifte kigisel veriler ve 6zel nitelikli (hassas) kisisel veriler ayrimi
yapilmis; kisinin, “irksal veya etnik kékeni, siyasi goriisii, dini veya felsefi
inanci, sendika tiyeligi, saglik veya cinsel yasamina” iligskin bilgiler, hassas
kisisel veri olarak kabul edilmistir (m.8/1). Hassas kisisel verilere yonelik
isleme faaliyetinin hangi durumlarda hukuka uygun kabul edilecegi ise
m.8/2°de sayilmustir. “flgili kisinin agik rizasi”, hassas kisisel verilerin islen-
mesini hukuka uygun kilan sebeplerden biridir (m.8/2-a)*’.

Direktifin 29’uncu maddesi ile “Kisisel Verilerin Islenmesine Dair
Bireylerin Korunmast Hakkinda Caliyma Grubu” kurulmustur. Bahsi gecen
grubun danisma statiisiine sahip oldugu ve bagimsiz sekilde gorev yapacagi
belirtilmistir. Calismada “29. Madde Veri Calisma Grubu” veya “Article 29
Working Party” olarak zikredilen bu grup, Direktifin ve Tiiziglin nasil uy-
gulanacagina 1s1k tutan raporlar hazirlamistir. Direktifteki riza tanimini esas
almak suretiyle 13 Temmuz 2011°de yayimlanan rapor’’ ile Tiiziikteki riza
kavramina iligkin esaslar1 agiklamak iizere, 10 Nisan 2018’de yayimlanan
rapordan’' bu ¢alismada sik sik yararlanilmistir. Keza grubun isgilerin kisisel
verilerinin islenmesine iliskin raporlar1 ile saglik kayitlarinin tutulmasina
iligkin raporu da vardir. Direktifin uygulanmasina 25 Mayis 2018’den itiba-
ren son verilmesiyle birlikte 29. Madde Veri Calisma Grubu, yerini Avrupa
Veri Koruma Otoritesine birakmigtir (Tiiziik m.94/2).

B Kiizeci, s. 239.

?  Hassas kisisel verilerin islenmesini hukuka uygun hale getiren agik riza disindaki
sebepler Direktifin 8/2’nci ve 8/3’tincii maddelerinde sayilmistir. Direktifin 8/2°nci
maddesine gore; “(b) veri isleme, veri sorumlusunun is hukukundan kaynaklanan hak ve
yiikiimliiliiklerini yerine getirilmesi i¢in zorunluysa, (c) veri dznesinin veya diger bir
kiginin hayati menfaatlerinin korunmast i¢in gerekliyse, (d) kar amaci giitmeyen bir
kurum tarafindan kanuni etkinliklerin yerine getirilebilmesi icin veri isleme gerekliyse,
(e) ilgili kisi tarafindan kamuya agiklanan verilere iligkin veya haklarin kurulmasi, kul-
lanilmasi ve korunmast icin veri islemenin gerekli olmas:” durumunda agik riza aran-
maksizin veriler islenebilir. Ayrica Direktifin 8/3’lincli maddesine gore; “veri islemenin
onleyici hekimlik, tbbi teghis, tibbi yardim veya bakim ya da saghk hizmetlerinin idari
agidan yiiriitiilmesi adina gerekli olmasi ve bu verilerin ya saghk personeli ya da saglik
personeline benzer sekilde s saklama yiikiimliiliigiine tabi kigilerce islenmesi” halle-
rinde de a¢ik rizanin varligina ihtiyag yoktur.

3 Bkz. Article 29 Working Party, Opinion 15/2011 on The Definition of Consent,
13/7/2011.

31 Bkz. Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation 2016/679,
10/4/2018.
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B. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Diinyada 1960’11 yillardan itibaren tartigilan kisisel verilerin nasil koru-
nacag1 meselesi, Tiirkiye’de ilk olarak 1989 yilinda yapilan c¢aligmalarla
giindeme gelmis, 2000’li yillarda ise bu konuda cesitli kanun tasarilar1 ha-
zirlanmustir’”. Nihayetinde hazirlanan tasar;, TBMM’de kabul edilerek 24
Mart 2016 tarihinde kanunlagsmigtir. 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanununun yiiriirliige girmesi ise 7 Nisan 2016 tarihinde gergeklesmistir.
Kanunun hazirlanmasinda kisisel verilerin islenmesine iliskin usul ve esas-
lar1 belirleme hedefi etkili olmustur.

Kanun, kisisel verilerin iglenmesinde ilgili kisinin acik rizasini arar
(m.5/1). Kanunun 5/2’nci maddesinde ise agik riza aranmaksizin kisisel veri-
lerin islenebilecegi haller sayilmistir’>.

Kanunda hassas kisisel veriler; “kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi dii-
stincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanc¢lari, kilik ve kiyafeti,
dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, saglhgi, cinsel hayati, ceza mahkiimiyeti
ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri”
olarak belirlenmistir (m.6/1). Hassas kisisel verilerin iglenmesinde ilgilinin
acik rizast aranmaktadir (m.6/2). Kanunun 6/3’{incii maddesinde ise agik riza
gerekmeksizin hassas kisisel verilerin islenebilecegi haller aciklanmistir.
Burada verinin tiirline gore ikili bir ayrim yapilmistir: Saglik ve cinsel hayat
disindaki hassas kisisel veriler, kanunlarda 6ngdriilen hallerde agik riza ge-
rekmeksizin islenebilir (m.6/3’lincii maddenin 1’inci climlesi). Buna karsilik,
saglik ve cinsel hayata iligkin kisisel veriler; “ancak kamu saglhiginin korun-
masi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiil-
mesi, saglik hizmetleri ile finansmanimin planlanmasi ve yonetimi amaciyla,
sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuru-

32 Korkmaz, ibrahim: Kisisel Verilerin Ceza Hukuku Kapsaminda Korunmasi, 2. Baski,

Ankara 2019, s. 318.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Madde 5 - “(2) Asagidaki sartlardan birinin var-
higr hdlinde, ilgili kisinin agik rizast aranmaksizin kisisel verilerinin islenmesi miimkiin-
diir: a) Kanunlarda agik¢a ongoriilmesi, b) Fiili imkdnsizlik nedeniyle rizasmi agikla-
yamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik tanminmayan kiginin ken-
disinin ya da bir baskasinmin hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmasi icin zorunlu
olmasi, ¢) Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kay-
dwla, sozlesmenin taraflarina ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, ¢) Veri
sorumlusunun hukuki yiikiimliliigiinii yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi, d) Iigili
kiginin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi, e) Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmast icin veri islemenin zorunlu olmas, f) Ilgili kisinin temel hak ve ozgiirliikle-
rine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenme-
sinin zorunlu olmasi.”

33
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luslar tarafindan ilgilinin agik rizasi aranmaksizin” iglenebilir (m.6/3 lincii
maddenin 2’nci climlesi).

Kanunun hassas kigisel verilere yaklasimi elestiriye agiktir. Bilhassa
sagliga ve cinsel hayata iligkin verilerin agik riza aranmaksizin “saglik hiz-
metleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi” gibi amaglarla islenme-
sinin 6ngoriilmesi yerinde olmamistir. Zira bu tip faaliyetlerin kisinin kim-
ligini agiga vurmadan yani anonim kayitlarla da yiiriitilmesi miimkiindiir.
Verilerin agik riza aranmaksizin islenebilecegi durumlarin Kanunda bu kadar
genis tutulmasi, kontrol prensibinin yeteri kadar dikkate alinmadigini goster-
mektedir.

C. Genel Veri Koruma Tiiziigii

Diizenleme, “direktif” degil, “tiiziik” niteligindedir. Avrupa Birliginde
direktifler, ancak iiye devletin i¢ hukukuna aktarilirsa uygulanabilir; buna
karsilik tiiziikler, her iiye devlette dogrudan uygulama alami bulmaktadir*.
Nitekim 95/46 sayili Direktifin hukuk sistemlerine aktarilmasi, her bir iiye
devlet agisindan farkli olmus, iiye devletlerin mevzuati arasinda yeknesaklik
saglanamamustir”. Ayrica bilgi iletisim teknolojisinde yasanan gelismeler,
kisisel verilerin korunmasi alaninda daha belirli hiikiimlerin ihdas edilmesini
gerektirmis, nihayetinde Tiiziik hazirlanmustir™.

Rizayi ilgilendiren hiikiimler, genellikle Tiiziigiin 4 ila 9’uncu madde-
lerinde yer alir’’.
Tiiziiglin 5/1-f maddesinde veri giivenligi ilkesi diizenlenmistir. Veri

giivenligi, internet sitelerine, veri tabanlarina, bilgisayarlara yetkisiz olarak
erisilmesini engellemek icin alinmasi gereken koruyucu tedbirleri ifade

34 Develioglu, Murat: 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu le Karsilagtirmali

Olarak Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigli Uyarinca Kisisel Verilerin Korun-
mast Hukuku, Istanbul 2017, s. 12.

Noujaim, Arlette: “The Stimulus For Data Protection Laws Around The World: The
Development And Anticipated Effect on The European Union’s New Data Rules”,
Intellectual Property Law Bulletin, Vol.20, 1.2, 2016, s. 102, 103. s. 103.

Avrupa Komisyonu, Communication From The Commission to The European
Parliament, The Council, The Economic And Social Committee And The Committee of
The Religions, A Comprehensive Approach on Personal Data Protection in The
European Union, s. 3, 4. Bkz. http://www.beuc.eu/publications/2011-00062-01-e.pdf
(E.T. 21.05.2018).

Konu hakkinda bilgi i¢in bkz. Diilger, Murat Volkan: “Avrupa Birligi Genel Veri
Koruma Tiiztigii Baglaminda Kisisel Verilerin Korunmasi”, Yasar Hukuk Dergisi, C.1,
S.2, Temmuz 2019, s. 111 vd.
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eder’®. Islemenin rizaya dayandig1 hallerde, gegerli bir rizanin elde edilmesi
tek basina yeterli degildir; veri sorumlusu, veri giivenligi ilkesi geregince,
koruyucu ve onleyici nitelikteki tedbirleri almakla yiikiimliidiir.

Tiiziiglin 5/2°nci maddesinde yer verilen sorumluluk prensibine gore;
veri sorumlusu, Tiiziikte belirtilen ilkelere uygun hareket etmek ve gerek-
tiginde uygun hareket ettigini ispatlamak zorundadir. Keza Tiiziigiin 7/1’inci
maddesine gore; veri islemenin rizaya dayandigi durumlarda, veri 6znesi
tarafindan riza gosterildigini kanitlamak veri sorumlusuna diismektedir. Bu
hiikiim, sorumluluk prensibinin bir yansimasidir.

“[lgili kiginin bir veya daha fazla belirli amag icin verilerin islenmesine
riza gostermesi”, kigisel verilerin islenmesini hukuka uygun kilan sebep-
lerden biri olarak agiklanmistir (m.6/1-a). Hassas kisisel verilerin iglenmesini
hukuka uygun kilan sebepler ise; Tiiziigiin 9/2’nci maddesinde belirtilmistir.
Hassas kisisel verilerin “bir veya daha fazla belirli amag i¢in iglenmesine
agtk riza verilmesi” bu sebepler arasinda sayilmistir (m.9/2-a). Tiiziikte
“riza” ve “acgik riza” ayrimi yapilmis, hassas kisisel verilerin islenmesinde
“acik riza” aranmistir. Acik riza ifadesi, kisisel verilerin islenmesinde daha
yiliksek bir korumaya isaret etmektedir. Riza ve acik riza ayrimimin Tiiziik
bakimindan dnemine ileride deginilecektir.

Rizanin gegerlilik sartlarina iliskin bir diger hiikiim, Tiziiglin 7’ nci
maddesidir. Tiizliglin 7/2°nci maddesine gore, “ilgili kiginin rizasi, baska
konulart da kapsayan yazili bir beyan hadlinde verilecekse, riza talebi, diger
konulardan acik¢ca ayirt edilebilecek sekilde sunulmali, anlasilir ve kolay-
likla erisilebilir olmali, talepte agik ve basit bir dil kullanilmalidir.”

Tiiziigiin 7/3’lincti maddesi, rizanin geri alinmasina iliskindir. Buna
gore; “ilgili kisi, her zaman rizasini geri alma hakkina sahiptir. Rizanin geri
alinmasi, o ana kadar gerceklestirilen igleme faaliyetlerinin hukuka uygun-
lugunu etkilemez. Ilgili kigi riza vermeden énce bu konuda bilgilendirilme-
lidir. Rizanin geri alinmasi, rizanin verilmesi kadar kolay olmalidir.”

Tiiziigiin 7/4lincii maddesine gore; sdzlesmenin ifast veya bir hizmetin
sunulmasi i¢in gerekli olmayan bir veri isleme faaliyetine riza gosterilmesi
sO6zlesmenin ifa edilmesi veya hizmetin sunulmasi i¢in sart kosuluyorsa, bu
husus, rizanin serbest¢e verilip verilmediginin degerlendirilmesinde bir
oOlgiittiir. Taraflar arasinda hiyerarsi ve gili¢ dengesizligi bulunan durumlarda
bahsi gegen hiikiim devreye girmektedir™.

3% Bozkurt Yiiksel, Armagan Ebru: Bulut Bilisimde Kisisel Verilerin Korunmasi, Ankara

2016, s. 175.
¥ Bkz. Cekin, s. 61.
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Tiiziik, cocuklarin kisisel verilerinin islenmesinde 6zel bir diizenlemeye
yer vermistir (m.8). Tiizliglin 8/1’inci maddesine gore, bir cocuga dogrudan
bilgi toplumu hizmetlerinin** saglanmasi s6z konusu oldugunda, kisisel ve-
rilerin iglenebilmesi i¢in ¢ocugun en az 16 yasinda olmasi gerekmektedir.
Cocugun 16 yasindan kiiciik olmasi hélinde ise, isleme faaliyeti, sadece ¢o-
cuk iizerinde velayet hakki bulunan yasal temsilcinin riza gdstermesi veya
cocugun rizasini onaylamasi durumunda miimkiindiir. Aksi takdirde, isleme
faaliyeti hukuka aykir1 olacaktir. Yine sorumluluk prensibi geregince, vela-
yet sorumlusunun yetki veya izin verdigini ispat etmek, veri sorumlusuna
diismektedir (m.8/2). Tiiziikteki bu hiikiim, riza gosterme ehliyetinin tespiti
bakimindan 6nemlidir.

III. GENEL VERi KORUMA TUZUGU BAGLAMINDA RIZA
ACIKLAMASI

A. Gegerli Bir Riza A¢iklamasinin Sartlar:

Tiiziiglin 4/11’inci maddesinde riza; “kendisiyle ilgili kisisel verilerin
islenmesini kabul ettigini, bir beyanla veya a¢ik onaylayici eylemle ortaya
koyan, ilgili kisinin isteklerinin ozgiirce verilmis, konuya o6zel, bilgilendiril-
mig ve kesin bir gostergesi” seklinde tanimlanmistir. Tanimdan yararlanarak
gecerli bir riza aciklamasiin sartlarini saptamak miimkiindiir. Buna gore
riza; (a) 6zgiir iradeye dayanmali, (b) konuya 6zel olmali, (c) bilgilendirilmis
olmali ve (¢) veri Oznesinin isteklerinin kesin bir gostergesi olmalidir.
Caligmanin bu boliimiinde bahsi gegen sartlar inceleme konusu yapilacaktir.

1. Ozgiir iradeye Dayanmal

Veri 6znesine gercek bir se¢im sansmin tanindigr durumlarda ancak,
Ozgiir iradenin varligindan soz edilebilir (Tiiziik, Giris Kismi, Prg. 42). Riza
gostermeyen veri Oznesi, olumsuz sonuglara katlanmak zorunda kalacaksa
veyahut gosterilen riza baskinin bir sonucuysa “gercek bir se¢cim” imkan
taninmanustir*'. Rizaya iliskin sartlar tartismaya acgik olmayan o6zellikler
tagtyorsa, ozgir iradeyle verilen bir riza mevcut degildir. Sadece veri 6zne-

" Bilgi toplumu hizmetleri ile elektronik araglarla belirli bir mesafeden sunulan, bireysel

bir taleple ve genellikle bir bedel karsiliginda verilen hizmetler kastedilmektedir. Tanim
icin bkz. EU Directive 2015/1535 of The European Parliament And of The Council of 9
September Lations And of Rules on Information Society Services, m. 1/1-b.

4 Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation 2016/679,
10/4/2018, s. 5.
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sinin herhangi bir etki altinda kalmadan aldig1 kararlarin 6zgiir iradeye da-
yandig1 soylenebilir®.

Bir zarara ugramadan riza gostermeyi reddetmek veya rizay1 geri almak
miimkiin degilse, bastan itibaren gegerli bir beyandan s6z edilemez (Tiiziik,
Giris Kismi, Prg. 42). Gozdag1 verme, zorlama, yildirma, aldatma gibi bire-
yin iradesini disaridan etkileyen durumlarda® veya riza gostermeyen bireye
dogrudan bir yaptirrmin uygulanacagi hallerde™, 6zgiir irade mevcut degil-
dir.

Bir sirket, doga sporlarinda goz igin kullanilan aksesuarlari, misterile-
rin ihtiyaclarin1 dikkate alarak iiretmektedir. Uzag1 gérme konusunda sikinti
yasayan miisterilere 6zellikli kar gézIligii hazirlanmasi i¢in saglik bilgilerine
ihtiya¢ duyulmakta, miisteriden elektronik regetenin paylasilmasi talep edil-
mektedir. Bu bilgiler olmadan, 6zellikli kar gozliiklerinin iiretilmesi de ola-
nakl degildir. Sirket, ek olarak, saglik bilgilerini paylagsmak istemeyen miis-
teriler icin standart kar gozliigii gondermeyi teklif etmektedir. Ornekte riza
aciklamasi, 6zgiir iradeye dayanmaktadir®.

Bir yerel belediye yol bakim ¢alismas1 yapmay1 planlar. Bu esnada bir
stire trafikte aksamalar yasanmasi muhtemeldir. Beklenen aksamalardan ve
caligma saatlerinden haberdar olabilmeleri i¢in o bdlgede yasayan insanlar,
bir e-posta listesine abone olmaya davet edilir. Ayrica belediye, e-postalarin
sadece bu amag¢ i¢in kullanilacagini ve listeye abone olma gibi bir zorunlu-
lugun bulunmadigimi agiklar. Bu Ornekte, riza gostermeyen bir vatandas,
belediyenin sagladig1 herhangi bir hizmetten mahrum kalacak degildir. Zira
yol ¢alismalariyla ilgili bilgiler, halihazirda belediyenin internet sitesinde de
yer almaktadir. Ornekte, dzgiir iradeye dayanan bir beyan bulunmaktadir.
Bir devlet okulu, magazin dergisinde yayimlamak {izere dgrencilere fotog-
raflar1 konusunda riza verip vermeyeceklerini sormaktadir. Bir zarara ugra-
madan riza vermeyi reddetmek miimkiinse, gercek bir se¢im sansi mevcut-
tur, alinan beyan gegerlidir™®.

4 Korkmaz, s. 149.

 Misek, Jakub: “Consent to Personal Data Processing- The Panacea or The Dead End”,
Masaryk University Journal of Law and Technology, Vol.8, 1.1, 2014, s. 72; Benzer
Staben, s. 3; Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation
2016/679, s. 10.

“  Bergkamp/Dohnt, s. 77, 78.

4 Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation 2016/679, s. 19,

20.

Her iki 6rnek igin bkz. Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under

Regulation 2016/679, s. 6, 7.
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Sahip oldugu arazi lizerinde bir kisi, hem belediyeden hem de hiikii-
metten ruhsat izni talep eder. Her iki kurum da izin konusunu degerlendire-
bilmek i¢in benzer bilgiler talep eder, kurumlar birbirlerinin veri tabanlarina
erisim yetkisini haiz degildir. Kisi, her iki kuruma da bilgilerini gonderir.
Belediye ve hiikiimet yetkilileri, yazigmalarin tekrar etmesinden kagmmak
icin her iki kurumdaki dosyalarin birlestirilmesi konusunda kisiden riza
talebinde bulunurlar. Riza gdsterilmesinin istege bagli oldugunu belirterek
kisinin se¢iminin, ruhsat izni hakkinda verilecek karar etkilemeyecegini
garanti ederler. Dosyalarin birlestirilmesine gosterilen riza, 6zgiir iradeye
dayanmaktadir®’.

Doktrinde rizanin gdsterilmemesi héalinde uygulanacak yaptirimin ¢ok
hafif oldugu durumlarda rizanin 6zgiir iradeye dayandigi savunulmaktadir®.
Bu goriise gore, licretsiz olarak sunulan e-posta hizmetinin ¢erezler olmadan
kullanilmasinin miimkiin olmadig1 durumlarda, kullanic1 esdeger ve ticretsiz
sekilde bagska bir yerden hizmeti temin etmekle hafif bir kiilfet altina girdigi
icin elde edilen riza gegerlidir*’. Bizce veri 6znesi, ya bir zarara ugramistir
ya da ugramamistir. Veri 6znesinin bastan riza gdstermedigi veya sonradan
rizasint geri aldig1 durumlarda hafif bir yaptinma dahi maruz birakilmas,
rizanin 6zgiir iradeye dayanmadigini géstermektedir.

2. Bilgilendirilmis Olmah

Gegerli bir riza beyaninin varligi, hi¢ siiphesiz, veri 6znesinin dogru
olarak bilgilendirilmesiyle yakindan iliskilidir. Bireyin gelecegi 6ngorebil-
mesi ve veri isleme siirecini biitlin olarak kavrayabilmesi i¢in veri sorumlusu
tarafindan bilgilendirme yiikiimliiliigii eksiksiz yerine getirilmelidir™’. Once-
likle birey, verilerin nasil islenecegi hakkinda bilgilendirilir, ardindan veri
islemeyi kabul edip etmemek konusunda bir se¢im imkaniyla donatilir’'.

Veri isleme siireci ne kadar karmasiksa veri sorumlusunun bilgilen-
dirme yiikiimliliigii aym oranda ciddilesir’’. Degerlendirme, objektif olarak
degil, siibjektif olarak; yani, veri 6znesinin sahsina gore yapilmalidir. Veri

47 Ornek igin bkz. Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation

2016/679, s. 6.

Gortsler igin bkz. Kiizeci, s. 241; Korkmaz, s. 149; Bergkamp/Dohnt, s. 78.

# Ornek igin bkz. Bergkamp/Dohnt, s. 77, 78.

30 Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation 2016/679, s. 21.

Sl Doktrinde bu husus, “fark et ve se¢” seklinde adlandiriimaktadir (Bkz. Solove, s. 1883).

2 Article 29 Working Party, Opinion 15/2011 on The Definition of Consent, 13/7/2011,
s. 20.
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Oznesi, neye riza gosterecegini tam olarak kavrayabilmelidir. Bu kavrayigin
kazanilmasi, veri 6znesinin sahsina 6zgii bir bilgilendirme siireci yiirtitiil-
mesine baghdir. Veri sorumlusu tarafindan verilecek bilgi, kisiliginden kay-
nakli olarak farkli 6zellikler arz eden veri 6znesi i¢in anlagilabilir olmalidir.

Neye riza gosterildigi, kisisel verilerin nasil kullanilacagi, hangi amag-
larla verilerin iglendigi veya verilere erisim yetkisini kimlerin haiz oldugu
gibi hususlarda veri 6znesi bilgilendirilmelidir”. Keza, veri 6znesi, riza gos-
termenin sonuglarim1 degerlendirme olanagma da sahip olmalidir™®. Veri 6z-
nesi, rizasini diledigi zaman geri alabilecegi noktasinda da aydinlatilmalidir.
Zira suf rizasim geri alma hakki olmadigi zannmiyla veri igleme siirecine
miidahale etmeyen veri 6znesinden® gegerli bir riza alindigini soylemek pek
miimkiin degildir.

Bilgilendirme yiikiimliiliigiiniin ifa edildiginden s6z edilebilmesi i¢in su
sartlarin yerine getirilmesi gerekir: (a) Hazirlanan metinde, normal bir insa-
nin kolaylikla anlayabilecegi dlciide agik ve anlasilabilir bir dil kullanilmals,
(b) Metin kolayca ulasilabilir olmali, hangi konuda riza talebinde bulunul-
dugu diger konulardan ayirt edilebilir sekilde anlatilmali, (c) Gizlilik politi-
kasina’® iliskin metinler uzun olmamali, metinlerde tamamen belirli bir bol-
geye 6zgii jargon kullanilmamalidir®’.

3 Misek, s. 73.

5% Custers, Bart/van der Hof, Simone/Schermer, Bart/Appleby-Arnold, Sandra/
Brockdorff, Noellie: “Informed Consent in Social Media Use- The Gap Between User
Expectations And EU Personal Data Protection Law”, SCRIPTed: A Journal of Law,
Technology And Society, Vol. 10, 1.3, 2013, s. 437.

Veri 6znesinin aydmlatildigindan s6z edilebilmesi i¢in su hususlar dl¢iit alinabilir: (a)
Veri 6znesi, neye riza gosterecegini anlama noktasinda yetkinlige sahip bir yetiskin mi,
degilse yasal temsilcisi mevcut mu? (b) Riza, yazili olarak alinmig mi? (c) Riza, akla uy-
gun ve inandirict mi1? (¢) Riza, bagimsiz bir karar verme siirecinin iiriinii mii? (d) Riza,
giincel mi? (e) Hangi verilerin toplanacagi, kullanilacag: ve paylasilacag: agik¢a belir-
tilmig mi? (f) Veriler belirli bir amaci gergeklestirmek iizere toplanmis mi1? g) Verileri
korumaya yonelik hangi 6nlemlerin alinacagi agik¢a belirtilmis mi? (h) Verileri isleyen
ve verilerin iglenmesinden sorumlu olan kisgiler belirli mi? (1) Veri 6znesine taninan
haklarin nasil kullandirilacagi belirli mi? (i) Veri 6znesine konuya 6zel ve detayl bilgi
verilmis mi? (j) Veri Oznesine saglanan bilgi, anlagilabilir, erisilebilir ve dogru mu?
(Custers/van der Hof/Schermer/Appleby-Arnold/Brockdorff, s. 438).

Gizlilik politikalari, kisisel verilerin nasil ve nigin toplanacagi, depolanacagi, kullanila-
cag1 ve ifsa edilecegi gibi konularda kullaniciy1 aydinlatan metinlerdir. Bu metinler, veri
giivenligi ¢ercevesinde alman 6nlemler ve veri 6znesinin haklar1 gibi konularda bilgiler
icermektedir. Temelde amag, verilerin kullanilmasinin yararlarin1 ve zararlarimi tarta-
bilme imkanin veri 6znesine tanimaktir (Monteleone, Shara: “Adressing The ‘Failure’
of Informed Consent in Online Data Protection: Learning The Lessons From Behaviour-

55

56
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Tiiziik, bilgilendirme yiikiimliiliigiine iligkin olarak ikili bir ayrim yapa-
rak kisisel verilerin “ilgili kisiden elde edildigi” ve “ilgili kisiden elde edil-
medigi” halleri birbirinden farkli diizenlemistir™®.

Veri 6znesinin bilgilendirilmesinden sonra riza talebinde bulunulur.
Yeni bir veri isleme amaci ortaya ¢ikarsa, riza talebinde bulunmadan 6nce
tekrardan bilgilendirme yiikiimliiliigii ifa edilmelidir’’.

Internet ortaminda sunulan hizmetler bakimindan kullanicinin hizmet-
ten yararlanmasimi 6nemli Olgiide giiclestirecek sekilde riza talebinde bulu-
nulamaz (Tiizlik, Giris Kismi, Prg. 32). Kullanicinin hizmetlerden faydalan-
dig1 esnada aniden ekranda beliren, tiim sayfayi kaplayan, kullanicida rahat-
sizlik uyandiran, hizmetin kalitesini ve verimini diisiiren gizlilik politikalar
bu konuda olumsuz bir drnektir. Gereginden fazla uzun ve karmasik olan bu
metinler®, kullanicinin kavramasini zorlastiracak bir formatta sunulmak-
tadir®'. Bu yoniiyle siiregle ilgili olarak veri 6znesine farkindalik kazandir-
maktan da oldukca uzaktirlar®.

Gizlilik politikalarmin uzun ve karmasik yapisi, veri koruma alaninda
olumsuz sonuglarin dogmasina sebep olmaktadir. Bu metinlerin igerigi, ser-
visi ilk olarak kullanmaya baslayan kullanici tarafindan ya hi¢ anlagilama-
makta ya da giigliikkle anlagilabilmektedir. Verilerin ne tiir amaglarla kulla-
nilacagin1 anlayanlarim sayisi ise gergekte cok azdir®™. Bir diger sorun, bu

Aware Regulation”, Syracuse Journal of International Law And Commerce, Vol. 43, 1.1,
2015, 5. 79).
7 Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation 2016/679, s. 14.
58 Tiiziiglin 13’lincii maddesinde kisisel verilerin ilgili kisiden elde edildigi hallerde sagla-
nacak bilgiler, 14’lincii maddesinde ise ilgili kisiden elde edilmedigi hallerde saglanacak
bilgiler gdsterilmistir.
3 Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation 2016/679, s. 17,
18.
Monteleone, s. 80; Solove, s. 1885. Bir aragtirmaya gore, bir akilli telefondaki 33 tane
uygulamanin toplamda 250 bin kelimeden olusan gizlilik politikasinin bir kullanici tara-
findan okunabilmesi, 24 saati asan bir siireyi gerektirmektedir. Ag¢iktir ki, bu tarz metin-
ler, kullanicilarin temel haklarmi ve mahremiyetlerini korumaktan oldukg¢a uzaktir
(Lopez, Santiago Ramirez: “Informing Consent Giving Control Back to The Data
Subject From a Behavioral Economics Perspective”, Journal of Intellectual Property,
Vol.9, 1.1, 2018, s. 39).

81 Jarovsky, s. 448.
62

60

Kuner, Christopher: European Data Protection Law Corporate Compliance And
Regulation, Second Edition, New York 2007, s. 68.
63 Staben, s. 2.
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metinlerde gelecekte verilerin nasil kullanilacagina iliskin bilgilere yer veril-
memesidir®.

Veri koruma alanindaki belirsiz diizenlemelerin ve karmasik metinlerin
dogurdugu® sonuglar sunlardir: Kullanicilar, internette edindikleri kulaktan
dolma bilgilerle, karanlikta yol almaya caligirlar. Keza, hangi kisisel verinin
ne tiir amacla kullanildigi, kullanicilar i¢in genellikle karanlikta kalan bir
husustur®®. Veri koruma hukukundaki spesifik diizenlemeler, bu alandaki
terminolojiye hakim olmayan yeni nesil kullanicilar tarafindan anlasilamaz®’.

Tiliziglin 7/2’nci maddesine gore; “ilgili kisinin rizasi baska hususlar
da kapsayan yazili bir beyan seklinde alinacaksa, riza talebi diger hususlar-
dan agik¢a ayirt edilebilecek sekilde sunulmali, anlasilir ve kolayca erisile-
bilir bir sekilde olmali, agik ve basit bir dil kullanilmalidir.” Taraflarin yii-
kiimliiliklerine yer veren bir metinde, riza talebi de yer aliyorsa, bu talebin
iligkili oldugu boliimiin diger boliimlerden acgikga ayirt edilebilecek sekilde
sunulmasi1 gerekmektedir.

3. Konuya Ozel Olmah

Verilerin birden fazla amagcla islendigi durumlarda bu 6lgiit 6nem
kazanmaktadir. Konuya 6zel bir rizadan s6z edilebilmesi i¢in amaclarin her
biri i¢in veri 6znesinden riza alinmasi gerekmektedir. Keza gosterilen riza,
veri isleme faaliyetlerini ve amaglarini tamamen kapsamali, amaglarin her
birine niifuz etmelidir. Farkli faaliyetler ve amagclar ayr1 ayr1 degerlendiril-
meli, veri 6znesi bunlardan bir kismina riza gosterip, digerlerine riza gos-
termekten kacinabilmelidir®. Riza gosterilmesi talep edilen husus, somut bir
sekilde tanimlanmis olmalidir. Kisisel verilerin tamaminin iglenmesine sinir-
s1z olarak riza gosterilmesi gegersizdir®.

Bir sirket, film izleme aligkanliklarina dayali olarak yeni film Onerileri
sunmak icin abonelerinin kigisel verilerini, rizalar1 dahilinde toplamaktadir.

5 Solove, s. 1885.

8 Gizlilik politikasma iliskin metinlerin sadelestirilmesi tavsiye edilmektedir. Ancak

Solove’a gore, bu tavsiyeler, temel bir geliskiyi gdzden kagirmaktadir. Onemli olan, sii-

re¢ hakkinda veri 6znesinin derin bir anlayisa ulagmasini saglamaktir, oysa metinleri

sadelestirmek bu amacin gergeklestirilmesini zorlagtiracaktir (Solove, s. 1885, 1886).

% Staben, s. 2.

87 Staben, s. 2, 3. Yine, kullanim sartlarina iligkin metinleri okumak konusundaki tembel-
lik de buna eklenince bireyin bilgilerinin gelecegini belirlemesi miimkiin olmamaktadir
(Staben, s. 2, 3).

68 Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation 2016/679, s. 10.

% Misek, s. 73; Kiizeci, s. 241.



928 Ars. Gor. Ozan SELEK

Daha sonra sirket, reklamcilik faaliyetlerinde kullanilmasi igin iiglincii kisi-
lere bu film tercihlerini gondermek ister. Yeni amag¢ dikkate alindiginda,
yeni bir riza talep edilmesi zorunludur”. Verilerin iiiincii kisilerle payla-
silmas1 sonradan glindeme geldiginde, veri dznesinden ayr1 ve ek bir riza
talep edilmesi gerekmektedir’'.

Rizanin konuya 6zel olmasi ile 6zgiir iradeye dayanmasi, bir zincirin
halkalarini1 olusturmaktadir. Bazi durumlarda veri sorumlusu, birden fazla
faaliyet ve siire¢ igin veri 6znesini toptan bir riza agiklamasina zorlayabilir’.
Tiiziige gore, farkli veri isleme faaliyetlerine ayri ayri riza gosterme imkani
taninmamigsa, rizanin 6zgir iradeye dayanmadig1 sdylenebilir (Tiiziik, Giris
Kismi, Prg. 43). Bu tip durumlarda, riza agiklamasimin konuya 6zel oldu-
gundan da soz edilemez. Ornegin, kisisel verileri, ticari ortaklariyla paylas-
mak isteyen veri sorumlusunun toptan bir riza talebinde bulunmasi, Tiiziik
hiikiimlerine uygun degildir. Her bir ticari ortagin kimligine iligkin bilgiler,
veriler toplanmadan 6nce miisteri ile paylagilmali, veriler her bir ortaga ben-
zer amaglarla aktariimalidir”.

Kisisel veriler, belirli amaglar i¢in toplanmali ve bu amaglara uygun
olmayacak sekillerde islenmemelidir (Tiiziik m.5/1-b). Konuya 6zel olma
sart1 da bu gercevede ele alinmalidir. Bedava akaryakit kampanyasi icin e-
posta bilgilerini toplayan bir akaryakit sirketi, bu bilgileri kampanya konu-
suyla sinirli olarak kullanabilir. Uciincii kisilerle bu bilgileri paylasmak ar-
zusunda olan sirket, miisterilerden ayrica bir riza talep etmelidir. Zira miis-
teriler, bilgilerini kampanya amaciyla sinirli olarak vermislerdir. Hemen
belirtelim ki, verilerin islenmesini “konu” yoniinden siirlamak, igleme faali-
yetinin siiresini de belirleyecektir. Yukaridaki 6rnek 6zelinde, veri isleme
faaliyeti, kampanyanin bitimiyle beraber sona erecektir. Taraflar arasinda
belirlenmemis olsa dahi, kisisel verilerin islenmesinde belirli siirelerin bu-
lunmasi kagmilmazdir.

Kag kilometre kostugunu veya kag kalori yaktigin1 6grenmek isteyen
kullanicilara hitap eden ¢esitli uygulamalar bulunmaktadir. Bunlar, genel-
likle Quantified-self (QS) olarak adlandirilmaktadir’. QS uygulamalari,

0 Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation 2016/679, s. 12.
"' Article 29 Working Party, Opinion 15/2011 on The Definition of Consent, s. 18.

2 Cekin, s. 60.

7 Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation 2016/679, s. 10.
™ Quantified Self, dzetle “sayilar vasitasiyla kendini tanima” olarak tanimlanabilir. QS
uygulamalari, bireylerin sagligina, ruhsal durumuna ve kisisel amaglarina hitap eden
cesitli yontemler kullanmaktadir. (Reijneveld, Minke D.: “Quantified Self, Freedom,
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kullanicilarin birbirlerini kiyaslamalarina imkan veren bir yapiya sahiptir; bu
yoniiyle s6z gelimi, bir kullanicinin ka¢ kilometre kostugu bilgisi, diger
kullanicilarla paylasilmaktadir. Bu husus da “konuya 6zel olma” sart1 baki-
mindan sakincalar dogurmaktadir. QS uygulamasin kullanan kisi, sirf bu
sebeple, verilerinin kiyaslama veya reklamcilik gibi amaglarla islenmesine
riza gostermis degildir”. Uygulamanim verilerin hangi amaglarla islenecegi
hususunda kullaniciy1 bilgilendirmesi, ardindan her bir amaca iligkin olarak
ayr bir riza talebinde bulunmasi gerekmektedir.

4. Veri Oznesinin Isteklerinin Kesin Bir Gostergesi Olmal

Veri 6znesinin kesin olarak riza gosterdiginden s6z edilebilmesi i¢in
oncelikle beyanin nasil agiga vuruldugu incelenmelidir. Tiiziik, bu noktada
“beyan” ve “agik onaylayici eylem” seklinde ikili bir ayrim yapmistir: Be-
yanin niteligine iligkin Tiiziikte bir hiikiim olmadigindan, “s6zIi” beyan da
gecerli kabul edilebilir. Onemli olan, riza agiklamasinin veri dznesinin is-
teklerini, belirsizlik icermeyecek bi¢imde agiga vurmasidir. Otel gorevlisi,
promosyonlarla ilgili bilgi vermek i¢in miisteriden e-posta adresini talep
eder. Gorevli tarafindan yeterince bilgilendirildikten sonra e-posta adresini
paylasan miisteri, s6zlii olarak gegerli bir riza agiklamasinda bulunmustur’.
Ancak veri sorumlusu, riza verildigini kanitlamakla yiikiimliidiir (m.7). Bu
sebeple kanitlamanin daha kolay olacagi mekanizmalari segebilir.

Bilingli sekilde gergeklestirdigi davraniglar sonucunda, belirli bir veri
isleme faaliyetine riza gdsterdigi anlasilan veri 6znesi, “onaylayict eylem”
ile iradesini gostermis demektir. Onaylayici eylemin, sozlii veya yazili beyan
niteligi tasimayan davranislar olarak anlagilmasi gerekmektedir. Kullanicinin
acik ve aktif bir hareketi, rizanin kesin olarak gosterildigini ortaya koyma-
lidir. Bilgisayara bir yazilim yiiklendiginde, uygulama, ¢dkme raporlarini
(crash reports), yazilimi gelistirmek maksadiyla kullanmak ister. Veri 6znesi,
kendisine sunulan kutucuktaki “riza gosteriyorum” ifadesini isaretledigi za-
man, onaylayici eylemle riza gostermistir’’.

Belirli bir hareketin yapilmasinin onaylayici eylem olarak kabul edile-
cegi veri sorumlusu tarafindan pekala belirlenebilir. Ancak bu hareketlerin,

And The GDPR”, SCRIPTed: A Journal of Law, Technology And Society, Vol. 14, 1.2,
2017, s. 291 vd).

 Reijneveld, s. 302.

% Ornek igin bkz. Article 29 Working Party, Opinion 15/2011 on The Definition of
Consent, s. 22.

77 Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation 2016/679, s. 16.
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karigikliga yer vermeyecek ozellikler igermesi, Tiiziik hiikiimleri geregince
sarttir. SOz gelimi, kullanicinin sadece ekran iizerinde parmagini hareket
ettirmesi, her durumda riza anlamina gelmeyebilir. Zira akilli telefon kulla-
nicisinin bu hareketi, bagka bir amagla yapmasi da imké&n dahilindedir. Bu
tarz eylemler, yanlis anlasilmaya miisait yapilari sebebiyle “belirsizlige
mahal vermeme” sartt bakimindan sakincalar dogurabilir. Veri 6znesi i¢in
“anlagilabilir ve agik olma”, onaylayici eylem belirlemek noktasinda veri
sorumlusuna taninan serbestligin smirini ¢izmektedir’.

Sadece bir internet sitesinin kullanilmasi, bir sitede uzun siire kalinmasi
ya da salt bir servis iizerinde islem yapilmasi, belirli bir veri isleme faaliye-
tine riza gosterildigi seklinde yorumlanamaz”. Ornegin, canli olarak oyna-
nan bir oyuna girig yapan kullanicilardan, ad, yas, adres gibi bilgilerini pay-
lasmas1 talep edilir. internet sitesi bir baglanti vasitasiyla erisilebilen bir
bildiri yayimlar. Bildiride siteyi kullanan kisilerin ii¢lincii kisilere ve oyunun
servis saglayicilarina pazarlama amaciyla kisisel veri gonderilmesine riza
gostermis sayilacaklari agiklanir. Bir oyuna katilmak, bunun digindaki amag-
lar igin riza gosterildigi anlamina gelmez. Ornekte, siipheye yer vermeyecek
kesinlikte bir riza alinmis degildir®.

Uygulamada opt-in ve opt-out yontemleri kullanilarak kullanicidan riza
talep edildigi goriilmektedir. Bu yontemlere pek ¢ok sirketten pazarlama
faaliyetleri kapsaminda gonderilen e-postalar 6rnek verilebilir. E-postada
“bu iletileri istemiyorsaniz asagidaki kutuyu isaretleyiniz” seklindeki bir
ibare varsa, bu “opt-out” yontemine 6rnek olusturabilir. Sirketler giiniimiizde
veri aligveris yaparak ¢esitli menfaatler elde etmeyi amaglamaktadir. Bir sir-
ket; “sizin tercihlerinize uygun firsat ve secenekler sunmasi igin bilgilerinizi
X sirketi ile paylasmamiza izin veriyorsaniz asagidaki kutucuyu isaretleyi-
niz” seklinde bir e-posta gonderiyorsa “opt-in” yontemi uygulamistir®'.

Isleme faaliyetine riza gostermek istemeyen kullanicinin halihazirda
isaretli olan kutucuktaki isareti kaldirmasi bekleniyorsa, bu da opt-out yon-
temi uygulandigmim gostergesidir®. Riza gostermeyen kullaniciyr aktif bir

" Benzer Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation 2016/679,

s. 17.

Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation 2016/679, s. 16,
17.

8 Ornek igin bkz. Article 29 Working Party, Opinion 15/2011 on The Definition of
Consent, s. 23.

81 Ornek i¢in bkz. Kiizeci, s. 243.
8 Cekin, 5.55-56, dn. 133; Benzer Korkmaz, s. 151, 152.

79
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harekete zorlayan opt-out yontemi, kisisel verilerin korunmasini zayiflatan
bir nitelige sahiptir’. Zira opt-out yonteminde sessiz kalan kullanici, veri-
lerin islenmesine riza gdstermis demektir.

Tiiziikte internet ortaminda da riza verilmesinin miimkiin oldugu ifade
edilmis, bu baglamda, kutucuklarin tiklanmasi yeterli kabul edilmis, ancak
onceden tiklanmis kutucuktaki isareti kaldirmayarak hareketsiz kalmanin
riza anlamina gelmeyecegi belirtilmistir (Girig Kismi, Prg. 32). Bagka bir
deyisle, Tiiziik, opt-out yontemine kapilar1 kapatmistir. Keza, opt-out yonte-
mini, onaylayici eylem kabul ederek veri 6znesinin riza gosterdigi sonucuna
ulasmak da miimkiin degildir®. Opt-out yonteminde veri 6znesi, riza goste-
riyorsa degil, riza gdstermiyorsa bilingli, aktif bir harekette bulunmalidir.
Esasen riza gostermek istemeyen, belki de riza gdstermek gibi bir diisiincesi
hi¢ olmayan veri 6znesine aktif bir hareket adeta dayatilmaktadir.

Doktrinde Solove’a gore, opt-in yontemi, uzun vadede basarisiz ola-
caktir. Opt-in yonteminde daha fazla “tiklama” faaliyeti ve form doldurma
islemi gergeklestirilecek, ancak verilerin daha makul sekilde korunmasi
miimkiin olmayacaktir. Yazara gore, opt-in yontemi ve onaylayici eylemle
riza talebinde bulunulmasi olduk¢a maliyetli oldugundan, uzun vadede
sirketleri veri isleme faaliyetlerinden uzak durmaya yoneltecektir. Opt-in ve
onaylayict eylem vb. faaliyetlerin sekilci yaklasimi, yararli/zararh veri kul-
lanimlarimi birbirinden ayirt etmeyi oldukca zorlagtirmaktadir. Yazar, daha
az veri toplamay1 ve kullanmay1 her durumda basari olarak gorenleri, veri
kullaniminin faydali oldugu durumlarda ortada bir basar1 bulunmadigini sa-
vunarak elestirmektedir. Keza, yazara gore, opt-in yonteminin masrafli ol-
dugunu gozeten veri sorumlulari, verilerin gelecekte nasil kullanilacagina
iliskin belirsiz ve acik uglu bilgiler vererek tekrar tekrar riza istemekten
sakinmay1 da tercih edebilir®.

Ote yandan, Solove, opt-out yonteminin de segenekler konusundaki
farkindalig1 azalttigina isaret etmektedir. Yazara gore, opt-out, mesru olma-
yan bir yontem olmamakla birlikte belirsizlige mahal veren bir yapiya sa-
hiptir. Nihayetinde yazar, opt-in yonteminin verilerin nasil kullanilacag: ve
ifsa edilecegi gibi konularda veri 6znesini daha farkinda olmaya sevk etti-
gini, opt-out yonteminin ise boyle bir etkiye sahip olmadigini kabul etmek-
tedir®.

¥ Kiizeci, s. 243, 244.

¥ Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation 2016/679, s. 16.
> Solove, s. 1898, 1899.

¢ Solove, s. 1899.
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Rizanin gegerli kabul edilebilmesi i¢in aranan sartlar, Direktife nazaran,
Tiiziikte daha kati bir perspektifle ele alinmigtir. Rizanin tanimlandigi 2’ nci
madde g6z Oniine alindiginda; Direktifin genel olarak opt-in mi yoksa opt-
out mu yOnteminin benimsenmesi gerektigine iliskin bir diizenlemeye yer
vermedigi anlasilmaktadir®’. Ancak Direktifin 14’iincii maddesi bu konuda
istisnadir. Buna gore, dogrudan pazarlamaya iliskin konularda “opt-out”
yontemi standart olarak benimsenmistir. Biitiin bu diizenlemeler, Direktifin
genel hususlarda, opt-in yontemini bir gereklilik olarak gérmedigini ortaya
koymaktadir®,

Veri 6znesi, riza gosterme iradesini aktif sekilde ifade etmedikce, ge-
cerli bir r1za beyanindan sdz edilemez. Ornegin, is hayatinda is¢inin elektro-
nik cihazlarinda varsayilan ayarlarin bulunmasi veya is¢i tarafindan bir
yazilimun yiiklenmesi, tek basia rizanin varligini gostermez®.

Susma, kural olarak talebin reddi anlamina gelse de, mevzuat tarafindan
ilgili kisinin susmasinin kabul olarak degerlendirildigi durumlar bulunmak-
tadir. Ancak salt susmanin kabul olarak yorumlanmasi, kisisel veri hukukuna
yabancidir™. Sosyal medyada kullanicinin miidahalesi olmaksizin belirlenen
varsayllan gizlilik ayarlarinda “arkadaslarin arkadaslar” kutucugu isaret-
liyse, kisisel veriler, bu kisiler tarafindan goriilebilir. Bu secenekten memnun
olmayan veri 6znesinin kutucugu degistirmek suretiyle ayarlara miidahale
etmesi miimkiindiir. Ancak kendisinin katilimi olmaksizin belirlenen ayar-
lara miidahale etmeyen kullanicinin riza gosterdigi varsayilmaktadir. Aktif
bir davranis s6z konusu olmadig1 i¢in bu husus, Tiizlik hiikiimlerine ayki-
ridir’”.

B. Acik Riza Ile Riza Kavramlarimin Karsilastirilmasi

Direktifte ve Tiziikte agik riza ve riza kavramlarinin kullanilmasi,
yerine gore farkli sonuclarin dogmasina sebep olmaktadir. Direktifte hassas
olmayan kisisel veriler icin riza yeterli kabul edilirken; hassas kisisel veriler
icin acik riza aranmaktadir (m.8/2). Direktif kapsaminda ele alindiginda;
“acik niza” ile “riza” arasindaki birtakim farklar bulunmaktadir. S6z gelimi,

8 Kuner, s. 68.

8 Kuner, s. 68.

¥ Bkz. Article 29 Working Party, Opinion 2/2017 on Data Processing at Work,
8/6/2017,s. 7.

% Kuner, s. 69.

' Omnek icgin bkz. Article 29 Working Party, Opinion 15/2011 on The Definition of
Consent, s. 24.
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kullanicinin hareketsiz kalmasma bir sonug¢ baglayan opt-out yontemi,
Direktifte rizanin arandig1 durumlar bakimindan gegerli kabul edilirken; agik
rizanin arandig1 hassas kisisel verilerin iglenmesinde ise opt-out yonteminin
kabul edilemeyecegi belirtilmektedir’®. Buna karsihik, Tiiziik, hassas olma-
yan kisisel veri/hassas kisisel veri ayrimi yapmadan, opt-out yontemini red-
detmektedir (Giris Kismi, Prg. 32).

Caligmada belirtildigi iizere, veri 0znesinin susmasi, belirli bir veri
isleme faaliyetine riza gdsterdigi seklinde yorumlanamaz. Ancak susmayi
destekleyen birtakim emarelerin bulunmasi durumunda gecerli bir r1za agik-
lamasmin bulundugu sdylenebilir mi? Bu konuda rizanin veya ag¢ik rizanin
arandig1 durumlar igin Direktif kapsaminda bir ayrim yapilmasi miimkiindiir.

Doktrinde Direktifi degerlendiren yazarlar, tek basina susma veya hare-
ketsizligin riza olarak yorumlanamayacagini, ancak susmayi1 destekleyen
birtakim emarelerin var olmast durumunda gecerli bir rizanin mevcut olabi-
lecegini ifade etmislerdir. Bu goriise gore, halihazirda sessiz kalan veri
0znesi, Onceden bazi aktif hareketler gerceklestirerek riza gosterdigini ortaya
koymussa, gecerli bir rizadan so6z edilebilir’™. Bir goriis ise, agik r1za aranan
hassas kigisel verilerin islenmesinde rizanin agik bir sekilde ortaya koyul-
mas1 gerektigini, ortiilii sekilde ifade edilen rizanin gegerli kabul edilemeye-
cegini savunmaktadir’™.

Kanaatimizce, Direktif bakimindan bu goriisler gecerli kabul edilebi-
lirse de Tiiziik bakimindan aynisimi sdylemek giictiir. Direktif ile benzer
sekilde Tiziik, hassas olmayan kisisel verilerin iglenmesinde rizay: yeterli
kabul ederken (m. 6/1-a), hassas kisisel verilerin iglenmesinde ise agik riza-
nin varligimi aramaktadir (m.9/2- a). Buna karsilik Direktiften farkli olarak
Tiizlikte rizanin “beyan veya agik onaylayict eylemle” agiklanabilecegi ifade
edilmistir. Ac¢ik onaylayict eylem, sozlii veya yazili beyan diginda kalan,
aktif hareketler seklinde anlagilmalidir. Her ne kadar, beyanin agik olmasi
gerektigine iliskin bir ifadeye yer verilmese de, onaylayict eylemin “agik”
olmas1 aranmaktadir. Onaylayici eylem igin gecerli olan bu hususun beyan
icin gecerli olmadigini sdylemek miimkiin degildir.

Tiiziik, veri 6znesinin aktif sekilde riza agiklamasinda bulunmasini ara-
maktadir. Direktiften farkli olarak Tiiziikte opt-out yontemine kapilarin ka-
patilmasi, bu hususu dogrulamaktadir. Halihazirda sessiz kalan veri 6zne-

2 Article 29 Working Party, Working Document on The Processing of Personal Data

Relating to Health in Electronic Health Records, 15/2/2007, s. 9.
93 Kuner, s. 69.
% Bkz. Basalp, s. 40.
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sinin onceden birtakim aktif hareketler gergeklestirdiginden bahisle riza
gosterdigini sOylemek de giictiir. Bu konuda su 6rnek verilebilir: Telefon
numarasinin islenmesine basta riza gosteren kullaniciya iki ay sonra aym
talep iletilir, ancak kullanici sessiz kalir. Tiiziik esas alindiginda; bu noktada
susmay1 destekleyen birtakim emareler bulundugundan bahisle riza goste-
rildigi sonucuna ulasilamaz.

Direktifte agik rizanin arandigi durumlarda agik bir irade beyaninin var
olmas1 gerektigi ve opt-out yonteminin uygulanamayacagi belirtilmisti.
Rizanm arandig1 durumlarda ise bdyle bir sinirlamaya gidilmemistir. Tiiziik
ise her durumda opt-out yontemini reddetmekte, veri 6znesinin aktif ve agik
sekilde riza agiklamasimi beklemektedir. Ozetle, Tiiziikte ve Direktifte agik
riza ve riza kavramlarina yiiklenen anlam ve bu ayrimin dogurdugu sonuglar
birbirinden farklidir.

Kanaatimizce, Tiiziik koyucu, agik riza kavramimi kigisel verilerin
islenmesinde daha yiiksek bir korumaya isaret etmek icin kullanmistir. Agik
rizanin arandi@l durumlarda Tiiziik, verileri isleyen veya veri ihlallerini
degerlendiren makamlar dikkatli olmaya sevk etmekte, bu makamlarin titiz
davranmasini beklemektedir.

C. Riza ile Diger Hukuka Uygunluk Sebepleri Arasindaki iliski

Kisisel verilerin islenmesini hukuka uygun kilan tek sebep, riza degil-
dir. Riza disindaki sebeplerin uygulama alani varsa, ayrica rizaya dayanil-
mast gerekmez. Ancak riza disinda pek ¢ok sebebin bulunmasi, bunlarin
genis olarak uygulanmaya imké&n veren yapisi rizanin uygulama alanimi
olduk¢a sinirlandirmaktadir”. Diger hukuka uygunluk sebeplerinin genis
olarak yorumlanmasi, rizaya dayanmadan verilerin islenmesini miimkiin
kilarak kontrol prensibinin goz ardi edilmesine sebep olmaktadir. Keza veri
sorumlusu, riza disindaki hukuka uygunluk sebeplerini tercih etmeye egi-
limlidir.

Veri islemek, bir sozlesmenin ifasi i¢in gerekliyse, veri sorumlusu
Tiiziik m.6/1-b’ye dayanabilir, ayrica riza talebinde bulunmasi sart degildir.
Ornegin, smir asan para transferinde bankalara verilen havale emrinin yerine
getirilmesi i¢in kisisel verilerin islenmesi zorunluluk arz eder’®. Banka hesap
numarasi, ad ve soyad gibi kisisel verilerinin ii¢lincii kisilerle paylagilmasini
istemeyen bir kisi, bankadan para gonderemeyecektir.

% Kiizeci, s. 238.
% Basalp, s. 39.
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Sozlesmenin ifas1 ig¢in veri islemek gerekliyse, veri sorumlusunun
ayrica riza talebinde bulunmasinin gereksiz oldugu savunulmaktadir. Keza
bu goriise gore, olayda baska bir hukuka uygunluk sebebi bulundugundan,
veri 6znesi, rizasm geri alabilecegini diisiiniip yanilabilir’’. Bizce, taraflar
arasinda gii¢ dengesizligi yoksa, bagkaca hukuka uygunluk sebepleri bulunsa
dahi, rnizaya dayanilmasinda olagandisi bir durum yoktur. Rizaya dayanil-
masinin gerekli olmasi ile zorunlu olmasi birbirinden farkli konulardir. S6z
gelimi iki tane hukuka uygunluk sebebi varsa, veri sorumlusu tercihen bun-
lardan birine dayanabilir. Ancak, veri sorumlusu, hangi hukuka uygunluk
sebebine dayanmissa, bunun sartlarinin olustugunu gozetmeli ve yeri geldi-
ginde hukuka uygun bir isleme faaliyeti bulundugunu kanitlamahdir (Tiiziik
m.7). Ornegin, sdzlesmenin ifas1 i¢in gerekli olan bir isleme faaliyeti bulunsa
dahi, veri sorumlusu, isleme faaliyetini saglam bir zemine oturtmak ve za-
mani geldiginde hesap verebilmek i¢in veri 6znesinden riza talep edebilir.
Hemen belirtelim ki, hukuka uygunluk sebeplerinin var olup olmadig:
sirayla degerlendirilmelidir. Rizaya dayanan veri sorumlusu, konuya &zel,
aydmlatilmis, 6zgiir iradeye dayanan bir riza elde etmelidir. Riza gosteril-
dikten sonra rizanin geri alinmasina da engel bir durum yoktur. Her nasilsa,
veri 0znesi, basta verdigi rizay1 geri alirsa, veri sorumlusu, uygulama alani
bulunan diger sebepleri gozetip verileri isleyebilir. Ozetle, veri 6znesi riza-
s geri alabilecegi gibi veri sorumlusu da diger hukuka uygunluk sebeple-
rine dayanabilir. Rizasin1 geri alan veri 6znesi, bazen veri sorumlusunu, is-
lemenin hukuka uygunlugu konusunda diisiinmeye sevk eder, veri sorumlu-
sunun 6zdenetim gergeklestirmesini saglayabilir.

Hassas kisisel verilerin islenmesini hukuka uygun kilan tek sebep de
acik riza degildir. Ornegin, komada oldugu igin saglik bilgilerinin baska bir
yere gonderilmesine riza gosteremeyen kiginin hayati menfaatlerini korumak
icin isleme gerekliyse, rizaya dayanilmasi sart degildir (Tiiziik m.9/2-c).

Veri 6znesi tarafindan agik¢a aleni hale getirilen kisisel veriler’™, agik
riza gerekmeksizin iglenebilir (Tiiziik m.9/2-¢). Bizce bu hukuka uygunluk
sebebi, rizadan ayr1 olarak diisiiniilemez. Esasen bilgilerini bizzat aleni hale

97 Goriigler hakkinda bilgi icin bkz. Cekin, s. 64.
% Hassas olmayan kisisel verilerin veri sahibi tarafindan alenilestirilmesi, Kanunda
hukuka uygunluk sebebi olarak diizenlenmistir (m.5/2-d). S6z gelimi, sosyal medya
profilinde kullanilan herkese agik bir fotografin bagkalari tarafindan goériilmesinde bir
sakinca yoktur. Bununla birlikte, alenilesen bilginin farkli sekillerde kullanilmasi, bazi
durumlarda, kisilik haklarma aykirilik teskil eder. Yukaridaki 6rnekte, fotograf tizerinde
birtakim degisiklikler yapilmasi veri 6znesinin kisilik haklarini ihlal edebilir. Bkz.

Develioglu, s.59.
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getiren kisinin belirli isleme faaliyetlerine riza gosterdigi varsayilmakta, bu
husus da ayr1 bir hukuka uygunluk sebebi kabul edilmektedir. S6z gelimi,
kisinin cinsel egilimlerini yansitan bilgiler, hassas kisisel veri teskil eder
(Tiiziik m.9/1). Cinsel egilime iligkin bir bilgiyi, sosyal medyada herkese
acik profilden edinen ii¢ilincii bir kisinin, bunu bir baskasina aktarmasinda
Tiiziik m.9/2-e’ye gore bir hukuka aykirilik yoktur. Ancak aleni hale geti-
rilen bir bilginin her tiirlii amagla kullanilmasi hukuka uygun olmayabilir.
Riza gosterildigi varsayilan isleme faaliyetlerinin smirt iyi ¢izilmelidir.
Bizce bizzat sahibi tarafindan alenilestirilen cinsel egilime iliskin bilgilerin,
devlet arsivlerinde veya sirket kayitlarinda tutulmasi, kamuya iligkin bir
menfaatle bagdasmaz, veri 6znesinin kisilik hakkini da ihlal edebilir.

D. Veri Islemenin Rizaya Dayanmasinin Uygun Olmadig
Durumlar

Tiiziigiin 7/4iincli maddesine gore; sdzlesmenin ifas1 veya bir hizmetin
sunulmasi i¢in gerekli olmayan bir veri isleme faaliyetine riza gosterilmesi,
sozlesmenin ifa edilmesi veya hizmetin sunulmasi i¢in sart kosuluyorsa,
rizanin serbestce verilip verilmedigi degerlendirilirken bu konu da dikkate
alinmalidir. Tuziik, veri ihlallerini degerlendiren makamim bu hususta
“azami dikkat” gostermesini bekler (m.7/4). Saglik hizmetlerinin sunulmasi
icin gerekli olmamasina ragmen, cinsel bilgilerin islenmesi i¢in hastadan riza
talep edilirse, rizanin 6zgiir iradeye dayandig: tespit edilirken bu konu &zel-
likle arastirilmalidir. Zira hekim-hasta arasinda bir nevi, bagimlilik iligkisi
vardir; riza gostermeyen hasta, saglik hizmetlerinden geregi gibi yararlana-
mayacagindan endige edebilir.

Taraflar arasinda hiyerarsinin ve giic dengesizliginin bulundugu du-
rumlarda, (s6z gelimi veri sorumlusu kamu kurumuysa) rizanin 6zgiir ira-
deye dayandigini s6ylemek pek miimkiin degildir (Tiiziik, Giris Kismi, Prg.
43)”. Bu tip durumlarda, veri sorumlusu, genellikle sartlari varsa, riza di-
sindaki hukuka uygunluk sebeplerine dayanmalidir.

Veri 0znesi ile veri sorumlusu arasindaki gii¢ dengesizligine, ig¢i-isve-
ren iliskileri drnek verilebilir. Isci ve isveren arasindaki bagimlilik iliskisi,
riza beyanina siipheyle yaklasiimasina sebep olabilir'®. Isci, riza gostermeyi
reddettiginde bu hususun aleyhine kullanilacagindan endise edebilir'®".

Isverenin isciye karsi tutumunun degerlendirilmesine iliskin bir form, isci

% Ayrica bkz. Develioglu, s. 54; Cekin, s. 61.
100 Kuner, s. 68.
101 Bergkamp/Dohnt, s. 77.
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tarafindan genellikle baskiya maruz kalmadan, korkusuz bir sekilde doldu-
rulamaz. Keza igyerinde gozetleme sistemlerinin kurulmasina riza gdsteren
bir iscinin Ozgiir iradesiyle hareket ettigini sdylemek ¢ogu zaman miimkiin

olmayacaktir'®.

Belirttigimiz sebeplerle, is¢i-isveren iligkilerinin ¢cogunda igverenin riza
disindaki hukuka uygunluk sebeplerine dayanmasi tavsiye edilmektedir'®.
Isveren, sartlarinin olusmas1 durumunda, sézlesmenin ifas1 icin gerekli olma
(Tiiziik m.7-b), isveren tarafindan uygulanmasi1 gereken yasal zorunlulukla-
rin veri iglemeyi gerektirmesi (Tiiziik m.7-c) ve igverenin mesru menfaat-
lerinin varhigi (Tiizik m.7-f) hukuka uygunluk sebeplerine dayanabilir'®.
S6z gelimi ig¢inin maasinin ddenmesi i¢in banka hesap bilgilerinin iglen-
mesi, sozlesmenin ifas1 i¢in gereklidir, ayrica is¢iden riza alinmasi gerek-
mez'®.

Isveren, mevzuat tarafindan ise giris-¢ikis bildirgeleri hazirlamak ve
ozliik dosyasi tutmakla yiikiimlii tutulmus olabilir. Ozliik dosyasinda genel
olarak, iscinin isyerinde ¢alismasi igin gerekli olan belgeler ile'” is¢inin ise
yatkinlig1 ve verimiyle ilgili bilgiler yer alir. Veri sorumlusunun tabi oldugu
hukuki bir yiikiimliilige uyulmasi veyahut sézlesmenin ifa edilmesi i¢in'®’
gerekliyse riza aranmaksizin veriler islenebilir. Iscinin ikametgah belgesi,
askerlik durum belgesi, siirlicii belgesi, personel evliyse es ve ¢ocuklarina
iliskin niifus clizdani1 6rnegi, vergi numarasi gibi belgelerin 6zliikk dosyasinda
yer almas1 gerekmektedir'®. isveren tarafindan bu bilgi ve belgelere dosyada
yer verilmesi, veri sorumlusunun tabi oldugu bir yiikiimliilige uyulmasiyla
yakindan iligkilidir.

Isverenin kendi diinya goriisiine uygun olmayanlar1 isten ¢ikarmak
amaciyla, siyasi goriislere veya cinsel egilimlere iligskin bilgileri toplamasi

102 Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation 2016/679, s. 7.

Kiizeci, s. 240; Article 29 Working Party, Opinion 2/2017 on Data Processing at
Work, s. 6, 7.

Bilgi igin bkz. Article 29 Working Party, Opinion 2/2017 on Data Processing at
Work, s. 6 vd.

195 Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation 2016/679, s. 8.
Sézlesmenin ifasi ile verilerin islenmesi arasinda dogrudan ve objektif bir baglant1 bu-
lunmalidir (Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation 2016/
679, s. 8).

Aydin, Ufuk: “Isverenin Isci Ozlikk Dosyast Tutma Yiikiimii”, Is Hukuku ve Sosyal
Giivenlik Hukuku Tiirk Milli Komitesi 30. Y1l Armagani, Ankara 2006, s. 494.

Tiiziikkte “s6zlesmenin ifas1 igin veri iglemenin gerekli olmasi”, hassas kisisel verilerin
islenmesinde bir hukuka uygunluk sebebi olarak diizenlenmemistir. Bkz. Tiiziik m.9.

198 Aydin, s. 493.
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ise hukuka uygun degildir. “Isleme faaliyeti, veri sorumlusunun, is ve sosyal
sigorta ve giivenlik hukuku alanlarindaki yiikiimliiliiklerinin yerine getiril-
mesi ve belirli haklarinin kullanilmasi igin gerekliyse” bahsi gegen verilerin
islenebilecegini 6ngoren'” hukuka uygunluk sebebinin sartlart bu ornekte
olusmamustir. Iste, isleme faaliyetini hukuka uygun kilan sebeplerin ger-
ceklesmedigini fark eden igveren, hiyerarsisini kotiiye kullanarak ig¢inin riza
gostermesini saglayabilir. Bu 6rnek 6zelinde de rizadan kaynakli olarak
verilerin iglenmesi, is¢inin aleyhinedir.

Is iliskilerinde, ancak is¢inin gergek bir se¢im sansima sahip oldugu ve
herhangi bir zarara ugramadan rizasini geri alabilecegi durumlarda rizaya
dayanilmasi gerektigi ifade edilmektedir''’. Rizanin gegerliligi irdelenirken,
bir zarara maruz kalip kalmama 6lgiitiiniin 6zellikle gbz oniinde tutulmasi
gerekmektedir. Zayif konumda olan tarafa zarara ugramayacagi konusunda
birtakim ek giivenceler verilmesi, rizanin gegerliligi i¢in sart olabilir'"". Isini
kaybetmeyecegi veya ¢aligma kosullari daha agir bir boliime gonderilme-
yecegi konularinda is¢iye garanti verilebilir.

Film ¢ekiminde ¢alisan personelin ekranin arka planinda goriinmesi
muhtemel oldugu i¢in, igveren ¢ekime katilanlardan bu hususta riza talep
eder. Riza gdstermeyenler, herhangi bir sekilde cezalandirilmaz; film ¢ekimi
siirerken esdeger baska bir boliimde c¢alistirilir. Ornekte gecerli bir riza

beyani bulunmaktadir''>.

Kamuya iliskin menfaatlerin agir bastig1 héller, bir diger drnektir. S6z
gelimi yetkilerle donatilmis kamusal otoritelerin islemede rizaya dayanmasi,
kural olarak mesru kabul edilmez'”. Ornegin, siiphelilerin viicudundan
hangi hallerde 6rnek alinabilecegi mevzuatta gdsterilmistir. Hemen belir-
telim ki, adli makamin bu noktada dayanmasi gereken hukuka uygunluk
sebebi riza degildir. Tiiziigiin “Cezai Hiikiimler ve Suclarla ilgili Kisisel
Verilerin islenmesi” baslhikli 10’uncu maddesinde bu konuda &zel bir diizen-
leme yer almaktadir. Buna gore, iiye devlet, ilgili kisinin hak ve 6zgiirliik-

199 Siyasi gbriislere ve cinsel egilimlere iligkin bilgiler, Tiiziikte hassas kisisel veri katego-

risinde sayilmistir. Bu verilerin hangi sartlarda islenebilecegini tespit etmek igin Tiizii-

gilin 9-b maddesine gidilmelidir.

Article 29 Working Party, Opinion on The Processing of Personal Data in The

Employment Context, 13/9/2001, s. 23.

""" Bergkamp/Dohnt, s. 77 vd.

"2 Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation 2016/679, s. 7.
Tiirk hukukunda is¢inin ¢alistig1 yerin degistirilmesi, esasl degisiklik kabul ediliyorsa,
ayrica 4857 Sayili Is Kanununun 22°nci maddesi de dikkate alinmalidir.

13 Article 29 Working Party, Opinion 15/2011 on The Definition of Consent, s. 15, 16.
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lerinin korunmasina ydnelik uygun giivenceler getiren birtakim diizenle-
meler ile resmi makamlara cezai hiikiimler veya suclarla ilgili verileri isleme
yetkisi verebilecektir. Dolayisiyla viicuttan 6rnek alinmasi, iiye devletin
mevzuatinda Ongoriilen sartlar gergeklestiginde miimkiin olabilir, ilgilinin
rizasi hukuka uygunluk sebeplerinden biri degildir. Bu 6rnek bakimindan
rizay1 hukuka uygunluk sebebi olarak kabul etmek veri 6znesinin aleyhi-
nedir. Mevzuatta 6ngoriilen sartlar gerceklesmedigi halde, rizaya dayanarak
verilerin iglenmesi, emredici kurallarin dolanilmas1 demektir. Genis yetki-
lerle donatilmig kamusal makamin, baski uygulamak suretiyle riza elde et-
mesi de kuvvetle muhtemeldir.

Onemli &lgiide bagimlilik iceren hasta-hekim iligkileri bakimidan da
rizanin 0zgiir iradeye dayanip dayanmadigi hususu bilhassa incelenmeli-
dir'"*. Saglik konusunda yeterince bilgi sahibi olmayan birey, ¢oziimii has-
tanelerde arar. Oncelikli olarak sorunun ¢dziimiine odaklandig1 icin hekim
veya gorevli diger kisiler tarafindan yapilan bir igleme itiraz ettiginde saglik
hizmetlerinin aksayacagini diislinebilir. Bu agidan taraflar arasinda gii¢ den-
gesizligi ve bir bagimlilik iliskisi mevcuttur. Ozetle, hasta-hekim iliskile-
rinde de rizaya ancak siirli durumlarda dayanilmasi gerektigi ifade edil-
mektedir. Rizaya dayanilmasi, hastanin gergek bir se¢im sansina sahip ol-
dugu ve herhangi bir zarara ugramadan rizasin1 geri alabilece§i durumlarla
sinirlandirimahidir'”®. S6z gelimi, riza gostermemesi halinde sirf bu sebeple
saglik hizmetlerinin aksamayacagi konusunda hastaya garanti verilmesi

durumunda riza gegerlidir' .

Isci-isveren, resmi makam-vatandas veya hekim-hasta orneklerinde
rizaya dayanilmamasi, veri sorumlusunun da lehinedir. Zira 6zgiir iradeye
dayanan, bilgilendirilmis ve konuya 6zel bir riza verildigini ispat yiikii, veri
sorumlusunun omuzlarina yiiklenmistir (Tiiziikk m.7/1). Taraflar arasindaki
hiyerarsinin kotliye kullanilmasi suretiyle sozlesmenin ifas1 igin gerekli
olmayan veriler iglendiginde, veri koruma hukukunun temel ilkeleri ihlal
edilmistir. “Belirli, acik ve mesru amaclar icin toplanma (Tiiziik m.5/1-b)”
ve “yeterli, alakali ve islendikleri amaglarla baglantili olarak sinirli olarak
islenme (Tiiziik m.5/1-c)” ilkeleri ihlal edildiginden isleme faaliyeti hukuka
aykir1 olacaktir. Nihayet veri sorumlusu, ihlal iddialarina karsit sorumluluk
prensibi geregince hesap vermekte zorlanacaktir.

14 Korkmaz, s. 149.

5 Article 29 Working Party, Working Document on The Processing of Personal Data
Relating to Health in Electronic Health Records, s. 8.
116 Bergkamp/Dohnt, s. 77.
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Orneklerde belirtildigi {izere, r1izaya ragmen belirli durumlarda verilerin
islenmesini engellemek, esasen veri 6znesini korumay1 amaglamaktadir. Bu
itibarla, Tiiziigiin kontrol prensibini goz ardi ettigi yoniindeki elestirilere

katiimiyoruz'"”.

E. Rizanin Geri Alinmasi

Belirli bir veri isleme faaliyetine riza gostermek ve rizayr geri almak
birbirinden ayr1 olarak diigiiniilemez. Tiiziigiin 7/3’lincii maddesine gore;
“ilgili kisi, her zaman rizasini geri alma hakkina sahiptir. Rizanin geri alin-
mast, o ana kadar gerceklestirilen isleme faaliyetlerinin hukuka uygunlu-
Sunu etkilemez. Ilgili kisi riza vermeden énce bu konuda bilgilendirilmelidir.
Rizanmin geri alinmasi, rizanmn verilmesi kadar kolay olmalidir”.

Tiiziige gore, riza geri alinirken, riza verilmesinde uygulanandan daha
zor bir siirecin izlenmesi miimkiin degildir (m.7/3). Klavyede bir tusa basil-
mast ya da ekrana dokunulmasi gibi sekillerde riza alinmigsa, rizanin geri
alimmasi da ayni 6l¢iide kolay olmalidir.

Pazarlama faaliyetleri icin iletisim bilgilerini toplamay1 amaglayan bir
bilet girketi, internette “Evet” veya “Hayir” kutucugunun isaretlenmesini
isteyerek r1za talep eder. Isgiinlerinde ve mesai saatlerinde ¢agri merkezini
aramak suretiyle rizanin iicretsiz olarak geri alinabilecegi konusunda miis-
teriler bilgilendirilir. Tek bir tiklama faaliyetiyle riza elde eden veri sorum-
lusunun rizanin geri alinmasinda miisteriler icin daha kiilfetli bir yontem
uygulamasi, Tiiziigiin 7/3’tincii maddesine aykiridir''*. Yine bu hitkme gore,
cevrimici ortamda kolaylikla riza verilmesine imkan taninmigsa, rizanin geri

almmast igin yazili bir bildirim talep edilemez'"’.

Rizanin geri alinmasi, veri 6znesini bir zarara ugratmamalidir; rizasin
geri alan kullanici, hizmet seviyesinde bir diisiis yasamamali veyahut rizasini

geri alirken ek iicret 5demek zorunda kalmamalidir'®.

Kullanici, indirimde olan bir moda dergisine abone olur. Moda dergisi,
kullanicilarin aligverig aligkanliklarini tespit etmek ve tekliflerini kullanici-
larin tercihlerine uygun hale getirmek tizere, doldurulmasi goniilliiliik esa-
sina bagli olan bir anketle baz1 kisisel veriler toplamaktadir. Sonradan riza-
sin1 geri alan kullanici, tercihlerine gore kisisellestirilmemis dergiyi, ayni
indirim oraniyla almaya devam eder. Bu Ornekte, rizasin1 geri alan veri

"7 Karst gOriis icin bkz. Solove, s. 1897.

8 Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation 2016/679, s. 22.
19 Cekin, s. 62.
120 Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation 2016/679, s. 21.
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Oznesi, bir zarara maruz kalmis degildir. Akilli telefon uygulamasi, telefonun
ivmedlgerine (accelerometer) erismek icin kullanicidan izin talep eder. Bir
slire sonra, rizasint geri alan kullanici, uygulamay1 artik sinirl olarak kulla-
nabildigini fark eder. Rizasini geri alan veri 6znesi bir zarara ugratildigin-

dan, bu 6rnek 6zelinde gegerli bir riza talebi yoktur'*'.

Rizanin geri alinmasinin ardindan veri sorumlusu, saklamasini gerek-
tiren bagkaca yasal zorunluluklar bulunmadig: takdirde, elde ettigi verileri
silmek zorundadir'?. Verilerin silinmesi talep edilmese dahi, veri sorumlusu
kendiliginden bu konuyu degerlendirmelidir. Buna karsilik, mevzuatta veri-
lerin belirli bir siire daha saklanmasi 6ngoriilmiis olabilir. S6z gelimi kul-
lanicinin internet sitesindeki iiyeligi sona erse dahi, ¢evrimigi gezinme islem
bilgisi, IP adresi, aktarilan veri miktar1 gibi kisisel veriler, 5651 Sayili Inter-
net Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaynlar Yoluyla
Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun geregince belirli bir
stire daha saklanmalidir (m.5/3).

F. Riza Gosterme Ehliyeti

Fiziksel ve psikolojik olarak yeterli olgunluga sahip olmayan ¢ocuklar,
yetiskinlere kiyasla daha ¢ok korunmalidir. Ayn1 koruma, ¢ocuklarin kisisel
verileri bakimindan da saglanmalidir. Konunun uluslararasi sézlesmelerde
siklikla adi gegen “cocugun iistiin yarar1” ilkesiyle'” de baglantis1 bulun-
maktadir. Tiirkiye’nin de taraf oldugu, 1989 tarihli Birlesmis Milletler
Cocuk Haklar1 Soézlesmesi’nin 3’lincli maddesine gore; kamu kurum ve
kuruluslari, 6zel kuruluslar, mahkemeler, idari makamlar ve yasama organ
tarafindan gergeklestirilen ve gocuklar ilgilendiren biitiin faaliyetlerde ¢ocu-
gun yarari ilkesi gozetilmelidir.

Cocuklarin sosyal medya paylagimlar1 da bu ilke 15181inda ele alinma-
lidir. Kiigiik yasta yapilan bir paylasim, yeri geldiginde kisiyi hayat1 boyunca

2l Her iki 6rnek igin bkz. Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under

Regulation 2016/679, s. 11.

122 Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation 2016/679, s. 22.

12 Cocugun iistiin yarari ilkesi ile cocugun mahremiyet hakki bazi durumlarda yaris iginde
olabilir. Ornegin, cocuk ile velinin menfaatleri gatisirsa kisisel verilerin islenmesine veli
tarafindan gosterilen riza gecersiz kabul edilebilir. Keza bir 6gretmen, ¢ocugun fail/
magdur oldugu bir sugtan 6tiirii fiziksel ve psikolojik olarak korunabilmesi i¢in sosyal
hizmet gorevlisine ¢ocugun bazi kisisel verilerini agiklayabilir. Cocugun iistiin yarari
ilkesi bunu gerektirir. Ek olarak, ¢ocugun istismara veya kotii muameleye maruz kalip
kalmadigini tespit edebilmek i¢in saglik mensubu goérevlilerine bazi bilgilerin agiklan-
masinda da ayni durum s6z konusudur (Article 29 Working Party, Opinion 2/2009 on
The Protection of Children’s Personal Data, 11/2/2009, s. 5, 6).
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takip ederek onun gelisimi iizerinde olumsuz sonuglar dogurabilir'**. Co-
cuklarin 6zellikle sosyal medya paylasimlarinda “bilingli” bir bireyin izlerini
gormek her zaman miimkiin degildir'>. Cocuklar adma yasal temsilcilerin
riza gostermesi, kisisel veri hukukunda da giindeme gelebilecektir.

Cocuk, haklarimi kullanabilmek i¢in yasal olarak temsil edilmek isteye-
bilir. Yasal temsilcinin ¢ocuk lizerinde mutlak ve kosulsuz bir egemenligi
bulunmadigi gibi bazi durumlarda ¢ocugun {istiin yaran ilkesi, yasal tem-

silcinin isteklerinin goz ard edilmesini gerektirebilir'*.

Belirli bir yagtan sonra gocuk, yasal temsilcisine danigmadan kararlar
alabilir. Cocuga iligkin bir kigisel veri, baglangicta yasal temsilcinin rizasiyla
islenmisse, daha sonra ehil olan birey, bu rizay1 geri alabilir. Cocukla ilgili
bir ameliyata basta yasal temsilci acik riza gostermis, ancak ¢ocuk sonradan
ehil olmugsa, veri sorumlusu ehil olan bireyin riza gostermeyi siirdiirdiigiin-
den emin olmalidir, zira bu 6rnekte, hassas kisisel veri teskil eden bilgiler
islenmektedir'”’. Her durumda korunan yasal temsilcinin degil, ¢ocugun
menfaatidir; kisisel verilerin korunmasi hakki, bizatihi ¢ocugun kendisine
aittir'>®,

Veri sorumlusu, sundugu hizmetin kimlere hitap ettigine, veri 6znesinin
yasina ve kim olduguna dikkat etmelidir. S6z gelimi, riza ehliyetine sahip
olmayan kimselerin de kisisel verileri isleniyorsa, veri sorumlusu bu kisilere

6zgii bir bilgilendirme siireci yiiriitmek zorundadir'?.

Verilerin islenmesinde ne zaman riza ehliyetinin mevcut oldugu tartis-
mal1 bir husustur. Ancak mevzuatta agik¢a belirli bir yasin {istii ehliyetli

" Cekin, s. 63.
125 Keza yetigkinlerin de sosyal medya paylasimlar1 i¢in aym yorum pekdld yapilabilir.
Yetiskin veya ¢ocuk olsun, bugiin itibariyle gelinen noktada bireylerin kisisel veriler ko-
nusunda yeterince hassas olmadig1 ortadadir. Teknolojik geligsmeler ve bilginin serbest
dolasimu, kisisel verilerin korunmasi noktasinda vurdumduymaz bir sosyal algi dogma-
sina sebep olmaktadir (Lopez, s. 38). Gizlilik politikasint diizenli olarak okuyan birey-
lerin dahi ¢ogu zaman, veri kullaniminin ve ifsasinin sonuglarmi saglikli bir sekilde
degerlendiremedikleri gézlenmektedir. Bu bireyler, genelde ¢ok kii¢iik yararlara karsilik
kisisel verilerini devredebilmektedir. Arastirmalara gore, yetiskinler ve kiiciikler, veri-
lerin islenmesi konusunda benzer sekilde duyarsiz davranmaktadir (Solove, s. 1886).
126 Article 29 Working Party, Opinion 2/2009 on The Protection of Children’s Personal
Data, s. 5.
127 Article 29 Working Party, Opinion 2/2009 on The Protection of Children’s Personal
Data, s. 5.
Benzer Kiizeci, s. 245.

129 Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation 2016/679, s. 14.

128
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olarak belirlenmisse, bu hususun tespiti kolaylasir'”’. Direktiften ve Kanun-
dan farklh olarak, Tiiziikte ¢ocuklarin kisisel verilerine yonelik agik bir
diizenleme mevcuttur. Tiiziige gore, bir cocuga dogrudan bilgi toplumu hiz-
metlerinin saglanmasi s6z konusu oldugunda, kisisel verilerin islenebilmesi
icin gocugun en az 16 yasinda olmasi gerekmektedir. Cocugun 16 yasindan
kiigiik olmasi halinde ise, isleme faaliyeti, sadece cocuk {iizerinde velayet
hakk: bulunan yasal temsilci riza gosterir veya ¢ocugun rizasini onaylarsa,
miimkiindiir. Sayilan kosullar yoksa, isleme faaliyeti hukuka aykir1 olacaktir
(Tizik m.8/1). Tiizige gore, iiye devlet, 13 yasindan az olmamak iizere
mevzuatinda baska bir yas sinir1 belirleyebilir (m.8/1). Tiiziik, bireyin ergin
olmasini degil, ayirt etme giiciiniin varligin1 6lgiit olarak kabul etmistir''.
Onleyici veya bilgilendirici hizmetlerin sunulmasinda velayet sorumlusunun
rizast gerekmez. Buna karsilik pazarlama veya profilleme amaclariyla veriler
isleniyorsa, veli ya da vasiye riza gosterip gostermeyecegi sorulmalidir
(Tiizlik, Giris Kismi, Prg. 38).

Bilgi toplumu hizmetleri ile elektronik araglarla belirli bir mesafeden
sunulan, bireysel bir taleple ve genellikle bir bedel karsiliginda verilen hiz-
metler kastedilmektedir'**. “Genellikle bir bedel karsiligi” ibaresi, bilgi top-
lumu hizmetlerinin kapsamini siirlamig goriinse de bu kavramin oldukca
genis yorumlanmasi gerekmektedir. Zira, ¢cocuklarin siklikla kullandigi canli
oyunlar, eglence siteleri, e-posta ve sosyal medya bedelsiz olarak hizmet
vermektedir'>®. Tanimda “genellikle” ifadesi kullanildig1 i¢in bedelsiz olarak
hizmet veren bu platformlar da hitkmiin kapsamina girer. Kald1 ki, “bir bedel
karsiligr” sartinin saglanmasi i¢in bedelin hizmet saglayana 6denmesinin
zorunlu oldugu, ancak mutlaka hizmeti alan tarafindan 6denmesinin gerek-
medigi, bedelin {i¢iincii bir kisi, s6z gelimi reklamcilar tarafindan 6denme-

sinin de yeterli oldugu kabul edilmektedir'**.

Ulkeler arasindaki tarihi, kiiltiirel ve sosyal farkliliklar, gocuklarin karar
alma becerilerini etkiler'””. Bu farklilik dikkate alinarak iiye devletlerin yas

30 Korkmaz, s. 152.

Bl Cekin, s. 63.

32 Tamm igin bkz. EU Directive 2015/1535 of The European Parliament And of The
Council of 9 September Lations And of Rules on Information Society Services, m.1/1-b.
Macenaite, Milda/Kosta, Eleni: “Consent For Processing Children’s Personal Data in
The EU: Following in US Footsteps?”, Information & Communications Technology
Law, Vol.26,1.2,2017, s. 170.

134 Macenaite/Kosta, s. 170, 171.

135 Macenaite/Kosta, s. 151.
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sinirini agagiya c¢ekmesine imkan taninmustir. Doktrinde bu husus elesti-
rilmis, iiye devletlere verilen bu yetki sebebiyle birlik igcinde ortak bir yas

. . . - . . - 136
sinir1 belirlemenin zorlasacag: ifade edilmistir .

Tiiziige gore, cocuk adina hareket eden velayet yetkisine sahip kisinin
riza gosterdigini kanitlama yiikiimliiligii, veri sorumlusunun omuzlarindadir
(m.8/2). Siipheleri ortadan kaldirmak ve ispat kolaylig1 saglamak igin velayet

sorumlusundan yazili riza alinmasi tavsiye edilmektedir'’.

Cocugun riza agiklamasinin sonuglarini degerlendirebilme yetenegine
sahip olup olmadig1 incelenmelidir'*®. Zira goriislerini olusturma yetenegine
sahip ¢ocuk, kendisini ilgilendiren biitiin hususlarda goriislerini serbestce
ifade etme hakkina sahiptir (BM Cocuk Haklar1 S6zlesmesi, m.12). Belirli
bir olgunluga sahip cocuklar, kendilerini dogrudan ilgilendiren veri igleme
stirecinde aktif olarak yer alma hakkina sahiptirler. Cocugun goriintiilerinin
kullanilmasi, cografi olarak konumunun belirlenmesi gibi konularda ¢ocu-
gun kararlara katilimi 6nem kazanmaktadir'*’,

G. Tiiziigiin Rizayla ilgili Hiikiimlerine Yoneltilen Elestiriler ve

Degerlendirmelerimiz

Tiiziige yoneltilen elestiriler; “Tiiziik hiikiimlerinin'*’ rizaya dayanan

isleme faaliyetlerini bile kisitlayarak verilerin serbest akisini engelledigi, bu
sekilde bireyin karar alma serbestisini sirladig, Tiiziigiin paternalist'*' bir
yaklagimla hareket ettigi” noktalarinda toplanmaktadir.

Solove, hukuk sisteminin yeri geldiginde tehlikeli faaliyetlere verilen
rizay1 dahi gegerli kabul ettigini, hukukun genellikle bir islemin rizaya aykir
olarak gerceklestirildigini kabul etmeden once, 6nemli 6lgiide manipiilas-
yonu, hatta baskiy1 hos gordiiglinii belirtmektedir. Yazara gore, birey, ken-

136 Gériis i¢in bkz. van der Hof, Simone: “I Agree, or Do I: A Rights-Based Analysis of

The Law on Children’s Consent in Digital World”, Wisconsin International Law
Journal, Vol.34, 2016, s. 425.
137 Article 29 Working Party, Guidelines on Consent Under Regulation 2016/679, s. 18.
% Cekin, s. 63.
139 Article 29 Working Party, Opinion 2/2009 on The Protection of Children’s Personal
Data, s. 6.
Teknolojinin yiikselisi karsisinda Tiiziigiin kisisel verileri koruma konusunda yetersiz
kaldigina iliskin goriisler i¢in bkz. Lopez, s. 36.

140

141 Paternalizm, devlet idaresinde gérev yapan kisilerin tecriibelerini ve bilgilerini kullana-

rak yeri geldiginde toplumdaki bireylerin rizasina aykir1 sekilde kararlar alabilmelerini
ongdren sistem olarak tanimlanabilir Bilgi i¢in bkz. https://www.bilgiustam.com/
paternalizm-nedir/ (Erisim Tarihi: 19.08.2019).
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disinin yliksek menfaatine uygun olmayan kararlari, diledigi zaman alabilir,
haklarindan vazgegebilir, riskler alabilir ve hukuk sistemi bireylere miida-
hale etmez. Buradan hareketle yazara gore, Tiizlik, rizaya dayanan isleme
faaliyetlerini dahi kisitlamak suretiyle kontrol prensibini goz ardi etmek-
tedir'**. Yazar, bireysel 6zerkligi gelistirme vizyonuyla hareket eden Tiizii-

giin'* paternalist bir yaklasimla bireyin karar alma 6zgiirliigiinii sinirlama-

smi geliskili bulmaktadir'*.

Solove, kisisel verinin kullanilma sekliyle ilgili bireyin maliyet-fayda
analizi yaparak anlamli kararlar alabilmesini miimkiin kilan bir sistemin
Tiiziikte var olmadigim1 savunmaktadir. Yazara gore, Tiziikteki kisitlayic
prensipler, bir zararin dogmasin1 aramadan verilerin islenmesini engelle-
mekte, yeri geldiginde faydali bilgi akislar1 dahi Tiiziik hiikiimlerinin enge-

line takilmaktadir'®.

Schwartz, ABD ile Avrupa’daki veri koruma kurallarini karsilastirdigi
eserinde; ABD’de onlemler alinmasini gerektiren giiclii kanitlar bulunmadigi
siirece, mevzuatin veri akigina miidahale etmekten imtina ettigini, buna kar-
silik Avrupa’da veri akigini sinirlayan, kati bir sistemin mevcut oldugunu
ifade etmektedir. S6z gelimi, ABD’de verilerin islenmesi i¢in bir veri ko-
ruma otoritesinin varligina ihtiya¢ duyulmazken, Avrupa’daki veri koruma
sisteminde bu kurumun varligi zorunludur. Yazar, veri iglemenin ABD’de
mevzuat tarafindan “yasaklanmadig: siirece” serbest oldugunu vurgulamak-

tadir'*®.

Kanaatimizce, Tiiziige yoneltilen bu elestiriler haksizdir. Tiiziik, mah-
remiyet ihlallerinin artmasinin yarattig1 farkindalikla hareket ederek kisisel
verilerin korunmasinda yiiksek standartlar 6ngdrmektedir. Veri sorumlusunu
disiplinize etmek icin Ongoriilen yiikiimliiliiklerin paternalist bir yaklasim
olarak tarif edilmesi yerinde olmamistir. Zira gelinen noktada, son derece
kirilgan héle gelen veri igsleme faaliyetlerinin belirli kurallarla ¢evrelenmesi,
belirli bir zemine oturtulmasi kaginilmaz hale gelmistir.

12 Bkz. Solove, s. 1897.

43 Tiziikte kontrol prensibi benimsenmistir (Tiiziik, Giris Kismi, Prg.7).

Solove, s. 1894. Yazar, problem olarak gordiigii bu hususu, “Riza Ikilemi” olarak adlan-

dirmaktadir (Solove, s. 1894). Yazara gore, boyle bir problem mevcut olmasina ragmen,

mahremiyetin 6z-yonetimi yaklagiminin terk edilmesi yerinde olmaz. Ancak, paternalist

bir yaklagim da benimsenmemelidir (Solove, s. 1903).

145 Goriis i¢in bkz. Solove, s. 1897.

146 Schwartz, Paul M.: “The EU-U.S. Privacy Collision: A Turn to Institutions And
Procedures”, Harvard Law Review, Vol. 126, 1.7, 2013, s. 1976.
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Veri sorumlusunun denetlenmesi, kisisel veri hukukunda ayri bir 6nem
tagimaktadir. Hakli olarak Tiizlik, rizaya dayanan veri isleme faaliyetlerinde
dahi, veri sorumlusunun bazi ek yiikiimliiliikklere uymasini1 aramaktadir. S6z
gelimi, veri giivenligi ilkesi geregince, veri sorumlusu, yetkisiz kisilerin
veriye erisimini engellemeye yonelik teknolojik ve idari tedbirleri almakla
yukiimlidiir. Keza seffaflik, anlagilabilirlik, erisilebilirlik gibi temel veri
koruma prensiplerine Tiizlikte yer verilmesi ayn1 amaglara hizmet eder.

Islemenin rizaya dayandigi durumlarda, veri sorumlusu, rizanin geger-
liligi i¢in aranan sartlara ve diger yiikiimliiliikklerine aynen riayet etmelidir.
Salt rizanin saglanmasi, her durumda yeterli kabul edilirse, riza beyant,
prensiplere aykirt veri igleme faaliyetleri igin bir kalkan olarak kullanilir. Bu
durumda, veri sorumlusunun kaliteli bir veri isleme faaliyeti yiiriittiigiinden
s0z edilemez. Verilerin belirli kurallara gore islenmesi, modern toplumda
sadece veri Oznesini degil, biitiin bireyleri ilgilendirir. Veriler diizenli ve
belirli kurallara gore iglenirse, toplumsal faaliyetler de saglikli yiiriitiilecek-
tir. Ozetle, veri isleme faaliyeti, basli basina sosyal fayday: da ilgilendiren
bir konudur.

SONUC

Veri islemenin devasa boyutlara ulastig1 giiniimiizde Tiizlige aykir1 olan
veri igleme faaliyetlerine siklikla rastlanmaktadir. Veri isleme vasitalariin
cesitliligi, siireci, veri 6znesi i¢in belirsiz hale getirmistir. Tiiziglin amaci,
bu siireci, veri 6znesi i¢in anlasilabilir ve algilanabilir kilmaktir. Tiiziigiin
paternalist oldugu yoniindeki elestirilere katilmak miimkiin degildir. Veri-
lerin belirli kurallara ve esaslara gore islenmesi, isin dogasindan kaynaklanir.
Keza rizanm gegerliligi i¢in belirli sartlarm 6ngdriilmesi, veri sorumlusuna
cesitli yikiimliilikler yiikleyerek veri 6znesinin korunmasimi amaglamak-
tadir.

Verilerin iglenmesi sadece bireysel ¢ikarlar1 degil, ayn1 zamanda sosyal
fayday1 da ilgilendiren bir konudur. Verilerin islenmesinde belirli kurallarin
ongoriilmesi, diizenli veri akisinin saglanmasii ve islemlerin saglikli yiirii-
tiilmesini amaglar. Islemlerin saglikl yiiriitiilmesi de biitiin bireyleri ilgilen-
dirir. Iste, sosyal faydanin gdzetilmesi, bazi veri isleme faaliyetlerinde daha
titiz davranilmasint gerektirir. Zayif tarafi korumak ihtiyaci dogabilir. Bil-
hassa taraflar arasinda gii¢c dengesizliginin bulundugu hallerde veri islemenin
rizaya dayanmasi ¢ogu zaman uygun degildir. Zira giiclii taraf, tistiinliiglinii
kotiiye kullanarak ve zayif lizerinde baski kurmak suretiyle riza elde edebilir.
Bu tip durumlarda zayif tarafin karar alma serbestisi, taraflar arasindaki
iliskinin dogas1 geregi sinirhidir. S6z gelimi, 2559 Sayili Polis Vazife ve
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Salahiyet Kanunu, polisin “goniilli” olarak tabir edilen kimselerden parmak
izi almasina imkan tanimaktadir (m.5). Bahsettigimiz iizere, taraflar arasinda
acik bir gii¢c dengesizliginin var oldugu bu gibi durumlarda birey, kendisini
baski altinda hissedip riza gosterebilir, bu yoniiyle rizanin 6zgiir iradeye
dayandigi hususu siipheli héle gelir.

Riza, veri islemeyi hukuka uygun kilan tek sebep degildir. Diger hu-
kuka uygunluk sebeplerinin kosullar1 olusmussa, ayrica veri 6znesinden riza
almmas1 gerekmez. Ancak riza disinda pek ¢ok sebebin varlig1 ve bunlarin
genis olarak uygulanmaya imkén veren yapisi, rizanin uygulama alanini ol-
dukca sinirlar. Aslolan veri isleme faaliyetlerinin rizaya dayali olarak yapil-
masidir. Diger hukuka uygunluk sebepleri, ancak istisnai durumlarda uygu-
lanmalidir. Ancak gelinen noktada, istisna aslolanin yerini almistir.

Rizanin geri alinmasinin ardindan saklanmasini gerektiren baska yasal
zorunluluklar yoksa, toplanan veriler silinmelidir. Verilerin her sartta belirli
bir siire saklanmas1 mevzuatta ongoriilmiis olabilir. Esasen rizasini geri alan
veri Oznesi, verileriyle ilgili gelecekteki islemleri engellemeyi amaglamak-
tadir. Dolayisiyla agikga verilerin silinmesi talep edilmese dahi, veri sorum-
lusu bu konuda bir degerlendirme yapmalidir. Veri 6znesine ragmen veri-
lerin saklanmaya devam edilmesi ve bu siirece veri 6znesi tarafindan miida-
hale edilememesi kontrol prensibinin yeteri kadar dikkate alinmadigim gos-
terir. Hemen belirtelim ki, asil olan veri isleme faaliyetlerinin kontrol pren-
sibi 1s181nda ele alinmasidir. Bu kurala bir istisna ongoriilmesi, ancak c¢ok
sinirli durumlarda miimkiin olmalidir. S6z gelimi, kullanici, internet sitesin-
deki iiyeligini sona erdirse dahi, ¢evrimici gezinme islem bilgisi, IP adresi,
aktarilan veri miktar1 gibi kisisel veriler, 5651 Sayili internet Ortaminda
Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla
Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun geregince belirli bir siire daha sak-
lanmalidir (m.5/3). Her kosulda verilerin saklanmasini 6ngoren bu hiikmiin,
kontrol prensibi 151g1nda tekrardan ele alinmasi gerekmektedir.

Yasal temsilci, kisisel verilerin islenmesi konusunda ¢ocuk adma bir-
takim kararlar alma yetkisine sahip olsa da esasen kisisel verilerin korunmasi
hakk1 bizatihi cocugun kendisine aittir. Bu sebeple konuyla ilgili kararlara
cocugun katilimi 6nem kazanmaktadir. Veriler iizerindeki tasarruflarin so-
nuglarmi anlama yetkinligine sahip olan ¢ocugun goriislerini serbestce ifade
etmesine olanak tanmmmalidir. Baz1 durumlarda ¢ocugun iistiin yararn ilkesi,
¢ocuga ragmen kararlar alinmasim1 gerektirir. Buna karsilik, bazen yasal
temsilci tarafindan ¢ocuga ragmen kararlar alinmasi, bahsi gecen ilkeyle
bagdasmaz. Aksi takdirde ¢ocuk agisindan kontrol prensibi goz ardi edilmis
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olur. Zira veriler lizerinde hakimiyet kurmas1 gereken, hakkin gergek sahibi
olan ¢ocuktur.

Kanunda cocuklarin kisisel verilerinin korunmasina ve rizanin geri
almmmasina iliskin bir diizenlemeye yer verilmemesi eksikliktir. Kanunun Ti-
ziikteki hiikiimler esas alinarak degistirilmesi gerekmektedir. Keza Kanunda
opt-out yontemine iligkin herhangi bir aciklamaya yer verilmemistir. Buna
kargilik Kanunda her tiirlii kisisel verinin ancak “acik riza” ile islenebilecegi
ifade edilmistir. Tiiziik ve Direktif i¢in yapilan degerlendirmeler dikkate
alindiginda; opt-out yonteminin Kanun bakimindan da gecerli kabul edile-
meyecegi sonucuna ulagilir.
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