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nin niteligini etkileyen degiskenleri belli ilkeler ¢cergevesinde ise kosmasina baglidir.
Baska bir anlatimla ger¢eklesen 6gretim hizmetinin niteligi, bu hizmeti planlayan ve
uygulayan 6gretmenin niteligi ile dogrudan iliskilidir. Bu noktadan hareketle 6gretim
hizmetinin niteligini etkileyen degiskenler agisindan kendilerini degerlendirmelerine
iliskin goriislerini belirlemek bir gereklilik olarak goriilmiistiir.

Arastirmanin Amaci: Aragtirmanin temel amaci, 6gretmenlerin 6gretim hiz-
metinin niteligini etkileyen degiskenler acgisindan kendilerini degerlendirmelerine
iligkin goriiglerini belirlemektir.

Yontem: Betimsel nitelikli bu arastirmanin evrenini Balikesir il merkezindeki
ilkdgretim okullarinda gorev yapan simf 6gretmenleri olusturmaktadir. Orneklemini
belirlemek amaciyla, il merkezindeki okullar basar1 durumlarina gore iist-orta-alt dii-
zey okullar olarak gruplanmis ve her grup bir kiime olarak kabul edilmistir. Her kii-
meye iliskin 6rneklem, evreni temsil etme ilkesine gore belirlenmistir. Aragtirmanin
amacina yonelik veriler arastirmaci tarafindan gelistirilen 6l¢ek yoluyla elde edilmis-
tir. Olgekteki maddeler alanyazin taranarak olusturulmus ve program gelistirme uz-
manlari ile sinif 6gretmenlerinin goriisleri ¢ergevesinde 6gretim hizmetinin niteligini
etkileyen degiskenler agisindan 6gretmenlerin kendilerini degerlendirebilecekleri se-
kilde yapilandirilmistir. Olgegin birinci béliimiinde, katilimeilarin kisisel bilgilerini
belirlemeye yonelik maddeler; ikinci bolimiinde ise, 6gretmenlerin 6gretim hizmeti-
nin niteligini etkileyen degiskenler agisindan kendilerini degerlendirmelerine yonelik
33 madde yer almistir. Elde edilen veriler dncelikle yiizde aritmetik ortalama deger-
leri kullanilarak betimlenmis, 6gretmenlerin kendilerini degerlendirmelerini yansitan
puanlar belirlenen sinir araliklar ile karsilastirilarak yorumlanmistir. Ogretmenlerin
goriisleri arasinda cinsiyet acisindan farkin anlamli olup olmadigini belirlemede ise
“t testi”, okul grubu ve en son mezun olunan okul agisindan farkin anlamli olup
olmadigini belirmede ise “tek yonlii varyans analizi” kullanilmistir. Farklarin anlam-
liligin1 yorumlamada .05 anlamlilik diizeyi 6l¢iit alinmis, anlamli fark bulunmasi ha-
linde ise farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla “Scheffe testi”
kullanilmustir.
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Sonuglar ve Oneriler: Elde edilen bulgular, 6gretmenlerin biiyiik ¢ogunlugu-
nun bu degiskenlerin ise kosulmasi sirasinda dikkate alinmasi gereken ilkelere uygun
davrandigini, diger yandan ipuglari, pekistirme ve doniit-diizeltme degiskenleri agi-
sindan belli yetersizliklerin de oldugunu ortaya koymustur. Ayrica cinsiyet ve gorev
yaptiklar1 okul grubu agisindan 6gretmen goriislerin anlamli olarak farklilagtig1 be-
lirlenmistir. Bu sonuglar 1513inda asagidaki dneriler gelistirilmistir; 1- Ogretmenler
Ogretim hizmetinin niteligini etkileyen degiskenlerin ise kosulmasi sirasinda uyul-
mas1 gereken ilkeler konusunda egitilmelidir. 2- Bu aragtirma sinif ogretmenleriyle
gercgeklestirilmistir. Daha genellenebilir sonuglara ulagsmak i¢in benzer aragtirmalar
farkli 6gretmen gruplarinda yenilenebilir. 3- Ogretmenlerin dgretim hizmetinin ni-
teligini etkileyen degiskenler agisindan kendilerini yeterli gormesinin ya da gérme-
mesinin nedenlerini belirlenmeye yonelik arastirmalar yapilabilir. 4- Ayrica dgretim
hizmetinin niteligini etkileyen degiskenlerin 6grenme tiriinleri tizerindeki etkilerine
iliskin deneysel arastirmalar da yapilabilir.

Anahtar Sézciikler: Ogretim Hizmeti, Ogretim Hizmetinin Niteligi, Ogretim
Hizmetinin Niteligini Etkileyen Degiskenler, Ogretmenlerin Kendilerini Degerlen-
dirmesi, Ogretmen Gériisleri.

Self- Evaluation of Teachers In Terms of Variables Effecting
Quality of Instruction Service

ABSTRACT

Statement of the Problem: The quality of instruction service is due to teacher’s
application of variables affecting quality of instruction service within the frame of
definite principles. In other saying, the quality of instruction service is directly related
to the teacher who is planning and applying this service. From this point of view, to
determine the teachers’ opinions related with evaluation of themselves in terms of
variables affecting quality of instruction service was seen as necessity.

Aim of the Search: The aim of this research is to determine teachers’ opinions abo-
ut their self-evaluation in terms of variables effecting quality of instruction service.

Method: The population of this descriptive research consists of primary scho-
ol teachers working in Balikesir. To determine the sample of this study, schools in
Balikesir were grouped according to their academic standing as low, average, high
level schools and each group was considered as a cluster. The sample related to every
cluster was determined by population representation principle. Data intented for the
aim of the research were obtained by scala which was enhanced by the researcher.
Items in the scala were created based on the litetature and configured within the frame
of curriculum development experts and primary school teachers as confering them a
benefit of their self-evalutation in terns of variables effecting quality of instruction
service. In the first part of the scala, items about participants’ personal information;
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in the second part of the survey 33 item about teachers’ self-evaluation in terms of
variables effecting quality of instruction service were existed. Data obtained were
primarily described by using percentages and means and were interpreted by compa-
ring teachers’ self-evalution scores and given score range. “t-test” was used to deter-
mine whether there was a significant difference between teachers’ opinions according
to gender. One way ANOVA was used to determine whether there was a significant
difference between teachers’ opinions according to school type and school graduated.
05. level was considered as a criteria for interpreting meaningfulness of differences.
“Scheffe test was used to investigate among which groups were the differences sig-
nificant.

Results and Recommendations: Findings revealed that most of the teachers
behaved appropriate to principles taken into consideration during using of these va-
riables. On the other hand, results showed that there were inadequacies in terms of
feedback, reinforcement and cues. Besides, there were significant differences found
among teachers’ opinions according to gender, school type and school graduated.
In the light of these findings, suggestions below are given; 1- Teachers should be
trained about principles that have to be obeyed during application of variables af-
fecting quality of instruction service. 2- This study was carried out with primary
school teachers. Similar researches can be repeated in different groups of teachers
for reaching more generalisable results. 3- Researches can be carried out in order to
determine the reasons of why teachers perceive themselves qualified or unqualified in
terms of variables affecting quality of instruction service. 4 - Besides, experimental
researches can be carried out regarding the effects of variables influencing quality of
instruction service on the learning outcomes.

Key Words: Instruction Service, Quality of Instruction Service, Variables Effec-
ting Quality of Instruction Service, Teachers’ Self Evaluation, Teachers’ Opinions.

1. GIRiS

Egitim sistemlerinin temel ugras alani insan ve insan davraniglaridir. Aile, din
ve kitle iletisim araglari gibi toplumsal kurumlarin ve toplum i¢inde olmanin insa-
na kazandirdigi cesitli yasantilar da bir egitim siireci olarak kabul edilse de, hemen
hemen her toplumda planli egitim okulun goérevidir. Okullar bu gorevleri dgretim
siirecleriyle gergeklestirirler. Ogretim siireci sonunda istenilen iiriinlerin tam ola-
rak ortaya cikabilmesi hem iyi hazirlanmig 6gretim programina hem de etkili bir
Ogretme-0grenme siirecinin ise kosulmasina baglhdir.

Ogretme-dgrenme siireci sonunda ortaya ¢ikan dgrenme diizeyini etkileyen pek
cok faktor bulunmaktadir. Bireyler arasindaki 6grenme diizeyi farkliliklarinin temel
nedeninin dogustan getirilen 6zelliklerden ¢ok, okuldaki 6gretme-6grenme gevresinin
ozellikleri oldugu gozlenmektedir. Ancak, bu faktorlerin tek baslarina 6grenmedeki
etkileri ¢ok az oldugu gibi, bunlarin her birini kontrol altina alarak 6grenme diizeyini
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yiikseltmek de oldukga zordur. Ogrenmeyi kolaylastiracak ya da saglayacak kurallari
belirlemeye yonelik olarak gelistirilen dgretme modelleri, 6grenmeleri en etkili ve
verimli olarak saglayabilmek i¢in 6grenme diizeylerini etkileyen 6nemli degiskenleri
ve bunlarin iliskilerini agiklamaktadir.

Bu modellerden biri olan tam 6grenme modelinde Bloom, dgretme-6grenme
stirecini nitelikli hale getirerek 6grenme diizeyini arttirmak i¢in bu siiregte etkisi daha
biiylik olan az sayidaki faktorii belirlemeye calismistir. Bloom az sayidaki faktorii
kontrol altina alarak 6grenme iriinlerinin etkililik ve verimliliginin yiikseltilebi-
lecegini savunmustur. Okuldaki 6grenmeleri etkileyen faktorleri belirlemek ve bu
faktorleri kontrol altina alarak hatadan arinik bir 6gretim siireci olusturmak iizere
gelistirilen bu modele gore; 0gretim siireci sonunda ortaya ¢ikan 6grenme iiriinleri
etkileyen temel degiskenlerden biri de 6gretim hizmetinin niteligidir (Senemoglu,
2009:430-446).

Ogretim hizmeti, 6grenmeleri etkileme giiciinde olan dis faktérlerin belli kural-
lar ¢ergevesinde belirlenmesi ve ige kosulmasi yoluyla etkili ve verimli 6grenmelerin
necekleri ile ilgili verilen uyaricilarin, 6grenciye saglanan 6grenme siirecine katilim
olanaklarinin, kullanilan pekistireglerin, gerceklestirilen doniit ve diizeltme islem-
lerinin uygunluk derecesini kapsamaktadir (Senemoglu, 2009:447). Modele gore,
leri sinif i¢inde uygun kullanip kullanmadiklarina, 6grenciyi dgretim siirecine etkin
olarak katip katmadiklarina, 6grencilerin 6grenmelerine doniit verip vermediklerine
ve diizeltme islemlerini uygun yapip yapmadiklarina gore degismektedir (Demir,
2005:198). Baska bir anlatimla dgretim hizmetinin niteligi 6grenme {irtinlerini et-
kileme giiciinde olan ipuglari, pekistirme, 6grenci katilimi ve doniit-diizeltme olmak
iizere dort 6geden olusmaktadir (Bloom, 1995:137).

Ipuclar, dgrenciye 6gretme-dgrenme siirecinde neyi, nigin ve nasil grenecegi-
ni gosteren mesajlarin tiimiidiir. Bu mesajlar sozlii veya yazili olabilecegi gibi, gercek
olay ya da varliklar da olabilir. Ogrenciye yoneltilen sorular, yazili veya sozlii yoner-
geler, ornekler, 6gretim materyalleri, arag-gerecler Bloom’a gore dgrenci basarisinin
%14’{inii agiklama giiciindeki ipuglarina drnekler olarak sayilabilir. Ipuglarmin 6g-
renme diizeyini ylikselmede etkili olabilmesi i¢in bazi niteliklere sahip olmasi gere-
kir. Ipuclar1 dncelikle hedeflere ulastirict olmali, 6grencilerin gelisim diizeylerine,
biligsel giris davraniglara, duyussal ve sosyo-kiiltiirel 6zelliklerine uygun olmali,
ogrencilerin fiziksel-sosyal-ruhsal sagligini koruyucu olmali, 6grenmeye karsi ilgi ve
istek uyandirmali, olabildigince ¢ok duyu organina yonelik olmali, bireysel farklari
dikkate almali, acik ve anlasilirligini saglamak icin sézel ipuglarint gekil, grafik,
resim veya jest ve mimiklerle desteklenmelidir (Bloom, 1995:137-142; Senemoglu,
2009:453-456; Ozgelik, 2010: 165-171).

Ogretim hizmeti niteligini etkileyen baska bir faktor pekistirmedir. Ogrenme
kuramlarinin ¢ogu dgrenme siirecinde pekistirmenin dnemini vurgulamaktadir. Pe-
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kistirme davranigin tekrar edilme sikligini arttirma islemidir. Bu islemde kullanilan
uyaricilara da pekistireg ad1 verilmektedir. Ogrenme diizeyini yiikseltebilmesi igin,
pekistiregler istendik davranislar takip etmeli, 6grenciler i¢in anlamli olmali, davra-
nisin zorluguna gore farklilagmali, yasa, cinsiyete ve 6grenci ilgilerine uygun olma-
l1, 6grenme gerceklesinceye kadar istendik davranisin hemen ardindan verilmeli ve
davranis kalict hale geldikten sonra uygun tarifelerine gore kullanilmalidir (Bloom,
1995:142-144; Senemoglu, 2009:457-458; Ozgelik, 2010: 189-192).

Ogretim hizmetinin niteliginin bir baska gdstergesi 6grenci katilimidir. Bloom
ogrenci katilimint 6grencinin kendisine saglanan 6gretim siirecleriyle etkilesmesi ve
bu etkilesin davranis1 kazanincaya kadar siirdiirmesi olarak tanimlamig ve 6grencinin
stirece katilma derecesinin 6grenme diizeyinin %20’sini agiklama giictinde oldugunu
belirtmistir (Bloom, 1979; Aktaran, Senemoglu, 2009:456). Ogrencilerin 6gretme-
Ogrenme siirecine katilma derecesi, 6gretim hizmeti niteliginin en iyi gostergelerinden
biridir. Ogrencilerin tamamina yakin bir boliimiiniin siirece katilmasi1 6gretim hizme-
tinin iyi oldugunun, katilmamasi ise dgretim hizmeti niteliginin diisiik oldugunun en
onemli gostergelerinden biridir. Ogrenci amaglarina uygun, gereksinimlerini karsilayan
ve kendisine basariy1 tattiran 6gretme-6grenme siireglerine daha iist diizeyde katilabilir.
Bu nedenle, 6grencilerin ilgi ve dikkatlerini derse ¢ekilmesi, uygun dgretim yontem
ve teknikleri kullanilmasi, derslerin 6grencilerin ilgi ve ihtiyaglarma doéniik olmasi,
O0grenme ortamlarinin arag-gere¢ ve etkinlikler agisindan zenginlestirilmesi, bireysel
farklar dikkate alinmasi, 6grencilerin derse katilmalart i¢in cesaretlendirilmesi ve kati-
lan 6grencilerin pekistirilmesi katilimi saglama amaciyla 6gretmenlerin almasi gereken
baslica dnlemlerdir (Senemoglu, 2009:456-457; Ozgelik, 2010: 178-183).

Ogretim hizmetinin vazgegilmez bir dgesi de doniit-diizeltmedir. Doniit, 6gren-
ciye 6grenmelerinin dogrulugu ya da yanlishigi hakkinda verilen mesajlardir. Dii-
zeltme ise, 6grenmelerdeki yanlislarin giderilmesine veya eksiklerin tamamlanmasi
siirecidir. Ogretmen diizeltmeleri kendisi yapabilecegi gibi, dgrencilerini bu amagla
yonlendirebilir. Doniit-diizeltme islemlerinin hedeflere ulastirici olmasi, yonlendirici
ve giidiileyici olmasi, 6grencilerin kendi hatalarin1 bulma ve gidermeye yonlendiril-
mesi, agik ve anlasilir olmasi, zamaninda yapilmasi, bireysel farklari temele almasi,
ogrencilere birbirlerine doniit verme ve diizeltme yapmasi i¢in firsat verilmesi bu
6genin niteligini arttirmaya ydnelik baslica dnlemlerdir (Bloom, 1995:148-159; Oz-
celik, 2010: 193-199; Fidan, 1985:104).

Yukarida siralanan 6gretim hizmetinin niteligini etkileyen degiskenlerin yukari-
da siralanan belli ilkeler ¢cergevesinde ise kosulmasiyla 6gretim hizmetinin niteliginin
ve buna bagl olarak da 6grenme iiriinlerinin niteliginin ve diizeyinin ylikselmesi
beklenir. Aksi durumda ise, hem 6gretim hizmetinin hem de 6grenme iiriinlerinin ni-
teligi ve diizeyi olumsuz etkilenecektir. Boylece, 6grenciler arasindaki farkliliklar en
aza indirilebilir ve okullar 6grencilerin kendilerini gerceklestirmelerine yardim eden
kurumlar haline gelebilir (Senemoglu, 2009:445).
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Yapilan aragtirmalar doniit-diizeltmenin kullanildigi 6gretim siireglerindeki
ogrencilerin basarilarinin kullanilmayan siireglerdeki dgrencilerin basarilarina gore
anlaml 6l¢iide farklilagtigini, 6grencinin 6grenme siirecine katilma derecesinin ba-
sarty1 yordayici ve katilma diizeyinin 6gretimin etkililik derecesinin en agik gdster-
gesi oldugunu ortaya koymustur. Ayrica bu arastirmalarda dgretim hizmeti niteligi
ile okul basaris1 arasinda 6nemli bir iliskinin oldugunu gosteren kanitlara ulagilmis,
bu kanitlardan hareketle 6gretim hizmeti niteliginin 6grencinin basarisini etkileme
ve belirleme giiclinde énemli bir degisken oldugu sonucuna ulasilmistir (Bloom,
1995:152-161).

Bu degiskenler ve uygulanmasindaki bilimsel ilkeler olabildigince programlarin
tasarlanmasi asamasinda dikkate alinmakta ve ilkelerin uygulamaya yansitilmasina
da biiylik 6zen gosterilmektedir. Nitelikli 6gretim programlari nitelikli 6gretme-
ogrenme siiregleri i¢in temel kosuldur ancak tek basina yeterli degildir. Etkili prog-
rami uygulamak iizere etkili 6gretmen tarafindan etkili bir 6gretim hizmetinin ve
O0grenme ortaminin diizenlenmesine gerek vardir. Gegerli 6grenmeyi kilavuzlama
gorevini iistlenen 6gretme faaliyetlerini, 6grencilerde belli gecerli yasantilari olustu-
racak nitelikte diizenlemesi beklenmektedir. Ogretmen davranisi, 6grencilerin gegerli
ogrenmelerine katkis1 Slgiisiinde énem kazanmustir (Ertiirk, 1972: 83-85). Ogretim
hizmetinin niteligini ise biiyiik dl¢iide d6gretmen davraniglart belirlemektedir. Ger-
¢eklesen higbir 6gretim siirecinin niteligi, o siireci gergeklestiren 6gretmenin niteli-
ginden daha iyi olamaz.

Yukarida aciklanan 6gretim hizmetinin niteligini etkileyen degiskenlerin plan-
lanmasindan ve uygulanmasindan da birinci derecede sorumlu olan kisiler 6gretmen-
lerdir. Ogretmen &grenmeyi kilavuzlayan ve saglayan kisidir. Ogrenci ve 6grenme
merkezli egitim anlayisinin kabul gordiigii giinimiiz egitim anlayisinda 6gretmen
Ogrencilerinin bireysel farklarini, biligsel, duyussal ve devinimsel diizeylerini 6gre-
nerek buna uygun 6gretim hizmeti diizenler (Can, 2004:103-119). Cagdas egitim ve
ogretim ilkelerine gore bir 6gretmen, sadece ders veren, ders anlatan, sinav yapan ve
not veren bir kimse degildir. Ayn1 zamanda iyi bir organizator, bir yonetici, bir rehber,
bir izleyici ve bir degerlendiricidir (Calik, 2002:2). Gage ve Berliner (1984) sinif
icindeki 6gretmen rollerini temel olarak sinif atmosferini belirleme, 6grenci gereksi-
nimlerini karsilama ve 6grencilerin 6grenmesine yardimei olma olarak siralamisgtir.
Etkili ve bagarili 6gretmen, belli hedef davraniglar dogrultusunda belli bir 6gretme
durumunu bigimlendirebilen, duruma uygun 6gretme yaklagimini segebilen, 6grenme
iiriinlerini hedeflenen davraniglara gére gézden gegiren ve bu dogrultuda hedeflerini,
Ogretme-6grenme ortami yeniden olusturabilen kisidir (Tom, 1980: 15-29).

Toplumlarin ihtiya¢ duydugu, rekabet ortamlarinin vazgegilmez unsuru nitelikli
insan giiciiniin saglanmasinda 6nemli rol oynayan dgretmenler, bu dnemlerinden do-
lay1 her zaman ilgi odag1 olmus, 6gretmenlerin niteligi ile ilgili tiim diinyada say1siz
arastirmalar yapilmistir. Son yillarda yapilan bazi arastirma sonuglarina gore 6gren-
me Urlinlerindeki degiskenligi 6gretmen tarafindan diizenlenen &gretme-0grenme
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ortaminin niteligi agiklayabilmektedir. Bu arastirma sonuglarina gére 6gretim hiz-
metinin niteligini biiyiik 6l¢iide 6gretmen davranislari belirlemektedir (Bloom, 1995:
131-132). Etkili 6gretim {izerine yapilan arastirmalar, 6gretmenlerin 6grenme ortam-
larin1 organize etme ve yonetme becerilerinin 6grenmeler lizerinde belirleyici etkiye
sahip oldugunu gostermistir (Evertson, 1989:82). Sonug olarak nitelikli bir 6gretim
hizmeti, 6gretmenin 6gretim hizmetinin niteligini etkileyen degiskenleri uyulmasi
gereken ilkeler ¢ergevesinde ise kogmasina baglidir. Bu nedenle gerceklesen 6gre-
tim hizmetinin niteliginin, bu hizmeti planlayan ve uygulayan 6gretmenin niteligi ile
dogrudan iligkilidir. Bu noktadan hareketle 6gretim hizmetinin niteligini etkileyen
degiskenler acisindan kendilerini degerlendirmelerine iligskin goriislerini belirlemek
bir gereklilik olarak goriilmiistiir.

Gergeklesen dgretme-6grenme siirecinin niteligine iliskin yordamalarda bulun-
mak i¢in 6gretmenlerin 6gretim hizmetinin niteligini etkileyen degiskenler agisindan
kendilerini degerlendirmelerine iliskin goriislerini belirlemek bu arastirmanin temel
amacini olusturmaktadir.

Bu temel amag baglaminda arastirmanin alt problemleri sunlardir:

1. Ogretmenlerin dgretim hizmetinin niteligini etkileyen degiskenler agisindan
kendilerini degerlendirmelerine iliskin goriislerini nedir?

2. Ogretmenlerin 6gretim hizmetinin niteligini etkileyen degiskenler agisindan
kendilerini degerlendirmelerine iligskin goriislerini arasinda cinsiyet, gérev
yaptiklart okul grubu ve en son mezun olunan okul degiskenleri agisindan

anlamli bir fark var midir?

2. YONTEM

Ogretmenlerin programa iliskin algilarina yonelik var olan durumun degerlendi-
rilmesini amaglayan bu arastirma betimsel nitelikli tarama tiiriindedir.

2.1. Evren ve Orneklem

Balikesir il merkezindeki ilkdgretim okullarinda gorev yapan sinif 6gretmenleri
arastirmanin evreni olarak belirlenmistir. Orneklemini belirlemek amaciyla, Balike-
sir 11 Milli Egitim Miidiirliigii’'nden 2009 y1l1 OGES (Balikesir ili Ortadgretime Gegis
Sistemi) ve OYP (Ortadgretim Yerlestirme Puani) ortalamalarina gore okul basari
siralar1 elde edilmistir. Siralanmig listeden iist-orta ve alt diizeydeki okul gruplarinin
belirlenmesinde okullarin aritmetik ortalamasi ve standart sapmalari kullanilmastir.
Aritmetik ortalamanin +1 standart sapma iistiinde kalan okullar “iist” grup, +1 ve
-1 standart sapma arasinda kalan okullar “orta” grup, aritmetik ortalamanin -1 stan-
dart sapma altinda kalan okullar ise “alt” grup okullar olarak belirlenmistir. Her okul
grubundan drneklemin belirlenmesinde ise oranli kiime 6rnekleme yontemi kulla-
nilmugtir. Ust-orta-alt diizeyler birer kiime olarak kabul edilmis, her kiimeye iliskin
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orneklemi belirlemede evreni temsil etme ilkesi temel alinarak ve “Statistica 6.0 Pa-
ket Program1” kullanilmigtir. Orneklem belirlemede 0,05 hata payma karsilik gelen
7=1,96 degeri kullanilms, hosgorii diizeyi ise 1 olarak alinmistir. Ornekleme iliskin
bilgiler Tablo 1ve 2’de sunulmustur.

Tablo 1. Ornekleme Tliskin Bilgiler

Evren Orneklem Temsil Etme Orani (%)
Ust 262 104 36.39
Orta 173 70 40.46
Alt 131 52 36.39
Toplam 566 226 39.92

Tablo 2. Kisisel Bilgiler

f %
Cinsiyet Bayan 105 46.5
Erkek 121 53.5
Toplam 226 100
Okul Grubu Ust 104 46.0
Orta 70 31.0
Alt 52 23.0
Toplam 226 100
En Son Mezun Olunan  Egitim Fakiiltesi 89 394
Okul Egit. Enst./Ogret. Ok./Egit. Yiik. Ok. 90 39.8
Diger 47 20.8
Toplam 226 100

2.2. Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Ogretmenlerin, dgretim hizmetinin niteligini etkileyen degiskenlere iliskin
goriliglerini belirlemek amaciyla gergeklestirilen bu c¢alismada veriler aragtirmaci
tarafindan gelistirilen “Ogretmenlerin Ogretim Hizmetinin Niteligini Etkileyen De-
giskenler Acisindan Kendilerini Degerlendirmeleri Olgegi” ile toplanmistir.  Veri
toplama arac1 katilime1 grubun 6zellikleri dikkate alinarak, arastirmada belirlenen alt
problemlerin ¢dziimiine 151k tutacak sekilde yapilandirilmistir. Olgegin birinci bolii-
mi, katilimeilarin kisisel bilgilerini belirlemeye yonelik maddelerden; ikinci bolimii
ise 0gretim hizmetinin niteligini belirlemeye yonelik goriislerin yoklandigi 4 alt bo-
liimden olusmaktadir. Alt boliimler; “ipucu” (8 madde), “pekistirme” (10 madde),
“katilim” (7 madde), “doniit ve diizeltme” (8 madde) olmak iizere toplam 33 maddeyi
icermektedir. Ogretmenlerin kendilerine iliskin degerlendirmelerine yonelik goriis-
leri “Higbir Zaman”, “Ara Sira”, “Cogunlukla” ve “Her Zaman” seklinde yapilandi-
rilan 4°lii Likert tipi 6lgekle belirlenmistir. Olcek maddeleri alan yazin taramasi ve
ogretmenlerle goriismeler yoluyla hazirlanmistir. Belirlenen 6lgek maddeleri alandaki
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4 uzmanin goriisiinden gegirildikten sonra 40 maddelik deneme formu hazirlanmistir.
Olgegin gegerlilik ve giivenirlik analizi icin 6n deneme yapilmistir. On deneme &1-
¢egin giivenirlik ve gegerlik analizi yapmaya uygunlugunu belirlemek igin 6ncelikle
Kaiser-Mayer Olkin (KMO) degeri incelenmistir. Yapilan analiz sonucunda KMO=
.899 bulunmustur. Verilere faktor analizinin uygulanabilmesi icin KMO degerinin en
az .60 olmasi gerektigi (Pullant, 2001) g6z 6niine alindiginda elde edilen degerin yeterli
oldugu goriilmektedir. Ayrica hesaplanan Bartlett’s Test of Sphericity degerinin p<0.05
(p=0.00) diizeyinde anlaml1 oldugu ve verilerin faktdr analizi yapmaya uygun oldugu
belirlenmistir. On deneme formundan elde edilen verilere faktor analizi uygulanmis, bu
analiz sonunda 6l¢egin tek boyutlu oldugu saptanmis, faktor yiik degerleri .35 iistlin-
de olan maddeler se¢ilmis, birden fazla faktor altinda yer alan ve uygun degere sahip
olmayan maddeler ise 6lgekten cikarilmigtir. Analiz sonucunda sonunda dlgekte isler
durumda olan 33 madde kalmig ve bu maddelerin agikladig1 toplam varyansin %59.600
oldugu belirlenmistir. Olgegin giivenirlik katsayisi (Cronbach’s Alpha) .93 hesaplan-
mustir. Faktor analizinden elde edilen sonuglar Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Faktdr Analizi Sonuglari

KMO Degeri Bartlett’s Test of Sphericity Cronbach’s Alpha
.899 .000 93

Olgegin gegerlik ve giivenirlik analizi sonuglarindan elde edilen degerler dlge-
gin 6gretmenlerin programa iliskin algilarini belirlemek amaciyla kullanilabilir oldu-
gunu kanitlar niteliktedir.

2.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirmanin verileri 2009-2010 egitim 6gretim yilinin ilk yar1 yilinda uygulan-
mustir. Aragtirmanin hedef kitlesini olusturan dgretmenlerden veriler elden dagitilip
toplanan 6lgek yoluyla elde edilmistir. Olgeklerin dagitilip toplanmasi arastirmaci
tarafindan yapildigindan her hangi bir kaybi yagsanmamustir.

Arastirmanin verileri SPSS 12.0 paket programi kullanilarak ¢6ziimlenmistir.
Ogretmenlerin kisisel 6zelliklerine iliskin elde edilen veriler yiizde ve frekans deger-
leri hesaplanarak tablolastirilmistir. Ogretmenlerin 6gretim hizmetinin niteligini etki-
leyen degiskenler agisindan kendilerini degerlendirmelerine iligkin veriler ylizde ve
aritmetik ortalama puanlari ile betimlenmis, goriisleri yansitan aritmetik ortalama pu-
anlar belirlenen sinir araliklari ile karsilagtirilarak yorumlanmistir. Kullanilan dlgek
4 dereceli ve 3 aralikli oldugundan (3:4=0.75) sinir araliklar1 1’den baslayarak 4’e
kadar 0.75 araliginda derecelendirilmistir (1-1.75 “Hicbir Zaman”, 1.75-2.50 “Ara
Sira”, 2.50-3.25 “Cogunlukla”, ve 3.25-4.00 “Her Zaman”). Verilerin yorumlanma-
sinda sinir degerlerinde elde edilen sonuglar bir {ist grupta yorumlanmigtir. Varyanslar
homojen oldugundan 6gretmenlerin kendilerini degerlendirmelerine iliskin goriisleri
arasinda cinsiyet agisindan farkin anlamli olup olmadigini belirlemede ise “t testi”,
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gorev yaptiklari okul grubu ve en son mezun olunan okul agisindan farkin anlamli
olup olmadigim belirmede ise “tek yonlii varyans analizi” (ANOVA), kullanilmistir.
Farklarin anlamliligin1 yorumlamada .05 anlamlilik diizeyi 6l¢iit alinmistir. Varyans
analizi sonucunda anlamli fark bulunmasi halinde farkin hangi gruplar arasinda oldu-

gunu belirlemek amaciyla “Scheffe testi” yapilmistir.

3. BULGULAR VE YORUM

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, 6gretim hizmetinin niteligini etkileyen de-
giskenler agisindan kendilerini degerlendirmelerine iliskin goriigleri Tablo 4’te su-
nulmustur.

Tablo 4. Ogretmenlerin Ogretim Hizmetinin Niteligini Etkileyen Degiskenler
Agisindan Kendilerini Degerlendirmelerine Tliskin Gériisleri

Maddeler 1 2 3 4 Top
Ort SS
Y% % % % Y%
Hedeflere ulastirict olmasina dikkat ederim. - 1.8 504 478 100 3.46 .53
O.grencmln.blhssel gelisimine uygun olmasina 31 496 473 100 344 55
dikkat ederim.
Ogrencilerde 6grenmeye kgr§1 ilgi ve istek 4 4 354 637 100 3.62 5
uyandirmasina dikkat ederim.
= Ogrenc11'er1n ru.hsal ve so'syal gelisimlerine 4 27 420 549 100 351 57
g uygunluguna dikkat ederim.
= 145 =" o p
— Olablldlgm.ce ¢ok duyu organina yonelik 31 53 367 549 100 343 73
olmasina dikkat ederim.
Bireysel farklari dikkate alirim. 1.3 2.7 425 535 100 3.48 .61
Soze! 1puglar1n1 sekil, graﬁk, resim veya jest 13 75 407 504 100 340 68
ve mimiklerle desteklerim.
Dersin sadece giris kisminda kullanirim. 84 456 372 8.8 100 246 .77
Ogrencinin her davramiginin sonunda kullanimm. 3.1 26.1 522 186 100 2.86 .74
Istendik davramslan takip etmesine dikkat ederim. .9 5.8 62.8 305 100 3.23 .58
Herkes i¢in gegerli olanlar1 belirler ve sadece 53 243 549 150 100 279 76
bunlar1 kullanirim.
Ogrenciler i¢in anlamh olmasma dikkat ederim. 1.3 1.8 513 456 100 341 .59
o Davranisin zorluguna gore farklilastiririm. 1.3 133 566 283 100 3.12 .67
E Yasa ve cinsiyete uygun olmasina dikkat ederim. 5.8 7.1 49.1 381 100 3.19 .80
Z Ogre'ncﬂerm ilgilerine gore olmasina dikkat 4 40 500 456 100 340 59
3 ederim.
Ogrenme gerceklesse bile davran§m hemen 22 212 540 226 100 296 72
ardindan kullanmaya devam ederim.
Ogrenme gergeklesinceye kadar istendik 9 115 646 230 100 3.09 61
davranigin hemen ardindan kullanirim.
Davranis kalict hale geldikten sonra uygun 22 159 558 261 100 305 71

tarifelerine gore kullanirim.
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Uygun 6gretim yontem ve teknikleri

Kullanmay1 tercih ederim. 4 22 46.5 509 100 3.47 .56

Ogrencilerin ilgi ve dikkatlerini derse gekmeye

4 1.3 292 69.0 100 3.66 .52
caligirim.

Onkosul 6grenme eksikliklerini saptarim ve

. I, 9 6.6 56.6 358 100 327 .62
gidermeye yonelik dnlemler alirim.

E s rtaml tkinlikl
g Usfenmeorlamianni arag-gereg ve elanlixier o g o 500 425 100 334 .64
g agisindan zenginlestiririm.
Ogretimi planlamada bireysel farklari dikkate 13 106 482 398 100 326 69
alirim.
Derse katilan 6grencileri ;zeklstlrlrerek bu 49 53 496 403 100 25 76
davraniglarin devamini saglarim.
Demokratlk c.)r.tam saglayarak ogrencileri 4 97 336 633 100 359 56
cesaretlendiririm.
Hedeflere ulastirict olmasina dikkat ederim. 4 2.7 47.3 49.6 100 3.46 57
Yonlendirici ve giidiileyici olmasini saglarim. 4 4.0 482 473 100 3.42 .59
. O.grencﬂerm‘l.l kend.l ‘lli?.talarlnl bulma ve 13 71 sa4 372 100 327 64
g _gidermede yonlendiririm.
§ Agcik ve anlasilir olmasima dikkat ederim. 4 2.2 447 5277 100  3.49 .56
g Gecikmeden zamaninda yapmaya ¢aligirim. 9 4.9 549 394 100 332 .6l
:‘é Bireysel farklari temele alirim. 2.7 6.6 522 385 100 326 .69
2 - o -
8 Ogrencilerime birbirlerine doniit verme ve 4 11 575 310 100 319 63

diizeltme yapmasi igin firsat veririm.

Her doniitten sonra mutlaka diizeltme islemi

4 11.9 580 296 100 3.16 .63
kullanirim.

Ogretmenlerin dgretim hizmetinin niteligini etkileyen degiskenler acisindan
kendilerini degerlendirmelerine iliskin goriislerinin yorumlanmasinda, goriisleri yan-
sitan aritmetik ortalama puanlari belirlenen sinir araliklari ile karsilagtirilmis, sinir
degerlerindeki sonuglar ise bir iist grupta degerlendirilmistir.

Tablo 4’teki ipucu degiskenine iliskin veriler, 6gretmenlerin “her zaman” ipug-
larinin hedeflere ulastirict olmasina, 6grencinin biligsel ve ruhsal-sosyal gelisimine
uygun olmasina, 6grenmeye karsi ilgi-istek uyandirmasina ve olabildigince ¢ok duyu
organina yonelik olmasina dikkat ettiklerini, ipuglarini kullanmada bireysel farklar
dikkate aldiklarimi ve sozel ipuglarii sekil, grafik, resim veya jest ve mimiklerle des-
teklediklerini ortaya koymaktadir. Diger yandan 6gretmenler “ara sira” dersin sadece
giris kisminda ipucu kullandiklarini belirtmektedirler. Ara sira da olsa ipuglarinin
dersin sadece giris kisminda kullanilmas1 ipuglarini kullanma agisindan 6gretmenle-
rin belli yetersizlikleri oldugunun gostergesi olarak yorumlanabilir.

Tlgili tablodan pekistirme degiskenine iliskin elde edilen veriler, 6gretmenlerin
“her zaman” pekistireglerin 6grenciler i¢in anlamli ve 6grencilerin ilgilerine gore ol-
masina dikkat ettiklerini; “cogunlukla” da pekistireclerin istendik davraniglar takip
etmesine, yasa ve cinsiyete uygun olmasina dikkat ettiklerini, davranisin zorluguna
gore pekistirecleri farklilastirdiklarini, 6grenme gergeklesinceye kadar istendik dav-



42 Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi

ranigin hemen ardindan ve davranig kalici hale geldikten sonra ise uygun tarifeleri
kullandiklarmi gostermektedir. Aragtirmaya katilan dgretmenler “gogunlukla” 6g-
rencinin her davraniginin sonunda pekistire¢ verdiklerini, herkes i¢in gegerli olan pe-
kistirecleri belirleyip sadece bunlari kullandiklarini, 6grenme gerceklesse bile davra-
nisin hemen ardindan pekistire¢ kullanmaya devam ettiklerini belirtmektedirler. Elde
edilen bulgular 6gretmenlerin pekistire¢ kullanma ilkelerine uygun davranmakla bir-
likte 6nemli bilgi ve uygulama eksiklilerinin de oldugu seklinde yorumlanabilir.

Katilim degiskenine iliskin elde edilen bulgular, 6gretmenlerin “her zaman”
uygun 6gretim yontem ve teknikleri kullanmayi tercih ettiklerini, 6grencilerin ilgi
ve dikkatlerini derse ¢ekmeye calistiklarini, dnkosul 6grenme eksikliklerini sapta-
yarak ve gidermeye yonelik onlemler aldiklarini, 6grenme ortamlarini arag-gereg
ve etkinlikler agisindan zenginlestirdiklerini, 6gretimi planlamada bireysel farklar
dikkate aldiklarmi, derse katilan 6grencileri pekistirerek bu davraniglarin devamini
sagladiklarini ve demokratik ortam saglayarak 6grencileri cesaretlendirdiklerini gos-
termektedir. Elde edilen bulgular 6gretmenlerin katilim degiskenine iligskin davranis-
lar konusunda kendilerini olduk¢a olumlu degerlendirdiklerinin gostergeleri olarak
algilanabilir.

Déniit-diizeltme degiskenine iligkin veriler, 6gretmenlerin “her zaman” doniit-
diizeltmelerin hedeflere ulastirict olmasina dikkat ettiklerini, yonlendirici ve gidii-
leyici olmasmi sagladiklarini, 6grencilerini kendi hatalarini bulma ve gidermeye
yonlendirdiklerini, agik ve anlasilir olmasina dikkat ettiklerini, doniit ve diizeltmeyi
gecikmeden zamaninda yapmaya calistiklarini, bireysel farklar1 temele aldiklarini or-
taya koymaktadir. Diger yandan 6gretmenler “gogunlukla” 6grencilerine birbirlerine
doniit verme ve diizeltme yapmasi i¢in firsat verdiklerini, her doniitten sonra mutlaka
diizeltme islemi kullandiklarint belirtmektedirler. Elde edilen bulgular her doniitten
sonra diizelme islemi kullanma diginda 6gretmenlerin doniit-diizeltme degiskeni ag1-
sindan kendilerini olumlu degerlendiklerinin gostergesi olarak yorumlanabilir.

Ogretim hizmetinin niteligini etkileyen degiskenler agisindan &gretmenlerin
kendilerini degerlendirmelerine iligskin elde edilen bulgular genel olarak degerlen-
dirildiginde, 6gretmenlerin biiylik ¢ogunlugunun bu degiskenlerin uygulanmasi sira-
sinda dikkate alinmasi gereken ilkelere “her zaman” yada “cogunlukla” uygun dav-
ranmakla birlikte belli yetersizliklerinin de oldugunu goriilmektedir.

Tablo 5. Ogretmenlerin Ogretim Hizmetinin Niteligini Etkileyen Degiskenler
Acisindan Kendilerini Degerlendirmelerine Iliskin Gériislerinin Cinsiyete
Gore Karsilastirilmasi

Cinsiyet N X SS t sd p
Bayan 105 3.34 31
Erkek 121 3.23 .36

2.30 224 .02*

*p<.05
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Tablo 5 incelendiginde, 6gretmenlerin 6gretim hizmetinin niteligini etkileyen
degiskenler acisindan kendilerini degerlendirmelerine iliskin goriislerinin cinsiyete
gore anlamli olarak farklilagmasi [t (2.30 p<05)], 6gretmenlerin bu konudaki goriis-
lerinde cinsiyetin etkili bir faktdr oldugunun gostergesi olarak yorumlanabilir.

Ogretmenlerin dgretim hizmetinin niteligini etkileyen degiskenler agisindan
kendilerini degerlendirmelerine iligkin goriiglerinin okul grubuna gore karsilastiril-
masina iligkin bulgular Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Ogretmenlerin Ogretim Hizmetinin Niteligini Etkileyen Degiskenler
Acisindan Kendilerini Degerlendirmelerine Iliskin Gériislerinin Okul
Grubuna Gore Karsilastirilmasi

Okul Grubu N X SS KO F(sd 2, 225) p Shfee
Alt 52 3.22 29

Orta 70 3.18 .36 1.006 9.086 .00% | 3>2.1
Ust 104 3.39 .33

*p<.05

Tablo 6 incelendiginde, 6gretmenlerin 6gretim hizmetinin niteligini etkileyen
degiskenler agisindan kendilerini degerlendirmelerine iligkin goriislerinin okul gru-
buna gore anlamli olarak farklilastigi saptanmistir [F (9.086 p<05)]. Farkliligin {ist
diizey okul grubundaki dgretmenler ile alt ve orta diizey okul grubundaki 6gretmen-
ler arasinda ortaya ¢ikmasi, iist diizey okul grubundaki 6gretmenlerin diger diizey-
deki okul gruplarindaki dgretmenlere gore dgretim hizmetinin niteligini etkileyen
degiskenler acisindan kendilerini daha olumlu degerlendiklerinin kanit1 olarak yo-
rumlanabilir.

Ogretmenlerin &gretim hizmetinin niteligini etkileyen degiskenler agisindan
kendilerini degerlendirmelerine iliskin goriislerinin mezun olduklar1 okula gore kar-
silastirilmasina iliskin bulgular Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7. Ogretmenlerin Ogretim Hizmetinin Niteligini Etkileyen Degiskenler
Acisindan Kendilerini Degerlendirmelerine Iliskin Gériislerinin Mezun
Olduklar1 Okula Gore Karsilastirilmasi

Okul Grubu N X SS KO F(sd2,223) p
1. Egitim Fak. 89 | 324 | 37 | 275 2.34 .09
2. Egit. Enst./Ogret. Ok./Egit. Yiik. Ok. 90 | 3.34 | .29
3. Diger 47 | 3.25 | .36

Tablo 7 incelendiginde, dgretmenlerin d6gretim hizmetinin niteligini etkileyen
degiskenler agisindan kendilerini degerlendirmelerine iliskin goriislerinin mezun ol-
duklar1 gore anlamli olarak farklilasmadig1 saptanmistir [F (2.34 p>05)]. Bu sonug
Ogretmenlerin bu konudaki goriislerinde mezun olduklar1 okulun etkili olmadiginin
gostergesi olarak degerlendirilebilir.
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4. SONUC VE ONERILER

Ogretmenlerin dgretim hizmetinin niteligini etkileyen degiskenler agisindan
kendilerini degerlendirmelerine iliskin goriislerini belirlemeyi amaglayan bu arastir-
mada, 6gretmenlerin genel olarak ipucu, pekistirme ve doniit-diizeltme degiskenlerin
ise kosulmasi sirasinda uyulmasi gereken ilkelere uygun davranma konusunda ken-
dilerini olumlu degerlendirdikleri saptanmistir. Bununla birlikte ipucu, pekistirme,
doniit-diizeltme degiskenleri agisindan 6gretmenlerin bazi yetersizliklerin de oldugu
saptanmistir. Elde edilen bulgular ¢ercevesinde dgretmenlerin katilim degiskenine
iliskin bilgi ve becerilerinde 6nemli bir eksikliginin olmadigi belirlenmistir. Elde edi-
len bulgulara gore, 6gretmenlerin 6Zretim hizmetinin niteligini etkileyen degisken-
ler a¢isindan kendilerini degerlendirmelerine iliskin goriislerinin cinsiyete ve gorev
yaptiklar1 okul grubuna goére anlamli olarak farklilastigi; mezun olduklar: gore ise
anlaml olarak farklilagmadig1 saptanmistir. Bu sonug 6gretmenlerin bu konuda go-
rlslerinde cinsiyetin ve gorev yaptiklar: okul grubunun belirleyici oldugunu, mezun
olduklar1 okulun ise goriigler lizerinde etkili olmadigini gostermistir.

Aribas ve Adigiizel (2001) tarafindan dgretmen yetistirmede meslek formasyo-
nu dgretiminin 6gretmen davraniglarina yansimasini miifettis gézlemlerine ve 6gret-
men deneyimlerine gore belirleme amaciyla yapilan ¢aligmada da benzer sonuglara
ulagilmistir. S6z konusu ¢aligmada 6gretmenlerin % 64.21°1 her zaman yerinde ve
yeterli sayida ipucu verdigini, % 89.70’i her zaman zamaninda diizeltme yaptigini,
% 89.08’1 ise katilimi1 saglamak i¢in her zaman 6grencilerini aktif hale getirdigini ifa-
de etmistir. Ayn1 agilardan miifettislerin goriisleri incelendiginde ise oranlarin ipucu
kullanmada % 13.98’e, diizeltme yapmada % 20.50’¢ ve katilim1 saglamada ise %
16.46’ya dustiigii goriilmektedir. Miifettislerin goriislerini yansitan degerlerin dgret-
melere oranla bu denli diisiik olmas1 6gretmenlerin kendilerini ipuglarint kullanma,
diizeltme yapma ve dgrenci katilimini saglama konularinda oldukga yeterli gérmele-
rine ragmen ger¢ek durumun farkli olabilecegini gostermektedir.

Sahan (2004) tarafindan 6gretmenlerin programa iliskin algilarin1 belirlemek
amaciyla yapilan arastirmada genel olarak 6gretmenlerin programa iligkin algilarinin
uygulama siiregleri i¢in yeterli diizeyde oldugu saptanmistir. Benzer bir sonuca Kara-
ca (2004) tarafindan yapilan arastirma da ulagilmis, 6gretmen adaylarinin uygulama
siirecine iliskin kendilerini yeterli gordiikleri saptanmustir. Iki arastirma sonucu da bu
arastirmada ulasilan sonuglari destekler niteliktedir.

Erisen ve Celikdz’lin (2010) 6gretmen adaylarmin genel 6gretmenlik davranig-
lar1 agisindan kendilerine yonelik yeterlilik algilarin1 belirlemek amaciyla yaptiklar
aragtirmada, genel olarak 0gretmen adaylarinin kendilerini 6gretmenlik davraniglart
acisindan kismen yeterli gordiikleri sonucuna ulasilmistir. Ayrica aralarinda anlaml
bir fark olmamakla birlikte bayan 6gretmen adaylarinin erkek 6gretmen adaylari-
na gore kendilerini daha yeterli gordiikleri saptanmistir. Elde edilen sonuglarla bu
arastirma sonuglari arasindaki tutarlilik 6gretmen ve 6gretmen adaylarinin 6gretim
siirecindeki davraniglar agisindan kendilerine yonelik degerlendirmelerinin benzer
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oldugunu gostermektedir. Giileg (2004) genel olarak, sinif 6gretmenlerin siif orta-
minda kullandiklar1 davranis degistirme tekniklerini hangi siklikla kullandiklarini in-
celedigi arastirmasinda, 6grencilerin davranislarini degistirme ve diizeltme amaciyla
Ogretmenlerin en ¢ok onlar1 derse katmaya galistiklari sonucuna ulagmistir. Arastirma
sonuglartyla tutarlilik gosteren bu bulgu, 6grenci katiliminin 6gretim hizmetinin nite-
ligini dogrudan etkili olmasinin yaninda dolayli olarak da sinif yonetiminde etkili ol-
dugunu gostermesi a¢isindan dnemlidir. Etkili bir 6gretim siirecinde sadece sinifta is-
temeyen davranislart 6nlemek i¢in degil, 6gretim hizmetinin niteligini arttirmak icin
de 6grenci katilimini en iist diizeye ¢ikarma amaciyla gerekli 6nlemlerin alinmasi ge-
rekir (Johnson, 1994:3). Senemoglu (1987:50-57) tarafindan egitim bilimleri bolimii
Ogretim elemanlarinin simif'i¢i 6gretmen davraniglarini hangi diizeyde gosterdiklerini
belirlemek amaciyla yapilan arastirmada, 6gretim hizmeti niteliginin yiikselebilmesi
gerekli olan davraniglarin 6gretim elemanlar tarafindan gosterilme diizeyinin dii-
siik oldugu saptanmis, s6z konusu davraniglarin istenen diizeyde gdsterilmesinin ne-
deni ise, 6grenci sayisinin yiiksek ve fiziksel kosullari uygun olmayan dershaneler
de ders yapilmasi olarak yorumlanmistir. Ulasilan bu sonu¢ 6gretmen adaylarinin
hizmet 6ncesi egitimlerinde 6gretim hizmetini olumlu etkileyecek model 6gretmen
davraniglariyla karsilagsma durumlarini ortaya koyma acisindan 6nemlidir. Kuramsal
olarak 6gretim hizmetinin niteligini etkileyen degiskenleri ve bu degiskenlerin ise
kosulmasinda kurallar1 bilgi diizeyinde 6grenen 6gretmen adaylarinin hizmet 6ncesi
egitimlerinde dogru modelleri gérememis olmalari, kendi mesleki yasamlarindaki
uygulama siirecinde bazi sorunlar yasamalarinin nedenlerinden biri olabilir.

Bu arastirmada ulasilan sonuclar 15181nda agagidaki oneriler gelistirilmistir;

1. Ogretmenler dgretim hizmetinin niteligini etkileyen degiskenlerin ise kosul-
mast sirasinda uyulmasi gereken ilkeler konusunda egitilmelidir. Bu egitimin
hizmet Oncesi siiregte mikro 6gretim siiregleri kullanilarak uygulama agirlikli
olmasi, 6gretmen adaylarini 6gretim hizmetinin niteligini etkileyen degisken-
lerin 6gretme-6grenme siireclerindeki rollerini ve uygulama ilkelerini yasaya-
rak 6grenmelerine ve bu konuda kendilerini daha iyi yetistirmelerine olanak
saglayabilir. Bu egitimin hizmet i¢i egitim siirecinde yapilmasi durumunda ise
tiniversitelerin egitim bilimleri boliimiinden konuyla ilgili seminerler, konfe-
ranslar veya workshoplar diizenlenmesi konusunda destek alinabilir.

2. Bu arastirma smif 6gretmenleriyle gerceklestirilmistir. Ogretmenlerin 6g-
retim hizmetinin niteligini etkileyen degiskenler acisindan kendilerini de-
gerlendirmelerine iliskin goriislerinin daha genellenebilir sonuglara ulagsmak
icin benzer arastirmalar farkli 6gretmen gruplarinda yenilenebilir.

3. Ogretmenlerin 6gretim hizmetinin niteligini etkileyen degiskenler agisindan
kendilerini yeterli gormesinin ya da gérmemesinin nedenlerini belirlenmeye
yonelik aragtirmalar yapilabilir.

4. Ayrica dgretim hizmetinin niteligini etkileyen degiskenlerin 6grenme {irlin-
leri tizerindeki etkilerine iliskin deneysel arastirmalar da yapilabilir.
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